19 recomendac¢des da Autoridade da Concorréncia
ao Governo, a AMT, a IP, e aos operadores ferroviarios de transporte de passageiros:

#1 | ao Governo - Elabora¢do de um Cédigo do Setor

#2 | a IP - Boas praticas no desenho de
procedimentos de aquisicdo de material ferroviario

# 3 | ao Governo - Revisao do regime de validade das
licencas e da cobertura de responsabilidade civil

#4 | ao Governo - Recomendac¢8es ao contrato
Estado-CP durante a sua vigéncia

#5 | ao Governo - Recomendacgfes para a nova
contratualizacdo findo o contrato Estado-CP

# 6 | ao Governo - Recomendacgfes para a nova
contratualizagdo findo o contrato Estado-Fertagus

#7 | ao Governo - Revisdo das normas legais que
regulam o procedimento de reparticdo da capacidade

# 8 | a IP - Revisdo dos critérios da reparticdo da
capacidade no Diret6rio da Rede

#9 | a IP - Boas praticas na celebracao de acordos-
quadro para a reparticao da capacidade

#10 | a AMT - Ponderar a regulamentacado da
auscultacao de candidatos a acordos-quadro

#11 | ao Governo - Garantir a neutralidade concorrencial
nas orientacdes para a reparticdo da capacidade

#12 | a IP - Definicdo de uma metodologia de reparticao
da capacidade congestionada segundo condi¢cdes nao
discriminatorias, equitativas e transparentes

#13 | a IP - Implementacdo atempada do ERTMS

# 14 | ao Governo - Recomendacdes para mitigar
barreiras ao acesso a material circulante decorrentes das
especificidades da Rede Ferroviaria Nacional

# 15 | ao Governo - Recomendacdes de acesso a material
circulante em futuros contratos de servico publico (CSP)

#16 | a IP - Implementa¢dao de um modelo liberalizado na
contratacao de energia elétrica para tracao

#17 | ao Governo - Recomendacdes de acesso a recursos
humanos em futuros CSP

# 18 | ao Governo - Recomenda¢bes para mitigar
barreiras a prestacao de servicos de bilhética

# 19 | aos operadores de passageiros - Boas praticas na
contratualizacdo de servicos de bilhética de terceiros



O transporte ferroviario tem um papel essencial na economia e na descarboniza¢do do setor dos
transportes, devido ao seu menor impacto ambiental do que o transporte rodoviario. A eletrificacdo de
uma parte significativa da rede ferroviaria nacional contribui para a redugdo adicional das emissdes.

Para explorar a capacidade ferroviaria em todo o seu potencial, é crucial promover a concorréncia.
A liberalizacao do transporte ferrovidrio em varios paises da UE demonstra beneficios substanciais,
como melhores prec¢os, maior qualidade de servi¢co, mais oferta e inovagao. Estes efeitos verificam-se
no transporte ferrovidrio de passageiros, incluindo nas rotas de alta velocidade onde passou a existir
concorréncia no mercado, bem como nos contratos de servi¢co publico (CSP), com a concorréncia pelo
mercado via concursos competitivos e abertos. No transporte ferroviario de mercadorias, a promocdo da
concorréncia tem contribuido para uma maior eficiéncia operacional e melhores precos.

Atenta a relevancia do setor ferroviario e os investimentos significativos em curso, nomeadamente
na construcdo de linhas de alta velocidade e na aquisicdo de material circulante, a Autoridade da
Concorréncia (AdC) procedeu a uma analise abrangente do setor.

Tendo em conta os custos associados ao adiamento do processo de liberalizagdo do transporte
ferroviario de passageiros, uma adjudicacdo de um novo CSP ao operador interno deve ser
equacionada como um mecanismo excecional. Propde-se ao um conjunto de medidas relativas
ao contrato vigente entre o Estado e a CP no sentido de promover a concorréncia.

o Limitar a prorrogacdo do contrato ao periodo necessario para amortizar os investimentos;
o Revogacdo das obrigacdes de oferta minima de longo curso Alfa Pendular;

o Reforco da objetividade e da transparéncia da contabilidade analitica do contrato;

o Reavaliacdo da adequacao da metodologia de calculo das compensacdes financeiras;

o Reforco da aplicacao efetiva de um mecanismo de san¢des pecuniarias; e

o Promocdo do calculo do custo real de cada trajeto incluido no Passe Ferroviario Verde.

A AdC visa contribuir para a preparacao da atribuicdo dos novos CSP, emitindo as seguintes
recomendacgdes ao para mitigar as barreiras a entrada de operadores na atribuicdo de novos
CSP de transporte ferroviario de passageiros.

o Avaliagcdo da necessidade de servico publico em cada uma das rotas incluidas no contrato;

o Alteragao do artigo 1.° do Decreto-Lei n.° 73/2024, que criou o Passe Ferroviario Verde, no sentido de
tornar a medida neutra do ponto de vista concorrencial;

o Promocdo de concursos publicos internacionais para atribuicao de novos CSP;
o Avaliagdo da adequabilidade de divisdo em lotes de diferentes rotas;

o Avaliagdo da adequabilidade de medidas de acesso a material circulante;

o Avaliagdo da adequabilidade de medidas de acesso efetivo a instalacdes de servico;
o Avaliagdo da adequabilidade de medidas de acesso a recursos humanos; e

o Na&o determinar obrigacdes de oferta minima associadas a servicos comerciais.

o No seu termo, ndo prorrogacdo da duracdo do Contrato de Concessao;
o Avaliagdo da necessidade de servi¢o publico no eixo ferrovidrio Norte-Sul; e
o Contratualizagdo autbnoma de servigos acessorios ao objeto principal de novo contrato.
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O acesso a material circulante e a recursos humanos constituem barreiras significativas a entrada
de operadores ferroviarios no mercado. Nessa medida, é crucial que os procedimentos concursais para
novos CSP incluam medidas que garantam um acesso eficaz e ndo discriminatério ao material circulante
necessario e a recursos humanos.

A AdC emite as seguintes recomendacgdes ao no sentido de mitigar o acesso a material
circulante e a recursos humanos em sede de procedimentos concursais para atribui¢cao de novos CSP.

Incluir, nas pecas dos procedimentos, medidas que garantam um acesso eficaz e ndo discriminatério ao
material circulante necessario por terceiros, a colocar a disposicdo de futuros concessionarios. Devera ser
indicado: o material disponivel para locagao; as condi¢des financeiras pré-definidas com precos orientados
para os custos, a precos de mercado; e a indicagao da sua duragao equivalente a duragdo do contrato.

Avaliar a adequabilidade de adoc¢do de medidas de acesso a recursos humanos especializados, em sede de
futuros procedimentos concursais, quando a continuidade dos contratos de trabalho ndo resulte da
aplicacdo do regime de transmissdo de unidade econémica e tal se afigure necessario para promover a
participagdo nos procedimentos concursais.

As atuais especificidades da rede ferroviaria nacional acentuam as dificuldades no acesso a material
circulante, decorrentes, entre outros, da necessidade de o material circulante ser compativel com a bitola
ibérica e, pelo menos até a implementagao generalizada do ERTMS, com o sistema de sinalizacdo CONVEL.

A AdC propde as seguintes medidas ao e a IP no sentido de mitigar barreiras ao acesso a
material circulante decorrente das especificidades da rede ferroviaria nacional.

Assegurar uma implementacdo atempada do ERTMS.

: Considerar o impacto concorrencial da opgao pela bitola ibérica nas linhas
de alta velocidade; e disponibilizar um sistema que permita transitoriamente a integragdao com o CONVEL.

Identificam-se ainda barreiras que entrantes podem enfrentar no acesso as infraestruturas - a rede
ferroviaria nacional e instalacBes de servicos ligadas a esta rede - necessarias a oferta de servicos
comerciais, em especial de transporte de passageiros em longo curso.

A AdC emite recomendacdes ao ,a e a IP no sentido de mitigar essas barreiras.

Revisdo das normas legais que regulam a reparticdo da capacidade; e
garantir a neutralidade concorrencial em futuras orientacdes estratégicas para a reparticao da capacidade.

Revisdo dos critérios de reparticdo da capacidade no Diretério da Rede; e defini¢do
de uma metodologia transparente e equitativa de reparticdo da capacidade congestionada.

Nao atribuir uma proporg¢do excessivamente elevada da capacidade a uma Unica empresa;
Sujeitar a capacidade atribuida mediante acordos-quadro a sua efetiva utilizacdo;
Ausculta¢do de todos os potenciais candidatos previamente a celebracdo do acordo-quadro;

No caso de varios candidatos demonstrarem interesse a uma determinada rota, ponderar um concurso
publico internacional para efeitos da atribuicdo da capacidade; e

o Assegurar, se possivel, a caducidade simultanea dos acordos-quadro existentes na mesma rota.

o O O O

Ponderar a regulamentag¢do da auscultagdo prévia aos acordos-quadro.
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A AdC sinaliza ainda a importancia de implementar um modelo liberalizado de fornecimento de
energia elétrica para tracdo, mais eficiente que o modelo atual que limita a liberdade de escolha de
fornecedores de energia por parte das empresas ferroviarias. A liberalizacdo do mercado deste input
pode contribuir para o surgimento de ofertas diferenciadas, em particular no segmento de transporte
ferroviario de mercadorias.

Recomenda-se a IP acelerar a implementa¢dao de um novo modelo de contratacdo de energia elétrica para
tracdo que permita aos operadores ferroviarios, tdo brevemente quanto possivel, a contratualizacdo
diretamente com comercializadores de energia terceiros.

E crucial assegurar um acesso efetivo e ndo discriminatério a informacao de bilhética por parte de
plataformas de bilhética alternativas, em beneficio dos consumidores.

A AdC recomenda um conjunto de recomendacgdes no sentido de mitigar barreiras a
prestacao de servicos de bilhética, bem como boas praticas aos

o Revogar o pedido de isencdo de obrigatoriedade de transmissao de informa¢8es minimas de viagens
nos servicos regionais, urbanos e suburbanos, efetuado por Portugal a Comissdo Europeia, no ambito
do n.° 2 do artigo 10.°, do Regulamento (EU) n.° 2021/782;

o Adotar as disposicdes relevantes em matéria sancionatéria e contraordenacional, a nivel nacional, por
violacBes do artigo 10.° do Regulamento (EU) n.° 2021/782; e

o Alterar areda¢do do n.°1 do artigo 13.°-A do Decreto-Lei n.° 217/2015, no sentido de efetuar referéncia
expressa para o cumprimento das disposi¢cdes constantes do Regulamento (UE) n.° 2021/782.

o Assegurar tratamento equitativo e ndo discriminatério a servicos de bilhética rivais;

o Fornecer o acesso a todos os dados relevantes para a prestacdo deste tipo de servicos;

o Disponibilizar a gama completa de solu¢des comerciais oferecidas pelo operador ferroviario;

o Na&o incluir clausulas contratuais restritivas; e

o Garantir que as condic¢des técnicas nao limitam a concorréncia no mercado de venda de bilhetes.

Por fim, o Estudo debruca-se também em alguns outros dominios relevantes da atividade ferroviaria
como, por exemplo, o licenciamento para acesso a atividade.

o Elaboracdo de um Cédigo do Setor Ferroviario.

o Revisdo do regime de validade das licengas das empresas ferrovidrias e reavaliagdo do montante
minimo e regulamentacdo dos critérios associados a cobertura de responsabilidade civil.

Boas praticas no desenho de procedimentos concursais para a aquisi¢cao
de material ferroviario de forma a maximizar a concorréncia.
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