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LINHAS DE ORIENTACAO

sobre a

METODOLOGIA A UTILIZAR NA APLICAQAO DE COIMAS
(artigo 69.°, n.° 8, da Lei n.° 19/2012, de 8 de maio)

1. INTRODUCAO

1. Nos termos dos artigos 67.° e 68.° do regime juridico da concorréncia, aprovado
pela Lei n.° 19/2012, de 8 de maio (adiante, RJC), conjugados com o artigo 7.°, n.*
1 e 2, alinea a), dos Estatutos da Autoridade da Concorréncia (adiante, AdC)*,
incumbe a esta Autoridade, na prossecu¢cdo da sua missao, aplicar coimas pela
pratica de contraordenacgfes por infragdo as normas de defesa da concorréncia
estabelecidas no RJC e aos artigos 101.° e 102.° do Tratado sobre o
Funcionamento da Uni&o Europeia (adiante, TFUE).

2. Para assegurar a transparéncia e a objetividade das suas decisdes, bem como a
seguranca juridica e o efeito dissuasério das sangdes por infracdes
jusconcorrenciais®, a AdC adota as presentes Linhas de Orientacdo quanto a
metodologia a utilizar para a determinacdo da coima a aplicar, sem prejuizo de
uma analise necessariamente casuistica.

3. As presentes Linhas de Orientacdo referem-se a aplicacdo de coimas por infragéo
aos artigos 9.°, 11.° e 12.° do RJC e aos artigos 101.° e 102.° do TFUE, nos termos
do artigo 68.°, n.° 1, alineas a) e b), aplicaveis a empresas e associacdes de
empresas, e a pessoas singulares, nos termos do artigo 73.°, n.° 6, ambos do RJC.

4. A metodologia enunciada nas presentes Linhas de Orientacéo para a determinacao
da medida da coima sera utilizada na generalidade dos inquéritos instaurados pela
AdC por infracdo as regras dos artigos 9.°, 11.° e 12.° do RJC e dos artigos 101.° e
102.° do TFUE; ndo obstante isso, a AdC podera utilizar metodologias especiais
para tal efeito ou ultrapassar o limite indicado no ndmero 22, quando,
designadamente, a metodologia geral ndo permita atingir os objetivos enunciados
no antecedente nimero 2, ndo possa a ser aplicada por escassez de informagéo

! Publicados em anexo ao Decreto-Lei n.° 10/2003, de 18 de janeiro.
2 A missdo de velar pelo cumprimento das leis, regulamentos e decisdes destinados a
promover a defesa da concorréncia [alinea a) do n.° 1 do artigo 6.° dos Estatutos da AdC], ndo
compreende unicamente as tarefas de instruir e reprimir as infrac6es individuais (efeito
dissuasorio especifico), mas também a de dissuadir outros agentes de adotarem
comportamentos contrarios as regras de concorréncia (efeito dissuasério geral).
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no processo ou quando conduza a resultados insuficientes em termos de eficacia
dissuasoria da sanc¢ao, consideradas as especificidades do processo; nesse caso,
a AdC fundamenta a adocéo da metodologia especial utilizada.

5. As presentes Linhas de Orientacdo ndo tém por finalidade permitir a determinacéo
prévia das coimas concretas aplicAveis em cada caso, mas antes fornecer as
informacBes necesséarias a compreensdo dos meétodos utilizados pela AJC na
determinag&o dessas coimas, na generalidade dos casos.

6. Na elaboracdo das presentes Linhas de Orientagdo, a AdC considerou as
Orientacdes da Comissdo Europeia para o célculo das coimas aplicadas por forca
do n.° 2, alinea a), do artigo 23.° do Regulamento (CE) n.° 1/2003>,

7. As presentes Linhas de Orientacdo, cuja aprovacado é determinada pelo artigo 69.°,
n.° 8, do RJC, aplicam-se apenas aos processos abrangidos no ambito da
aplicacdo temporal do mesmo, ou seja, aqueles cujo inquérito seja aberto apds o
seu inicio de vigéncia [artigo 100.°, n.° 1, alinea a), do RJC].

8. A Autoridade pode proceder a revisdo das presentes Linhas de Orientagdo, caso tal
se justifiqgue em consequéncia da experiéncia entretanto adquirida no exercicio dos
poderes sancionatorios relativos a aplicagdo dos artigos 9.°, 11.° e 12.° do RJC e
dos artigos 101.° e 102.° do TFUE.

I. QUADRO LEGAL RELEVANTE PARA A DETERMINACAO DA
MEDIDA DA COIMA

9. A AdC determina a coima aplicavel por infragdo dolosa aos artigos 9.2, 11.° e 12.°
do RJC e aos artigos 101.° e 102.° do TFUE nos termos das disposicdes
pertinentes do RJC, e, subsidiariamente, das disposi¢cdes do regime geral do ilicito
de mera ordenacdo social (adiante, RGIMOS), aprovado pelo Decreto-Lei n.°
433/82, de 27 de outubro®.

10. Nos termos do artigo 69.°, n.° 1, do RJC, a AdC pode considerar, entre outros, 0s
seguintes critérios para a determinac¢do da medida da coima:

a) A gravidade da infracdo para a afetacdo de uma concorréncia efetiva no
mercado nacional,

b) A natureza e a dimenséo do mercado afetado pela infracao;

¢) A duracao da infracéao;

d) O grau de participacdo do visado pelo processo na infracao;

® publicadas no Jornal Oficial da Unido Europeia (JOUE), C 210, de 1.9.20086, 2.
* V. artigo 13.° do RJC.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

e) As vantagens de que haja beneficiado o visado pelo processo em
consequéncia da infracdo, quando as mesmas sejam identificadas;

f) O comportamento do visado pelo processo na eliminacao das praticas
restritivas e na reparagdo dos prejuizos causados a concorréncia;

g) A situacdo econdmica do visado pelo processo;

h) Os antecedentes contraordenacionais do visado pelo processo por infracdo as
regras da concorréncia,;

i) A colaboracgéo prestada a AdC até ao termo do processo.

Sendo visadas pelo processo empresas ou associacdes de empresas, a coima
aplicavel ndo pode exceder 10% do volume de negdcios realizado no exercicio
imediatamente anterior a deciséo final condenatéria proferida pela AdC, por cada
uma das empresas ou, no caso de associacdes de empresas, do volume de
negocios agregado das empresas associadas (artigo 69.°, n.° 2, do RJC).

Sendo visadas pelo processo pessoas singulares, a coima aplicavel ndo pode
exceder 10% da respetiva remuneracdo anual auferida pelo exercicio das suas
fungbes na empresa infratora, no ultimo ano completo em que se tenha verificado
a pratica proibida (artigo 69.2, n.° 4, do RJC).

Existindo elementos que permitam calcular o beneficio econémico obtido com a
infracdo e apurando-se que o mesmo foi superior ao limite maximo da coima
aplicavel, a AdC podera fixar uma coima até ao montante do beneficio, desde que
ndo exceda um terco do limite méximo aplicavel (artigo 18.°, n.° 2, do RGIMOS).

Em caso de concurso de contraordenacfes, a coima Unica aplicavel ndo pode
exceder o dobro do limite méaximo mais elevado das contraordenagfes em

concurso (artigo 19.°, n.° 2, do RGIMOS).

Nos casos de negligéncia, 0 montante da coima aplicavel é reduzido a metade
(artigos 68.°, n.° 3, do RJC e 17.° do RGIMOS).

. METODOLOGIA DE DETERMINACAO DA COIMA A APLICAR

lll.1. Aspetos gerais
Na fixacdo da coima pelas infragBes as regras da concorréncia abrangidas pelas
presentes Linhas de Orientacdo, a AdC utiliza, na generalidade das situacdes, a

seguinte metodologia:

(i) Em primeiro lugar, determina-se um montante de base para cada visado pelo
processo;
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18.

19.

20.

(i) Seguidamente, esse montante de base pode ser aumentado ou reduzido por
efeito da verificacdo, no caso concreto, de circunstancias agravantes ou
atenuantes (ajustamento do montante de base);

(i) Finalmente, o montante que resulte de (ii) pode ser aumentado ou reduzido, em
funcdo dos factos no seu conjunto, designadamente, em fungcéo das vantagens
de que o visado pelo processo haja beneficiado em consequéncia da infracao,
guando as mesmas sejam identificadas, bem como de objetivos de prevencéo
geral e especial que se imponham em cada caso (determinacdo concreta da
coima).

. O montante de base corresponde a uma percentagem do volume de negécios

relacionado com a infragdo, determinada em funcdo da gravidade da mesma e
multiplicada pelo numero correspondente aos anos da respetiva duracgao.

[1l.2. Determinac¢do do volume de negdcios relacionado com a infragao

Para efeitos de determinacdo do montante de base, considera-se o volume de
negocios realizado pelo visado pelo processo quanto aos bens ou servigos direta
ou indiretamente relacionados com a infracdo (que para efeitos das presentes
Linhas de Orientacdo sera denominado “volume de negdcios relacionado com a
infracdo ”)°.

Para efeitos do nimero anterior considera-se a média atualizada das vendas e das
prestacdes de servicos®, direta ou indiretamente relacionados com a infracéo
realizadas em territério portugués, determinadas antes da aplicacdo do IVA e
outros impostos diretamente ligados as vendas, no periodo pelo qual decorreu a
infrac&o; este critério pode ser afastado se a AAC concluir que o recurso as vendas
realizadas em territério portugués conduz a um resultado manifestamente
desproporcionado em relagcdo ao impacto econémico ou a natureza da infracao, e
ao peso do visado pelo processo no sector econémico em causa.

Caso os elementos e informacdes disponiveis ndo sejam fiaveis ou ndo permitam
determinar o volume de negdcios relacionado com a infragdo, a AdC recorre, com
base nos elementos de que dispuser, ao volume de negdcios total do visado; no
caso de nao ser possivel determinar o volume de negdcios em causa no ultimo

® Esta delimitagdo permite aproximar o montante base que servira para determinar a coima das
eventuais ou potenciais vantagens obtidas pelo visado pelo processo, de forma mais direta do
gue o volume de negdcios total, e estabelece um termo comparativo relativamente ao impacto
econdémico da infracdo e do peso relativo de cada visado no sector afetado. Nos casos em que

for

manifesta a despropor¢cdo entre o volume de negécios relacionado com a infragcdo e o

volume de negécios total do visado, a AdC procede ao ajustamento do montante da coima, nos
termos previstos no ponto 111.7.

® Atualizacao referenciada ao Ultimo ano da infragdo, considerando como taxas de atualizacdo
as taxas de inflacdo anunciadas pelo Banco de Portugal para cada ano da infracéo.
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21.

22.

23.

24.

25.

26.

ano da infracdo, considera-se o volume de negdécios do exercicio imediatamente
anterior & prolacao da decisao final.

[11.3. Determinac&o do montante de base [supra, 16, (i)]

Determinado o volume de negdcios relacionado com a infragdo, ou o volume de
negocios total, no caso de ser impossivel determinar o primeiro, nos termos do
antecedente numero 20, é calculada a percentagem do mesmo gue corresponde
ao montante de base.

A AdC, seguindo as praticas da Comissdo Europeia e de outras autoridades
europeias, considera que a percentagem do volume de negécios a ter em conta
para este efeito é fixada entre 0% e 30%.

A gravidade da infracdo é determinada casuisticamente, tendo em conta todas as
circunstancias relevantes, designadamente, a natureza da préatica, o grau de
sofisticagdo da sua implementacéo, os seus efeitos sobre o mercado relevante e a
economia e 0 comportamento dos agentes econdémicos, nomeadamente no que
respeita & dindmica da inovacdo, a dimensdo econOmica dos visados pelo
processo e a sua participagdo na infracdo, bem como a relevancia e a dimensao

do sector econdmico em causa.

Caso o0s elementos constantes do processo permitam a determinagdo de
beneficios econdmicos quantificaveis, o0 montante base ndo devera ser inferior a
tais beneficios’.

Sendo visadas associagfes de empresas, sdo tidos em conta 0s volumes
agregados de vendas associadas a infragdo das empresas associadas, ou
volumes de negdcios, nos termos referidos em Il1.2.

Para efeitos de calculo do montante de base aplicavel a pessoas singulares, a AdC
determina qual a percentagem do volume de negécios da empresa quanto aos
bens ou servigos direta ou indiretamente relacionados com a infragdo em relacéo

" V. Sentenca do Tribunal do Comércio de Lisboa, 2.° Juizo, de 2.5.2007, no proc.
965/06.9TYLSB, Sal, nos termos da qual se conclui que “[...] raz8es de prevencéo ligadas a
punicdo de factos ilicitos deste tipo determinam que na determinagdo da coima concreta se
tenha em mente como elemento de grande relevancia o montante do beneficio deles retirado,
sob pena de a préatica em causa acabar por ser sempre vantajosa, impedindo assim a arguida
de interiorizar o desvalor da sua acéo [...] a coima aplicada tem sempre que dar particular
relevo a circunstancia agravante do beneficio resultante da pratica ilicita, dado que de outro
modo a puni¢do ndo tem qualquer efeito dissuasor nem funciona em termos de prevencéo” (p.
109). No mesmo sentido, v. Acordao do Tribunal da Relagdo de Lisboa, 3.2 Seccéo, de
7.11.2007, no proc. 7251/07, Sal, cit., p. 40.
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27.

28.

29.

30.

31.

ao volume de negécios total, aplicando-a a remuneracdo anual da pessoa em
causa.

[ll.4. Fracdo adicional nas praticas restritivas mais graves [supra, 16, (i)]

A fim de dissuadir as infracbes muito graves, designadamente, as praticas
colusivas previstas no artigo 75.° do RJC ou as préticas unilaterais abusivas de
exclusdo ou de criacdo de barreiras a entrada no mercado, a AdC inclui no
montante de base, independentemente da duracdo da infracdo, uma fracéo
adicional do volume de negdcios relacionado com a infragdo, compreendida entre

15% e 25% do mesmo.

[11.5. A duragéo da infragéo

Uma vez determinada a percentagem relevante, nos termos referidos no
antecedente numero 22, é aplicado um fator de multiplicagdo correspondente ao
namero de anos de duracdo da infracdo; os periodos inferiores a um semestre
serdo contados como meio ano e 0s periodos superiores a seis meses e inferiores
a doze meses serdo contados como um ano completo.

l11.6. Ajustamento do montante de base [supra, 16, (ii)]

Na determinacdo da medida da coima, a AdC pode ter em consideracdo
circunstancias que impliqguem um aumento ou uma redugdo do montante de base
a aplicar ao visado pelo processo, fazendo-o numa apreciacdo de conjunto, que
tenha em conta todas as circunstancias relevantes.

A AdC considera circunstancias agravantes, designadamente: (i) a insensibilidade
revelada pelos agentes quanto aos bens juridicos tutelados pelas normas de
defesa da concorréncia; (ii) a reincidéncia em praticas restritivas da concorréncia,;
(iii) a recusa em colaborar ou obstrucdo durante a investigacao; (iv) a instigacéao
para a comissdo de praticas proibidas; (v) a lideranga nos casos de coluséo; (vi) a
imposi¢do de medidas retaliatérias contra outras empresas para fazer respeitar as
praticas que constituem infracées; e (vi) a implementacdo de medidas de
ocultacdo da prética.

A AdC considera também as circunstancias atenuantes, designadamente: (i) os
comportamentos adotados pelos visados pelo processo tendentes a eliminagéo
das praticas proibidas ou a reparacdo dos prejuizos causados a concorréncia; e
(i) a colaboracao prestada a AdC durante a investigacao, para além dos casos de
cumprimento estrito do dever de colaboracdo previsto no RJC ou dos casos de
dispensa ou reducéo de coima.



32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

[11.7. Determinacédo concreta da coima [supra, 16, (iii)]

A fim de assegurar o caracter dissuasério e proporcionado da coima a aplicar, a
AdC pode aumentar o0 montante da coima calculado segundo a metodologia atras
enunciada.

Na determinag&o concreta da coima, a AdC considera as circunstancias do caso
concreto que demonstrem especiais necessidades em termos de prevencao
especial e geral, podendo, nestes casos, aumentar o montante da coima obtido
segundo a metodologia atras definida, até 100%; a dimensdo da empresa visada
pelo processo, o seu poder econémico, 0s seus 0s recursos de financiamento e a
relevancia econdémica do sector onde a pratica tenha ocorrido serdo elementos
particularmente relevantes neste dominio®.

Para efeitos do numero anterior, a AdC tera também em conta, nas situa¢cdes em
gue o visado pelo processo opera em varios mercados, um volume de negocios
global muito superior ao do relacionado com a infragdo, respeitando, todavia, 0s
limites enunciados no n.° 2 do artigo 69.° do RJC.

A AdC pode, inversamente, reduzir o montante da coima calculado segundo a
metodologia atras descrita, tendo em conta o facto de o visado pelo processo
desenvolver o essencial da sua atividade no mercado da infrag&o.

A AdC tem em consideracdo as vantagens de que haja beneficiado o visado pelo
processo em consequéncia da infragdo, quando as mesmas sejam identificadas,
nos termos da alinea e) do n.° 1 do artigo 69.° do RJC.

O montante determinado de acordo com as especificagbes contidas em 16, (i),
pode ser aumentado para que a coima concretamente aplicada exceda o
montante dos lucros ilicitos realizados gracas a infracao.

A AdC considera a situacdo econdémica do visado pelo processo, nos termos da
alinea g) do n.° 1 do artigo 69.° do RJC.

Em concreto, a AdC pode ter em conta a incapacidade de pagamento da coima
por parte do visado pelo processo no contexto econdmico e social em causa.

A AdC nao concede qualquer reducdo de coima apenas com base na mera
verificagdo de uma situagao financeira desfavoravel ou deficitaria.

® Para este efeito, a AdC tem em conta, designadamente, as Prioridades da Politica da
Concorréncia, definidas nos termos do artigo 7.°, n.° 3, do RJC, e as prioridades no exercicio
dos poderes sancionatérios, nos termos do artigo 7.2, n.° 2, do RJC e das Linhas de Orientacdo
sobre as Prioridades no Exercicio dos Poderes Sancionatérios, disponiveis em
www.concorrencia.pt.
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41.

42.

43.

44

45.

A reducdo da coima s6 é concedida com base na demonstracdo objetiva de que a
aplicacdo de uma coima, nas condicBes fixadas nas presentes Linhas de
Orientagcdo, comprometeria irremediavelmente a viabilidade econémica do visado
pelo processo e determinaria que os seus ativos ficassem privados de qualquer
valor.

IV. Dispensa ou reducdo de coima (artigo 75.° n° 1, do RJC) e
procedimentos de transacao (artigos 22.°e 27.°do RJC)

Nos casos de dispensa ou reducédo da coima em processos de contraordenagao
por infrag@o as regras de concorréncia, a AdC concede a dispensa ou a redugéo
da coima que seria aplicada, fixada de acordo com a metodologia
antecedentemente enunciada, nos termos previstos no Capitulo VIl do RJC.

Nos procedimentos de transacédo, previstos nos artigos 22.° e 27.° do RJC, a AdC
define a percentagem de reducdo da coima aplicavel’; quando os processos
contraordenacionais objeto de transagdo envolvam igualmente um pedido de
reducdo de coima, a reducdo do montante da coima que seja atribuida durante a
transacio serda somada a reducéo decorrente daquele pedido™.

V. Atos processuais

. Com a notificacdo da Nota de llicitude [artigo 24.°, n.° 3, a), do RJC] séo

comunicados aos visados pelos processos 0s critérios a considerar na
determinagdo concreta da coima, nomeadamente o volume de negdcios total
considerado para efeitos da moldura abstrata da coima, o volume de negécios
relacionado com a infragdo, quando o mesmo for determinavel, a qualificagdo da
gravidade da infracdo e a duracdo da mesma, sem prejuizo dos elementos e
informagdes que forem trazidos ao conhecimento da AdC durante a instru¢éo do
processo, designadamente, nas pronuncias dos visados.

Na Nota de llicitude ndo é comunicada a coima concreta, uma vez que nessa fase
do processo nao estdo reunidos todos o0s elementos necessarios a sua
determinagdo; s6é apos a notificacdo da Nota de llicitude aos visados pelo
processo podem 0s mesmos pronunciar-se sobre as imputagdes que lhes séo
feitas, juntar prova pré-constituida e/ou requerer prova constituenda, elementos
que, no conjunto, podem modificar a convicgdo anteriormente formada pela AdC
quantos aos elementos objetivos ou subjetivos da infracdo imputada™.

V. ponto 146 das Linhas de Orientacdo sobre a Instrucdo de Processos, disponiveis em
WWWw.concorrencia.pt.

0y, artigos 22.°, n.° 14, e 27.°,n.° 9, do RJC.

11 «

[...] s6 apOs a defesa apresentada pela arguida é considerada a globalidade da prova

produzida, incluindo a produzida pela arguida e, por conseguinte, s6 nesse momento tem a
Autoridade condicbes para determinar as sangfes concretas que julga serem adequadas.
Logo, com a nota de ilicitude a Autoridade, ndo pode notificar a arguida da sancdo que pensa

vir

a aplicar pelo simples facto de que, nesse momento, ainda ndo dispbe de todos os
10
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46. Consequentemente, 0 montante concreto de uma coima s6 € comunicada aos
visados pelo processo na Decisdo Final a que reporta o art. 29.°, n.° 3, a) e b).

47. Nos procedimentos de transacdo desencadeados durante o inquérito, a
notificacdo dirigida aos visados pelo processo contendo a imputagéo do ilicito da-
Ihe igualmente conhecimento dos elementos referidos no antecedente nimero
44': a minuta de transacao referida nos artigos 22.°, n.° 8, e 27.°, n.° 3, ambos do
RJC, determina a coima concretamente aplicavel, que ser4 normalmente
calculada de acordo com as orientacdes definidas nas presentes Linhas de
Orientacdo, com a indicagéo da respetiva reducéo.

elementos necesséarios para o efeito. [...] Significa isto que, com a nota de ilicitude, a
autoridade administrativa apenas tem de dar a conhecer a arguida as sancfes abstratamente
aplicaveis caso conclua que a contraordenacdo imputada a arguida foi por esta cometida,
Sentenca do Tribunal de Comércio de Lisboa, 4.° juizo, de 29.5.2012, no proc. 349/11.7TYLSB,
ANEPE.

2y, artigo 22.°, n.° 3, do RJC e o ponto 149 das Linhas de Orientacdo sobre a Instrucdo de
Processos.
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