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PRC 2015/1 - Ford Lusitana, S.A.

No contexto do processo de contraordenacgdo instaurado contra a empresa Ford Lusitana, S.A. (Ford),
por alegadas praticas restritivas da concorréncia no setor da prestacdao dos servicos de assisténcia,
reparacdao e manutencdo pds-venda de veiculos automdveis, a empresa visada apresentou um
conjunto de compromissos com vista a ultrapassar as preocupacgdes jusconcorrenciais identificadas
pela Autoridade da Concorréncia (AdC), ao abrigo do disposto no artigo 23.2 da Lei n.2 19/2012, de 8
de maio (Lei da Concorréncia).

Antes da aprovagdo de uma decisdo de arquivamento mediante a aceitacdo de compromissos e a
imposicao de condi¢Ges, a AdC sujeitou a consulta publica os compromissos propostos pela Ford, para
eventual apresentacdo de observacOes de terceiros interessados (cf. n.2 4 do artigo 23.2 da Lei da
Concorréncia), tendo para o efeito fixado um prazo de 20 dias Uteis.

A consulta publica decorreu entre 27 de julho e 24 de agosto de 2015, tendo sido recebidos
comentarios escritos por parte da DECO - Associacdo Portuguesa para a Defesa do Consumidor (DECO).

Em geral, os comentdrios da DECO confirmam a importancia das preocupacodes identificadas pela AdC
guanto as praticas imputadas a Ford e os efeitos negativos dai decorrentes, na medida em que a pratica
em causa pode ndo sé fechar o mercado as oficinas de reparacdo independentes, como prejudicar os
consumidores por ndo lhes dar alternativa para efetuar a revisdo/manutencdo, obrigando-os a
recorrer sempre a Rede Oficial Ford.

A DECO considera que o conjunto de compromissos apresentado pela Ford sera suficiente para repor
a legalidade, sublinhando, no entanto, que os compromissos deveriam ser assumidos pela Ford como
uma assuncao incondicional da irregularidade das praticas preliminarmente apreciadas pela AdC.

Para a DECO ndo faz sentido que a Ford assuma tais compromissos apenas sob a condicdo de os
mesmos virem a ser aceites pela AdC. Pelo contrario, deveria a Ford ter assumido tais compromissos
a partir da data da notificacdo a AdC desse mesmo conjunto de compromissos, ndo devendo ser
aguardada a decisao final desta entidade para a sua implementacao.
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