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AUTORIDADED A CONCORRENCIA

DECISAO DA AUTORIDADE DA C~ONCORRENCIA
Ccent. 03/2004 - LUSOMUNDO/OCASIAO e ANUNCIPRESS

I. INTRODUCAO

Em 12 de Janeiro de 2004, foi notificada a Autoridade da Concorréncia, nos termos
dos artigos 9.° e 31.° da Lei 18/2003, de 11 de Junho, uma operacdo de
concentragdo, que consiste na aquisicdo do controlo exclusivo por parte da
LUSOMUNDO MEDIA, SGPS, S.A (adiante designada por LUSOMUNDO) das
empresas OCASIAO — EDICOES PERIODICAS, Lda. (adiante designada por
OCASIAO) e da ANUNCIPRESS - EDIGOES PERIODICAS E ANUNCIOS,
Sociedade Unipessoal, Lda. (adiante designada por ANUNCIPRESS) através da
compra da totalidade do capital social daquelas sociedades.

A operacdo notificada configura uma concentracdo de empresas na acepcao da
alinea b) do n°. 1 do artigo 8.° da Lei n.° 18/2003, de 11 de Junho, enquadrando-se
na defini¢do de controlo dada pela alinea a) do n.° 3 do mesmo artigo e esta sujeita
a obrigatoriedade de notificacdo prévia, por preencher as condi¢fes constantes do
n.° 1 do artigo 9.° do mesmo diploma.

Il.  ASPARTES

2.1. Empresa Adquirente

3.

A empresa adquirente — LUSOMUNDO - integra o Grupo Portugal Telecom,
situando-se dentro do organigrama do grupo, na area de negdcios de imprensa
escrita, com a edi¢do de jornais diarios, regionais e revistas.

A LUSOMUNDO possui um vasto portfolio de activos naquela area de negdcios,
incluindo o primeiro e o quarto jornais didrios mais lidos em Portugal, e um vasto
leque de revistas conceituadas no mercado. (Relatorio 2002).

Releva para a presente concentracdo os jornais detidos pela LUSOMUNDO -
Jornal de Noticias, Diario de Noticias, 24 Horas, Tal&Qual, Jornal do Fundéo,
Diario de Noticias do Funchal — e as revistas — Grande Reportagem, National
Geographic Magazine, Evasdes e Viver com Saude.

Em 2002, o Grupo Portugal Telecom realizou os seguintes volumes de negocios
calculados nos termos do artigo 10.° da Lei n® 18/2003, em Portugal, Espaco
Econdmico Europeu e Mundial, respectivamente:
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7.

Tabela 1: Volume de negdcios do Grupo Portugal Telecom (m €)

Portugal [> 150]"
EEE [> 150]
Mundial [> 150]

Fonte: notificante

A LUSOMUNDO apenas realizou volume de negocios em Portugal, o qual
ascendeu, em 2002, a € [...] milhGes.

2.2. Empresas Adquiridas

8.

10.

11.

12.

13.

A empresa OCASIAO desenvolve a sua actividade na area da producéo de edicdes
periodicas, especializada na area dos anuncios classificados em suporte de papel e
através da internet. Para o efeito é proprietaria do jornal “OCASIAO”, com edicio
nacional, sendo titular de varias marcas nacionais registadas e detentora de varios
dominios registados de internet, dos quais estdo activos os dominios “Ocasido.pt” e
“Lovemail.pt”.

O OCASIAO realizou em Portugal, durante 0 ano de 2002, um volume de negécios
de €...] milhdes.

A empresa ANUNCIPRESS ¢é responsavel pela edicdo e publicagdo do jornal
“OCASIAO” edicio norte, e detentora da marca nacional registada “Auto
Negocio” e do dominio registado na internet “Autonegdcio. PT”, o qual ndo esta
activo na Internet.

A ANUNCIPRESS realizou em Portugal, durante o ano de 2002, um volume de
negoécios de € [...] mil.

Resulta do atrds mencionado que, para além das empresas serem proprietéarias de
marcas registadas e dominios de internet distintos, a actividade das duas empresas
adquiridas resume-se a edicao do jornal OCASIAOQ e ao site do mesmo nome.

Por este facto, na analise a desenvolver seguidamente, sera utilizada a designacao
de OCASIAO, sendo referido a ANUNCIPRESS apenas quando for estritamente
necessario.

s

NOTA: indicam-se entre paréntesis rectos as informacgdes cujo contetdo exacto haja sido

considerado como confidencial.
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14.

15.

16.

17.

18.

I1l.  NATUREZA DA OPERACAO
A LUSOMUNDO, de acordo com o Contrato-Promessa de Cesséo de Quotas, [...].
Nos termos do mesmo Contrato, [...].

A obrigacdo de celebragdo do contrato definitivo esta condicionada a emisséo, por
parte da Autoridade da Concorréncia, de uma decisdo de ndao oposicdo a operacdo
de concentragéo.

Nos termos do ponto 7 do Contrato-Promessa de Cessdo de Quotas os vendedores

comprometem-se a ndo desenvolver, quer directa quer indirectamente, por conta
prépria ou alheia, actividades que se integrem na actividade e/ou objecto social das
sociedades adquiridas — OCASIAO e ANUNCIPRESS. Entende-se que esta
clausula de proibicdo de concorréncia é uma restricdo directamente relacionada
com a realizacdo da concentracdo e a ela necessaria, e como tal enquadravel no n.°
5 do artigo 12.° da Lei n.° 18/2003, de 11 de Junho.

Em 18 de Fevereiro de 2004, a Autoridade da Concorréncia solicitou a Alta
Autoridade para a Comunicacdo Social (AACS) a emissdo do parecer a que alude o
artigo. 4., n.° 4, da Lei n.° 2/99 de 13 de Janeiro (Lei da Imprensa), com a alteracéo
que lhe foi imposta pelo artigo 57.° da Lei da Concorréncia, atentas as empresas
envolvidas, e a participagdo da notificante em varias empresas jornalisticas e
noticiosas, nomeadamente no Diario de Noticias (100%), Jornal de Noticias
(99,64%), Prodiario (100%) que detém o 24 Horas (51%), Jornal do Fund&o
(51,34%), Diério de Noticias do Funchal (40%) — sobre o parecer ver infra Capitulo
VIII.

IV. DEFINICAO DO MERCADO RELEVANTE

4.1. Mercado relevante do produto

19.

20.

A notificante considera como mercado relevante do produto, o mercado da
divulgacdo dos anlncios classificados onde actuam o OCASIAO e a
ANUNCIPRESS, englobando todas as diversas formas e vertentes em que a
actividade se desenvolve, isto é, na imprensa escrita e através da internet, anuncios
pagos ou gratuitos e anuncios em jornais distribuidos gratuita ou onerosamente.

O jornal OCASIAO, que ndo tem contetdo editorial, foi lancado em Portugal em
1994, tendo por base um modelo de negécio inovador, ao ser um jornal destinado
exclusivamente a distribuicdo de andncios classificados, de publicacdo semanal e
circulacdo nacional, pago (o seu preco de € 1,8 é substancialmente mais elevado do
que o de um jornal diario generalista, que custa aproximadamente € 0,6-0,8) e em
que 0s anlncios sao gratuitos para particulares.
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21. Por sua vez, a LUSOMUNDO tem uma forte posicdo na imprensa escrita, tendo
diversos titulos de jornais que contém anuncios classificados.

22. Possui 3 jornais didrios de circulacdo nacional e contetdo editorial generalista
(Jornal de Noticias, Diario de Noticias e 24 Horas), outros 3 jornais regionais
(Jornal do Fund&o, Acoreano Oriental e Diario de Noticias da Madeira) e ainda
diversas revistas especializadas (Grande Reportagem, National Geographic
Magazine, Evasdes e Viver com Salde).

4.1.1 Em suporte electronico — Internet

23. Como ja mencionado, o OCASIAQO tem um site na internet onde divulga andncios,
de forma gratuita para particulares.

24. A Sonae.com, S.G.P.S., S.A., (SONAECOM), uma das empresas contra-
interessadas no processo, colocou a questdo dos negdcios dos ISP e de portais
poderem vir a ser afectados pela concentracdo, nomeadamente, pela posi¢do que as
empresas do grupo PT detém no mercado. Esta concentracdo viria, assim, na
opinido daquela empresa, aumentar o poder de mercado daquele Grupo, no
mercado dos contetdos disponibilizados na Internet. Sobre a posi¢do dos contra-
interessados, ver infra pontos 92 e seguintes.

25. Ora, embora se trate de um meio (internet) cuja importancia e peso se encontra
numa fase de expansdo, ndo se encontram disponiveis dados suficientes sobre
anuncios classificados em sites nacionais, que permitam proceder a uma analise
credivel.

26. Acresce dizer que segundo o estudo de medicdo de audiéncias Bareme-Internet, da
Marktest, apresentado na conferéncia “Utilizacdo e Audiéncia da Internet em
Portugal”, de 6 de Junho de 2002, em Portugal, sé6 1,2 milhGes de lares é que
possuiam computador, sendo que destes, apenas 700.000 tinham acesso a internet.
Isto corresponde a uma taxa de penetracao de 23%, bastante inferior a outros paises
como a Suécia (67%), o Reino Unido (41%) ou a Alemanha (34%).

27. Depois de uma forte evolucdo, desde que 0 acesso passou a ser gratuito (a partir de
1999), a NETPANEL1 estima que o nimero de utilizadores de internet andara
actualmente com taxas de crescimento muito reduzidas e a estabilizar-se por volta
dos 1,2 milhdes de utilizadores2.

28. Daqui que se conclua tratar-se ainda de um universo relativamente pequeno, que
ndo carece de ser autonomizado para efeitos de apreciacdo da operacdo, tanto mais
que, segundo aquele estudo, o incremento apontado para 0s proximos anos €

! Estudo nacional de audiéncias de internet, iniciado em 2002 pela Marktest cfr.
http://www.marktest.pt/produtos_servicos/Netpanel/default.asp.
2 cfr. http://www.marktest.pt/produtos_servicos/Netpanel/default.asp?c=1292&n=712&f=1011&a=1292.



S

~

AUTORIDADED A CONCORRENCIA

bastante menor do que o registado nos ultimos anos (num claro arrefecimento do
ritmo de crescimento).

4.1.2 Em suporte papel — Imprensa escrita

29.

30.

31.

32.

33.

34.

No sector da imprensa escrita, numa perspectiva da procura3, podem identificar-se
dois mercados distintos: o mercado de compra de espago para anuncios
classificados4 (adiante designado mercado dos anuncios classificados) e o mercado
do leitor (do jornal).

Os anudncios na imprensa escrita destinam-se a promover bens ou servigos junto
dos leitores dos jornais.

Qualquer anunciante, na escolha de um determinado jornal para colocar o seu
anuncio tomara, em linha de conta, as caracteristicas do jornal, o perfil do
respectivo leitor, a sua circulacio e o preco cobrado. E, obviamente, evidente que o
sucesso do anuncio, proporcionando a concretizacdo da venda do bem ou servico
que se anuncia, sera tanto maior quando dirigido a grupos socio-econémicos
especificos, ou a publicos-alvos que se pretendem atingir.

As caracteristicas do sector, levam a que se esteja perante uma multiplicidade de
condicionalismos e particularidades proprios de cada jornal ou revista, 0s quais
constituem alternativas concorrenciais aos anunciantes, que 0s ndao ignoram no acto
decisivo da respectiva escolha.

Pode-se claramente distinguir trés tipos de anunciantes: i) 0 anunciante particular
(que anuncia em pequenos anincios com o objectivo de promover a venda de um
bem ou servigo numa perspectiva de uma receita ocasional e como tal meramente
marginal ao seu rendimento); ii) as empresas ou profissionais que anunciam 0s
bens que fabricam e vendem, ou 0s servigos que prestam e iii) as agéncias de
publicidade que anunciam por conta dos seus clientes.

Por outro lado, quanto a oferta de anuncios classificados, também se podem
distinguir: i) os cadernos de classificados integrados em jornais de opinido e/ou
publicacBes (onde actuam o Publico, Correio da Manha, Expresso, Diario de
Noticias, entre outros); ii) as publica¢des exclusivamente de anuncios classificados
(um segmento onde actualmente s6 existe o OCASIAO); iii) outro tipo de
publicacdes com um modelo de negdcio “inovador” onde as receitas sdo auferidas
exclusivamente pelos anuncios (como os recentes Jornal da Regido e DESTAK).

% Ver concentracBes comunitarias — CEP/Groupe Cité e HAVAS — e nacionais Lusomundo/Volta ao
Mundo/Pressmundo; Lusomundo/Prodiario; Lusomundo/Investec).

* O mercado dos anuncios estd integrado num mercado mais vasto, o mercado total de

publicidade da imprensa, do qual representa cerca de [...]. Este mercado nao é considerado relevante no
contexto desta concentracgdo, dado que 0 OCASIAO s6 tem andncios classificados.
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35.

36.

37.

38.

39.

40.

Na concentracdo em analise, e pelo facto do jornal OCASIAO ser um jornal
exclusivamente de andncios classificados, para a definicdo do mercado relevante
do produto € necessario saber se todos os tipos de publicacdes com anincios
classificados, acima referenciados, sdo ou ndo substituiveis para um anunciante e,
por outro lado, se para qualquer consumidor que procure um bem ou Servigo
através de andncios classificados, os procura em todos os tipos de publicacbes de
classificados.

Os titulos que visam leitores com as mesmas caracteristicas e com um contetdo
editorial definido em funcéo desse tipo de publico, em que a matéria informativa
tratada, o estilo e apresentacdo, tém semelhancas e similitudes, fardo obviamente
parte daquele mercado, na medida em que possuam anuncios classificados.

Para o anunciante, o que releva é a tiragem e audi¢do do jornal e ou publicacdo, que
permita atingir um numero alargado de leitores, e ndo o facto dos jornais serem
generalistas ou especializados, de periodicidade diaria ou semanal.

E apenas neste sentido que o mercado do leitor deve ser considerado como um
mercado conexo ou relacionado com o mercado do produto delimitado.

Importa, contudo, explicitar que se trata de um mercado conexo, importante na
estratégia comercial das empresas (pois o peso das receitas de anuncios
classificados nas receitas totais ndo pode ser minimizado®) mas que ndo tem de ser
considerado para efeitos de analise do impacto da presente concentracao.

Em conclusdo, o mercado relevante para efeitos da presente concentracdo é o
mercado de anuncios classificados na imprensa escrita, mercado esse em que se
verifica uma sobreposicdo entre as actividades desenvolvidas pelas empresas
participantes na operacdo e onde se incluem todas as publicacGes que possuem
anuncios classificados.

4.2. Mercado relevante geografico

41.

42.

A notificante considera o mercado relevante geografico como abrangendo o
mercado nacional, em razdo da utilizacdo da lingua portuguesa e pelo facto de que
mais de 90% do universo dos anuncios classificados dizem respeito a oferta
imobiliaria, automével, emprego e lazer associados a localizagdo ou
disponibilizacdo no territorio portugués, visando os consumidores residentes em
territério nacional.

As razdes consideradas pela notificante para a delimitagdo do mercado relevante
geografico como o nacional sdo pertinentes. Por outro lado, os principais jornais
com classificados, de circulagdo nacional, possuem edicOes de classificados por
regiGes em concorréncia directa com os jornais regionais.

> Por volta de [...], segundo a resposta da SONAE, de 28.01.04, pagina 7, ao pedido de elementos da
Autoridade.
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43.

44,

45.

46.

47.

No entanto, para delimitacdo do mercado geogréafico, o que nos interessa € a forma
como o OCASIAO delimita regionalmente as suas edicdes. Esta informag&o podera
dar-nos pistas valiosas para entender como € que o Unico jornal exclusivamente de
anuncios classificados se posiciona no mercado.

Até Marco de 1999, o OCASIAO foi publicado apenas como uma Unica edigdo
nacional. A partir dessa data passou a [...], sendo distribuida [...].

Esta estratégia, [...].
Com efeito, o jornal OCASIAO teré percepcionado que [...].

Face ao exposto, a Autoridade considera que o mercado geografico relevante é
efectivamente de &mbito nacional.

V. ANALISE DO MERCADO

5.1. Concentracéo

48.

49.

50.

51.

No mercado geogréfico definido, o mercado relevante dos anuncios classificados
na imprensa escrita, apresenta um grau de concentracdo elevado, estando presentes
0s principais grupos empresariais do sector dos media, designadamente:

a) A PORTUGAL TELECOM, através da LUSOMUNDO, com o Jornal de
Noticias, Diario de Noticias, 24 Horas, Tal&Qual e Jornal do Fundéo;

b) A IMPRESA com o semanario Expresso, o Jornal da Regido (com varias
edicdes — Oeiras, Cascais, Almada, Setubal/Palmela, Lisboa Norte e Sul,
Sintra, Amadora e Seixal);

c) A SONAE com o jornal diario Publico;

d) A COFINA com o jornal diario Correio da Manhd, o Record e varias
revistas;

A dimensdo do mercado relevante dos andncios classificados na imprensa escrita é
calculada com base nos dados da Scanpress/Markest, fornecidos tanto pela
notificante como pelas empresas contra-interessadas.

O jornal OCASIAO nio é auditado pela Markest; mas por se tratar, como ja atras
referido, de um jornal em que os anuncios de particulares sdo gratuitos, optou-se
por considerar que o “real” valor do OCASIAO, ndo podera ser apenas a soma das
receitas de classificados, conforme a notificante pretendia.

Dada a importancia dos anincios de particulares no modelo do OCASIAO,
considerou-se que estes poderiam ser representados (em termos de valor) pelo
preco de venda do jornal (€ 1,8), que é substancialmente mais elevado do que um
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jornal diario (€ 0,6-0,8), 0 que, de certa forma, quantifica o valor acrescentado dos
anuncios gratuitos.

52. Assim, optou-se por considerar que o “real” valor do OCASIAO ser4 a soma das
receitas de classificados com a receita da venda do jornal. Esta opcdo parece
reflectir, de forma realista, o verdadeiro peso daquele jornal no mercado definido,
dado que inclui o valor para o anunciante do jornal (receitas de anincios pagos) e o
valor para o consumidor do jornal (receitas com as suas vendas)6.

53. As quotas de mercado, com base nos dados Scanpress/Markest e fornecidos pela
notificante, quanto ao OCASIAO, séo 0s seguintes:

Tabela 2: Quotas de mercado (%)

EMPRESAS Quotas 2003 Quotas 2002 Quotas 2001
OCASIAO [--] [---] [.--]
LUSOMUNDO [.-] [---] [.-]
LUSOMUNDO+

OCASIAO [--] [---] [.--]
COFINA:

CORREIO DA

MANHA +Record [---] [--] [-..]
DIARIO DE

COIMBRA [...] [...] [...]
PUBLICO [...] [...] [...]
IMPRESA:

EXPRESSO +Jornal

da Regibes [---] [--] [-..]
CAPITAL [...] [...] [...]
OUTROS [.--] [.--] [.--]

Fonte: SCANPRESS/MARKTEST+ receitas OCASIAO.

54. E necessario ter em conta que a investigacdo efectuada mostrou que os dados da
SCANPRESS foram calculados com base nas tabelas de precos dos diversos
jornais e revistas, sem entrarem em linha de conta com os descontos efectuados,
pratica usual no mercado publicitario dos meios de imprensa escrita (ver Tabela 5).

55. No entanto, dada a quota relativamente pequena do OCASIAO, e a dificuldade em
corrigir adequadamente os valores (0s descontos apresentam intervalos bastante
diferenciados segundo os titulos dos jornais), consideram-se as quotas acima

® Se assim ndo fosse, ou seja, se 0 OCASIAO nio cobrasse pelos seus andncios e s6 obtivesse receitas da
venda do jornal, o seu peso no mercado relevante definido seria considerado nulo o que ndo faria
qualquer sentido econémico.
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referidas como muito proximas da realidade, para poderem representar o mercado
7
em causa’'.

56. Nos quadros seguintes, apresenta-se a dimensdo global daquele mercado e a

evolugdo (em valor) ocorrida nos ultimos 3 anos (Tabela 3), bem como a variagdo
percentual daquela evolucédo (Tabela 4).

Tabela 3: Investimentos em classificados e receitas do OCASIAO (milhares de euros)

2001 2002 2003
OCASIAO [...] [...] [...]
SCANPRESS | 112.425 105.794 109.202

[...] [...] [...]

Fonte: SCANPRESS/MARKTEST+ receitas OCASIAO.

Tabela 4: variagéo percentual do crescimento do investimento em classificados (%)

Variacdo de 2001 | Variacdo de 2002
_ para 2002 para 2003
OCASIAO [...] [...]
SCANPRESS -5,9% +3,2%
TOTAL [--1 [--]

Fonte: SCANPRESS/MARKTEST+ receitas OCASIAO.

57. Constata-se que o investimento em anuncios classificados, nos ultimos trés anos,
terd sido influenciado pela situacdo conjuntural negativa da economia nacional. Em
2003, embora se tenha verificado um ligeiro acréscimo face a 2002, ainda se esta
longe dos valores de 2001, sendo provavel que o mercado venha a recuperar com a
retoma economica.

58. Interessa realcar que o jornal OCASIAO, nos 3 ultimos anos, [...].

5.2. Precos

59. Como ja anteriormente mencionado, a pratica de descontos relativamente as tabelas
de pregos de anuncios classificados € comum no mercado. A seguinte tabela
detalha os niveis descontos dos principais jornais do grupo LUSOMUNDO:

" A aplicagdo de um factor correctivo, [...].
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Tabela 5: Niveis de descontos dos jornais do grupo LUSOMUNDO

2001 2002 2003
Jornal de Noticias [..] [...] [...]
Diario de Noticias [..] [..] [...]
24 Horas [--1 [---1 [...]
Desconto médio da
Lusomundo [---1 [-.1 [...

60. Por sua vez, elementos dos contra-interessados apontam também para a pratica de
descontos, que no caso do semanario Expresso se situaram em cerca de [...] nos
trés anos em andlise.

61. Estes descontos, no caso do jornal Pablico, variaram entre [...] e [...], como se
pode observar na tabela abaixo:

Tabela 6: Niveis de descontos do grupo SONAE

2001 2002 2003

Jornal Publico [..] [...] [...]

62. O facto dos descontos apresentarem uma variacao tdo elevada, parece demonstrar a
existéncia de concorréncia pela via dos pregos no que respeita aos anincios
classificados entre os diversos jornais.

63. Da andlise destes descontos, pode concluir-se o seguinte:

a) Os descontos [...1°%

b) [...] precos [...] (ver Tabela 3).

5.3. Concorréncia potencial — barreiras de entrada

64. No mercado relevante nacional dos anuncios classificados na imprensa escrita, ndo
existem barreiras técnicas ou regulamentares significativas que dificultem a entrada
de novas empresas9.

65. Com efeito, podemos apontar diversas formas possiveis de entrada neste mercado.

gver[...].

° Tal ndo acontece no mercado conexo do leitor onde existem barreiras regulamentares, em que
nos termos da legislagdo em vigor (Lei da Imprensa) esta prevista uma série de obrigatoriedades,
nomeadamente licencas, requisitos de ordem ético deontolégica (contetido editorial), exigéncia de quadro
de pessoal técnico adequado, etc.

10
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66.

67.

68.

69.

70.

71.

72.

73.

74.

Uma delas sera a abertura de um jornal idéntico ao OCASIAO, exclusivamente de
anuncios classificados. Este tipo de jornal ndo esta sujeito a qualquer tipo de
barreiras regulamentares (dado ndo se encontrar abrangido pela Lei de Imprensa
que rege o exercicio de actividade).

Atente-se para o facto de 0 OCASIAO existir no mercado desde 1994, tendo
levado algum tempo para implementar este modelo de negdcio inovador, o que
revela que se trata de um investimento de retorno relativamente lento.

Uma segunda forma de entrar no mercado passa pela criacdo de publicacdes
baseadas em modelos de negdcio inovadores. Essas publicagbes propdem um
modelo de negdcio onde as receitas auferidas provém exclusivamente dos anuncios
classificados e da publicidade, e ndo do preco de venda do jornal, que é gratuito.

Exemplos, desta forma de penetrar, no mercado, sdo o0 recente aparecimento de
jornais com anuncios classificados, como o Jornal da Regido (do grupo Impresa) e
0 DESTAK. Apesar de ndo ser claro, nesta altura, se estes neg6cios se irdo revelar
rentaveis a médio/longo prazo, a sua entrada no mercado demonstra que existem
formas inovadoras de entrar no mercado, que escapam ao tradicional andncio
classificado integrado num jornal de opinido.

Outra forma de entrar no mercado, que nao parece exigir investimentos téo
significativos, serd expandir o negécio de classificados em jornais e publicacfes ja
presentes no mercado, alguns deles considerados como jornais de referéncia e com
audiéncias significativas.

Os concorrentes contra-interessados no processo (IMPRESA e SONAECOM)
apontam para a existéncia de barreiras de entrada, derivadas dos custos de
investimento e com a captacdo inicial de audiéncias elevadas, determinantes numa
fase em que o mercado se encontra praticamente estagnado, ou com um fraco
crescimento (ver Capitulo VII para uma discussao mais aprofundada).

Esta matéria reveste-se de particular importancia para a apreciacdo da concentracao
em apreco, pelo que, no ambito da averiguacdo levada a efeito pela Autoridade,
houve a preocupacdo de questionar, expressamente, as empresas contra-
interessadas e a propria notificante, no sentido de concretizarem e quantificarem,
na medida do possivel, as barreiras e custos de entrada no mercado.

Os elementos trazidos ao processo indicam que a criacdo de um call center e o
investimento inicial em marketing, podem ser recuperados num prazo que,
realisticamente, ndo excederia cinco anos (sobre esta questdo, ver infra ponto 99).

A principal razdo apontada para uma recuperagcdo mais lenta deste investimento,
prende-se, sobretudo, com o elevado grau de maturidade do mercado. Ora, a
maturidade de um mercado ndo pode ser considerada como uma barreira a entrada,
ou seja, a fraca rentabilidade de um mercado é uma consequéncia da concorréncia
existente no mercado e ndo uma barreira a entrada per se.
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75.

Assim, a Autoridade conclui que parecem ndo existir significativas barreiras a
entrada neste mercado, dado que os custos de expansao do negocio de classificados
em jornais e publicaces j& presentes no mercado parecem ser comportaveis.

76. A Unica possivel excepc¢do seria a dificuldade de lancar um jornal idéntico ao

77.

OCASIAO, exclusivamente de anincios classificados, o que parece ser um
investimento mais arriscado, e de rentabilidade de curto prazo duvidosa, na medida
em que exige a captacdo inicial de audiéncias elevadas.

Daqui resulta a necessidade de acautelar que a operacdo de concentracdo em
andlise venha a por em causa a manutencdo no mercado de uma publica¢do como o
OCASIAOQ, dadas as suas caracteristicas particulares, tanto para os anunciantes,
como para 0s consumidores.

VI. AVALIACAO CONCORRENCIAL

6.1. O impacto da concentracdo no mercado afectado, tendo em conta a estrutura
analisada no ponto anterior

78.

79.

80.

81.

82.

Resultam dos elementos de mercado disponiveis, e objecto de tratamento, que se
pretendeu 0 mais rigoroso possivel, que as quotas de mercado das principais
empresas presentes no mercado relevante definido permaneceram estaveis. [...].
Contudo, é de salientar a diminuicdo registada no valor do mercado global,
ocorrida nos anos em anélise.

Por outro lado, as condic¢Bes concorrenciais do mercado relevante considerado, no
que se refere a precos, evidenciam a pratica de descontos de niveis elevados, que
parecem demonstrar, numa situacdo de retraccdo de mercado como a dos trés
altimos anos, uma disputa pelo mercado entre 0s varios concorrentes em presenca.

No entanto, na avaliacdo dos efeitos da presente concentracdo, é de salientar os
aspectos identificados no Capitulo 5.3. quanto a ndo existéncia de impedimentos
significativos da entrada, em especial no que se refere a expansdo das respectivas
seccOes dos jornais ha muito presentes no mercado.

No ano de 2003, a quota de mercado do Grupo LUSOMUNDO, no mercado
relevante definido, foi de cerca de [...], passando para [...], com a aquisicdo da
OCASIAO, o que conduz a niveis de IHH de [> 2000] pontos para [> 2000]
pontos, representando um acréscimo pos-concentracao (delta) de [> 150] pontos.

Segundo a Comunicacdo da Comissdo Europeia “Orientacdes para a apreciacdo das
concentragfes horizontais nos termos do regulamento do Conselho relativo ao
controlo das concentracbes de empresas” (2004/C31/03), quando numa
concentracdo horizontal o IHH, apds a concentragdo, for superior a 2000 e o delta
inferior a 150 pontos, s6 em certas circunstancias trard preocupacdes
concorrenciais.
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83.

84.

85.

86.

87.

Ora, no presente caso, estamos perante um IHH que ultrapassa os valores atrds
referidos, o que pode indiciar um reforco de posicdo dominante do Grupo
LUSOMUNDO como resultado desta concentracdo. Esse eventual reforco de
posicdo dominante poderia, na presenca de barreiras a entrada significativas, levar
a potenciais actuaces anti-concorrenciais por parte do Grupo LUSOMUNDO,
designadamente:

a) Aumento de precos dos anuncios;
b) Reducdo de precos dos anuncios; _
c) Alteracdo do modelo de negécio do OCASIAO.

Relativamente a possibilidade de um aumento significativo dos precos dos
anuncios classificados nas publica¢es do grupo LUSOMUNDO, duas observacoes
se impdem:

a) A primeira, prende-se com um aumento da elasticidade da procura, em que
perante um aumento acentuado dos precos, podera previsivelmente ocorrer uma
transferéncia de clientes para os jornais concorrentes;

b) A segunda observacdo prende-se com o maior rentabilidade do mercado. Ou
seja, na medida em que os precos praticados séo elevados, 0 mercado torna-se
mais apetecivel para novos jornais, o que podera levar a entrada no mercado de
novos jornais concorrentes ou a expansdo dos cadernos de classificados dos
jornais ja existentes, dada a auséncia de significativas barreiras a entrada.

Ja se a actuacdo for no sentido de baixar os precos abruptamente para afastar o0s
concorrentes existentes no mercado e impedir a entrada de novos concorrentes
(incapazes de suportar semelhantes perdas), entdo poderemos estar perante uma
pratica de precos predatérios, susceptivel de desencadear o competente
procedimento previsto na Lei da Concorréncia, nas Sec¢des 11 dos Capitulos | e 11,
respectivamente.

E de notar também que uma pratica predatoria, visando afastar do mercado
relevante definido concorrentes ja existentes, sO tera sucesso se:

a) Num primeiro momento, ao fixar os precos dos anuncios abaixo de custo, 0
Grupo LUSOMUNDO conseguisse obrigar os jornais presentes no mercado a
encerrarem os seus cadernos de classificados para,

b) Num segundo momento, aumentar os precos dos anuncios e explorar 0 seu
poder de monopolio quando os concorrentes ja ndo estejam em condicdes
economicas de retomar a publicacdo dos seus cadernos de classificados.

Ora, conforme demonstrado no Capitulo 5.3., ndo parecem existir barreiras a
entrada significativas, que impecam o0s concorrentes de retomar ou expandir 0s
seus cadernos de classificados, dado que os custos de expansdo do negocio de
classificados em jornais e publicacbes ja presentes no mercado parecem ser
comportaveis. Assim, uma pratica predatdria neste mercado ndo parece exequivel.
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88. Se a reducéo de precos ndo for considerada uma pratica predatoria, entdo ndo sera
mais do que a actuacdo concorrencial corrente de uma empresa que ja tem por
habito praticar descontos substanciais, afim de defender a sua quota de mercado.

89. Finalmente, existe também a possibilidade de o grupo LUSOMUNDO decidir
alterar a forma como o jornal OCASIAO ¢ explorado, nomeadamente:

a)

b)

Eliminando a gratuitidade dos antncios do OCASIAO para 0s anunciantes
particulares;

Alterando 0 modelo de negécio do OCASIAO, que, em dltima analise, poderé
passar pelo seu desaparecimento, transferindo-se o know-how, call center e
clientela, para os restantes jornais do Grupo.

90. Esta possibilidade foi referida pelos contra-interessados (ver Capitulo VII) e dada a
reconhecida dificuldade de lancar um jornal do estilo do OCASIAO (ver ponto 76),
entende a Autoridade ser necessario acautelar a situacdo do OCASIAO apoés a
concentragéo.

91. Assim, da investigacdo desenvolvida, e da avaliagdo concorrencial da operagédo de
concentracdo, a Autoridade da Concorréncia conclui que:

a)

b)

d)

Do aumento de concentracdo no mercado resulta um eventual reforco de posicédo
dominante da LUSOMUNDO no mercado dos andncios classificados na
imprensa escrita (ver ponto 83).

Desse reforco so resultardo entraves significativos a concorréncia efectiva no
mercado se existirem barreiras significativas a entrada no mercado.

Ora, os elementos carreados para 0 processo, e fornecidos tanto pela notificante
como pelos contra-interessados, permitem concluir que a entrada no mercado
através da expansdo de cadernos de anuncios classificados é possivel no
curto/médio prazo.

J& a abertura de um jornal do tipo do OCASIAOQ, tem um periodo mais longo de
retorno e consolidagcdo no mercado, indicando algumas dificuldades de entrada a
curto/médio prazo, no segmento de jornais exclusivamente dedicados a anuncios
classificados.

Daqui decorre que subsistam preocupagfes concorrenciais face a possibilidade
de a LUSOMUNDO adoptar os comportamentos referidos no ponto 89, dos
quais resultaria a onerosidade dos andncios para os particulares, por um lado, e 0
desaparecimento de um concorrente por outro, 0 que levaria a uma diminuicéo
do leque de escolha dos consumidores e anunciantes.
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92.

VIl.  OPINIAO DOS CONCORRENTES

No ambito da instrucdo do procedimento, deduziram observacdes, na qualidade de
contra-interessados, a IMPRESA, S.G.P.S., S.A., (IMPRESA) e a Sonae.com,
S.G.P.S,, S.A., (SONAECOM), tendo requerido respectivamente uma decisdo de
passagem a investigacdo aprofundada e que a operagdo de concentracdo fosse
proibida.

Apresentam-se seguidamente 0s argumentos gizados:

7.1. IMPRESA

93.

94.

95.

96.

97.

98.

99.

Nas observagOes deduzidas, em 30 de Janeiro, a IMPRESA afirma poderem existir
dois mercados relevantes, quais sejam, respectivamente, o0 mercado para a compra
de espaco para anuncios classificados em jornais, ou 0 mercado para a compra de
espaco para anuncios classificados em jornais de anincios.

Certo € que como se viu supra (no ponto 40), a Autoridade tem um entendimento
diferente quanto ao mercado relevante, considerando que este é o mercado de
anuncios classificados na imprensa escrita.

Atento o mercado para a compra de espaco para anuncios classificados em
jornais, a IMPRESA salienta a existéncia de fortes barreira a entrada, destacando
aqui (i) tratar-se de um mercado maduro, (ii) com custos fixos e custos variaveis
significativos, a0 mesmo tempo que acrescenta (iii) eventuais perigos para a
concorréncia decorrentes da operacdo de concentracdo, sendo certo que 0S
diferentes argumentos parecem estar concatenados entre si.

Este contra-interessado comeca por afirmar tratar-se de um mercado maduro, sem
crescimento nos ultimos anos, e onde as empresas que nele actuam apresentam uma
significativa consolidagdo, para concluir pela maior dificuldade — ou mesmo
impossibilidade — de um jornal ja existente poder expandir a sua actividade quanto
aos anuncios classificados, sendo mediante estratégias de marketing, melhoria da
qualidade gréafica ou descida dos precos dos anuncios classificados.

No ponto 74 ja foi explicado que a fraca rentabilidade de um mercado ndo pode ser
considerada uma barreira a entrada per se, mas sim o fruto de concorréncia
efectiva, que se verifica, por exemplo, na pratica de descontos consideraveis nos
precos de tabela dos anuncios classificados.

Por outro lado, este contra-interessado aponta a existéncia de custos [...].

Segundo a analise da IMPRESA, o investimento [...].

100. Ora, 0 nosso comentério prende-se no fundo com o proprio conceito de barreiras a

entrada num qualquer mercado. Estas ndo podem ser reduzidas aos investimentos
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normalmente necessarios a quem queira iniciar ou expandir uma actividade, ja que
estes sempre existirdo, sendo certo que o break even de um qualquer investimento
dificilmente podera ser atingido de imediato. De notar também que uma parte
substancial dos investimentos apontados pela IMPRESA [...].

101. Assim, ndo nos parece que O investimento na expansdao de um caderno de
classificados de um jornal ja presente no mercado — que pode levar, segundo a
IMPRESA [...] — seja uma efectiva barreira a entrada no mercado dos andncios
classificados.

102. Para além das barreiras a entrada e da definicdo do mercado relevante, a IMPRESA
manifestou ainda preocupac6es face aos perigos emergentes para a concorréncia da
operacgéo de concentracéo.

103. Quanto aos potenciais efeitos anti-concorrenciais de uma eventual alteragdo dos
precos dos anuncios por parte do grupo LUSOMUNDO no seguimento da
concentracdo, as nossas consideracfes supra ja demonstraram que esta ndo € uma
preocupacdo valida, na auséncia de barreiras significativas a entrada no mercado.

104. A IMPRESA manifesta ainda preocupacdo face a possibilidade de, apds a
aquisicdo, os anuncios do OCASIAO, que até aqui eram gratuitos para 0s
anunciantes particulares, passarem a ser pagos, bem como para o facto de o jornal
poder ser encerrado.

105. Esta ultima questdo foi objecto de analise pela Autoridade, e serd devidamente
acautelada pela adopc¢éo de uma decisdo com imposicdo de condigdes e obrigacbes
destinadas a garantir os compromissos propostos e assumidos pelos autores da
notificacdo, que dizem respeito a esta questdo em concreto — como se vera infra no
Capitulo IX.

7.2. SONAECOM

106. A SONAECOM, na qualidade de contra-interessado no processo, veio deduzir
observagdes a operacdo de concentracdo em analise, em 30 de Janeiro de 2004,
completadas por uma resposta, de 22 de Marco, a um pedido de elementos feito
pela Autoridade.

107.0 mercado relevante apontado por este contra-interessado é o mercado dos
anuncios classificados da imprensa escrita, muito embora considere dever também
atender-se ao impacto da operacdo de concentragdo no mercado dos jornais
generalistas (sobre a definicdo do mercado relevante pela Autoridade, cfr. supra
ponto 40).

108. No que respeita aos negécios de ISP e de portais, a SONAECOM refere nas suas

observacdes que o Grupo PT ja detém uma posicdo dominante no “mercado”, que
sairia reforcada com a operacdo de concentracdo, designadamente, quanto ao poder
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daquele Grupo no mercado dos contetdos disponibilizados na Internet — ainda que
ndo ofereca quaisquer exemplos concretos de restricdes da concorréncia
emergentes desta operacao.

109. Como se referiu supra nos pontos 26 e 27, a NETPANEL estima que o nimero de
utilizadores de internet andard actualmente com taxas de crescimento muito
reduzidas e a estabilizar-se por volta dos 1,2 milhdes de utilizadores, razdo pela
qual ndo se justifica, face aos valores em presenca, proceder a delimitacdo de um
mercado relevante autdnomo

110. A SONAECOM, a semelhanca da IMPRESA, aponta para a existéncia de barreiras
a entrada (em ambos 0s mercados), decorrentes de custos de investimento e
captacdo inicial de audiéncias elevadas, estas de primordial importancia, atenta a
«estagnacdo» e «saturacdo» do “mercado”.

111. Esta informacdo aparece concretizada na referida resposta ao pedido de elementos,
apontando para a necessidade de [...].

112. Os investimentos [...].
113. Mais: este investimento [...].
114. Tendo em conta [...] estimativas de custos [...].

115.Nas suas observacgdes, coloca-se ainda algum enfoque na eventual afectacdo do
pluralismo dos meios de informacdo, perante 0 «aumento da concentra¢do nos
mercados da imprensa escrita».

116.Esse argumento ndo colhe, muito embora tenha merecido a devida atencédo pela
Autoridade, e mais concretamente pela AACS, que emitiu um parecer no qual se
debrucou sobre esta questdo concreta (cfr. infra Capitulo seguinte.).

VIIl. DO PARECER DA ALTA AUTORIDADE PARA A COMUNICACAO
SOCIAL (AACS).

117.Em 16 de Marco a AACS, reunida em plenario, emitiu o parecer solicitado (cfr.
supra ponto 18), concluindo que a integracdo do jornal “OCASIAO” no grupo
LUSOMUNDO, « (..) ndo aparenta, em si mesma, poder traduzir-se numa
alteracdo da estrutura concorrencial do mercado de divulgacdo de anuncios
classificados, que, de forma comprovada, venha a lesar o pluralismo informativo,
j& que a notificante ndo detém nenhuma outra publicacdo de conteudo
exclusivamente publicitario e a quota de mercado de anuncios classificados
gratuitos da “OCASIAO” fica fora do mercado de venda de espacos considerado
mais relevante para o efeitos, de que fazem parte o DN, o JN e 0 24 Horas, alias
com segmentos de leitores distintos».
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118. A este respeito importa dizer que o normativo que obriga a Autoridade a solicitar o
parecer, impde a AACS uma apreciacdo que apenas deverad ser negativa quando
estiver em causa a livre expressao e confronto das diversas correntes de opiniéo.

119. A AACS acaba por concluir que a operacdo ndo acarreta problemas na perspectiva
da livre expresséo e confronto das diversas correntes de opiniéo.

120. O parecer da AACS estava obviamente condicionado pelo normativo que se aplica
(o artigo 4.° da Lei da Imprensa com a redaccdo introduzida pelo artigo 57.° da Lei
da Concorréncia), na exacta medida em que 0 mesmo obriga a comprovagao prévia
de lesdo do pluralismo informativo como critério indispensavel de um parecer
negativo, o que condiciona a apreciacdo daquela Autoridade, deixando todavia a
Autoridade da Concorréncia total margem para no ambito das suas competéncias
proceder a respectiva avaliacdo concorrencial.

IX.  COMPROMISSOS APRESENTADOS PELA NOTIFICANTE
RESPECTIVA ANALISE

121. Atento todo o exposto, a Autoridade da Concorréncia entende que as preocupagoes
manifestadas poderdo ser acauteladas mediante a sujeicao da operacdo a imposicao
de condicges e obrigacdes, destinados a garantir o cumprimento dos compromissos
assumidos pela notificante.

122.Em 10 de Marco apresentou a notificante a Autoridade uma proposta submetendo
alguns compromissos, tendo em vista uma possivel decisdo de ndo oposicdo a
operacdo, nos termos do disposto no n.° 1, alinea b) e n.° 3 do artigo 35.° da Lei da
Concorréncia.

123.Na sequéncia desta proposta desenvolveu a Autoridade com as notificantes um
processo negocial para a aceitacdo, e subsequente imposi¢do, de um conjunto de
condicbes e obrigacGes, marcado pela apresentacdo de varias propostas e
contrapropostas para a respectiva redacgdo a adoptar.

124. As condicBes a que se chegou, visam salvaguardar as preocupacdes concorrenciais
manifestadas pela Autoridade (conforme ponto 89 e ponto 91.e)), designadamente
no mercado dos anuncios classificados.

125. Importa realcar que a assuncdo destes compromissos, pressupde, por um lado, o
entendimento de que, no momento actual, 0 OCASIAO ¢é um jornal Unico em
Portugal (sem prejuizo, obviamente, do aparecimento futuro de outras publicacdes
similares), tendo por isso um valor social de primordial importancia, que agora
expressamente se acautela, sob pena de prejuizo para 0 mercado e para 0S
consumidores.
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126. A importancia social do OCASIAO resulta fundamentalmente do facto de esta
publicacdo ser a Unica que divulga os anuncios gratuitos de particulares, que, de
outro modo, nunca seriam difundidos.

127.Por outro lado, a investigacdo revelou que ndo ha reforco da LUSOMUNDO no
mercado da imprensa escrita (media), na exacta medida em que 0 OCASIAO é um
jornal sem qualquer contetdo editorial, ou seja, ndo é por a LUSOMUNDO
adquirir o OCASIAO, que o seu poder na imprensa sai reforcado, ndo havendo
assim prejuizo para 0os demais jornais ou revistas.

128. A este facto, acresce a inexisténcia de barreiras a entrada no mercado relevante, o
que permite que outros concorrentes (jornais ou revistas) possam igualmente
apostar numa expansao da sua area de classificados.

129. Estes factores, conjugados com 0s compromissos que seguidamente se analisam,
permitem tomar uma decisdo de ndo oposi¢do, com a imposicdo de condicdes e
obrigagdes.

9.1. Analise dos Compromissos e Obrigacdes.

9.1.1. «Enquanto a exploracdo econémica do jornal “OCASIAO” for rentavel, a
empresa notificante compromete-se a ndo descontinuar a circulacdo desta
publicacdo».

130.Perante a apreciacdo desta operacdo de concentracdo, a Autoridade desde logo
manifestou como preocupacdo primordial garantir que este jornal ndo seria
eliminado do mercado, mediante a sua aquisi¢do pela LUSOMUNDO.

131. A Autoridade manifesta assim uma clara preocupagdo com a importancia social de
um jornal que € Unico, pela total auséncia de qualquer conteudo editorial (ndo
integrando assim o conceito de imprensa'®), que serve os consumidores e o
mercado (recorde-se 0 que se acaba de dizer no ponto 125), e que como tal ndo
deve desaparecer.

132. Deste modo, chegou-se a um compromisso que garante a aprovagdo da operagéo,
uma vez assegurada a ndo descontinuacdo da circulacio do OCASIAO, ou seja,
este jornal sem qualquer contetdo editorial devera continuar a circular nos mesmos
moldes em que o vinha sendo.

133. Atenta a analise econdmica desenvolvida em sede de instrucdo, pretendeu-se ainda
vincular a condicdo de ndo descontinuacdo da circulagdo do jornal, a exploracao
economica rentavel do mesmo.

10 Cfr. Artigo 9.2, n.2 2, da Lei n.° 2/99 de 13 de Janeiro (Lei da Imprensa).
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9.1.2. «N&o serdo tomadas quaisquer medidas de gestdo que, de alguma forma,
possam contribuir para desvirtuar o normal funcionamento do jornal
“OCASIAQO”»,

134. A ratio subjacente a esta condigdo encontra-se profundamente imbricada com a
anterior, na exacta medida em que se quis garantir uma gestdo sd e prudente do
jornal, impedindo-se que, de algum modo, pudessem ser adoptadas,
deliberadamente, medidas de gestdo conducentes ao mau funcionamento do
OCASIAO.

9.1.3. «No ambito do exercicio da actividade de exploracéo do jornal “OCASIAO”, a
empresa notificante compromete-se a manter o acesso dos particulares a
publicacdo gratuita de pequenos anuncios classificados».

135. Se nas condicdes anteriores hd uma manifesta preocupacdo perante o mercado, a
concorréncia e o consumidor final, ja aqui pretendeu-se, sobremaneira, zelar pelos
interesses dos anunciantes particulares.

136.Na verdade, esta foi uma preocupacdo emergente da investigacdo feita pela
Autoridade, e que encontrou eco nas observacGes deduzidas a operacdo pelos
contra-interessados.

137.Na apreciacdo feita pela Autoridade, ndo deve ser desconsiderada qualquer
possibilidade que possa afectar a concorréncia no mercado, ou 0s consumidores.
Deste modo, era legitimo colocar a possibilidade (independentemente do mérito
econdmico da medida de gestdo) de a LUSOMUNDO, apds a concentracdo, poder
tornar pagos, para 0s anunciantes particulares, 0s anincios até aqui gratuitos.

138.Esta condicdo assegura, de facto e de direito, que os anunciantes particulares
continuardo a poder anunciar gratuitamente, ndo resultando da operacéo qualquer
encargo para 0 comum cidaddo que continuara a poder anunciar no OCASIAO,
como vinha sucedendo.

9.1.4. «Os compromissos identificados nos dois nudmeros anteriores serdo
assegurados durante o periodo de trés anos a contar da decisdo de néo
oposicdo da Autoridade da Concorréncia a presente operacdo de
concentracao.

139. As condigOes que se acabam de analisar ndo estariam completas sem a delimitagéo
de um horizonte temporal minimo.

140. Assim, aquelas condicGes deverdo ser observadas, pelo menos, nos trés anos
subsequentes a decisdo de ndo oposicao a operacdo de concentragao.

141. A Autoridade garante desta forma que as condi¢cdes ndo sdo meros conceitos

abstractos, mas sim condi¢Ges exequiveis, e com referéncia a uma realidade
concreta, a ser observada pela notificante, e verificada pela Autoridade.
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X.  AUDIENCIA DOS INTERESSADOS

142.Nos termos do n.° 1 do artigo 38.° da Lei da concorréncia, foi realizada a necessaria
audiéncia dos interessados, designadamente dos autores da notificacdo e dos
contra-interessados.

143.Em sede de audiéncia dos interessados, foram deduzidas observacdes pela
IMPRESA, e pela SONAECOM, na qualidade de contra-interessados no
procedimento.

10.1. IMPRESA

144. A IMPRESA manifestou a sua aquiescéncia face ao projecto de decisdo
apresentado, sustentando, porém, que a duracdo de trés anos proposta para 0S
compromissos, deveria ser alargada, pelo menos, para cinco anos, porquanto
consideram ndo ser possivel que «caso a LUSOMUNDO elimine o caracter
gratuito dos anuncios do “OCASIAO” para os anuncios particulares ou extinga
este jornal, um concorrente potencial, que pretenda entrar no mercado, possa
representar uma alternativa ao jornal “OCASIAO” no periodo de trés anos
posterior a sua entrada no mercado».

145. A IMPRESA entende, por outro lado, que o passivo [...].

146.Ora quanto ao primeiro aspecto, cumpre dizer que 0S COMpromissos ora iMpostos
visam precisamente acautelar que a LUSOMUNDO ndo podera extinguir o jornal
OCASIAO, nem tampouco eliminar o caracter gratuito dos antncios particulares,
conforme melhor exposto nos pontos 89, 91e), 125, 132, 133.

147.No que respeita a duracdo dos compromissos, e atento o que se disse supra sobre
barreiras a entrada no ponto 74, a Autoridade considera o periodo de trés anos, ora
proposto, como adequado a salvaguardar a manutencdo da concorréncia no
mercado, ainda que a rentabilidade econdémica para um novo concorrente,
adveniente da sua entrada neste mercado (possa) ndo ser imediata.

148. Importante é que um qualquer concorrente possa, querendo, entrar neste mercado,
sabendo que a manutencdo da concorréncia — através da continuidade do jornal
“OCASIAO”, no seu modelo de negécio actual — se encontra salvaguardada por um
periodo de trés anos.

10.2. SONAECOM

149. A SONAECOM, nas observaces deduzidas, manifestou-se desfavoravelmente
face ao projecto de decisdo, designadamente, quanto ao (i) mercado relevante, (ii)
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barreiras a entrada, (iii) insuficiéncia da notificacdo para audiéncia de interessados
e ainda perante 0s (iv) COmpromissos propostos.

150.(i)) A SONAECOM nédo concorda com a definichio do mercado feita pela
Autoridade, por esta ndo considerar, para efeitos de mercado relevante, o mercado
da distribuicdo, da imprensa escrita e da colocacdo on-line de andncios.

151.(ii) Manifesta um entendimento diferente face as barreiras a entrada, ou sua
inexisténcia, ndo compreendendo a posic¢do adoptada na deciséo.

152. (iii) Relativamente aos compromissos, sustenta que 0s mesmos apenas enderecam
preocupacbes de ordem social ligadas ao acesso dos consumidores a anuncios
gratuitos, ndo obstante o que se afirma no paragrafo 135 (no qual se refere que esta
era uma preocupacdo dos contra-interessados, nomeadamente da SONAECOM).

153.(iv) Quanto a notificacdo para a audiéncia dos interessados, vem invocar a
insuficiéncia da mesma, na medida em que «torna-se impossivel a SONAECOM e
empresas suas participadas tomar posicao sobre as Conclus6es Provisorias na falta
de indicacdo de valores aproximados das quotas de mercado das empresas
envolvidas e da sua evolucdo em consequéncia da operacdo de concentracao
projectada. Com efeito, sendo embora natural a ndo divulgacdo de valores
concretos, ja é exigivel a indicacdo de um intervalo na casa dos 10 a 20 pontos
percentuais».

154. Por ultimo, reitera formalmente o seu interesse na compra das empresas-alvo no
caso de tal ser tornado possivel em face da decisdo de oposicao dessa Autoridade
que se requer.

155.Termos em que requer a proibicdo da operacdo e (nova) notificagdo do
projecto de decisdo com indicacdo das quotas ou intervalos das mesmas.

10.2.1. ANALISE
(i) Mercado relevante

156. Cumpre primeiramente dizer que a Autoridade, no &mbito das suas competéncias e
atenta a operacdo de concentracdo, compulsou os diversos elementos carreados
para 0 procedimento, e dissecou argumentos gizados pelos contra-interessados, e
pelas notificantes, por forma a proceder a uma analise cuidada e rigorosa da
operacao.

157. Neste sentido, a Autoridade, fruto da analise e investigacdo desenvolvida em sede
de instrucdo, decidiu refutar a no¢do de mercado relevante apresentada pelas
notificantes, para concluir como fez no ponto 40, na exacta mediada em que o
OCASIAO é um jornal exclusivamente de classificados, sem qualquer contetido
editorial.
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158. Recorde-se que um mercado relevante do produto compreende todos os produtos
e/ou servicos considerados permutaveis ou substituiveis pelo consumidor devido as
suas caracteristicas, precos e utilizacdo pretendida.» — Cfr. Comunicagdo da
Comissao para a definicdo do mercado relevante para efeitos do direito comunitario
da concorréncia (97/C 372/03).

159. Esta Comunicacéo revela que o objectivo de definir um mercado, tanto em funcao
do seu produto como em funcdo da sua dimensao geogréafica, é o de identificar os
concorrentes efectivos das empresas em causa (aqui empresas envolvidas na
operacgdo) susceptiveis de restringir o seu comportamento e de impedi-las de actuar
independentemente de uma pressdo concorrencial efectiva — cfr. paragrafo 2.° da
Comunicacao.

160.Para que a analise seja rigorosa, impde-se a consideracdo dos condicionalismos
concorrenciais a que as empresas estdo sujeitas, quais sejam, a substituibilidade do
lado da procura, a substituibilidade do lado da oferta e a concorréncia potencial
(paragrafo 13.9).

161.Do ponto de vista econdmico, para a definicio do mercado relevante, a
substituicdo do lado da procura constitui o elemento de disciplina mais imediato e
eficaz sobre os fornecedores de um dado produto, em especial no que diz respeito
as suas decisdes em matéria de precos.

162.0 exercicio da definicdo de mercado consiste na identificacdo das verdadeiras
fontes alternativas de fornecimento para os clientes da empresa em causa, tanto em
termos de produtos/servicos como em termos da localizagdo geografica dos
fornecedores, para aferir da possibilidade de os clientes poderem facilmente
transferir a sua procura para outros produtos, designadamente perante um aumento
dos precos.

163. Ora foi 0 que se fez na analise das barreiras a entrada (Capitulo 5.3.), e nos pontos
84 a), eb), 87.

164. A substituibilidade do lado da oferta pode igualmente ser tomada em consideracéo
na definicdo dos mercados nos casos em que 0s seus efeitos sdo equivalentes aos da
substituicdo do lado da procura em termos de eficacia e efeito imediato, qual seja, a
existéncia de uma alternativa.

165. Pelos argumentos expostos no Capitulo 1V, ndo se vislumbra assim como relevante
0 mercado da distribuicdo, da imprensa escrita, ou mesmo da colocacdo de
anuncios on-line, mas sim o mercado dos anuncios classificados na imprensa
escrita.

(ii) Barreiras a entrada
166. Tendo presente o que se disse na decisdo sobre barreiras a entrada, e atento o

mercado relevante, naturalmente que a apreciacdo da operacdo efectuada conduziu
a identificacdo de determinadas preocupacdes concorrenciais. Logo, eram estas que
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importava acautelar, sem prescindir de se acautelar, a manutencédo da concorréncia
no mercado, mormente, pela ndo eliminacdo do OCASIAO.

167. Aqui importa reiterar o que se afirmou no ponto 74, isto é, ndo se pode confundir
barreiras a entrada com o elevado grau de maturidade do mercado ou com a sua
fraca rentabilidade, pois tais factores, ainda que ndo negligenciaveis, ndo
constituem uma barreira a entrada per se, facto que este contra-interessado nédo
desconhecera.

168. Por outro lado, a existéncia de «uma posicdo dominante de que resultem entraves
significativos a concorréncia efectiva no mercado nacional ou numa parte
substancial deste» (artigo 12.°, n.° 3 da Lei da Concorréncia), so seria possivel se
existissem barreiras significativas a entrada.

169. Como se viu nos pontos ora referidos, inexistem as referidas barreiras significativas
a entrada, pelo que ainda que exista uma posi¢do dominante no mercado, da mesma
néo resultardo quaisquer restricdes para a concorréncia efectiva no mercado, sendo
certo que as preocupacbes manifestadas — face a potenciais e futuras restricdes —
estdo asseguradas pela imposicéo de condices.

170. Num mercado sem barreiras a entrada, uma empresa que detém posi¢do dominante,
ndo conseguira exercer o seu poder por forma a restringir a concorréncia, dado que
esta actuacdo ndo se revelara rentavel pelas raz6es expostas nos pontos 84 a 87 da
decisdo.

(iii) Compromissos

171.Na operacdo em apreco identificou-se um mercado, e seguidamente 0s pontos que
poderiam suscitar preocupacdes do foro concorrencial, que foram devidamente
acauteladas pela imposicéo de condicGes e obrigacgdes.

172. As condig¢Oes ora impostas visam efectivamente salvaguardar os consumidores,
numa clara preocupacdo de cariz social, mas visam outrossim acautelar a posicéo
dos anunciantes, e, sobremaneira, da concorréncia, na exacta medida em que se
impede, com as condicdes, a eliminacéo do OCASIAO do mercado.

173. Acrescente-se que, nao sendo despiciendo impor como condicdo a ndo
descontinuacdo da circulagdo desta publicagdo «enquanto a exploracdo do jornal
“OCASIAO” for rentavel», optou-se ainda por impor, como minimo, a
obrigatoriedade, resultante das condicGes 2.2 e 3.2, de manter o modelo de negdcio e
a gratuitidade dos anuncios particulares por um periodo de trés anos.

(iv) Notificacdo para a audiéncia dos interessados — elementos essenciais.

174. A ndo indicacdo das quotas de mercado ou respectivos intervalos indicativos de
quotas, merece alguns comentarios.
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175. Primeiramente, ndo se diga que existe uma omissdo, na notificacdo, dos elementos
essenciais para o contra-interessado, neste processo, poder participar activamente
no procedimento e na deciséo, tanto mais que o contra-interessado ndo exerceu o
seu direito de consulta do processo, como melhor explicitado no ponto 189.

176.Na verdade, o que se impbe a Administracdo é a transmissao aos interessados no
procedimento do sentido provéavel da decisdo e dos elementos essenciais que
constituem a respectiva fundamentacéo.

177.0ra o projecto de decisdo notificado a SONAECOM claramente indicava a
proposta de adopgéo de uma decisdo de ndo oposicdo com imposicao de condigdes
e obrigacdes, sendo acompanhada de um projecto de decisdo (aqui num estrito
cumprimento de uma formalidade que alguns autores reputam de relativamente
essencial, atento o artigo 105.° do CPA - cfr. Esteves de Oliveira, Cédigo do
Procedimento Administrativo Anotado, anotacéo ao artigo 100, pagina 454 e ss.).

Sem prescindir,

178. A Lei da Concorréncia ndo contém qualquer presuncdo de posicdo dominante em
resultado da quota de mercado.

179.Se é certo que o nivel das quotas correntes é frequentemente utilizado como
primeira indicacdo util acerca da estrutura do mercado e da importancia, em termos
de concorréncia, das partes na concentracao e dos seus concorrentes, ndo € menos
verdade que a pratica decisoria revela, maxime, a nivel comunitéario, a utilizacéo
dos niveis de concentracdo como um indicador de primacial importancia.

180.Assim a Comissdo Europeia aplica frequentemente o Indice Herfindahl-
Hirschmann (IHH) para conhecer o nivel de concentragdo global existente num
mercado — neste sentido vao as mais recentes guidelines em matéria apreciacao de
concentragdes nos termos do Regulamento de controlo de concentragdes (cfr.
Comunicacdo 2004/C 31/03 publicada no JOCE, de 5.02.2004).

181. Acresce dizer que a utilizacdo do IHH, e designadamente a sua varia¢do (conhecida
por Delta), permite perceber a variagdo no grau de concentragdo do mercado,
resultante directamente da operacdo de concentracéo.

182.Por outro lado, a Comissdo identifica nas suas guidelines niveis de IHH que
poderdo, ou n&o, suscitar preocupacbes em termos de concorréncia — cfr.
Guidelines referidas, pontos 19 e ss.

183.0ra o projecto de decisdo, identificava claramente, no ponto 81, qual o nivel de
concentracdo existente no mercado (IHH) e respectiva variacdo ap6s a
concentracdo, sendo certo que nos pontos seguintes se procede a uma analise
aturada dos valores encontrados (cfr. em particular os pontos 82 e 83).

184. Perante isto, ndo é sustentavel o argumento de que a notificacdo omitiu quaisquer

elementos essenciais que o0 contra-interessado devesse conhecer para a correcta
apreciacdo do projecto de decisao.
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185. Ademais, a decisdo de indicar somente o IHH, prende-se sobremaneira com a
salvaguarda da confidencialidade pedida pelas notificantes face aos volumes de
vendas do jornal OCASIAO, e que resulta de uma faculdade emergente do artigo
18.%,n.°1, alinea d) da Lei da Concorréncia.

186. Importa relembrar que a Autoridade, com o escopo de proceder a uma analise
econdémica mais rigorosa do jornal OCASIAO - que ndo é auditado pela
SCANPRESS - entendeu que o seu valor real seria dado, também, por um célculo
da quota que englobasse o volume de vendas do jornal, refutando assim as quotas
apresentadas de forma simplista pelas notificantes e contra-interessados (que se
socorreram apenas dos dados da SCANPRESS) — sobre esta questdo vide pontos 50
e seguintes da decisdo, que agora se reiteram.

187. Deste modo, perante a hipdtese de violar a confidencialidade de determinados
dados (solicitada, pelas notificantes, na resposta de 12.03.04 ao pedido de
elementos FAX/218/DOPC/ADC), e a possibilidade de oferecer outro indicador,
suficiente e capaz de demonstrar com rigor o nivel de concentracdo existente, antes
e apds a concentracdo, na esteira das recomendacdes da Comissdo Europeia, a
Autoridade decidiu efectivamente dar a conhecer o IHH e ndo as quotas correntes
de mercado.

188. Do exposto decorre, ainda, a clara e inequivoca comunicacdo ao contra-interessado
dos elementos essenciais para o completo exercicio do seu direito em sede de
audiéncia dos interessados, qual seja, o de se pronunciar sobre as questdes que
constituem objecto do procedimento — cfr. artigo 101.° n.° 2 do CPA.

189. Ao contra-interessado assistia também, nos termos dos artigos 62.° e seguintes do
CPA, o direito a consulta do processo, que ndo foi exercido na fase de audiéncia
dos interessados, assim se compreendendo o desconhecimento de facto quanto a
confidencialidade pedida pelas notificantes face aqueles elementos.

190. Tampouco foi solicitado, durante a audiéncia dos interessados, ou em qualquer
outro momento, qualquer esclarecimento sobre esta questdo das quotas, que sempre
teria merecido o cabal esclarecimento, nomeadamente em relacdo a interpretacéo
do IHH, ndo se impondo a argumentacdo ora apresentada.

191.Finalmente, quanto ao interesse de compra das empresas-alvo por parte da
SONAE, néo cabe a esta Autoridade qualquer interferéncia sobre quem compra e
quem vende o negécio OCASIAO. Esta questdo devera ser resolvida no ambito das
relacBes bilaterais entre a SONAE e o detentor do jornal OCASIAO sem qualquer
interferéncia desta Autoridade.

Concluséo

192. Do exposto conclui-se que, da audiéncia dos interessados ndo resultaram quaisquer
elementos susceptiveis de infirmar as conclusdes da Autoridade da Concorréncia
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na apreciacdo da operacao, e, subsequentemente, de alterar o sentido da decisdo de
ndo oposicao sujeita a condicdes e obrigacoes.

193. Pelas razdes enunciadas, ndo foi deferido o requerido pela SONAECOM, néo se
tendo procedido a nova comunicacgéo e nova audiéncia dos interessados.

Xl.  CONCLUSAO DA AUTORIDADE

No mercado da compra de espaco para anuncios classificados, as condicdes e
obrigacbes a que se chegou no decurso das negociacbes com as notificantes sé@o
adequadas a manutencdo de uma concorréncia efectiva.

NESTES TERMOS, 0 Conselho da Autoridade da Concorréncia, no uso da competéncia
que lhe é conferida pela alinea b) do artigo 17.° dos respectivos Estatutos, aprovados
pelo Decreto-Lei n.° 10/2003 de 18 de Janeiro, decidiu adoptar uma decisdo de néo
oposicao a presente operacao de concentracdo, nos termos da alinea b) do n.° 1 do artigo
35.9, atento o disposto no n.° 3 da mesma disposi¢édo legal, todos da Lei n.° 18/2003, de
11 de Junho, sujeita a correspondente imposicao das seguintes condi¢des e obrigacdes:

1. Enquanto a exploragdo econdmica do jornal “OCASIAQO” for rentavel, a
empresa notificante compromete-se a ndo descontinuar a circulacdo desta
publicagdo.

2. Nao serdo tomadas quaisquer medidas de gestao que, de alguma forma, possam
contribuir para desvirtuar o normal funcionamento do jornal “OCASIAQ”.

3. No ambito do exercicio da actividade de exploracdo do jornal “OCASIAQO”, a
empresa notificante compromete-se a manter o acesso dos particulares a
publicacdo gratuita de pequenos andncios classificados.

4. Os compromissos identificados nos dois nimeros anteriores serdo assegurados

durante o periodo de trés anos a contar da decisdo de ndo oposi¢do da
Autoridade da Concorréncia a presente operacao de concentracao.

No que respeita a monitorizacdo das condi¢Ges agora referidas, é imposta a notificante a
seguinte obrigacéo:

a) Para efeitos de monitorizacdo, a notificante devera apresentar um relatério
anual circunstanciado sobre a matéria, acompanhado dos documentos que
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facam prova de que os compromissos estdo a ser cumpridos junto dos
consumidores e anunciantes.

ADC, 19 de Abril de 2004

O Conselho da Autoridade da Concorréncia

Prof. Doutor Abel Mateus
(Presidente)

Eng.° Eduardo Lopes Rodrigues
(Vogal)

Dra. Teresa Moreira
(Vogal)
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