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| - INTRODUCAO

1. Em 7 de Dezembro de 2005, foi notificada a Autoridade da Concorréncia, nos termos
dos artigos 9.° e 31.° da Lei n.° 18/2003, de 11 de Junho (doravante “Lei da
Concorréncia), um projecto de operacdo de concentracdo, que consiste na aquisicdo de
controlo conjunto pelos CTT — Correios de Portugal S.A (“CTT”) e pelos Senhores Dr.
Paulo Veiga e Antdnio Veiga, de uma empresa que serd criada sob a designacdo de
“Nova EAD”, empresa comum que resultara de um processo de cisdo simples da
actividade desenvolvida pela sociedade EAD — Empresa de Arquivo e Documentacéo,
S.A. (“EAD”) face ao restante patriménio imobiliario, o qual continuara sob o controlo
exclusivo dos accionistas individuais da sociedade EAD.

2. A operagdo notificada configura uma concentracdo de empresas na acepg¢ao da alinea b)
do n.° 1 do artigo 8.° da Lei da Concorréncia, conjugada com a alinea a) do n.° 3 do
mesmo artigo, e esta sujeita a obrigatoriedade de notificacdo prévia, por preencher a
condigdo enunciada na alinea b) do n.° 1 do artigo 9.°, do mesmo diploma legal.

Il - AS PARTES

2.1  Empresa e Pessoas Singulares Adquirentes

2.1.1. CTT - Correios de Portugal S.A.

3. A CTT é uma sociedade anénima de capitais exclusivamente publicos, que desenvolve
as suas actividades de acordo com as Bases da Concess&o do Servico Postal Universal® e

Nota: indicam-se entre paréntesis rectos as informac@es cujo contetido exacto haja sido considerado como
confidencial.
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da Lei de Bases dos Servicos Postais®, que define as bases do estabelecimento, gestio e
exploracdo de servigos postais no territorio nacional e dos servigos internacionais com
origem ou destino no territério nacional, bem como pelo Decreto-Lei n.° 150/2001, de 7
de Maio, diploma que procedeu ao desenvolvimento da Lei de Bases dos Servicos
Postais, estabelecendo o regime de acesso e exercicio da actividade de prestador de
servicos postais explorados em concorréncia.’

No ambito do servigo postal universal, 0 Grupo CTT detém, em exclusivo, a exploracao
da rede postal publica, estando obrigada a prestacdo dos diversos servi¢os incluidos na
area reservada, bem como na area nao reservada do mesmo.

Para além da sua actividade enquanto operador do servico postal publico, o Grupo CTT
opera, através de suas participadas, em areas postais abertas a concorréncia, tais como o
transporte de documentos e distribui¢do de correio urgente (nacional e internacional); na
prestacdo de servicos de assessoria e gestdo empresarial, incluindo servigos logisticos,
administrativos, contabilisticos e de recursos humanos, bem como a compra, venda e
locacdo de méquinas e equipamentos de tratamento, transporte e distribuicdo de envios
postais; na recepcdo e preparacao do correio; na prestacdo de servigos de envelopagem e
finishing; no desenvolvimento de sistemas de informacdo para gestdo documental, em
suporte electronico, nomeadamente para tecnologia de mailing; na recepcéo, tratamento

1

Decreto-Lei n.° 448/99, de 4 de Novembro, com as altera¢es que Ihe foram introduzidas pelo Decreto-Lei n.°
116/2003, de 12 de Junho.

2 Lei n.° 102/99, de 26 de Julho, com as alteragdes que lhe foram introduzidas pelo Decreto-Lei n.° 116/2003, de

w

12 de Junho.

Com efeito, refira-se que, a Lei n.° 102/99, de 26 de Julho, consagra as linhas fundamentais da politica
comunitaria e nacional para o sector postal — designadamente pela transposi¢do das principais normas da
Directiva n.° 97/67/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 15 de Dezembro, que se sintetizam na
criacdo progressiva de um mercado Unico e aberto de servigos postais, através da liberalizacdo gradual e
controlada do mesmo, tendo sido objecto de posterior alteragdo, no que respeita a prossecucao da abertura a
concorréncia dos servicos postais da Comunidade, pela Directiva n.° 2002/39/CE, do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 10 de Junho de 2002 - mantendo-se, porém, as garantias necessarias do interesse publico, através
da prestagdo de um servigo universal em regime de concessdo, atribuida aos CTT - Correios de Portugal, S. A.,
nos termos das bases aprovadas pelo Decreto-Lei n.° 448/99, de 4 de Novembro, diploma acima referido.

O presente diploma visa regulamentar as formas de acesso ao mercado das entidades que pretendam prestar
servicos postais em regime de concorréncia, bem como os correspondentes direitos e obrigacdes.

Neste sentido, foi instituido um sistema de licenca individual aplicavel a prestacdo de servigos postais ndo
reservados abrangidos no &mbito do servigo universal, enquanto que a prestacdo de servigos postais ndo
reservados e ndo abrangidos no ambito do servigo universal fica sujeita a obtencdo de autorizacéo geral, cujo
regime se caracteriza por uma menor exigéncia que se reflecte, quer em sede de requisitos para 0 acesso a
actividade, quer em matéria de imposicédo de obrigacdes.
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e expedicdo de informacéo e tecnologia de mailing; na prestacdo de servigos na area do
dominio dos sistemas de informacdo, comunicacdes e distribuicdo de mensagens,
envolvendo a prestacao de correio hibrido ou correio electronico postal; na instalagdo de
sistemas de certificagdo economica e dos produtos de certificacdo electronica de alto
valor acrescentado.

6.  Nos termos do artigo 10.° da Lei n.° 18/2003, de 11 de Junho, o volume de negdcios do
Grupo CTT, foi o seguinte:

Quadro 1: Volume de negécios, do Grupo CTT, no ano de 2002, 2003 e 2004*, em M€:

2002 2003 2004
Portugal M€ 672,446 M€ 681,492 M€ 683,900
EEE M€ 672,446 M€ 681,492 M€ 683,900
Mundial M€ 672,446 M€ 681,492 M€ 683,900

Fonte: Notificante.

Nota *: [CONFIDENCIAL - Dados referentes a discriminagdo de certas rubricas do Relatério e Contas].

2.1.2. Pessoas Singulares Adquirentes

7. Os Senhores Dr. Paulo Veiga e Antonio Veiga “doravante Accionistas Individuais” da
sociedade EAD detém 89,85% do capital social da EAD, sendo que a propria EAD detém
accOes proprias representativas do restante do seu capital social.

8.  Na qualidade de accionistas maioritarios da EAD os Accionistas Individuais controlam
conjuntamente esta sociedade, tendo decidido destacar a actividade desenvolvida pela
actual EAD, de gestdo documental de arquivos, do restante patriménio (imobiliario) e
constituir por cisdo simples uma nova sociedade que se designard neste documento por
‘Nova EAD”.

9. O Senhor Dr. Paulo Veiga tem como principal actividade econdmica a gestdo da EAD e,
embora controlando outra empresa, esta tem como objecto social a fabricacdo e
comercializacdo de produtos de betdo, ndo se encontrando todavia, ainda activa no
mercado.
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10.

O Senhor Anténio Veiga e accionista da EAD, sendo a participacdo no Conselho de
Administracdo da EAD como vogal a unica actividade econémica que desenvolve.

2.2 Empresa Comum - NOVA EAD

11.

12.

13.

A EAD, que dara origem a Nova EAD, é uma empresa especializada em gestdo
documental, prestando servicos de custddia de arquivos correntes e intermédios,
digitalizacdo de baixo volume de documentos, custddia e rotacdo de suportes
informaticos, destruicdo segura de documentos, prestando ainda servigos de consultoria
em gestdo de documentos e proporcionando uma sala cofre de alta seguranca.

Segundo as notificantes, todas estas actividades desenvolvidas pela EAD, serdo
transferidas para a empresa comum.

Nos termos do artigo 10.° da Lei n.° 18/2003, de 11 de Junho, o volume de negdcios da
EAD, foi o seguinte:

Quadro 2: Volume de negdcios da EAD em 2002, 2003 e 2004, em M€

2002 2003 2004
Portugal M€ 1,665 M€ 2,026 M€ 2,337
EEE M€ 1,665 M€ 2,026 M€ 2,337
Mundial M€1,665 M€ 2,026 M€ 2,337

Fonte: Notificantes.

I11 - NATUREZA DA OPERACAO

3.1 Estrutura da operacao

14.

Foi notificado junto da Autoridade um projecto de operacdo de concentracdo, que
consiste na aquisicdo de controlo conjunto pelo Grupo CTT e pelos Senhores Dr. Paulo
Veiga e Antonio Veiga — os Accionistas Individuais —, de uma empresa que sera criada
sob a designacdo de “Nova EAD”, empresa comum que resultara de um processo de

4
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15.

16.

17.

18.

cisdo simples da actividade desenvolvida pela sociedade EAD, face ao patriménio
imobiliario, o qual continuara sob o controlo exclusivo dos accionistas individuais da
sociedade EAD.

Nos termos da transaccdo notificada, os Accionistas Individuais irdo, por cisdo simples,
a efectuar nos termos do disposto na alinea a) do n. 1 do artigo 118.° do Cddigo das
Sociedades Comerciais, constituir uma nova sociedade, a Nova EAD, cujo capital social
sera detido pelo Grupo CTT e pelos dois Accionistas Individuais.

O Grupo CTT adquirira entdo 51% do capital social da Nova EAD através do Contrato
de Compra e Venda de Accdes® celebrado. Neste Contrato, 0 Grupo CTT e 0s
Accionistas Individuais acordam que a data de transmissdo vélida e eficaz das accoes
representativas do capital social da Nova EAD para o Grupo CTT estard dependente do
registo definitivo da cisdo, sendo que os Accionistas Individuais se obrigam a
desenvolver todas as diligéncias necessarias para que se opere a Cisdo e a mesma se
encontre definitivamente registada.

A Nova EAD® dedicar-se-4 em exclusivo & actividade cindida referente & gestdo
documental de arquivos, nas vertentes de custodia fisica e backup media de arquivos,
destruicdo segura de documentos e arquivos, digitalizagdo de documentos, bem como
consultoria em gestdo documental e arquivistica.

A actual EAD manterd na sua esfera apenas os direitos e obrigacdes exclusivamente
relacionados com o patrimdnio imobiliario de que é proprietaria ou locataria financeira.

Periodo de tempo até a constituicdo da Nova EAD

19.

Durante o periodo que decorrera entre a assinatura do Contrato de Compra e Venda de
Accdes e a constituicdo da Nova EAD, as partes estipularam que a actual EAD, manter-
se-a em actividade, sendo as relagdes entre o Grupo CTT e a empresa reguladas nos

* Contrato celebrado em 25 de Novembro de 2005 entre os Accionistas Individuais, 0 Grupo CTT e a EAD (na
qualidade de actual proprietaria dos Imdveis).
® Nos termos do Contrato de Sociedade da Nova EAD.
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20.

21.

termos de um Contrato de Parceria Comercial, que constitui o anexo 11 ao Contrato de
Compra e Venda de Acgdes acima referido.

[CONFIDENCIAL - Clausulas Contratuais].

[CONFIDENCIAL - Clausulas Contratuais].

Aquisicéo de controlo conjunto sobre a Nova EAD

22.

23.

24.

25.

26.

O Grupo CTT e os Accionistas Individuais da Nova EAD celebraram um Acordo
Parassocial que visa regular as relacGes entre os respectivos accionistas, nomeadamente
quanto aos principios de governo da sociedade, objectivos estratégicos e composi¢do dos
orgdos sociais desta, bem como as condi¢Ges em que qualquer deles podera transmitir,
directa ou indirectamente, as ac¢oes.

Com efeito, de acordo com o Contrato de Sociedade da Nova EAD e com o Acordo
Parassocial, carecem do voto favoravel de dois tercos do capital social as deliberactes
da Assembleia-Geral da Nova EAD sobre matérias consideradas estratégicas.

Ainda, relativamente ao Conselho de Administracdo da Nova EAD, o Acordo
Parassocial estabelece que este serd constituido por cinco administradores, sendo trés
nomeados pelo Grupo CTT e dois pelos Accionistas Individuais.

Neste mesmo Acordo, 0s accionistas obrigam-se a fazer aprovar [CONFIDENCIAL -
Modo de deliberacdo] o Regulamento de Funcionamento do Conselho de Administracéo
em conformidade com a minuta que constitui anexo ao Acordo. Esta minuta estabelece
que as deliberacbes sobre matérias estratégicas serdo aprovadas por maioria
[CONFIDENCIAL - Modo de deliberacdo] de pelos membros do Conselho de
Administracao da Nova EAD.

As matérias abrangidas pelo Acordo Parassocial, relativamente as quais € exigida uma
maioria de [CONFIDENCIAL — Modo de deliberacao] dos membros do Conselho de
Administracdo [CONFIDENCIAL - Modo de deliberagdo] abrangem vérias das
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217.

referidas na Comunicacdo da Comissdo relativa ao conceito de concentracdo de
empresas’.

E, nomeadamente, o caso da aprovacio do plano estratégico e do orcamento. As
exigéncias de uma maioria reforcada em matéria de aquisicBes de activos e de assungéo
de compromissos fora do ambito de actividade normal da sociedade vdo no mesmo
sentido. [CONFIDENCIAL — Modo de deliberagao].

Da obrigatoriedade de notificacao prévia

28.

29.

30.

3L

Pelas razdes acima apontadas, o Grupo CTT e os Accionistas Individuais controlardo em
conjunto, a Nova EAD. Uma vez que os Accionistas Individuais controlam
presentemente a EAD, a concentracdo ora em analise revestira a natureza de uma
mudanca qualitativa de controlo exclusivo para controlo conjunto, apés a entrada do
Grupo CTT como novo accionista.

A operacdo notificada configura, por isso, uma concentracdo de empresas na acep¢do da
alinea b) do n.°1 do artigo 8.° da Lei da Concorréncia, conjugada com a alinea a) do n.° 3
do mesmo artigo.

A operacdo projectada preenche os requisitos de notificacdo prévia nos termos da alinea
b) do n.° 1 do artigo 9.° da Lei da Concorréncia, referente a condicao relativa “ao limiar
dos 150 milhdes de euros do volume de negdcios” (cfr. pontos 6 e 13 supra).

A operacdo projectada consubstancia uma concentragdo conglomeral, na medida em que
ndo se verifica sobreposicdo nas actividades desenvolvidas pelas empresas em causa e,
ainda que a actividade desenvolvida pela Nova EAD se possa considerar complementar a
algumas das actividades desenvolvidas pelo Grupo CTT, ndo existem relacbes de
verticalidade entre as mesmas.

® Comunicagio da Comissao relativa ao conceito de concentragio de empresas no ambito do Regulamento (CEE)
n.° 4064/89 do Conselho, ponto 11, JO C 385 de 31.12.1994, p. 5.
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4.1

32.

33.

34.

35.

IV - MERCADO RELEVANTE

Mercado do Produto / Servico Relevante

A operacao em aprego envolve, como se referiu supra, a aquisi¢cdo do controlo conjunto da
actividade desenvolvida pela EAD, no dominio da prestacdo de servicos de gestdo
documental nas vertentes custodia fisica e back-up media de arquivos, destruicdo segura
de documentos e arquivos fisicos, digitalizacdo de documentos, e ainda a consultoria em

gestdo documental e arquivistica na vertente custddia fisica.

Estas actividades, segundo as notificantes, ndo apresentam qualquer sobreposi¢do
horizontal com as actividades desenvolvidas pela adquirente CTT, quer no &mbito das suas
obrigacfes enquanto operador do servico publico de correios, nas areas reservas € nédo
reservada do servigo postal nacional, quer através das suas participadas activas nas areas
do servico postal abertas a concorréncia, quer através das suas participadas presentes em
areas ndo postais, que oferecem uma gama de servigos de back office, distintos dos da
adquirida, e que incluem o tratamento de informacdo em suporte fisico, preparacdo de

correio para envio, e outros servicos.

Segundo as notificantes tdo-pouco existe qualquer sobreposicdo horizontal entre a
actividade da empresa do Grupo CTT, a DSTS, Desenvolvimento e Integracéo de Servigos
e Tecnologia, S.A. (“DSTS”) que, estando presente na area da digitalizagdo de documentos,
apenas desenvolve solugdes informaticas especificas para as necessidades de digitalizacéo
dos clientes, sem prestar servicos de digitalizacdo de documentos em papel, como é o caso

da ora adquirida.

Conforme referem as notificantes, a actividade de custodia fisica, propriamente dita,
constitui o negdcio central da EAD, compreendendo o mercado afectado pela transaccéo as
actividades de recolha de documentos, catalogacdo e arquivo, entre outras actividades

conexas, nomeadamente a sua digitalizacdo.
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36.

37.

Neste contexto, as notificantes consideram que o mercado relevante do produto é o

mercado da gestdo de documentos, na sua vertente custddia fisica.

A Autoridade da Concorréncia aceita, para efeitos da analise da presente operacgdo, a
definicdo de mercado relevante do produto proposta pelas notificantes, sem prejuizo de
futuras delimitacGes, que na presente operacdo nédo se justificam, uma vez que tal ndo iria

alterar as conclusdes da analise jus-concorrencial da mesma.

4.2 Mercado Geografico Relevante

38.

39.

40.

41.

42.

No que se refere a delimitacdo do mercado geogréfico relevante, as notificantes referem
que 0 mesmo assume um caracter nacional, devido ao facto de a area de actuagdo da
empresa a adquirir ser nacional, e de ndo haver barreiras ou imposi¢des de natureza local
que impecam que o servico seja oferecido em todo o territorio.

Sustentam ainda que a dimensdo do mesmo ndo excede, no entanto, os limites nacionais,
dado que os custos de transporte e armazenagem que a custodia fisica dos documentos
implica, tornam dificil a concorréncia entre empresas de paises distintos.

Acresce ainda que a actividade inclui a possibilidade de os documentos arquivados serem

facultados ao cliente num espaco de tempo relativamente curto, normalmente 24 horas.

Neste contexto as notificantes definem o mercado geografico relevante como

correspondendo a area de Portugal.

A Autoridade da Concorréncia, tendo em conta as razdes aduzidas pelas notificantes
considera também que o mercado relevante geografico para a analise dos efeitos da
presente operacao de concentragdo é o mercado nacional.
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V — ANALISE DO MERCADO E AVALIACAO CONCORRENCIAL

5.1. Da estrutura da oferta no mercado relevante

43. O mercado da gestdo de documentos, na sua vertente custodia fisica € um mercado em
expansao, que, de acordo com as notificantes, tem vindo a registar um crescimento acima
dos 10% ao ano, e que esta longe de atingir a fase de maturacdo, dado que a maioria das
empresas que produzem grande volume de documentos, incluindo bancos, ainda realizam

0S Seus arquivos in-house.

44. Acresce ainda que, a nivel nacional, a percentagem de recurso ao outsourging €
meramente residual, quando comparada com a registada noutros paises, nomeadamente a
Espanha, em que é de cerca de 5%, de acordo com as notificantes.

45. Trata-se também de um mercado de reduzida dimensdo, representando a gestdo de
documentos, na sua vertente custddia fisica em regime de outsourcing, segundo as
notificantes, em 2004, entre 8 e 9 milhdes de euros.

46. A oferta neste mercado, de acordo com as estimativas das notificantes, apresentava, em
2004, a seguinte estrutura:

Quadro 3: Estrutura da Oferta, no mercado da gestdo de documentos, na sua vertente custddia
fisica, em 2004

Empresa Quota de mercado
EAD [20-30%]
Papiro [20-30%]
Gadsa [10-20%]
BD&A [0-10%]
Keep It Safe [0-10%]
DOCMA [0-10%]
TBFiles [0-10%)]
Arquivagest [0-10%]

10
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Questdata [0-10%]
Arquivarius [0-10%]
Arquidigit [0-10%]
Total 100%

Fonte: Estimativas das notificantes.

47. Resulta do quadro acima, que a EAD € a principal empresa neste mercado, com uma quota
de mercado da ordem dos [20-30%], a qual, em resultado desta operacdo, ndo ira sofrer

qualquer alteracéo.

48. Os seus concorrentes mais proximos sao a Papiro com uma quota de cerca de [20-30%] e a
Gadsa com uma quota de [10-20%]. Os restantes concorrentes tém quotas inferiores a
10%.

49. Com base nos dados constantes do Quadro 3, temos um mercado grau de concentracéo
moderado, com um indice Herfindahl-Hirschman (IHH)" de [<2000] pontos®, antes da
concentracdo. Em resultado da operagéo projectada este indice manter-se-a, sendo o delta®
de 0 pontos, dado ndo haver sobreposicéo horizontal entre as actividades das adquirentes e
da Nova EAD.

5.2. Efeitos da operacdo na estrutura concorrencial do mercado

50. Temos assim um mercado com um IHH inferior a 2000 e um delta de 0, o que significa
que da operacdo ndo ira resultar qualquer alteracao estrutural no mesmo, pelo que a mesma
ndo é susceptivel de levantar preocupacdes em termos de concorréncia de natureza

horizontal°.

" IHH é o indice de Herfindahl-Hirschman, calculado como a soma dos quadrados das quotas das empresas a
operar no mercado relevante, assim traduzindo o grau de concentracdo nesse mercado, e variando entre 0 e
10000.

¢ Calculado com base nas quotas apresentados no Quadro 3 e na hipétese de que a fatia da oferta correspondente
a “Outras™, estaria igualmente distribuida pelas restantes empresas referidas pelas notificantes.

° Por Delta entende-se a diferenca entre o valor do IHH pés-concentragéo e o valor do IHH pré-concentragéo.

10 Cfr. “Orientagdes da Comisséo para a apreciagdo das concentracdes horizontais”, par. 20.

11
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Sl

52.

53.

54.

55.

Além disso, trata-se de um mercado em que ndo existem barreiras susceptiveis de limitar a
entrada de potenciais concorrentes, sejam de natureza administrativa, dado que ndo esta
sujeito a qualquer autorizacdo administrativa, sejam barreiras econdémicas ou tecnoldgicas,

dado que o servico ndo requer investimentos vultuosos e a tecnologia é acessivel.

Acresce que se trata de um mercado em expansao, em que 0 recurso ao outsourcing, para
este tipo de servigos ainda € meramente residual, e em que se tem vindo a verificar a
crescente instalacdo quer de empresas de pequena dimensdo, quer de empresas

internacionais®®.

Por outro lado, também ndo decorrem da operacdo quaisquer efeitos verticais, dado que,
muito embora o Grupo CTT, através de participadas preste servigos de back office a
empresas, trata-se de servigos distintos que podem, eventualmente, ser considerados

complementares.

Neste contexto, tendo em conta que se trata de um mercado em expansdo, em que ndo ha
barreiras a entrada, e em que existe concorréncia potencial, conclui esta Autoridade que, a
presente operacdo de concentracdo, ndo é susceptivel de criar ou reforcar uma posicao
dominante da qual possam resultar entraves significativos a concorréncia efectiva, no

mercado relevante.

VIl - AUDIENCIA DE INTERESSADOS

Na sequéncia dos Avisos publicados em cumprimento do artigo 33.° da Lei n.° 18/2003,
de 11 de Junho, ndo foi recebida qualquer observacao de terceiros contra-interessados.

1 Como é o caso, referido pelas notificantes, da empresa espanhola GADSA.

12
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56. Nos termos do n.° 2 do artigo 38.° da Lei n.° 18/2003, de 11 de Junho, foi dispensada a
audicéo prévia dos autores da notificacdo, em sede de Audiéncia de Interessados, dada a
auséncia de terceiros contra-interessados e da presente decisdo ser de ndo oposicao.

VIl - CONCLUSAO

57. Face ao exposto, o Conselho da Autoridade da Concorréncia, no uso da competéncia que
Ihe é conferida pela alinea b) do n.° 1, do artigo 17.° dos Estatutos, aprovados pelo
Decreto-Lei n.° 10/2003, de 18 de Janeiro, decide, nos termos da alinea b) do n.° 1 do
artigo 35.° da Lei n.° 18/2003, de 11 de Junho, ndo se opor a presente operacdo de
concentracdo, uma vez que a mesma ndo é susceptivel de criar ou reforcar uma posigado
dominante da qual possam resultar entraves significativos a concorréncia efectiva no
mercado nacional da gestdo de documentos, na sua vertente custodia fisica.

Lisboa, 18 de Janeiro de 2006

O Conselho da Autoridade da Concorréncia,

Prof. Doutor Abel M. Mateus
Presidente do Conselho

Eng® Eduardo Lopes Rodrigues Dra. Teresa Moreira
Vogal do Conselho Vogal do Conselho
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