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DECISAO DA AUTORIDADE DA CONCORRENCIA
Processo AC — I -46/2007 — Sonaecom / Tele2

I- INTRODUCAO

Em 6 de Julho de 2007, foi notificada a Autoridade da Concorréncia, nos termos dos
artigos 9.2 e 31.2 da Lei n.? 18/2003, de 11 de Junho (doravante “Lei da Concorréncia”),
uma operacao de concentracgdo, na qual a empresa Sonaecom, SGPS, S.A. (“Sonaecom”)
pretende adquirir o controlo exclusivo, através da sua participada Novis — Telecom, S.A.

(Novis), sobre a Telemilénio — Telecomunicagoes, Sociedade Unipessoal, Lda. (“TELE2”).

A operagao notificada configura uma concentracao de empresas na acepgao da alinea
b), don.?1, do artigo 8.2 da Lei da Concorréncia, conjugada com a alinea b), don.? 3, do
mesmo artigo, e estd sujeita a obrigatoriedade de notificagao prévia, por preencher as

condi¢des enunciadas nas alineas a) e b), n.? 1, do artigo 9.2, do mesmo diploma.

IT - AS PARTES
Empresa Adquirente — Sonaecom

A Sonaecom ¢ uma sub-holding do Grupo Sonae que controla e gere activamente uma
carteira de empresas, especificamente na drea das telecomunicagbes, Internet e
multimédia, dividida em quatro unidades de negocio: comunicagdes moveis,

comunicagoes de rede fixa, media e servigos de software e sistemas de informagao.

No que respeita em particular ao segmento das comunicagdes fixas, este é desenvolvido

pela Novis através de duas marcas (Clix — dirigida a clientes residenciais, e que a partir
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de 2005 passou também a assegurar a oferta retalhista de servigos de acesso a Internet —,

e Novis — dirigida ao mercado empresarial).

A Novis disponibiliza uma oferta retalhista integrada de servicos de voz, dados e
acesso a Internet, bem como, ao nivel grossista, a oferta de conectividade a Internet,
interligacdo a sua rede, circuitos alugados e servigos de transporte de trafego ou

aluguer de capacidade de transmissao.

Nos termos do artigo 10.® da Lei n.? 18/2003, de 11 de Junho, os volumes de negdcios
realizados, em 2006 em Portugal, pelo Grupo Sonae, pela Sonaecom e pela Novis foram

0s seguintes:

Tabela 1: Volume de negécios do Grupo Sonae, Sonaecom e Novis, em Portugal (2006)

Grupo Sonae € [>150 Milhoes]
Sonaecom € [>150 Milhoes]
Novis € [>150 Milhoes]

Fonte: Notificante.

Empresa Adquirida

A Tele2 é uma empresa detida a 100% pela Tele2 Europe, S.A. (Luxemburgo), activa na
prestacao de servicos retalhistas de telecomunicagdes de rede fixa, em particular a
oferta de servigo telefénico fixo - em regime de acesso indirecto, com pré-seleccao, e,
desde o inicio de 2007, também em regime de acesso directo -, bem como a oferta de

servico de Internet!.

! Apenas em 2007 a Tele2 iniciou a disponibilizacdo de ofertas comerciais de servico de acesso a
Internet em banda larga.
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Segundo a notificante, a prestagao de servigos pela Tele2 incide, quase totalmente, sobre
o segmento residencial, representando o segmento ndo residencial uma parcela

meramente residual.

Nos termos do artigo 10.2 da Lei n.? 18/2003, de 11 de Junho, os volumes de negdcios

realizados, em 2006 em Portugal, pela Tele2 foram os seguintes:

Tabela 2: Volume de negécios da Tele2, em Portugal (2006)
Tele2 € [>2 Milhoes]

Fonte: Notificante.

III - NATUREZA DA OPERACAO

Conforme ja referido, a presente operagdao de concentragao consiste na aquisi¢ao, pela
Sonaecom — através da sua participada Novis — do controlo exclusivo sobre a empresa

Tele2, mediante a aquisicao de 100% do capital social desta.

A mesma consubstancia uma operacdo de concentragao, na acepgao do artigo 8.2, n.? 1,
alinea b), conjugada com a alinea a) do n.? 3 do mesmo artigo, todos da Lei n.® 18/2003,
de 11 de Junho, e encontra-se sujeita a obrigatoriedade de notificagdo prévia por se
encontrarem preenchidos ambos os critérios previstos no artigo 9.2, n.? 1 daquele

normativo.

IV-MERCADOS RELEVANTES
Nota Prévia

Em operagoes de concentracao anteriores — v.g. Ccent. 8/2006 — Sonaecom /| PT*PTM, de

22 de Dezembro de 2006 -, a Autoridade da Concorréncia teve ja oportunidade de
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analisar, em detalhe, 0 “mercado” das comunica¢des electronicas, nomeadamente o
“mercado” das comunicagdes fixas (voz e Internet), tendo para o efeito adoptado
definicdes de mercado relevante em consonancia com a pratica quer da Comissao
Europeia?, nesta matéria, quer do regulador sectorial, in casu, a ANACOM - Autoridade
Nacional de Comunicacdes (“ANACOM”), no ambito do exercicio das suas fungdes nos

termos da Lei n.? 5/2004 de 10 de Fevereiro.?

De facto, a AdC, em Parecer solicitado pela ANACOM, no que respeita aos mercados
por esta analisados, ndo se opds a definicdo dos mercados do produto e geografico
relevantes por si avancada, nem a correspondente avaliagio de Poder de Mercado
Significativo (PMS), considerando que a andlise desenvolvida pelo regulador, no que
respeita aos varios mercados grossistas e retalhistas, era coerente com a aplicagdao da

metodologia do Direito da Concorréncia.

Assim, nao tendo ocorrido alteragdes ao nivel dos mercados que justifiquem uma
delimita¢do diversa da desenvolvida aquando da andlise a operagdao de concentragao
Ccent. 8/2006 — Sonaecom | PT*PTM, considera esta Autoridade dever a mesma ser a
adoptada, para efeitos de delimitacdo de mercados relevantes, no ambito da presente

operacao de concentragao.

Mercado do Produto Relevante

4.2.1 Posicao da notificante

2 Cfr. “Recomendacdo da Comissdo Europeia sobre mercados relevantes de produtos e servicos de
comunicacdes electrénicas”. Recomendagdo 2003/311/CE, de 11.02.2003.
® Pontos 56 e seguintes.
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Conforme se referiu supra, a presente operagdo consiste na aquisi¢ao, pela Sonaecom,
da Tele2. Segundo a notificante, a actividade da Tele2 desenvolve-se, quase

integralmente, no ambito do segmento residencial (voz e Internet), [CONFIDENCIAL].

Assim, considera que os mercados do produto/servico relevantes, para efeitos da
presente opera¢ao de concentragao, sao os seguintes: (i) Mercado do acesso em banda
estreita a rede telefonica publica num local fixo (residencial); (ii)) Mercado do servigos
telefonicos locais e/ou nacionais publicamente disponiveis fornecidos num local fixo
(residencial); (iii) Mercado dos servigos telefénicos internacionais publicamente
disponiveis fornecidos num local fixo (residencial); (iv) Mercado de acesso a Internet

em banda estreita; (v) Mercado de acesso a Internet em banda larga.

Em esclarecimentos a AdC, relativamente a actividade de prestacao de servigos
telefonicos destinados a niimeros ndo geogrdficos publicamente disponiveis fornecidos num local
fixo, refere a notificante que a prestacao destes servicos nao deve ser tida em conta para
efeitos de definicdo de mercado relevante, no ambito da presente operacdo de

concentragao.

Entende a Sonaecom que, segundo a ANACOM, as chamadas para estes nimeros
envolvem o encaminhamento de um numero nao geografico para um ponto de
termina¢do da rede, ou seja, a tradugao de um nimero nao geografico num nimero

geografico, o que permite que seja encaminhado até uma localizagao especifica.

Com efeito, estes servicos sao adquiridos por clientes empresariais que utilizam
numeros telefénicos nao geograficos para identificar um tipo de servigo e nao uma
determinada localizagdo geografica, utilizando estes nimeros no decorrer da sua

actividade, sendo o chamador, em geral, um seu cliente.
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Adicionalmente, salienta que a Tele2 nao presta estes servigos, tal como definidos pela
ANACOM e na esteira da pratica deciséria da Autoridade da Concorréncia (isto é, nao
acordou com nenhum dos seus clientes a utilizagao ou disponibilizagao por estes de
numeros nao geograficos). Neste sentido, refere que a Tele2 possui os seus proprios
numeros nao geograficos (sobretudo niimeros de apoio a clientes), mas no ambito das
relagdes in house, sem que resulte qualquer receita de originacdo, facturacdo ou

cobranca.

Sem prejuizo do disposto supra, considera a notificante que a prestacao destes servigos
pode, ainda, ser analisada na perspectiva do cliente que realiza a chamada telefénica
para os respectivos numeros. Ou seja, um cliente da Tele2 pode efectuar chamadas para
numeros nao geograficos cujos detentores sao clientes de outros operadores. Contudo,
entende a Sonaecom que esta nao s6 nao se distingue do ponto de vista jusconcorrencial
dos restantes servigos prestados, como nao tem qualquer significado no contexto da

actividade global da Tele2.

Nestes termos, segundo a notificante, para efeitos da presente operagao de
concentragao, os mercados do produto/servigo relevantes correspondem aos indicados
no ponto 16 supra, a saber, (i) Mercado do acesso em banda estreita a rede telefonica
publica num local fixo (residencial); (i) Mercado do servigos telefonicos locais e/ou
nacionais publicamente disponiveis fornecidos num local fixo (residencial); (iii)
Mercado dos servigos telefénicos internacionais publicamente disponiveis fornecidos
num local fixo (residencial); (iv) Mercado de acesso a Internet em banda estreita; (v)

Mercado de acesso a Internet em banda larga.
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4.2.2 Posicao da AdC

A Autoridade da Concorréncia, na sequéncia de informagdes constantes do Parecer
remetido pela ANACOM, no ambito da presente operacao de concentragdo, bem como
de resposta a pedidos de informagoes solicitadas, no decurso da instrucdo, a esta
Instituicdo e a propria notificante concluiu que, além dos mercados indicados por esta
ultima, outros deveriam, igualmente, ser tidos em conta, em especial por a empresa

adquirida nestes ter realizado volumes de negdcios, ainda que de expressao reduzida.

Foram, assim, considerados, para além dos indicados no ponto 22 supra, o (i) Mercado
do acesso em banda estreita a rede telefénica puiblica num local fixo (ndo residencial); o
(ii) Mercado do servigos telefénicos locais e/ou nacionais publicamente disponiveis
fornecidos num local fixo (ndo residencial); (iii) o Mercado dos servigos telefonicos
internacionais publicamente disponiveis fornecidos num local fixo (ndo residencial); o
(iv) Mercado dos servigos telefonicos destinados a numeros nao geograficos
publicamente disponiveis fornecidos num local fixo; o (v) Mercado da Originacao de
chamadas na rede telefonica publica num local fixo, e; o (vi) Mercado da Terminacado de

chamadas na rede telefénica ptiblica num local fixo.

No que concerne, especificamente, a prestacdo de servicos telefonicos destinados a
numeros nao geograficos publicamente disponiveis fornecidos num local fixo
(comummente designado como “Mercado 19”), ndo obstante a notificante ndo o ter
considerado como um mercado relevante para efeitos da presente operacdao de
concentragao, a AdC, atento o facto da adquirida, como se vera infra, nele ter realizado
volumes de negocios, bem como atentas posi¢des por si adoptadas?, em coeréncia com

as defini¢des de mercado relevante seguidas pela Comissao Europeia e pelo regulador
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sectorial nacional, entende que o Mercado dos servigos telefénicos destinados a
numeros ndo geograficos publicamente disponiveis fornecidos num local fixo (Mercado

19) devera ser considerado como um mercado relevante, para efeitos da presente

operacao de concentragao.

26. Nestes termos e em face do exposto na Nota Prévia (seccao 4.1 supra), bem como ao
facto da presente andlise dever incidir sobre o impacto da operagao em apreco na
empresa alvo da mesma — Tele2 -, a Autoridade da Concorréncia considera que os
mercados do produto relevantes, cuja definicao foi amplamente desenvolvida no
ambito do referido processo Ccent. 8/2006 — Sonaecom / PT*PTM, correspondem aos

seguintes®:

I - MERCADOS DE ACESSO FIXO EM BANDA ESTREITA

e 1. Acesso em banda estreita a rede telefénica publica num local fixo

(residencial);

e 2. Acesso em banda estreita a rede telefénica publica num local fixo (nao

residencial)
II - MERCADOS DOS SERVICOS TELEFONICOS FIXOS

e 3. Servigos telefonicos locais e/ou nacionais publicamente disponiveis

fornecidos num local fixo (residencial)

e 4. Servigos telefénicos internacionais publicamente disponiveis fornecidos

num local fixo (residencial);

4 Decisdo da AdC, de 31 de Outubro de 2005, relativa a operacdo de concentracdo Ccent. 57/2005
— Sonaecom / France Telecom e Decisdo da AdC, de 22 de Dezembro de 2006, relativa a operagao
de concentragcdo Ccent. 8/2006 — Sonaecom / PT*PTM.
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e 5. Servigos telefonicos locais e/ou nacionais publicamente disponiveis
fornecidos num local fixo (ndo residencial);

e 6. Servicos telefonicos internacionais publicamente disponiveis fornecidos

num local fixo (nado residencial);

e 19. Mercado dos servigos teleféonicos destinados a ntimeros nao geograficos

publicamente disponiveis fornecidos num local fixo

III - MERCADOS DE INTERLIGACAO FIXA
e 8. Originacdo de chamadas na rede telefénica ptblica num local fixo

e 9. Terminagdo de chamadas na rede telefoénica ptblica num local fixo

IV - MERCADOS DE INTERNET
e 20. Acesso a Internet em banda estreita

e 21. Acesso a Internet em banda larga

27. No que respeita, especificamente, aos mercados (i) de acesso em banda estreita a rede
telefonica publica num local fixo (residencial); (ii) de acesso em banda estreita a rede
telefonica publica num local fixo (ndo residencial); (iii) de originagao de chamadas na
rede telefoénica publica num local fixo; (iv) de terminacdo de chamadas na rede
telefonica publica num local fixo, e; (v) de acesso a Internet em banda larga, apenas
em 2007, a Tele2 iniciou a prestagao destas actividades, pelo que, sem prejuizo da sua

quota de mercado ter sido, em 2006, nula, em prol do caracter prospectivo da analise

® A numeragdo dos mercados segue aquela definida aquando da Deciséo relativa & operagdo de concentracéo
Ccent. 8/2006 — Sonaecom / PT*PTM (22 de Dezembro de 2006), sendo que, no que respeita aos mercados
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de controlo de concentracoes, a AdC nao deixara de os ter em conta em sede de

Avaliagao Jusconcorrencial.

Mercado Geografico Relevante

Com excepgao do mercado de terminagao de chamadas em redes telefonicas publicas
num local fixo (Mercado 9), a Autoridade da Concorréncia, a semelhanga do que havia
determinado na operagdo de concentragao Ccent. 8/2006 — Sonaecom / PT*PTM,
considera que a dimensao geografica dos mercados do produto relevante identificados

supra corresponde a dimensao nacional —i.e. totalidade do territdrio nacional.

De facto, (i) o ambito nacional das licencgas atribuidas aos prestadores de servigo
telefonico fixo; (ii) o facto de as obriga¢des de servigo universal em matéria de servigo
telefonico fixo que impendem sobre a concessiondria de servigo publico (PT
Comunicagdes, S.A.) se aplicarem em todo o territério nacional; (iii)) a cobertura
geografica nacional da rede basica de telecomunicacdes e da principal rede de

distribuigao por cabo; justificam o ambito nacional dos mercados geograficos.

Sem prejuizo e conforme se referiu, a tinica excepgao correspondera ao mercado de
termina¢dao de chamadas em redes telefénicas publicas num local fixo (Mercado 9), em
que a prestacao do servigo de termina¢ao de chamadas corresponde ao servigo pelo
qual um operador e/ou prestador de servigos termina, na sua prdpria rede, uma
chamada destinada a um ponto terminal da sua rede que lhe tenha sido entregue por
Outro Prestador de Servigos Telefénicos (OPST) com o qual estabeleceu um acordo de

interligacao.

referidos, esta numeragéo coincide com a da Comissdo Europeia e da ANACOM.

10
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Ora atendendo a que nao existem alternativas técnicas para a terminagao das chamadas
(que nao seja efectuada pelo operador da rede de que a parte chamada é assinante), a
dimensao geografica deste mercado relevante correspondera a cobertura geografica da

rede em questao (in casu, redes da Novis e da Tele2).

Conclusao

Em face do exposto, considera a Autoridade da Concorréncia que os mercados

relevantes, para efeitos da presente operacao de concentragao sao os seguintes:

Mercado de acesso a rede telefénica publica num local fixo para clientes

residenciais (dimensao nacional) — Mercado 1;

e Mercado de acesso a rede telefénica publica num local fixo para clientes nao

residenciais (dimensao nacional) — Mercado 2;

e Mercado de servigos teleféonicos locais e/ou nacionais publicamente
disponiveis fornecidos num local fixo para clientes residenciais (dimensao

nacional) — Mercado 3;

e Mercado de servigos telefonicos internacionais publicamente disponiveis
fornecidos num local fixo para clientes residenciais (dimensdo nacional) —

Mercado 4;

e Mercado de Servigos telefonicos locais e/ou nacionais publicamente
disponiveis fornecidos num local fixo nao residencial (dimensao nacional) —

Mercado 5;

11
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Mercado de servigos telefonicos internacionais publicamente disponiveis
fornecidos num local fixo para clientes nao residenciais (dimensao nacional) —

Mercado 6;
Mercado dos servicos telefonicos destinados a numeros ndo geograficos
publicamente disponiveis fornecidos num local fixo (dimensdo nacional) —

Mercado 19;

Mercado de origina¢do de chamadas na rede telefénica ptblica num local fixo

(dimensao nacional) — Mercado 8;

Mercado de termina¢ao de chamadas em redes telefénicas publicas num local

fixo (no caso, as redes da Novis e da Tele2) — Mercado 9;

Mercado de acesso a Internet em banda estreita (dimensdo nacional) —

Mercado 20;

Mercado de acesso a Internet em banda larga (dimensdo nacional) — Mercado

21.

V - AVALIACAO JUS-CONCORRENCIAL

5.1 Estrutura do Mercado e Avaliaciao Jusconcorrencial

33. Como se vera infra, com excepcao do mercado de terminagdo de chamadas em redes

telefonicas publicas num local fixo (Mercado 9), as quotas nos varios mercados

considerados como relevantes, em resultado da presente operagao de concentracdo, nao

ultrapassarao os 30%.

12
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No que respeita ao mercado de terminagao de chamadas em redes telefonicas publicas
num local fixo (Mercado 9), como referido anteriormente, atendendo a que inexistem
alternativas técnicas para a termina¢do das chamadas (que ndo seja efectuada pelo
operador da rede de que a parte chamada ¢ assinante), cada operador deterd uma quota
de 100% no mercado de terminagao de chamadas em redes telefénicas publicas num

local fixo da sua rede.

Deste modo, deve inferir-se que, da realizacdo da opera¢ao, nado resultara qualquer
alteragdo ao nivel da estrutura do mercado de terminacdao de chamadas em redes
telefonicas publicas num local fixo da sua rede (Mercado 9), pelo que nao se afigura

necessario tecer quaisquer considera¢des adicionais sobre este mercado.

Por outro lado, e como se referiu supra, apenas em 2007 a Tele2 iniciou a sua prestacao
de servico nos mercados (i) de acesso em banda estreita a rede telefonica publica num
local fixo para clientes residenciais (Mercado 1); (ii) de acesso em banda estreita a rede
telefonica publica num local fixo para clientes ndo residenciais (Mercado 2) — ambos
com implicagdes no mercado grossista de originacao de chamadas na rede telefénica
publica num local fixo (Mercado 8), e; (iii) de acesso a Internet em banda larga

(Mercado 21) pelo que a sua quota nestes, em 2006, era nula.

A Autoridade da Concorréncia considera, assim, que o refor¢o da quota da Sonaecom
nestes mercados a partir do ano de 2007, nao é susceptivel de criar ou de refor¢car uma

posi¢ao dominante da qual possam resultar entraves significativos a concorréncia®. Esta

® Mesmo ja considerando o reforco de quota que resultar4 da operacdo de concentracdo Ccent.
44/2007 — Sonaecom / Activos ONI, objecto de Deciséo de ndo oposicdo da AdC em 24 de Agosto
de 2007.

13
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posicdo é consonante com a manifestada pelo regulador sectorial no seu Parecer’, no
qual afirma que, da presente operagdo nao ocorrera qualquer alteragao das posicoes de

PMS nestes mercados. Neste sentido, entende a AdC nao se afigurarem necessarias

quaisquer considerag¢des adicionais sobre os mesmos.

38. Apresentam-se, de seguida, as quotas das empresas participantes na operacdao em cada
um dos restantes mercados considerados como relevantes (2006), bem como a quota

agregada resultante da mesma:

. Mercado de servigos telefonicos locais e/ou mnacionais publicamente disponiveis

fornecidos num local fixo para clientes residenciais (dimensdo nacional) — Mercado 3

Tabela 3: Mercado de servicos telefénicos locais e/ou nacionais publicamente disponiveis
fornecidos num local fixo para clientes residenciais (dimensao nacional) — Mercado
3 (2006).
OPERADOR MILHARES de MINUTOS QUOTA
Portugal Telecom [...] [60-70%]
Novis [..] [<10%]
Tele2 [-..] [10-20%]
Agregada
[...] [20-30%]
(Novis + Tele2) (*)
Outros [-..] [<10%]
TOTAL [...] 100%

Fonte: ANACOM.
*) Considerando a Decisao de nao oposi¢ao da AdC, de 24 de Agosto de 2007, a operacao
de concentragao Ccent. 44/2007 — Sonaecom/Activos ONI (notificada em 2 de Julho), a

quota de mercado agregada ascenderd a [20-30%)].

" Emitido ao abrigo do artigo 39.° da Lei n.° 18/2003, de 11 de Junho.

14
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39. Conforme se verifica da Tabela supra, em resultado da presente operagao, a quota de
mercado da Sonaecom/Novis nao ultrapassara os [20-30%]. Por outro lado, o mercado

analisado € caracterizado pela presenca dominante do operador incumbente com uma

quota de mercado de cerca de [60-70%].

40. Muito embora o mercado se apresente concentrado, sendo o delta resultante da
operagao de concentracdao de [>150], entende-se que da mesma nao resultard qualquer
criagdo ou refor¢o de posi¢do dominante neste mercado relevante, no qual o Grupo PT
manterd uma posicdo de dominadncia. Assim, ndo se antecipam problemas

concorrenciais, em resultado da presente operagao de concentragao. ®

41. Nestes termos, considera a Autoridade da Concorréncia que, da presente operagao de
concentragao, nao resultara uma criagdo ou um refor¢o de posicao dominante da qual
resultem entraves significativos a concorréncia neste mercado relevante, nao se

afigurando necessarias quaisquer consideracdes adicionais sobre o mesmo.

J Mercado de servigos telefonicos internacionais publicamente disponiveis fornecidos

num local fixo para clientes residenciais (dimensdo nacional) — Mercado 4

Tabela 4: Mercado de servicos telefonicos internacionais publicamente disponiveis fornecidos
num local fixo para clientes residenciais (dimensao nacional) - Mercado 4 (2006).
OPERADOR MILHARES de MINUTOS QUOTA
Portugal Telecom [-.-] [70-80%]
Novis [---] [<10%]

® Nos termos das “Orientacfes para a apreciacdo das concentragdes horizontais da Comissdo Europeia”
(Comunicagdo 2004/C 31/03 publicada no JOCE, de 5.02.2004), a existéncia de um IHH superior a 2000, com
um Delta superior a 150, indicia que da operagéo poderdo resultar preocupagdes concorrenciais. IHH é o Indice
de Herfindahl-Hirschman, calculado como a soma dos quadrados das quotas das empresas a operar no mercado
relevante, assim traduzindo o grau de concentragdo nesse mercado, e variando entre 0 e 10 000. A Comissdo
Europeia aplica frequentemente o IHH para conhecer o nivel de concentracdo global existente num mercado. Por
Delta entende-se a diferenca entre o valor do IHH p6s-concentragdo e o valor do IHH pré-concentracéo.
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Tele2 [...] [10-20%]
Agregada
[...] [20-30%]
(Novis + Tele2) (*)
Outros [---] [<10%]
TOTAL [...] 100%

Fonte: ANACOM

42.

43.

44.

(**)  Considerando a Decisdo de ndo oposi¢ao da AdC, de 24 de Agosto de 2007, a operagao
de concentragdo Ccent. 44/2007 — Sonaecom/Activos ONI (notificada em 2 de Julho), a

quota de mercado agregada ascendera a [20-30%].

Conforme se verifica da Tabela supra, em resultado da presente operagao, a quota de
mercado da Sonaecom/Novis nao ultrapassara os [20-30%]. Por outro lado, o mercado
analisado € caracterizado pela presenca dominante do operador incumbente com uma

quota de mercado superior a [70-80%].

Muito embora o mercado se apresente concentrado, sendo o delta resultante da
operacao de concentracao de [>150], entende-se que da mesma nao resultard qualquer
criagdo ou refor¢o de posi¢do dominante neste mercado relevante, no qual o Grupo PT
manterd uma posicdo de dominancia. Assim, ndo se antecipam problemas

concorrenciais, em resultado da presente operacao de concentragao.

Nestes termos, considera a Autoridade da Concorréncia que, da presente operagao de
concentragao, nao resultara uma criagao ou um refor¢o de posi¢ao dominante da qual
resultem entraves significativos a concorréncia neste mercado relevante, nao se

afigurando necessarias quaisquer consideracdes adicionais sobre o mesmo.
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. Mercado de Servicos telefonicos locais e/ou nacionais publicamente disponiveis

fornecidos num local fixo para clientes ndo residenciais (dimensdo nacional) — Mercado

5
Tabela 5: Mercado de servicos telefénicos locais e/ou nacionais publicamente disponiveis
fornecidos num local fixo para clientes nao residenciais (dimensao nacional) -
Mercado 5 (2006).
OPERADOR MILHARES de MINUTOS QUOTA
Portugal Telecom [-.-] [70-80%]
Novis [-..] [<10%]
Tele2 [...] [<5%]
Agregada
[...] [<10%]
(Novis + Tele2) (*)
Outros [...] [10-20%]
TOTAL [...] 100%

Fonte: ANACOM.
*) Considerando a Decisao de nao oposi¢ao da AdC, de 24 de Agosto de 2007, a operacao
de concentracao Ccent. 44/2007 — Sonaecom/Activos ONI (notificada em 2 de Julho), a

quota de mercado agregada ascenderd a [<10%].

45. Conforme se verifica da Tabela supra, em resultado da presente operagao, a quota de
mercado da Sonaecom/Novis ndo ultrapassara os [<10%]. Por outro lado, o mercado
analisado ¢é caracterizado pela presenca dominante do operador incumbente com uma

quota de mercado de cerca de [70-80%].
46. Muito embora o mercado se apresente concentrado, o delta resultante da operagao de

concentragao corresponde a [<150], o que nao indicia a existéncia de problemas

concorrenciais.

17




.

""'7-\% —
AUTORIDADEDACONCORRENCIA - .
VERSAO NAO CONFIDENCIAL

47.  Nestes termos, considera a Autoridade da Concorréncia que, da presente operagao de

concentragao, nao resultara uma criagdo ou um refor¢o de posi¢ao dominante da qual

resultem entraves significativos a concorréncia neste mercado relevante, nao se

afigurando necessarias quaisquer considerag¢des adicionais sobre o mesmo.

. Mercado de servicos telefonicos internacionais publicamente disponiveis fornecidos

num local fixo para clientes nio residenciais (dimensdo nacional) — Mercado 6

Tabela 6: Mercado de servicos telefonicos internacionais publicamente disponiveis fornecidos
num local fixo para clientes nio residenciais (dimensido nacional) — Mercado 6
(2006).
OPERADOR MILHARES de MINUTOS QUOTA
Portugal Telecom [...] [80-90%]
Novis [---] [<5%]
Tele2 [..] [<1%]
Agregada
[...] [<5%]
(Novis + Tele2) (*)
Outros [---] [10-20%]
TOTAL [...] 100%

Fonte: ANACOM

(*) Considerando a Decisao de nao oposi¢ao da AdC, de 24 de Agosto de 2007, a operagao

de concentragao Ccent. 44/2007 — Sonaecom/Activos ONI (notificada em 2 de Julho), a

quota de mercado agregada ascendera a [10-20%)].

48. Conforme se verifica da Tabela supra, em resultado da presente operacao, a quota de

mercado da Sonaecom/Novis ndo ultrapassara os [<10%]. Por outro lado, o mercado

analisado € caracterizado pela presenca dominante do operador incumbente com uma

quota de mercado superior a [80-90%].
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49. Muito embora o mercado se apresente concentrado, o delta resultante da operagao de
concentragao corresponde a [<150], o que ndo indicia a existéncia problemas

concorrenciais.

50. Nestes termos, considera a Autoridade da Concorréncia que, da presente operagao de
concentragao, ndo resultara uma criagao ou um refor¢o de posi¢ao dominante da qual
resultem entraves significativos a concorréncia neste mercado relevante, nao se

afigurando necessdrias quaisquer consideragdes adicionais sobre o mesmo.

. Mercado dos servigos telefonicos destinados a niimeros nio geogrificos publicamente

disponiveis fornecidos num local fixo (dimensdo nacional) — Mercado 19

Tabela 7: Mercado dos servicos telefénicos destinados a numeros ndo geograficos
publicamente disponiveis fornecidos num local fixo (dimensao nacional) — Mercado
19 (2006).
OPERADOR MILHARES de MINUTOS QUOTA
Portugal Telecom [...] [70-80%]
Novis [...] [10-20%]
Tele2 [-..] [<5%]
Agregada
[...] [10-20%]
(Novis + Tele2)
Outros [...] [10-20%]
TOTAL [...] 100%

Fonte: ANACOM
(*) Considerando a Decisao de nao oposi¢ao da AdC, de 24 de Agosto de 2007, a operacgao

de concentragao Ccent. 44/2007 — Sonaecom/Activos ONI (notificada em 2 de Julho), a

quota de mercado agregada ascenderd a [10-20%)].
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51. Conforme se verifica da Tabela supra, em resultado da presente operagao, a quota de
mercado da Sonaecom/Novis de cerca de [10-20%]. Por outro lado, o mercado analisado
¢ caracterizado pela presenca dominante do operador incumbente com uma quota de
mercado de [70-80%].

52.  Muito embora o mercado se apresente concentrado, o delta resultante da operacao de
concentragao corresponde a [<150], o que ndo indicia a existéncia problemas
concorrenciais.

53. Nestes termos, considera a Autoridade da Concorréncia que, da presente operagao de
concentragao, ndo resultara uma criagao ou um refor¢o de posi¢ao dominante da qual
resultem entraves significativos a concorréncia neste mercado relevante, nao se
afigurando necessdrias quaisquer consideragdes adicionais sobre o mesmo.

J Mercado de acesso a Internet em banda estreita (dimensdo nacional) — Mercado 20

Tabela 8: Mercado de acesso a Internet em banda estreita (dimensao nacional) — Mercado 20

(2006).

OPERADOR CLIENTES QUOTA
Portugal Telecom [...] [40-50%]
Novis [...] [20-30%]

Tele2 [..] [<10%]

Agregada
[...] [20-30%]
(Novis + Tele2) (*%)

Outros [---] [30-40%]

TOTAL [...] 100%

Fonte: ANACOM.
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*) Considerando a Decisao de nao oposi¢ao da AdC, de 24 de Agosto de 2007, a operagao
de concentragdo Ccent. 44/2007 — Sonaecom/Activos ONI (notificada em 2 de Julho), a

quota de mercado agregada ascenderd a [30-40%].

Conforme se verifica da Tabela supra, em resultado da presente operagao, a quota de
mercado da Sonaecom/Novis nao ultrapassara [20-30%]. Por outro lado, o mercado
analisado é caracterizado pela presenca de lideranca do operador incumbente com uma

quota de mercado pouco superior a [40-50%].

Muito embora o mercado se apresente concentrado, sendo o delta resultante da
operacao de concentracao de [>150], entende-se que da mesma nao resultard qualquer
criagdo ou refor¢o de posi¢do dominante neste mercado relevante, no qual o Grupo PT
manterd uma posi¢ao de lider. Assim, ndo se antecipam problemas concorrenciais, em

resultado da presente operacao de concentragao.’

Por outro lado, refira-se que se assiste a uma clara migragao dos clientes do servigo de
acesso a Internet em banda estreita para servios de velocidades superiores,

designadamente servicos de acesso em banda larga.

Nestes termos, considera a Autoridade da Concorréncia que, da presente operagao de
concentragao, ndo resultara uma criagao ou um refor¢o de posi¢ado dominante da qual
resultem entraves significativos a concorréncia neste mercado relevante, nao se

afigurando necessarias quaisquer considerag¢des adicionais sobre o mesmo.

° Estas conclusdes ndo serdo distintas, ainda que considerando a Decisdo de ndo oposicéo da AdC, de 24 de
Agosto, referente a operagdo Ccent. 44/2007 — Sonaecom / Activos ONI.
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Restri¢des Directamente Relacionadas (artigo 12.%, n.° 5 da Lei n.° 18/2003, de 11 de
Junho)

Nos termos do Contrato de Cessao de Quotas, celebrado entre a notificante e a Tele2
Europe, S.A., as partes estabeleceram uma obrigacao de ndo concorréncia, através da
qual “(...) a [CONFIDENCIAL], compromete-se a, durante um periodo [=< 3] anos a contar
do [CONFIDENCIAL], ndo explorar em Portugal® ' [CONFIDENCIAL].

Esta clausula de nao concorréncia devera, ser apreciada nos termos do artigo 12.2, n.? 5

da Lei da Concorréncia.

Posicao da Notificante

Segundo a notificante, esta obrigacdo de ndo concorréncia deve ser considerada como
economicamente relacionada e necessaria a realizagdo da operacao de concentracao, ja

que tem por objectivo, essencialmente, proteger o valor dos activos a transferir.

Considera a Sonaecom que, nos termos da Comunica¢gao da Comissao’?, o valor do

conjunto de activos a transferir [CONFIDENCIAL].

Na opiniao da notificante, [CONFIDENCIAL] patente no Contrato de Cessao de
Quotas, deve [CONFIDENCIAL] nao so6 as actividades de telecomunicagdes que a Tele2
[CONFIDENCIAL] disponibiliza — incluindo as mais recentes, como a prestagao de

servicos de acesso a Internet em banda larga -, [CONFIDENCIAL], e ainda a utilizagao

1 Sublinhado nosso.

1 Segundo o Contrato de Cessédo de Quotas, [CONFIDENCIAL].

12 «Comunicacéo da Comissdo relativa as restricdes directamente relacionadas e necessarias as
concentracgfes” (2005/C 56/03), publicada no Jornal Oficial em 5 de Marco de 2005.
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da marca [CONFIDENCIAL] e de outros direitos de propriedade intelectual similares
[CONFIDENCIAL]J®.

Nestes termos, e em prol da proteccao do valor transferido, considera a Sonaecom que
referida obrigagao de nao concorréncia, tal como estipulada no Contrato de Cessao de
Quotas, se afigura economicamente relacionada e necessaria a operacao de

concentragao.

Posicdao da Autoridade da Concorréncia

Ao abrigo do artigo 12.2, n.? 5 da Lei n.? 18/2003, de 11 de Junho, a decisao que autoriza
uma operagao de concentracdo abrange igualmente as restricdes directamente

relacionadas com a realizacao da concentracao e a ela necessarias.

Seguindo de perto a base interpretativa da Comissao Europeia'4, relativamente a esta
tematica, as restricOes directamente relacionadas com a realizagdo da concentragdo
devem estar economicamente relacionadas com a transaccao principal e destinam-se a
permitir uma transicao harmoniosa para a estrutura alterada da empresa apds a

concentragao.

Por outro lado, os acordos devem ser necessarios a realizacao da concentracao, o que
significa que, na auséncia destes, a concentracdo nao poderia realizar-se ou apenas se
realizaria em condi¢des consideravelmente mais aleatdrias, a custos substancialmente

mais elevados, num prazo consideravelmente maior ou com muito mais dificuldades.

13 [CONFIDENCIAL].
14 Vide nota de rodapé 12.
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Finalmente, é necessario assegurar que a duracdo e alcance material e geografico das
disposi¢des nao ultrapassam o exigido razoavelmente para a realizagdo da operagao de

concentragao.”

Apos a andlise da cldusula em questao, verifica-se que, sem prejuizo do periodo

temporal nao suscitar preocupagdes de maior relevancia, [CONFIDENCIAL].

Em primeiro lugar, ao ser estipulada uma obrigacdo de ndo concorréncia que

[CONFIDENCIAL].

Os termos desta restrigdio, ainda que justificAveis relativamente a duragao
[CONFIDENCIAL] - n3o o sao, contudo, relativamente [CONFIDENCIAL]
[CONFIDENCIAL].? Neste sentido, [CONFIDENCIAL] estd-se perante a criacdo

artificial de uma barreira a entrada.

Em segundo lugar, ndo resulta da exposi¢ao da notificante que [CONFIDENCIAL] (cfr.

nota de rodapé 16).

Com efeito, atendendo, igualmente, ao enquadramento jusconcorrencial que caracteriza
historicamente o sector das comunicagdes electrénicas em = Portugal,

[CONFIDENCIAL]” [CONFIDENCIAL].

5 |dem, paragrafo 19 — “(...) estas clausulas de ndo concorréncia s6 sdo justificadas pelo
objectivo legitimo de realizacdo da concentracao quando a sua duragao, o seu alcance territorial
e 0 seu ambito material e pessoal de aplicacdo ndo excederem o que é razoavelmente necessario
para esse fim.”

6 Este entendimento é consonante com a posicdo da Comissdo Europeia patente na referida
Comunicacdo relativa as restricbes directamente relacionadas e necessarias as concentracdes,
paragrafo [CONFIDENCIAL].

" [CONFIDENCIAL].
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Em terceiro lugar, refira-se que, no ambito da presente operagao de concentracao, uma
vez que [CONFIDENCIAL]. Neste sentido, o valor a transferir encontra-se

suficientemente protegido.

Finalmente, nado se afigura claro que [CONFIDENCIAL].
Assim, considera a AdC que a justificagdo, nos termos do artigo 12.°, n.? 5 da Lei n.°
18/2003, de 11 de Junho, da clausula de obrigacdao de nao concorréncia, tal como

prevista no Contrato de Cessao de Quotas celebrado entre a Notificante e a Tele2

Europe, S.A., [CONFIDENCIAL].

Conclusao

Em face de todo o exposto, considera a Autoridade da Concorréncia que, da presente
operacao de concentracdo, nao resultard uma criagdo ou um reforco de posicao
dominante da qual resultem entraves significativos a concorréncia em qualquer dos
mercados considerados como relevantes, ndo se afigurando necessdrias, por isso,

quaisquer consideragdes adicionais sobre esta tematica.

Finalmente, considera a AdC que a cldusula de obrigacdo de ndo concorréncia tal como
prevista no Contrato de Cessao de Quotas, somente devera ser considerada como
economicamente relacionada e necessdria a realizagdo da operagao de concentragao — e,
portanto, justificada nos termos do artigo 12.2n.? 5 da Lei n.? 18/2003, de 11 de Junho —,
relativamente [CONFIDENCIAL]J.
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VI -PARECER DA ENTIDADE REGULADORA SECTORIAL

Em 10 de Julho de 2007, e em cumprimento do disposto no artigo 39.° da Lei n.® 18/2003,
de 11 de Junho, a Autoridade da Concorréncia solicitou a ANACOM a emissdo de

Parecer sobre a presente operagao de concentracao.

Em 31 de Julho, veio a ANACOM apresentar o seu Parecer, do qual se destacam as

conclusdes que se seguem.

Refere o regulador sectorial que, sem prejuizo de se constatar um aumento nao
negligencidvel de concentracao no mercado, “a operagio notificada nio provocard alteragoes
significativas, no que se refere a designagdo de operadores com PMS, face a situagdo existente no
presente momento, ndo existindo, no entender desta Autoridade, criagdo ou reforco de posigoes

dominantes em qualquer mercado relevante susceptiveis de inviabilizar a presente operacio.”

De facto, considerou o regulador que a presente operagao “poderd ser positiva para o
mercado e reforcar a competitividade do sector, principalmente no mercado de servigo telefonico
em local fixo e acesso a Internet em banda larga, proporcionando a Sonaecom a obtengdo de
algumas sinergias e economias de escala, com beneficios para o mercado em geral”, tal como

havia salientado a notificante na Notificacao apresentada a AdC.

Por outro lado, refere o regulador que o tratamento de determinadas matérias, como a
[CONFIDENCIAL], ou o impacto que tal tera na gestdao do Plano Nacional de
Numeragao, cabe, em exclusivo, no ambito das competéncias da ANACOM, pelo que,

exclusivamente, a esta incumbird a andlise e prontincia sobre as mesmas.
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Mais salienta a ANACOM que, no que concerne a forma de captagao dos clientes da
Tele2 para a Sonaecom, ndo poderdo estas “deixar de assequrar o cumprimento das
disposicoes legais e regulamentares estabelecidas com wvista a assegurar a proteccdo dos

assinantes e utilizadores.”

Finalmente, salienta a ANACOM que as disposi¢Oes estabelecidas nas Ofertas de
Referéncia e no seu enquadramento regulatorio devem ser tomadas em consideragao no
ambito a implementagdo do processo em causa, “ndo prejudicando o exercicio de
competéncias proprias da ANACOM nestes dominios”. Neste contexto, considera o
regulador que a Tele2 “tendo muito recentemente iniciado a desagregacio de lacetes locais,
terd, quando vista em conjunto com a Sonaecom, espago excedentdrio, havendo que assegurar
que a presente operacdo ndo propicia accoes inibidoras da concorréncia a nivel do recurso escasso

que é o espaco em centrais da PTC para efeitos de co-instalagdo.”'®

VII - POSICAO DOS TERCEIROS

Em 26 de Julho, e na sequéncia da publicitagdo da presente opera¢dao de concentracao,
veio a empresa Portugal Telecom, SGPS, S.A. (PT) apresentar Observagdes a mesma,

tendo-se constituido como contra-interessada no procedimento.

Observacoes da PT

Sumariamente, a PT procede a uma antevisao do impacto que a operagao notificada,

pela ora notificante Sonaecom, a Autoridade da Concorréncia terd no mercado das

18 Este aspecto foi referido pela empresa VVodafone Portugal — Comunicacdes Pessoais, S.A.
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comunicagoes electronicas, em especial nos mercados da prestagao de servigo telefonico

fixo, no segmento de trafego de acesso indirecto.

87. Considera aquela empresa que a notificante Sonaecom nao procedeu a caracterizagao
de um mercado relevante — mercado da prestagio do servigo de promocio do desligamento da
pré-selecgio — no qual, em resultado da operacao notificada’, a notificante deteria uma
posicao dominante no segmento de trafego de acesso indirecto na modalidade de pré-

seleccao.

88. Refere a PT que resultando a quota da Tele2 na prestacdo do servigo telefénico fixo,
quase integralmente, da sua prestacao em trafego de acesso indirecto na modalidade de
pré-seleccao e, considerando que tanto a notificante como o conjunto de Activos ONI
também se encontram activas nesse segmento, a quota de mercado conjunta neste
segmento (Sonaecom + Activos ONI + Tele2), em resultado das duas operagoOes,

ascenderia a 60-75%.

89. Considera a PT que da presente operagao poderao resultar problemas jus-
concorrenciais uma vez que, de acordo com o artigo 10.2, n.® 1 do Regulamento da Pré-
Selec¢ido®, “A desactivagido da pré seleccido ocorre exclusivamente com base em alteracido ou
dentincia do respectivo contrato junto do PPS [prestador pré-seleccionado — e.g. Tele2],
estando este obrigado a transmitir ao PAD [prestador de acesso directo — e.g. PT], por via
electronica para um tnico ponto de contacto, o respectivo pedido de desactivagio no prazo

“

mdximo de dois dias uteis “. Mais refere esta empresa que a obrigagao legal de

comunicagao tem vindo a ser reiteradamente desrespeitada.

19 A contra-interessada, nas suas Observacées, ndo deixou de fazer uma referéncia ao impacto que
a operagdo de concentracdo Ccent. 44/2007 — Sonaecom / Activos ONI (notificada em 2 de Julho)
poderia vir a ter neste “mercado” especifico.

0 Regulamento 1/2006 da ANACOM, publicado em Diério da Republica 1.2 Série em 9 de Janeiro de 2006.
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Assim, nos termos da regulamentagdo em vigor, a desactivagao da pré-selec¢ao, ainda
que requerida pelo cliente, depende de uma iniciativa do prestador pré- seleccionado,

na auséncia da qual o cliente fica na pratica impedido de ver a pré-selec¢ao desactivada.

Daqui resulta que o consumidor a quem ¢é prestado o servigo telefénico fixo na
modalidade de acesso indirecto ndo tem outra alternativa que nao seja a de recorrer ao
servico de promogao do desligamento da pré-seleccao prestado pelo PPS [e.g. Tele2]
para poder beneficiar das ofertas dos demais operadores, nomeadamente do Grupo PT,
e do funcionamento do mercado do servico telefénico fixo. Estd “totalmente
dependente” do PPS que pode usar o poder que detém no primeiro mercado para

alavancar a sua posi¢ao no segundo.

Considera manifesto, nestes termos, a PT que o Regulamento da Pré-Selecgao, a pratica
administrativa da ANACOM e a politica da Tele2 em relacdo a desactivacao da pré-
seleccdo suscitam varias questdes e tém consequéncias importantes em sede de

apreciagao dos efeitos da presente operagao de concentragao:

a) Em primeiro lugar, a Notificante propde uma caracterizagao incompleta dos
mercados afectados pela transacgao que ndo permite aferir correctamente o poder

de mercado detido pela empresa alvo e pela entidade resultante da operagao;
b) Em segundo lugar, a Notificante descreve de modo manifestamente insuficiente as

barreiras ao normal funcionamento do mercado da prestagao do servigo telefénico

fixo, dando uma ideia errada das condi¢Oes de entrada e saida desse mercado;
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c) Em terceiro lugar, a Notificante ignora a forma como a Tele2 tem feito uso do
direito exclusivo de comunicar os pedidos de desactiva¢dao da pré-seleccao a PTC e
consequentemente um padrdo de comportamento que torna possivel manter
clientela a custa de determinados privilégios e contra o principio da “competition on

the merits”;

d) Em quarto lugar, em face da pratica deciséria da ANACOM sobre esta matéria,
corre-se o risco de o comportamento da Tele2 se generalizar aos servigos telefonicos

fixos prestados pela Notificante aos seus clientes e a carteira de clientes ONI.

Em face do exposto, entende a PT ser indispensavel identificar e delimitar
convenientemente o mercado da prestagdao do servigo de promogao do desligamento da
pré-seleccao, caracterizar a posi¢ao de dominio da Notificante nesse mercado, e aferir
em que medida o acréscimo de representatividade da Notificante no mercado do
servico telefénico fixo pode potenciar abusos da referida posicao, nao devendo a
presente operacao de concentragdo ser aprovada sem que seja acompanhada de

COMPromissos.

Comentarios da Notificante

Em 9 de Agosto de 2007, entendeu a notificante Sonaecom — por sua iniciativa — remeter

a esta Autoridade os comentdrios as observagdes aduzidas pela contra-interessada PT.
Considera a notificante que as preocupagdes jusconcorrenciais derivadas da

regulamentacdo do relacionamento entre os prestadores pré-seleccionados e os

respectivos clientes sao improcedentes na medida em que tais relagdes juridicas se
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encontram reguladas integralmente por intervencao da ANACOM, precisamente por

meio do referido Regulamento n.? 1/2006.

Segundo decorre do respectivo preambulo, “o regulamento estabelece os principios e regras
aplicdveis a selecgdo e pré-seleccio nas redes telefonicas piiblicas, sendo obrigatdrio para todas as
empresas que sejam parte num processo de seleccdo ou pré-seleccio enquanto prestadores de

acesso directo ou indirecto” .

Tal significa, no entender da Sonaecom, que nao se coloca sequer a questao dos efeitos
de um eventual comportamento abusivo no mercado, uma vez que, por via do referido
Regulamento, as empresas se encontram obrigadas a observancia de regras que, por si

s0, impedem um comportamento daquela natureza.

Relativamente ao mercado de servigo referido pela PT, como sendo o “(...) mercado da
prestacdo do servigo de promocgio do desligamento da pré-seleccio”, entende a notificante que
o mesmo “ndo quadra com os critérios de definicio de mercados relevantes normalmente
seguidos no dmbito do direito da concorréncia”, limitando-se a PT a promover a categoria de
mercado relevante uma obriga¢do instrumental de comunicacdo que, por for¢a do
disposto no n.? 1 do art. 10.2 do aludido Regulamento n.? 1/2006, incumbe ao prestador

pré-seleccionado.

Para a Sonaecom, o que estd em causa, é uma obrigagao de envio, pelo prestador pré--
seleccionado, em determinadas circunstancias, de uma mensagem de correio
electrénico ao prestador de acesso directo, pelo que a eventual qualificacdo desta
obrigagao acessoria como um mercado de servigo relevante seria, por um lado, “uma
proposicdo algo dificil de compreender” e, por outro, “(...) ndo se enquadra com a nogdo de que

«um mercado de produto relevante compreende todos os produtos e/ou servicos considerados
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permutdveis ou substituiveis pelo consumidor devido as suas caracteristicas, pregos e utilizagio

pretendida»” .

Posicao da AdC

Apos uma cuidada e ponderada andlise as Observagoes submetidas pela PT, ao abrigo
do artigo 33.° da Lei n.® 18/2003, de 11 de Junho, considera a AdC que as mesmas nao

procedem.

Em primeiro lugar, considera a AdC nao se justificar a pretensao de segmentar os
mercados associados a prestagdo de servigos fixos de telefone, consoante se esteja

perante prestagao de servigo em acesso directo ou em acesso indirecto.

Com efeito, e como ja referido supra, a pratica decisoria da AdC, relativamente a
definicao de mercados relevantes no contexto do sector das comunicagoes electrénicas,
tem sido consonante com as posi¢gdes definidas pela Comissao Europeia e pela
ANACOM, no exercicio das suas func¢bes nos termos da Lei n.® 5/2004 de 10 de
Fevereiro, nao se tendo ai procedido a qualquer segmentacdo adicional — i.e. entre
acesso directo e acesso indirecto - aos mercados da prestagao de servigo fixo telefénico,
pelo que ndo vé esta Autoridade motivo para adoptar, no ambito da presente operacao,

uma defini¢ao diversa.
Por outro lado, considera a AdC que a integralidade das Observagoes ora em aprego

incidem sobre questdes do foro regulatdrio, pelo que a competéncia para sobre elas

actuar recai, em exclusivo, sobre o regulador sectorial — in casu, a ANACOM.
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De facto, a base “legal” na qual a PT baseia as suas Observagdes corresponde ao
referido Regulamento de Selecgio e de Pré-Selecgio, aprovado por Deliberagao do Conselho

de Administracao da ANACOM.

Trata-se, assim, de um diploma de natureza administrativa que “estabelece os principios e
regras aplicdveis a seleccdo e pré-selecgio nas redes telefénicas piiblicas.”? e cuja aplicagao

cabe, em exclusivo, a Institui¢do que o aprovou?.

Refira-se, por ultimo, que a ANACOM - no seu Parecer relativo a presente operagao de
concentragao, emitido nos termos do artigo 39.2 da Lei n.? 18/2003, de 11 de Junho — nao
suscitou qualquer preocupacdo relativa a matéria de seleccdo e pré-seleccao que
pudesse resultar da presente operagao, nem tao-pouco suscitou a possibilidade do
“mercado” referido pela PT — “mercado da prestacio do servico de promocio do desligamento
da pré-seleccdo” — poder/dever ser considerado como um mercado relevante no sector

das comunicagdes electrénicas.

Em face do exposto, considera a Autoridade da Concorréncia que as Observagoes

submetidas pela PT a presente opera¢ao de concentragao nao procedem.

VIII - AUDIENCIA DOS INTERESSADOS

Em 10 de Agosto de 2007, a AdC deu inicio a Fase de Audiéncia dos Interessados, nos
termos do n.? 1 do artigo 38° da Lei n®18/2003 de 11 de Junho, tendo, para tal,

21 Artigo 1.2, n. 1 do referido Regulamento.

22 Refira-se, a titulo de exemplo, uma recente Deliberacdo do Conselho de Administracdo da ANACOM, relativa
a Resolucdo de um litigio entre a Tele2 e a PT Comunicagfes quanto a desisténcias de pré-seleccdo efectuadas de
forma indevida pela PT Comunicagdes (20.06.2007), na qual o regulador sectorial faz plena aplicagéo do referido
Regulamento de selec¢do e pré-selecgdo.
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consultado a notificante e os contra-interessados — PT e Vodafone Portugal,

Comunicagdes Pessoais, S.A. (Vodafone).

Observagoes da Notificante

Na sequéncia da notificagdo, por parte da Autoridade da Concorréncia, do Projecto de
Decisao de Nao Oposicao, a notificante informou, no dia 29 de Agosto, que nada tinha a

acrescentar ao teor do mesmo.

Nao obstante, e relativamente as consideragdes apresentadas pela Vodafone, ao abrigo
do artigo 33.? da Lei n.? 18/2003, de 11 de Junho, salientou que “o servigo de co-instalagio
de equipamentos nas centrais da PT Comunicagoes se encontra regulamentado no dmbito da
ORALL [(“Oferta de Referéncia para Acesso ao Lacete Local”)], tendo o ICP-ANACOM
determinado, recentemente, um conjunto de alteracoes a esta oferta de referéncia no sentido de
assegurar a utilizacdo efectiva e eficiente dos mddulos elou blocos fornecidos pela PT

Comunicagdes nas suas centrais”.

Observacoes da PT

Por sua vez, o contra-interessado PT, mediante comunica¢ao de 30 de Agosto de 2007,
veio apresentar as suas observagoes, nos termos do n.? 1 do artigo 382 da Lei n.® 18/2003

de 11 de Junho, que em seguida se resumem.

A PT reitera ser indispensavel, para efeitos da avaliagdo jus-concorrencial, a
necessidade delimitar convenientemente o mercado da prestacdo do servigo de comunicagdo
do pedido de desligamento da pré-selecgdo, onde cada operador detém um monopolio legal,

e aferir em que medida o acréscimo de representatividade da notificante, no mercado
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servigo telefénico fixo, poderia reforgar o seu poder no referido mercado, potenciando

abusos.

Alega, ainda, que a definicdo de mercados para efeitos regulatdrios pode nao ser
adequada a uma correcta avaliagdo jus-concorrencial, desighadamente em matérias do
foro do controlo de concentra¢des, pelo que justificar-se-ia segmentar os servigos
telefonicos fornecidos num local fixo, consoante o modo em que € realizado o acesso

(acesso directo ou indirecto).

Entende, assim, a PT que uma eventual decisdao de nao oposicdo desta Autoridade
poderda ser conciliada com a manutengao de uma concorréncia efectiva no mercado
desde que sejam definidos compromissos, condig¢des e obrigagdes adequados, ou seja,
entende que devera esta Autoridade determinar que a “Sonaecom aceite todos os pedidos
de desactivacdo que lhe sejam entregues, independentemente do meio que tenha sido utilizado
(i.e. directamente pelo cliente ou através de terceiros), procedendo, no prazo de dois dias, a

comunicagdo dos respectivos pedidos de desactivagdo ao PAD”.

Por ultimo, considera a PT que a AdC deveria ter conhecido das questdes colocadas
pela Vodafone e pela ANACOM, relativamente aos efeitos da presente operacao no
mercado de acesso a Internet em banda larga, e definido condi¢des e obrigagoes
adequadas a solucionar os potenciais problemas suscitados.

Observacoes da Vodafone

Em 30 de Agosto de 2007, veio a Vodafone apresentar as Observagoes ao Projecto de

Decisao da AdC.
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117. Desde logo, afirma a empresa nao contestar a definicio de mercados relevantes

118.

119.

120.

apresentada pela AdC e reconhece que a operagao em analise — mesmo considerando as
eventuais consequéncias da operagao Ccent. 44/2007 — Sonaecom / Activos ONI® - nao

aponta para a criagao ou refor¢o de posicao dominante nos mercados identificados.

Sem prejuizo, considera que a andlise realizada pela AdC ao mercado nacional de
acesso a Internet em banda larga (Mercado 21) se revela superficial e incompleta,
designadamente por ndo atender a limitacdo de espago nas centrais da PTC — PT
Comunicagdes, S.A. para o0 acesso e co-instalacdo dos equipamentos necessarios a

prestacao do servigo de acesso a Internet em banda larga.

Neste sentido, considera que, em resultado da presente operacao de concentragao, a
notificante ficard a ocupar um espago naquelas centrais correspondente ao espago
actualmente ocupado por dois ou trés operadores, revelando-se desproporcionado e
condicionador do acesso de outros operadores aquela infra-estrutura, a qual considera
escassa e essencial, relembrando a posigao manifestada pela ANACOM, no seu Parecer

de 31 de Julho - vide ponto 84 supra.

Nestes termos, por considerar que o espago nas centrais da PTC se tem revelado como
uma infra-estrutura essencial e escassa, tornando-se assim as “possibilidades de acesso a
essas infra-estruturas oferecidas as empresas concorrentes” (artigo 12.° n.? 2, c) da Lei n.°
18/2003 de 11 de Junho) uma condicdo sine qua non para a concorréncia efectiva no
mercado de acesso a Internet em banda larga, entende a Vodafone que a AdC devera
impor a notificante a libertagdo daquele que venha a ser desnecessariamente ocupado

em resultado da presente operacao, bem como da aquisigao dos Activos ONI.

% Entretanto objecto de uma Deciséo de ndo oposicdo pela AAC em 24 de Agosto de 2007.
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Posicao da AdC

Resposta as Observacoes da PT

Quanto a uma eventual segmentacdao dos servigos telefonicos fixos, consoante os
mesmos sejam prestados em modo de acesso directo ou indirecto, entende esta
Autoridade que ambos os modos de acesso (directo e indirecto) sdao permutdveis ou
substituiveis pelo consumidor devido as suas caracteristicas, precos e utilizagao
pretendida pelo que, para efeitos da presente operagao de concentragao, nao se verifica

a necessidade de qualquer segmentacao adicional.

No que respeita ao mercado proposto pela PT, como sendo o mercado da prestacdo do
servigo de comunicagdo do pedido de desligamento da pré-seleccio, esta Autoridade reitera o
seu entendimento de que estas matérias incidem sobre questdes do foro regulatorio da

competéncia do regulador sectorial.

Como referido no Projecto de Decisdo desta Autoridade, o Regulamento de Selecgio e de
Pré-Selecgio, aprovado por Deliberagao do Conselho de Administragao da ANACOM,
constitui um diploma de natureza administrativa que “estabelece os principios e regras
aplicdveis a selecgdo e pré-seleccdo nas redes telefonicas publicas”, de aplicagao exclusiva da
ANACOM, pelo que o desligamento dos clientes em pré-seleccao nao corresponde a

prestacdao de um servigo, mas sim ao cumprimento de uma obrigacao regulamentar.

Acresce que, sem prejuizo do referido supra, mesmo que se admitisse, o que nao é o
caso, a existéncia um eventual mercado da prestacdo do servigo de comunicagdo do pedido de
desligamento da pré-seleccio, tal como definido pela PT, da realizacao da operagao de
concentragao notificada nao pareceriam resultar alteragdes de relevo no funcionamento

do mesmo, ou nos incentivos dos operadores, na medida em que cada operador
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continuaria a deter, tal como entendido pela PT, o “monopdlio legal” no desligamento

dos seus clientes em pré-selecgao.

Em stmula, considera a AdC que as observagdes da PT, em sede de Audiéncia de
Interessados, designadamente no que respeita a necessidade de autonomizacao de um
mercado da prestacdo do servigo de comunicagdo do pedido de desligamento da pré-seleccio e

consequente necessidade de imposi¢ao de compromissos, nao procedem.

Por ultimo, e relativamente as observagoes da PT as questdes suscitadas pela Vodafone
e pela ANACOM, relativamente ao mercado de acesso a Internet em banda larga,
remete-se o teor das mesmas, bem como a respectiva andlise, para o explanado nos

pontos 116 a 120 e 127 a 139 da presente Decisao.

Resposta as Observacoes da Vodafone

Importard, desde logo, sublinhar que a actuagdao da AdC nao pode deixar de se pautar
pela estrita observancia e cumprimento da Lei, em especial da Lei n.® 18/2003, de 11 de

Junho.

Nos termos daquele normativo, o critério de apreciacao das operagdes de concentragao
assenta na avaliacdo dos efeitos de determinada operagao na estrutura da concorréncia
e, em particular, na estrutura da concorréncia do(s) mercado(s) relevante(s)

identificado(s) na analise.
Por outro lado, os efeitos da operagao na estrutura concorrencial do mercado sdo, nos

termos da Lei, aferidos tendo em conta, em primeiro lugar, uma eventual criagdo, ou

refor¢o, de uma posi¢do dominante resultante da operagao e, em segundo lugar, se
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desta posicdo poderdao resultar entraves significativos a concorréncia efectiva no

mercado relevante.

Assim, nao se tendo concluido — como a prépria Vodafone o reconhece — que, em
resultado da presente operagao, a notificante criaria, ou reforcaria, uma posicao
dominante no mercado nacional de acesso a Internet em banda larga (Mercado 21),
considera a AdC nao se afigurar plausivel que entraves significativos a concorréncia

dela pudessem resultar, pelo que as observagdes da contra-interessada nao procedem.

Numa outra perspectiva, refira-se que a imposicao, pela AdC, de condicoes e
obrigacoes destinadas ao cumprimento de compromissos, no ambito de uma Decisao
de nao oposigao (cfr. artigo 35.%, n.® 3 da Lei n.® 18/2003, de 11 de Junho) deve servir o
exclusivo propdsito de assegurar a manutengao de uma concorréncia efectiva, através
da imposi¢dao de medidas destinadas a remediar aspectos negativos e especificos da

operacao de concentragao, os quais nao poderiam ser acautelados de outra forma.

Ora, ndo tendo sido identificados elementos susceptiveis de gerar preocupacgdes de
natureza jusconcorrencial no mercado nacional de acesso a Internet em banda larga
(Mercado 21), como a propria ANACOM o referiu no seu Parecer de 31 de Julho — vide
ponto 81 supra — considera a Autoridade da Concorréncia ndo se afigurar necessaria a
imposicao de quaisquer condi¢gdes ou obriga¢des destinadas a garantir o cumprimento

de compromissos, nos termos do artigo 35.2, n.? 3 da Lei n.? 18/2003, de 11 de Junho.

No que concerne, concretamente, a questao da ocupagao, pela Sonaecom, do espago nas
centrais da PTC, para acesso e co-instalagao de equipamento, anteriormente atribuido a
Tele2 e a ONI, considera a Autoridade da Concorréncia que, da presente operagao de

concentragao nao resultarad qualquer alteragdo ao mesmo.
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134. De facto, a presente operagao apenas terd por consequéncia a altera¢do do nimero de
operadores a utilizar o mesmo espaco ja utilizado para acesso e co-instalagao, e nao
uma reducdo da sua disponibilidade para acolher novos operadores, como sugere a

contra-interessada.

135. Neste sentido, ndo considera esta Autoridade que a disponibilidade de espago, para
acesso e co-instalagao de equipamento nas centrais da PTC, com vista ao fornecimento
de acesso a Internet em banda larga, venha a sofrer redugdes significativas resultantes
da concretizagao da presente operagdao — mesmo ja tomando em conta a aquisicao dos

Activos ONI pela Sonaecom.

136. Por ultimo, e relativamente ao argumento da Vodafone no sentido da AdC dever impor
a notificante a obrigatoriedade de libertar o espaco desnecessariamente ocupado para o
acesso e co-instalagao de equipamento, refira-se que a ANACOM ja deliberou? que a

PT devera alterar a ORALL no sentido de, inter alia:

“Sempre que ndo haja espaco disponivel para acolher pedidos de co-instalacio de um OPS
[Operadores de Prestacao de Servigos], os modulos e/ou blocos fornecidos hi mais seis meses
e que ndo tenham utilizacdo efectiva e minimamente eficiente, sdo considerados livres para

acomodar, na medida do estritamente necessdrio, os referidos pedidos de co-instalagio.”

“No caso de existir equipamento desactivado no espaco de co-instalagio, o OPS que o instalou é

responsdvel pela sua remogio — devendo-a efectuar num prazo de 15 dias iteis (apds o qual, a

24 “Deliberacdo do ICP-ANACOM relativa aos procedimentos de co-instalac&o”, de 12 de Abril
de 2007, disponivel em
http://www.anacom.pt/streaming/delib_co_inst.pdf?categoryld=240162&contentld=474570&field
=ATTACHED_ FILE
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PTC o deverd fazer) — bem como pelos eventuais custos de desinstalacdo pela PTC de servigos
anteriormente instalados (e de remogdo do equipamento proprio do OPS, caso este nio o faga no
prazo definido). Estes casos sdo avaliados pelo ICP-ANACOM, por solicitagdo do OPS a quem o

pedido de co-instalacdo foi recusado e que ndo tenha espacos sem utilizagio.”

Assim, uma eventual gestdo ineficiente do espago disponivel, ou a auséncia de uma
utilizac¢do minima dos respectivos equipamentos, pela Sonaecom apds a presente
operacgao, a qual obste ao deferimento de pedidos de co-instalagdo de um outro OPS,
como a Vodafone, terd como consequéncia a disponibilizagao do mesmo para acomodar

quaisquer pedidos de co-instalacao.

Alias, tendo em conta a referida Deliberacao da ANACOM, bem como a eventual
presenca simultanea da Sonaecom (incluindo activos da ONI recentemente adquiridos)
e da Tele2 nas mesmas centrais da PTC, nao sera de excluir que a presente operagao
possa, inclusivamente, vir a ter por efeito uma disponibilizagao de espaco nas centrais,

actualmente ocupado pelas empresas referidas, para a co-instalagao de outros OPS.

Neste sentido, considera a AdC que se encontram ja previstas, ou em vias de o serem,
medidas, designadamente de natureza regulatdria, destinadas a mitigar ou eliminar
eventuais praticas susceptiveis de criar barreiras a entrada de novos operadores no
fornecimento de acesso a Internet em banda larga, pelo que as observagdes da

Vodafone ndo procedem.

IX - CONCLUSAO

Face ao exposto, o Conselho da Autoridade da Concorréncia, no uso da competéncia

que lhe é conferida pela alinea b) do n.? 1, do artigo 17.° dos Estatutos, aprovados pelo
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Decreto-Lei n.? 10/2003, de 18 de Janeiro, decide, nos termos da alinea b) do n.? 1 do
artigo 35.° da Lei n.® 18/2003, de 11 de Junho, adoptar uma decisao de ndao oposigao
relativa a presente operagao de concentragao, uma vez que a mesma nao € susceptivel
de criar ou reforcar uma posicdo dominante da qual possam resultar entraves

significativos a concorréncia efectiva nos mercados identificados como relevantes.
Lisboa, 4 Setembro de 2007
O Conselho da Autoridade da Concorréncia
Prof. Doutor Abel Mateus

(Presidente)

Doutor Eduardo Lopes Rodrigues Dra. Teresa Moreira

(Vogal) (Vogal)
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