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2.1.

2.1.1.

DECISAO DE NAO OPOSIGAO
DA AUTORIDADE DA CONCORRENCIA

Processo Ccent. 15/2010 — Porto Editora/DGP

1. OPERAGAO NOTIFICADA

Em 19 de Abril de 2010, foi notificada a Autoridade da Concorréncia, nos termos dos artigos 9.°
e 31.°da Lei n.° 18/2003, de 11 de Junho (doravante “Lei da Concorréncia”), uma operacao de
concentragdo, que consiste na aquisicao, pela Porto Editora, Lda. (“Porto Editora™), do controlo
exclusivo do Direct Group Portugal (também referido como “DGP”), mediante a aquisi¢éo, a
Bertelsmann Portuguesa SGPS, S.A. e a Bertelsmann A.G. (doravante referidas em conjunto
como “Bertelsmann”), da totalidade das participagdes sociais das empresas: Circulo de Leitores,
S.A., Lexicultural — Actividades Editoriais, Lda. e Telecirculo — Actividades Promocionais,
Lda., em seguida referidas, respectivamente, como Lexicultural, Telecirculo e Circulo de

Leitores.

Indirectamente, em resultado da aquisicdo da sociedade Circulo de Leitores, a Porto Editora
propde-se adquirir ainda as sociedades do Grupo Bertrand: Livraria Bertrand, SGPS, S.A.,
Livraria Bertrand — Sociedade de Comércio Livreiro, S.A., Distribuidora de Livros Bertrand,
Lda. e Bertrand Editora, Lda.

A operacdo notificada configura uma concentracdo de empresas na acep¢do da alinea b), do n.°
1, do artigo 8.° da Lei da Concorréncia, conjugada com a alinea a) do n.° 3 do mesmo artigo, e
esta sujeita a obrigatoriedade de notificacdo prévia, por preencher as condi¢bes enunciadas nas

alineas a) e b) do n.° 1 do artigo 9.° do mesmo diploma.

2. ASPARTES
Empresas Participantes
Empresa Adquirente

A Adquirente, a Porto Editora é uma sociedade de direito portugués inserida num grupo

empresarial (doravante também referido simplesmente como “GPE”) que actua no sector

Nota: indicam-se entre paréntesis rectos as informacgdes cujo contetido exacto haja sido considerado 1
como confidencial.
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editorial livreiro e multimédia o qual, embora centrando-se na area da edi¢do escolar, esta

presente em diversos mercados.

5. Na &rea da edicdo escolar, as varias empresas do grupo prestam servicos de edi¢cdo de manuais
escolares, manuais auxiliares e material pedagdgico multimédia e servigos atraves da internet.
Dispdem de espacos especializados de atendimento aos professores, estando também envolvidas
na distribuicdo de material didéctico diverso e de equipamentos de leccionagdo.

6. Ao nivel do retalho, o grupo possui quatro lojas da Porto Editora e duas lojas Wook, empresa do
grupo dedicada a comercializagdo a retalho, incluindo retalho online. E expectavel a abertura de
mais uma loja durante o corrente ano.

7. Os volumes de negécios do grupo Porto Editora, calculados nos termos do artigo 10.° da Lei da
Concorréncia, para os anos de 2007 a 2009, foram os seguintes:

Tabela 1 — Volume de negécios do Grupo Porto Editora, para os anos de 2007, 2008 e 2009
Milh&es Euros 2007 2008 2009

Portugal [<150] [<150] [<150]

EEE [<150] [<150] [<150]

Mundial [<150] [<150] [<150]

Fonte: Notificante.

2.1.2. Empresa Adquirida

10.

A Adquirida, o grupo Direct Portugal é constituido pelas sociedades Lexicultural, Telecirculo e
Circulo de Leitores, detentora do Grupo Bertrand, cuja actividade desenvolvida corresponde a

edicdo, marketing, distribuicdo e venda de livros em Portugal.

A actividade de comércio a retalho é desenvolvida, quer através da Livraria Bertrand, que possui
uma rede de lojas e um servico de vendas através da internet, quer pelo Circulo de Leitores,

através do clube do livro.

Os volumes de negdcios do Direct Group Portugal, calculados nos termos do artigo 10.° da Lei

da Concorréncia, para os anos de 2007 a 2009, foram os seguintes

Tabela 2 — Volume de negécios do DGP, para os anos de 2007, 2008 e 2009

Milhdes Euros 2007 2008 2009

Portugal [<150] [<150] [<150]

Nota: indicam-se entre paréntesis rectos as informacgdes cujo contetido exacto haja sido considerado
como confidencial.
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EEE

[<150] [<150] [<150]

Mundial [<150] [<150] [<150]

Fonte: Notificante.

11.

12.

13.

4.1.

3. NATUREZA DA OPERACAO

A operagcdo de concentragdo consiste na aquisicdo, pelo GPE, do controlo exclusivo das
sociedades Lexicultural, Telecirculo e Circulo de Leitores, e, indirectamente, do Grupo Bertrand,
e tem na sua base um acordo de compra e venda de participagdes do capital social e créditos
([CONFIDENCIAL-CONTRATOQ], doravante simplesmente referido como “Acordo”),
celebrado a [CONFIDENCIAL-DATA DE CONTRATO] entre a Bertelsmann, por um lado, a
Porto Editora por outrof CONFIDENCIAL-CLAUSULA CONTRATUAL].

Conforme referido, a presente operacdo configura uma concentracdo de empresas, na acepcao da
alinea b) do n.° 1 do artigo 8.° da Lei da Concorréncia, conjugada com a alinea b) do n.° 3 do

mesmo artigo.

Atento o facto de a Adquirente e da Adquirida desenvolverem actividades de venda retalhista de
manuais escolares, bem como de edicdo, distribuicdo e venda retalhista de edi¢des gerais, a

operagdo assume natureza horizontal.

4. MERCADOS RELEVANTES

Mercados do produto/servico

4.1.1. Manuais escolares e material didactico-pedagdgico

Posicao da Notificante

14.

Entende a Notificante, no que diz respeito ao segmento da edi¢do e publicacdo escolar, que as
actividades de edicdo, distribuicdo e venda a retalho de manuais escolares e de outros recursos
didactico-pedagdgicos, destinados ao ensino basico e secundario, sdo essencialmente distintas

das actividades de edicdo, distribuicdo e venda a retalho de outros tipos de publicagdo.

Nota: indicam-se entre paréntesis rectos as informacgdes cujo contetido exacto haja sido considerado 3
como confidencial.
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

O seu entendimento baseia-se no processo que leva a escolha dos manuais escolares e nas suas

consequéncias ao nivel do funcionamento do mercado.

A actividade encontra-se enquadrada, do ponto de vista legislativo, pela Lei n.° 47/2006, de 28
de Agosto, que define o conceito de manual escolar e prevé um regime de avaliacdo, certificacdo
e adopc¢do dos manuais escolares.

A adopcdo dos manuais escolares & o resultado do processo pelo qual a escola, ou o
agrupamento de escolas, avalia a adequagdo dos manuais ao respectivo projecto educativo, sendo
a sua adopcéao da competéncia dos 6rgdos de coordenacdo e orientacdo educativa, a qual tem que
ser devidamente fundamentada em grelhas de apreciacdo elaboradas para o efeito, tendo em

conta o calendério estabelecido pelo Ministério da Educacéo.

A informagdo relativa aos manuais e aos outros recursos didactico-pedagogicos para cada escola
é disponibilizada aos pais e alunos que, subsequentemente, procedem a sua aquisi¢do junto das

livrarias e papelarias.

Assim, considera a Notificante que, para efeitos de definicdo de mercado relevante: (i) ndo existe
substituibilidade no lado da procura e no lado da oferta, na medida em que, apds a escolha por
parte das entidades competentes, nem editores, nem pais ou alunos podem substituir os manuais
escolares adoptados sem autorizacdo do Ministério da Educacdo; (ii) a natureza e as
caracteristicas dos manuais sdo especificas e claramente definidas pelo Ministério da Educacéo;
(iii) os manuais estdo sujeitos a procedimentos de aprovagdo e certificacdo por parte deste
Ministério e; (iv) os pregos sdo regulados por convencdo celebrada entre os editores e o

Ministério da Economia, a qual é ratificada pelo Ministério da Educacéo.

No que diz respeito a venda a retalho de manuais escolares, a Notificante afirma que se trata de
um processo muito complexo do ponto de vista logistico, que implica uma grande capacidade de
movimentacdo de produtos num prazo relativamente curto e circunscrito no tempo (cerca de 2
meses, entre Julho e Setembro), implicando a necessidade de uma grande capacidade financeira

e de armazenagem, bem como reforgos temporérios de pessoal.

Para além disso, as vendas séo efectuadas por inUmeras pequenas livrarias, 0 que permite uma

elevada capilaridade na distribuicdo. Embora com uma restrita area de influéncia, estas livrarias

Nota: indicam-se entre paréntesis rectos as informacgdes cujo contetido exacto haja sido considerado 4
como confidencial.
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de pequena dimensdo tém um elevado conhecimento da zona envolvente, 0 que permite,

segundo a Notificante, atingir um elevado nivel de eficiéncia na gestdo dos stocks.

Posicdo da Autoridade

22.

23.

24,

25.

26.

217.

Na senda da pratica da AdC' e da Comissdo Europeia’, a Autoridade considera que a edicio,
publicacdo e distribuicdo de manuais escolares constitui um mercado distinto da edicéo,

publicacéo e distribui¢éo de outro tipo de obras.

De facto, se do ponto de vista da edicdo e publicacdo, qualquer um dos tipos de literatura é
facilmente substituido pela edi¢do e publicagcdo de outro, ja 0 mesmo ndo ocorre no que diz
respeito & procura, que assume caracteristicas particulares. Com efeito, a edigéo e publicacéo de
manuais escolares € dirigida a um publico-alvo identificado e delimitado, in casu, estudantes do

ensino basico e secundario.

Por outro lado, a procura por parte desse publico-alvo € uma procura indirecta, na medida em
gue a escolha do produto, propriamente dita, é efectuada pelas escolas ou agrupamentos

escolares, de acordo com um enquadramento legislativo especifico.

Para além disso, para que um manual escolar do ensino basico e secundario possa ser adoptado,
tera que passar por um regime de avaliacdo e de certificacdo, nos termos previstos na Lei n.°
47/2006, de 28 de Agosto.

Importa ainda referir que, no que diz respeito aos precos, 0s mesmos estdo sujeitos, de acordo
com o disposto na Portaria n.° 792/2007 a um regime que resulta de uma convencao entre 0s
representantes dos editores e o Estado. Refira-se ainda que, para além dos precos de venda ao

plblico, a convencao pode, de acordo com a lei, definir as margens obtidas pelos retalhistas.®

Assim, do exposto supra, e considerando ainda a pratica anterior da AdC, a definicdo do

mercado de produto incluira, quer os manuais escolares, quer os outros recursos didactico-

1 Cf. as decisdes da AdC de 26 de Junho de 2008 no processo Ccent. 34/2008 - LeYa / Oficina do Livro, de 24 de
Outubro de 2007 no processo Ccent. 60/2007 - Ruralia Holding/Nova Gaia e de 22 de Outubro de 2007 no
processo Ccent. 59/2007 - Ruralia Holding BV/Edic¢des Gailivro S.A..

2 Cf. a decisdo da Comissdo Europeia no processo n.> COMP/M.2978 — Lagardére/Naexis/VUP, de 7 de Janeiro
de 2004 (8106 a 116).

* Na convencdo de precos actualmente em vigor, as margens de comercializacdo ndo foram fixadas, resultando as
mesmas de negociagdes entre os editores e os retalhistas.

Nota: indicam-se entre paréntesis rectos as informacgdes cujo contetido exacto haja sido considerado 5
como confidencial.
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pedagogicos cuja cadeia de valor se encontra ao abrigo da referida Lei n.° 47/2006, de 28 de
Agosto®. Exclui-se deste ambito, portanto, os manuais e os livros técnicos destinados ao ensino
superior, e os livros técnicos destinados ao ensino superior, cuja publicacdo, distribuicdo e

aquisicdo ndo se encontram abrangidas pelo mesmo regime juridico.

28.  Por outro lado, importa ter em conta que se estd perante uma cadeia de relacionamento vertical,
pelo que haverd que considerar uma separacdo entre as actividades de edicdo, publicacdo e
distribuicdo, e a actividade de venda de retalho de manuais escolares.

29. No que diz respeito a edi¢do, publicacdo e distribui¢do, encontram-se, do lado da oferta, os
editores, que tomam a iniciativa de elaboragcdo das obras e da sua sujeicdo ao processo de
avaliagdo de qualidade e “homologagdo’ por parte das entidades oficiais e, do lado da procura, e
em funcdo das escolhas efectuadas pelas escolas e agrupamentos escolares®, os retalhistas

(nomeadamente livrarias e papelarias).

30. No que diz respeito a vertente retalhista, a procura é realizada pelos alunos ou pais dos alunos,
apos divulgadas as escolhas dos manuais adoptados por cada escola ou agrupamento de escolas,

que, na realidade, exercem a sua escolha apenas relativamente ao local de aquisic&o.

31. Por seu turno, a oferta é constituida por um conjunto muito elevado de retalhistas,
correspondentes a livrarias e papelarias locais, de pequena dimensédo, onde tradicionalmente os

alunos ou o0s seus pais se deslocam para a aquisicdo dos manuais escolares.

32. Considerando que, no que diz respeito aos manuais escolares e aos materiais didactico-
pedagogicos, a Adquirida esta presente apenas na actividade de retalho, e dado o exposto supra,
considera-se como mercado de produto/servigo relevante, 0 mercado da venda a retalho de

manuais escolares e materiais didactico-pedagdgicos.

* Os conceitos de “manual escolar” e de “outros recursos didactico-pedagdgicos” encontram-se definidos no
artigo 3.° da Lei n.° 47/2006, de 28 de Agosto, respectivamente nas alineas b) e c) e nos seguintes termos:

b) «Manual escolar» é o recurso didactico-pedagogico relevante, ainda que nao exclusivo, do processo de ensino
e aprendizagem, concebido por ano ou ciclo, de apoio ao trabalho autonomo do aluno que visa contribuir para o
desenvolvimento das competéncias e das aprendizagens definidas no curriculo nacional para o ensino basico e
para o ensino secundario, apresentando informacdo correspondente aos conteidos nucleares dos programas em
vigor, bem como propostas de actividades didacticas e de avaliagdo das aprendizagens, podendo incluir
orientacOes de trabalho para o professor;

¢) «Outros recursos didactico-pedagdgicos» sdo 0s recursos de apoio a accdo do professor e a realizacdo de
aprendizagens dos alunos, independentemente da forma de que se revistam, do suporte em que sdo
disponibilizados e dos fins para que foram concebidos, apresentados de forma inequivocamente autbnoma em
relacdo aos manuais escolares.

> Que escolhem, de entre as obras homologadas, quais aquelas que melhor se adequam ao seu projecto educativo.
Nota: indicam-se entre paréntesis rectos as informacgdes cujo contetido exacto haja sido considerado 6
como confidencial.
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4.1.2. Ediges Gerais

Posicdo da Notificante

33.

34.

35.

36.

37.

Segundo a Notificante, a actividade de edicéo livreira corresponde a uma actividade destinada ao

consumidor final, com finalidades lUdicas, educativas ou culturais.

Trata-se de uma actividade que compreende diversas etapas: seleccao e preparagdo dos originais,
elaboracdo do projecto grafico, paginacdo e producgdo grafica para impressdo. O resultado destas
actividades é um conjunto de ficheiros informaticos que sdo entregues a uma gréafica para
impressao e encadernagdo, dando origem ao produto “livro”, que € posteriormente distribuido

pelos retalhistas.

No segmento da venda ao consumidor final, a decisdo de compra cabe exclusivamente ao
consumidor, sendo a mesma muitas vezes tomada no préprio ponto de venda, no momento da

compra.

Trata-se, segundo a Notificante, de um mercado muito abrangente, em que varias categorias de
produto partilham os mesmos canais de distribuicdo e disputam o interesse do consumidor:
literatura, banda desenhada, histéria, politica, direito, economia, informatica, turismo, lazer,

auto-ajuda, arte, dicionarios, idiomas, auxiliares escolares e literatura infanto-juvenil.

A actividade de venda a retalho é efectuada através de estabelecimentos especializados

(livrarias) ou generalistas (v.g. hipermercados e supermercados).

Posicao da Autoridade

38.

39.

40.

Na sua prética anterior®, a AdC identificou como mercados relevantes o mercado da edigéo e
venda de titulos de literatura em geral e 0 mercado da edigdo e venda de livros juvenis em geral,
tendo admitido a possibilidade de, em analises posteriores, proceder a segmentacdes em

subcategorias, se tal fosse pertinente no contexto concreto da operacdo de concentragao.

In casu, a AdC considera que ndo é necessario proceder-se a qualquer tipo de segmentacdo, em
funcdo do destinatario ou tematica, uma vez que a analise jus-concorrencial ndo seria distinta em

qualquer dos casos.

Por outro lado, atendendo ao caso concreto, a AdC considera que se justifica encarar as
estruturas de mercado em causa de forma verticalmente distinta, ou seja, a actividade de edicéo e

a actividade de venda a retalho de forma separada.

® Cf. a decisdo da AdC de 26 de Junho de 2008 no processo Ccent. 34/2008 - LeYa / Oficina do Livro.
Nota: indicam-se entre paréntesis rectos as informacgdes cujo contetido exacto haja sido considerado 7
como confidencial.
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41,

42,

43.

Assim, do ponto de vista da edicdo livreira, a oferta é constituida pelos diversos editores. Quanto

a procura, a mesma € constituida pelos multiplos retalhistas, quer se trate de retalhistas
especializados (livrarias), quer de generalistas (supermercados ou outros).

Por seu turno, a actividade de retalho é caracterizada por um elevado nimero de operadores
(entre 0s quais se encontram os proprios grupos editoriais, como as partes da operagdo) que
concorrem entre si oferecendo gamas mais ou menos amplas de escolha temética aos

consumidores finais.

Considerando o0 exposto supra, considera-se como mercados relevantes de produto/servigo, para
efeitos da presente operacdo de concentragdo: (i) o0 mercado da edicéo e distribui¢do grossista

de edices gerais e (ii) 0 mercado de venda a retalho de edi¢Ges gerais.

4.1.3. Clubes do Livro

Posicdo da Notificante

44,

45,

46.

47.

A Notificante considera que a actividade de retalho de edi¢des gerais através de clubes do livro

reline caracteristicas distintas que justificam uma defini¢do auténoma de mercado relevante.

Nos clubes do livro, em termos gerais, 0s potenciais clientes tém de se tornar membros. Por
contrapartida da aquisi¢do do estatuto de socio, comprometem-se a adquirir periodicamente de
um conjunto restrito de obras previamente definido pelo clube e constante de um catalogo que

lhe é enviado.

Por seu turno, verifica-se que as obras constantes desse catdlogo tém muitas vezes um caracter
distinto daquelas que se encontram nos locais de venda a retalho visto que assentam, sobretudo,
no factor da continuidade, i.e., em colecc¢des de varios volumes que levam a que os membros dos

clubes fiquem adstritos a compra da obra completa, como €, por exemplo, o caso de

enciclopédias.

Assim, a Notificante identifica duas diferencas essenciais que, na sua oOptica, justificam a
definicdo de um mercado distinto de produto: (i) o universo de clientes é circunscrito aos
membros do clube e; (ii) o leque de obras disponivel para aquisicdo esta estritamente confinado
ao conjunto seleccionado pelo clube e constante do catalogo. Este, por sua vez, contém um
conjunto de obras seleccionadas por critérios distintos dos de um player activo noutro tipo de

actividade retalhista.

Posicdo da Autoridade

Nota: indicam-se entre paréntesis rectos as informacgdes cujo contetido exacto haja sido considerado 8
como confidencial.
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48.

49.

50.

51.

4.2.

52.

53.

54,

4.3.

55.

A AdC reconhece o carécter distinto da actividade de venda a retalho de edi¢es gerais através
de clubes do livro.

Tal deve-se ndo sO as caracteristicas intrinsecas de organizacdo e acesso ao mercado por parte
dos consumidores, mas também, tal como salienta a Notificante, as caracteristicas distintivas das
obras disponibilizadas em catalogo, nomeadamente no que diz respeito ao aspecto de ‘colec¢ado’

das mesmas.

Assim, a elasticidade procura-prego tendera a ser reduzida. Caso se verificasse um aumento ndo-
transitorio, pequeno mas significativo de precos, é pouco provavel que viesse a existir uma
substituibilidade significativa entre as edi¢des vendidas atraves de clubes do livro por edigdes

gerais vendidas através de outros canais retalhistas.

Pelo exposto supra, considera-se como mercado relevante de produto/servi¢co, o mercado da

venda a retalho de edi¢Ges gerais através de clubes do livro.

Ambito Geogréafico dos Mercados

Considera a Notificante que todos os mercados identificados tém um &ambito nacional,
nomeadamente atendendo ao factor linguistico e o cultural, particularmente relevantes em todos

0s mercados de produto identificados.

Acresce que, no que diz respeito aos manuais escolares, 0s mesmos se destinam exclusivamente
ao mercado nacional, respeitando os curricula nacionais, de acordo com legislagdo em vigor, nos

termos descritos supra.

Nestes termos, e em consonancia com a sua pratica anterior’, a Autoridade considera que todos

0s mercados identificados tém um ambito nacional.

Conclusdo quanto aos mercados relevantes

Atento o exposto supra, foram identificados como mercados relevantes:

i) o mercado nacional de venda a retalho de manuais escolares e de material didactico-

pedagdgico®;

" Cf. as decisdes da AdC de 26 de Junho de 2008 no processo Ccent. 34/2008 - LeYa / Oficina do Livro, de 24 de
Outubro de 2007 no processo Ccent. 60/2007 - Ruralia Holding/Nova Gaia e de 22 de Outubro de 2007 no
processo Ccent. 59/2007 - Ruralia Holding BV/Edi¢des Gailivro S.A.

Nota: indicam-se entre paréntesis rectos as informacgdes cujo contetido exacto haja sido considerado 9
como confidencial.
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56.

57.

58.

59.

60.

ii) o mercado nacional da edicdo e distribuicdo grossista de edigdes gerais;
iii) o mercado nacional de venda a retalho de edic6es gerais;

iv) o mercado nacional de venda a retalho de edigdes gerais através de clubes do livro.

5. MERCADOS RELACIONADOS

Apesar de a Adquirida ndo desenvolver a actividade de edicdo e distribuicdo grossista de
manuais escolares e de outro material de apoio didactico-pedagdgico, a montante do mercado
nacional de retalho de manuais escolares e de material didactico-pedagdgico, verifica-se que a
Notificante detém uma forte presenca naquela actividade, a qual, considera-se, corresponde a um
mercado relevante autonomo, atentas as diferencas na estrutura da procura e da oferta e os

aspectos regulamentares.

Nestes termos, 0 mercado da edi¢do de manuais escolares e de outro material de apoio didactico-
pedag6gico encontra-se verticalmente relacionado com o mercado nacional de retalho de

manuais escolares e materiais didactico-pedagdgicos.

Esse mercado inclui ainda um conjunto de servicos de apoio aos professores, com vista ao
acompanhamento dos mesmos e a transmissdo de esclarecimentos técnicos sobre as obras

propostas e 0s materiais de apoio e acompanhamento preparados para cada uma delas.

Atentos os factores linguisticos e culturais inerentes a actividade de edi¢do, bem como os
aspectos regulamentares referidos, a AdC considera que também este mercado relacionado tem

um ambito nacional.

Pelo exposto, define-se, como mercado relacionado, o mercado nacional da edicdo e

distribuicéo grossista de manuais escolares e materiais didactico-pedagogicos.

® Tal como referido anteriormente, o conceito “escolar” exclui o ensino superior.
Nota: indicam-se entre paréntesis rectos as informacgdes cujo contetido exacto haja sido considerado 10
como confidencial.
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6. AVALIAGCAO JUS-CONCORRENCIAL

6.1. Efeitos Horizontais

Verséo Publica

6.1.1. Mercado Nacional de Venda a Retalho de Manuais Escolares e Materiais Didactico-

Pedagdbgicos

61. O mercado de retalho de manuais escolares € um mercado muito atomizado, uma vez que a

venda a retalho é feita através de um grande nimero de pequenos retalhistas, incluindo pequenas

livrarias e papelarias de bairro.

62. Na&o existe, no entanto, informagdo completa e sistematizada que permita conhecer, com rigor, as

guotas dos varios agentes neste mercado.

63. Com base na sua posi¢do no mercado relacionado da edicéo e distribuicdo grossista de manuais

escolares, a Notificante estimou as suas préprias quotas de mercado (e as da Adquirida) para os

anos de 2007 a 2009, como seguidamente se apresenta.

Tabela 3 - Quotas de mercado no mercado de retalho de manuais escolares em funcéo do volume de
vendas, para os anos de 2007 a 2009, em %

2007 2008 2009
Grupo Porto Editora [0-10%] [0-10%] [0-10%]
Direct Group Portugal [0-10%] [0-10%] [0-10%]
GPE + DGP [0-10%] [0-10%0] [0-109%6]

Fonte: Notificante.

64. Embora ndo seja possivel proceder-se ao célculo dos indices de concentracdo de Herfindahl-

Hirschman (IHH) antes e ap06s a concentragdo, os valores referentes as quotas de mercado

(quota de mercado conjunta num cenario pds-concentracdo de [0-10%]) indicam que neste

mercado, em que o delta’ corresponderé a [<250], a operacéo de concentracdo ndo criara ou

reforcard qualquer posicdo dominante da qual possam resultar entraves significativos a

concorréncia efectiva.

% Ao delta corresponde a diferenca entre os valores do IHH antes e apds a concentrac&o
Nota: indicam-se entre paréntesis rectos as informacgdes cujo contetido exacto haja sido considerado

como confidencial.
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6.1.2. Mercado Nacional da Edigéo e Distribuicio Grossista de Edi¢cdes Gerais

Verséo Publica

65. No que se refere ao mercado nacional da edicdo e distribuicdo grossista de edi¢Ges gerais, 0s

dados fornecidos pela Notificante resultam da informacdo recolhida por uma empresa de

estudos de mercado, a GFK International. De acordo com esta fonte, as quotas, em 2009, neste

mercado, foram as que se apresenta infra na Tabela 4.

Tabela 4 - Quotas de mercado no mercado da edi¢do e distribuicao grossista de edi¢des gerais, em funcéo
do volume de vendas, para o ano de 2009, em %

Nota: indicam-se entre paréntesis rectos as informacgdes cujo contetido exacto haja sido considerado

como confidencial.

Empresa/Grupo 2009
Grupo Porto Editora [0-10%]
DGP / G. Circ. Leitores [0-10%]
GPE + DGP [10-20%0]
Independentes [30-40%]
Grupo Leya [20-30%]
Civilizagdo [0-10%]
Editorial Presenca [0-10%]
Grupo Almedina [0-10%]
Grupo Gradiva [0-10%]
Babel [0-10%)]
RCS Mediagroup [0-10%]
Grupo Saida de Emergéncia [0-10%)]
Grupo Girassol [0-10%]
Grupo Everest [0-10%]
Grupo Europa-América [0-10%]
Grupo Educagéo Nacional [0-10%]
Grupo Santillana-Constéancia [0-10%)]
Grupo Fundagéo Agostinho Fernandes [0-10%]

Fonte: Notificante, com base nos dados Gfk International.

12
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66. No que diz respeito aos indices de concentracdo, este mercado apresenta-se como sendo
razoavelmente concentrado, com um valor de IHH' de [1000-2000], sendo que esse valor,
num cenario pés-concentracdo é de [1000-2000] pontos, correspondendo assim o Delta'' a
[<250] pontos. Estes valores, segundo as Linhas de Orientacdo da Comisséo Europeia sobre
concentraces horizontais', ndo levantam, a priori, quaisquer problemas do ponto de vista jus-
concorrencial, atendendo a que o valor do IHH se situa abaixo dos 2000 pontos e o valor do

Delta é inferior a 250.

67. Acresce gque o valor ora apresentado de IHH se encontra sobrestimado, na medida em que o
item “independentes” da Tabela 4 inclui um conjunto de editores cujo valor foi computado
como uma Unica parcela para efeitos de calculo do IHH, mas que, na realidade, resulta da soma
de diversas quotas de mercado de menor dimensdo que, se tivessem sido consideradas

individualmente, resultariam num valor de IHH inferior ao apresentado.

68. Importa ainda salientar que, neste mercado, a quota de mercado conjunta num cenario pos-
concentragdo continuard a ser inferior & quota do grupo editor lider, o Grupo Leya, que detém

uma quota superior a [20-30%].

69. Dado o exposto, no que ao mercado nacional da edicdo e distribuicdo grossista de edicdes
gerais diz respeito, a operacdo de concentragdo nao criara ou reforcara qualquer posicdo
dominante da qual possam resultar entraves significativos a concorréncia efectiva nesse

mercado.
6.1.3. Mercado Nacional de Venda a Retalho de Edic¢des Gerais

70. A semelhanca do mercado de retalno de manuais escolares, também ndo existem dados
pormenorizados no que diz respeito a quotas no mercado nacional de venda a retalho de

edicdes gerais.

Y |HH é o indice de Herfindahl-Hirschman, calculado como a soma dos quadrados das quotas das empresas a
operar no mercado relevante, assim traduzindo o grau de concentracdo nesse mercado, e variando entre O e
10.000. A Comissdo Europeia aplica frequentemente o indice Herfindahl-Hirschmann (IHH) para conhecer o
nivel de concentracdo global existente num mercado — Cf. as ”Orientagdes para a apreciacdo de concentragdes
horizontais nos termos do regulamento do Conselho relativo ao controlo das concentragdes”, JO C 31, de
5.02.2004.

1 por Delta entende-se a diferenca entre o valor do IHH pés-concentracdo e o valor do IHH pré-concentracéo.

12 Cf. as "Orientagdes para a apreciagio de concentraces horizontais nos termos do regulamento do Conselho
relativo ao controlo das concentra¢des”, JO C 31, de 5.02.2004, par.20.

Nota: indicam-se entre paréntesis rectos as informacgdes cujo contetido exacto haja sido considerado 13

como confidencial.
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71. Neste mercado verifica-se uma forte presenca da Adquirida, nomeadamente através das 56
lojas Bertrand™ e do seu servico de encomendas através da internet. Por seu turno, a actividade
da Adquirente € bastante reduzida, efectuando-se através de 4 lojas sob a insignia Porto
Editora, bem como através da marca Wook livrarias (2 lojas em centros comerciais) e do site

wook.pt (vendas através da internet).
72. A Tabela seguinte ilustra as estimativas apresentadas pela Notificante para as quotas de

mercado das empresas participantes na presente operacao.

Tabela 5 - Quotas de mercado no mercado do retalho de edic¢Ges gerais, em funcéo do volume de vendas,
para os anos de 2007 a 2009, em %

2007 2008 2009
Grupo Porto Editora [0-10%] [0-10%] [0-10%]
Direct Group Portugal [10-20%)] [10-20%] [10-20%]
GPE + DGP [10-20%0] [10-20%0] [10-20%]

Fonte: Notificante.

73. Importa ainda referir que, no seu conjunto, os hipermercados detém uma quota estimada de

cerca de [10-20%[ na venda a retalho de edigdes gerais.

74.  Apesar de ndo ser possivel efectuar o calculo do IHH, e considerando a posi¢cdo muito pequena
da Adquirente neste mercado, os dados disponiveis indicam, com um delta correspondente a
[<250], que da presente operacdo ndo resultard& nenhum reforco ou criacdo de posicdo
dominante da qual resultem entraves a concorréncia efectiva no mercado nacional do retalho

de edig0es gerais.

6.1.4. Mercado Nacional de Retalho de Edic¢Bes Gerais através de Clubes do Livro

75.  Neste mercado apenas se encontra presente a Adquirida, através do Circulo de Leitores. Trata-

se da empresa lider neste mercado, com uma quota estimada superior a [60-70%6].

76. Importa referir que, segundo a Notificante, para além do Circulo de Leitores, ndo existe em
Portugal nenhum outro operador que aplique de forma tao directa o conceito de clube do livro
tal como o faz esta empresa adquirida, embora mantendo as caracteristicas essenciais de

“coleccionabilidade” dos seus produtos editoriais.

13 Cinquenta e duas destas lojas Bertrand localizam-se em centros comerciais.
Nota: indicam-se entre paréntesis rectos as informacgdes cujo contetido exacto haja sido considerado 14
como confidencial.
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77.

Assim, e conforme expde a tabela infra, o Circulo de Leitores tem uma forte presencga neste

mercado:

Tabela 6 - Quotas de mercado no mercado da venda a retalho de edicOes gerais através de clubes do livro,

78.

6.2.

79.

80.

81.

82.

Nota: indicam-se entre paréntesis rectos as informacgdes cujo contetido exacto haja sido considerado

em funcdo do volume de vendas, para o ano de 2009, em %

2009
Circulo de Leitores [60-70%0]
Selec¢oes do Reader’s Digest [10-20%]
Ediclube [10-20%]
Salvat [0-10%]

Fonte: Notificante.

Considerando que ndo existe qualquer sobreposicdo horizontal entre a Adquirente e a
Adquirida neste mercado, esta-se perante uma mera transferéncia de quotas. Ora, estando
ausentes quaisquer tipos de efeitos de portfolio ou verticais, ndo advém da operacdo de
concentragdo a criacdo ou reforco de uma posicdo dominante da qual resultem entraves
significativos & concorréncia no mercado nacional de retalho de edi¢bes gerais através de

clubes do livro.

Efeitos Verticais

Do ponto de vista das relagbes verticais, hd que aferir se, da presente operacdo de

concentracgdo, poderdo resultar efeitos jus-concorrenciais significativos.

A questdo relaciona-se com a estrutura vertical composta pelo mercado (nacional) relevante da
venda a retalho de manuais escolares e materiais didactico-pedagdgicos e pelo mercado
(nacional) relacionado da edicdo e distribuicdo grossista de manuais escolares e materiais

didactico-pedagdgicos.

De facto, verifica-se que a Notificante detém uma quota de mercado de cerca de 54%, em
funcéo do volume de vendas, no mercado relacionado da edi¢do de manuais escolares, pelo que
se levanta a questdo de apurar se da operacdo ora em analise resultardo quer os incentivos, quer
a capacidade de, num cenario pés-concentracdo, o Grupo Porto Editora ‘alavancar’ a sua
posicdo no mercado da edicdo de manuais escolares para aumentar significativamente a sua

guota no mercado da venda a retalho de manuais escolares.

Tal poderia suceder em resultado de uma alteracdo das condigdes relativas oferecidas aos
retalhistas, de forma a concentrar as vendas de manuais escolares na rede Bertrand, em

detrimento do sistema actual de distribuicdo capilar, tal como descrito anteriormente, algo que,
15

como confidencial.
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83.

6.2.1.

84.

85.

6.2.2.

86.

87.

88.

na sua versdo mais extrema (concentracdo de todas as vendas na rede propria), poderia ser

considerado como um input foreclosure.*

Verifica-se, no entanto, que existe um conjunto de factores que indiciam fortemente que a
entidade resultante da operacdo de concentracdo ndo tera o incentivo nem a capacidade para o

fazer.
Dados adicionais sobre os mercados de manuais escolares

A distribuicdo e venda a retalho dos manuais escolares € um fendmeno que ocorre num periodo
limitado de tempo (entre 15 de Julho e 15 de Setembro), envolvendo um elevado nimero de
referéncias (1250 titulos referentes a 196 disciplinas leccionadas em 12.356 estabelecimentos

|15

de ensino em Portugal ™, perfazendo um total superior a 10.000.000 de unidades vendidas) que

devem ser distribuidas nesse periodo de tempo, nos locais adequados™.

Considera a Notificante que a operacao de venda retalhista de manuais escolares é, assim, uma
operagdo complexa, que apenas pode ser efectuada com recurso a uma rede de venda a retalho

muito capilar, como a actual, que envolve cerca de 2000 estabelecimentos.
Inviabilidade de vendas em lojas de centro comercial

De forma a analisar-se a exequibilidade de transformacdo da rede de retalho da entidade
resultante da concentracdo em andlise (lojas Porto Editora, lojas Bertrand e lojas Wook) no
principal canal de distribuicio de manuais escolares, ha que conhecer a forma de
funcionamento das mesmas, bem como as suas condicionantes de gestdo de espaco e

rentabilidades.

As lojas das redes Wook e Bertrand estdo situadas, na sua grande maioria, em centros

comerciais, tal como exposto supra.

Ora, de acordo com a Notificante, o processo de venda das lojas situadas em centros
comerciais baseia-se no “auto-servigo” em que os livros sdo expostos e os se clientes servem,
dirigindo-se posteriormente as caixas para proceder ao pagamento, recorrendo aos funcionarios

da loja apenas para esclarecimentos.

4 Consubstanciado, portanto, na recusa de venda dos manuais escolares aos retalhistas ‘tradicionais’.
5 Dados apresentados pela Notificante, com base nos dados de 2007/2008 compilados pelo Gabinete de
Estatistica e Planeamento da Educacdo do Ministério da Educacao.

1% Na medida em que n&o vale a pena distribuir manuais escolares numa determinada area que nao contém escolas
que os tenham adoptado.

Nota: indicam-se entre paréntesis rectos as informacgdes cujo contetido exacto haja sido considerado
como confidencial.
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89.

90.

91.

92.

Considerando o elevado nimero de referéncias de manuais escolares que seria necessario

disponibilizar numa loja de centro comercial®’

, este modelo de “auto-servigo” seria de dificil
operacionalizacdo, como esclarece a Notificante, uma vez que, por um lado, os clientes veriam
dificultado o processo de encontrar as obras em questdo e, por outro, 0 espago de exposi¢do
teria de ser maioritaria ou exclusivamente dedicado a venda de manuais escolares, havendo

neste caso, um custo de oportunidade relevante (a ndo-venda de edi¢des gerais).

Acresce que as lojas situadas em centros comerciais tém tipicamente pouco espaco de
armazenagem face & &rea de exposigdo. Ora, considerando que o consumo de manuais
escolares ocorre num curto periodo de tempo (cerca de 95% das vendas ocorre no periodo de 2
meses referido no ponto 20), tal levaria a uma sobre-ocupacéo desse espaco em resultado da

elevada necessidade de armazenagem de manuais escolares.

Por outro lado, afirma ainda a Notificante, a venda deste tipo de produtos obrigaria a um
esforgo adicional ao nivel do pessoal, na medida em que ndo s6 aumentariam grandemente as
necessidades de movimentagdo/reposicao de stocks, como também acresceriam as solicitagdes

do publico face & actividade normal®®

. Ora, tal acréscimo é agravado pelo facto de os horarios
de funcionamento das lojas de centro comercial serem alargados e abrangerem todos os dias da

semana (e, em regra, 363 dias de abertura por ano).

A Notificante estima que a venda de manuais escolares através das lojas em centro comerciais
acarretaria acréscimos de custos na ordem dos 20 a 25% do volume de neg6cios em termos de
custos de oportunidade, cerca de 50% em termos de custos de pessoal, e entre 1 a 2,5% para
custos de armazenagem e de abastecimento. Estes valores sdo objecto de confronto com uma
margem bruta de cerca de 20% para 0S manuais escolares, do que parece decorrer uma
auséncia de incentivos para canalizar a venda de retalho de manuais escolares para as lojas

situadas em centros comerciais.

7O namero de referéncias de manuais escolares que seria necessario disponibilizar numa loja de centro
comercial, face a lojas de rua, é necessariamente maior, dado que a area de influéncia daquelas lojas é mais
alargada e mais incerta no que diz respeito as escolas abrangidas.

18 O processo de compra dos manuais escolares é um processo mais “assistido” do que o da aquisicéo de edicdes
gerais, incompativel com o modelo de “auto-servi¢o”, em parte devido ao elevado niimero de referéncias em

causa.

Nota: indicam-se entre paréntesis rectos as informacgdes cujo contetido exacto haja sido considerado 17
como confidencial.
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6.2.3.

93.

94.

95.

96.

97.

6.2.4.

98.

Gestao eficiente dos stocks

Para além das desvantagens — se ndo mesmo da impossibilidade — de adoptar as redes
retalhistas baseadas em centros comerciais (como é o caso das lojas Bertrand) como a principal
rede de venda a retalho, verifica-se que os retalhistas de pequena dimensdo apresentam
vantagens significativas ao nivel da eficiéncia de gestdo dos stocks de manuais escolares.

Esta eficiéncia constitui um factor de relevancia ndo despicienda, sobretudo quando
considerado o curto espaco de tempo disponivel para, anualmente, se proceder a distribuicdo e

venda a retalho dos manuais.

Assim, dada a restrigdo temporal inerente a venda, deve ser minimizada qualquer necessidade
de re-alocacéo espacial de stocks, pelo que a eficiéncia no escoamento do produto tem especial

relevancia.

Ora, num esquema como o actual, esclarece a Naotificante, envolvendo um elevado nimero de
pequenos pontos de venda tais como pequenas livrarias de rua ou papelarias, obtém-se a
eficiéncia pretendida, porquanto a area de influéncia de cada uma dessas lojas — sendo mais
restrita do que a das lojas situadas em centros comerciais — corresponde a um ndmero limitado
de escolas, permitindo saber antecipadamente e de forma fidvel quais 0s manuais escolares que
terdo maior procura em cada ano lectivo em cada zona e quais os que é dispensavel

encomendar.®® O lojista corre, assim, baixo riscos na gestao desse stock.?’

A Notificante estima que, face a uma loja de centro comercial, com uma maior e mais difusa
area de influéncia, a livraria de rua pode ter entre menos 40 a 50% menos titulos diferentes em

stock.

Factores legais e regulamentares

A legislacdo em vigor relativa aos manuais escolares impde um conjunto de obrigacdes aos
editores, uma vez que os responsabiliza, durante todo o periodo de vigéncia de adopc¢do de um

manual escolar, pelo fornecimento do mercado em tempo Util, respondendo igualmente pelos

!9 Importa referir que no caso dos manuais escolares, os livreiros ndo tém direito a devolugéo.

% Nao é raro verificar-se a implementacdo de um sistema de ‘pré-encomendas’ por parte dos livreiros, que
procedem as encomendas apenas apds a confirmacdo dos pedidos por parte dos clientes, minimizando ainda mais

0 risco na gestdo do seu stock de manuais escolares.
Nota: indicam-se entre paréntesis rectos as informacgdes cujo contetido exacto haja sido considerado
como confidencial.
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prejuizos que o atraso, a suspensdo ou a interrupcdo injustificados causem ao regular

funcionamento do ano lectivo.

99. Para além desta imposicao, caso se verifiquem atrasos no fornecimento de manuais escolares,
mesmo que justificiveis por razdes atendiveis, é determinada, pelo Ministério da Educacéo, a
abertura de um periodo excepcional de adopg¢do de novos manuais por parte das escolas.

100. Os requisitos legais tendentes a garantir o fornecimento regular dos manuais escolares
encontram-se previstos de forma genérica, no sentido em que estabelecem a obrigatoriedade de
ser assegurado um abastecimento “normal”, ndo sendo especificados quaisquer tipos de
requisitos de disseminacdo geografica ou de redes de retalho a utilizar. No entanto, esta
formulagdo genérica permite ao Ministério da Educagdo assegurar um certo grau de
discricionariedade na  definigdo de  abastecimento  “normal”, assegurando-lhe,
concomitantemente, o poder de decidir alterar (ou permitir as escolas alterarem) os manuais

adoptados para um determinado ano.

101. Refira-se ainda que, conforme informa a Notificante, o préprio Estado, através do Ministério
da Educagdo e das Autarquias, é, ele préprio, um interveniente no mercado uma vez que
assegura a aquisicdo de manuais escolares a alunos carenciados (cerca de 30% da populacéo
estudantil), o que tendera a reforcar a sua posigdo como “garante” de um processo “normal” e

regular dos manuais escolares em cada ano lectivo.

6.2.5. Conclusdes da analise dos efeitos verticais

102. Tendo em conta o0 exposto supra, ndo existem indicios de que a entidade resultante da operacédo
de concentragdo ora em analise detenha quer os incentivos, quer a capacidade, de fazer uso da
sua posi¢cdo no mercado relacionado da edicdo de manuais escolares para obter vantagens no
mercado relevante da venda a retalho de manuais escolares; ou seja, ndo decorrem desta
operacdo efeitos verticais que levem a criacdo ou reforco de uma posicdo dominante da qual

resultem entraves significativos a concorréncia nos mercados relevantes.

6.3. Analise das clausulas restritivas e acessorias

103. [CONFIDENCIAL-CONTRATO]

104. [CONFIDENCIAL-CONTRATO]

Nota: indicam-se entre paréntesis rectos as informacgdes cujo contetido exacto haja sido considerado 19
como confidencial.
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105.

106.

107.

108.

1009.

110.

111.

[CONFIDENCIAL-CONTRATO]
[CONFIDENCIAL-CONTRATO]
[CONFIDENCIAL-CONTRATO]
[CONFIDENCIAL-CONTRATO]

Atento o exposto e atendendo & natureza da actividade em causa, bem como & limitacdo temporal
das cléusulas, a AdC considera as clausulas [CONFIDENCIAL-CONTRATO] como restri¢oes
que visam proteger e preservar o valor do investimento efectuado pela Notificante, aceitando,
esta Autoridade, a qualificacdo das mesmas como estando directamente relacionadas com a

operagéo e sendo necessarias a operacdo de concentracéo.

7. AUDIENCIA DE INTERESSADOS

Nos termos do n.° 2 do artigo 38.° da Lei n.° 18/2003, de 11 de Junho, foi dispensada a audigdo

prévia, dada a auséncia de contra-interessados e o sentido da decisdo, que € de ndo oposicao.

8. DELIBERACAO DO CONSELHO

O Conselho da Autoridade da Concorréncia, no uso da competéncia que lhe é conferida pela
alinea b) do n.° 1 do artigo 17.° dos respectivos Estatutos, aprovados pelo Decreto-Lei n.°
10/2003 de 18 de Janeiro, decidiu adoptar uma decisdo de ndo oposicéo a presente operagéo de
concentracdo, nos termos da alinea b) do n.° 1 do artigo 35.° da Lei n.° 18/2003, de 11 Junho,
uma vez que a mesma ndo é susceptivel de criar ou reforcar uma posicdo dominante da qual
possam resultar entraves significativos a concorréncia efectiva nos mercados relevantes
identificados: mercado nacional da venda a retalho de manuais escolares e de material didactico-
pedagogico, mercado nacional da edicdo e distribuicdo grossista de edi¢des gerais, mercado
nacional da venda a retalho de edi¢Bes gerais e mercado nacional da venda a retalho de edi¢des

gerais através de clubes do livro.

Nota: indicam-se entre paréntesis rectos as informacgdes cujo contetido exacto haja sido considerado 20
como confidencial.
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Lisboa, 04 de Junho de 2010

O Conselho da Autoridade da Concorréncia,

Manuel Sebastido

Presidente
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