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DECISAO DA AUTORIDADE DA CONCORRENCIA DE NAO OPOSIGAO COM
CONDICOES E OBRIGACOES

Processo Ccent. 38/2012 — Arena Atlantida/Pavilhdo Atlantico*Atlantico

1. OPERACAO NOTIFICADA

1. Em 17 de agosto de 2012, foi notificada a Autoridade da Concorréncia, nos termos dos
artigos 37.° e 44.° da Lei n.° 19/2012, de 8 de maio (doravante “Lei da Concorréncia”),
uma operacdo de concentracdo, que consiste na aquisicdo, pela Arena Atlantida —
Gestao de Recintos de Espetaculos, S.A. (doravante “Arena Atlantida”), do controlo
exclusivo do Pavilhdo Atlantico e da Atlantico — Pavilhdo Multiusos de Lisboa, S.A.
(doravante “Atlantico”).

2. A operacgdo notificada configura uma concentracdo de empresas na acepc¢éo da alinea
b) do n.° 1 do artigo 36.° da Lei da Concorréncia, conjugada com as alineas a) e b) do
n.° 3 do mesmo artigo, encontrando-se sujeita a obrigatoriedade de notificacéo prévia,
por preencher as condi¢des enunciadas no n.° 1 do artigo 37.° do mesmo diploma.

2.  AS PARTES
2.1. Empresa Adquirente

3. A Arena Atlantida é uma sociedade-veiculo, constituida em 2 de agosto de 2012 com
vista a aquisicdo do Pavilhdo Atlantico e da Atlantico, presentemente controlada
conjuntamente’ por Luis Manuel de S4 Montez (“Luis Montez”)?, pela Ritmos & Blues —

! A minuta de Acordo Parassocial a celebrar entre Luis Montez, ES Ventures, Ritmos & Blues, Jorge Silva,
Jorge Gaspar, José Faisca e Jaime Fernandes — que contém os principios que devem nortear a sua atuagdo no
exercicio dos direitos enquanto acionistas diretos da Arena Atlantida e indiretos das sociedades Participadas
(Blueticket e Atlantico), nomeadamente, em matérias como deliberacdes dos acionistas, modelo de governo
societdrio e nomeagdo de Orgdos sociais — sujeita a uma maioria de [CONFIDENCIAL - segredo de
negdécio/regras de governagdo]% dos direitos de voto representativos da totalidade do capital social da Arena
Atlantida, as deliberagdes dos Acionistas em sede de assembleia geral sobre, designadamente, as seguintes
matérias: (i) [CONFIDENCIAL - segredo de negécio/regras de governagao], (ii) [CONFIDENCIAL - segredo
de negocio/regras de governagdo], (iii) [CONFIDENCIAL - segredo de negdcio/regras de governacdo]. Nos
termos previstos, 0os membros do conselho de administragdo da Arena Atléntida serdo eleitos na sequéncia da
apresentacdo de uma lista definida conjuntamente pelos acionistas, tendo [CONFIDENCIAL - segredo de
negécio/regras de governacao]. Estdo sujeitas a [CONFIDENCIAL - segredo de negécio/regras de governacao]
as deliberagbes do conselho de administracdo sobre, designadamente, as seguintes matérias: (i)
[CONFIDENCIAL - segredo de negécio/regras de governacdo], (ii [CONFIDENCIAL - segredo de
negécio/regras de governacdo], (iii) [CONFIDENCIAL — segredo de negdcio/regras de governacdo], (iv)
[CONFIDENCIAL - segredo de negocio/regras de governagdo], (v) [CONFIDENCIAL - segredo de
negécio/regras de governacdo], (vi) [CONFIDENCIAL - segredo de negocio/regras de governagdo], entre
outras. Neste enquadramento, a minuta de Acordo Parassocial confere direitos de veto)[ CONFIDENCIAL —
segredo de negocio/regras de governagdo], em sede de conselho de administragdo, [CONFIDENCIAL — segredo
de negdciof/regras de governacdo] e em sede de assembleia geral de acionistas, para efeitos de adopgdo de
deliberagdes sobre matérias estratégicas. Os direitos de veto conferidos em sede de assembleia geral de
acionistas serdo extensivos aos membros da equipa de gestdo, apds [Confidencial-Segredo de Neg6cio/Regras
de governacao].

Nota: indicam-se entre paréntesis rectos [...] as informacdes cujo conteudo exacto haja sido 2
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Producdes, Lda. (“Ritmos & Blues”)® e pela Espirito Santo Ventures, Sociedade
Gestora de Capital de Risco, S.A. (“ESVentures”)*, enquanto sociedade gestora do
Fundo Capital de Risco BES PME Capital Growth.

4.  Os restantes acionistas da Arena Atlantida, Jorge Manuel Vinha da Silva (“Jorge
Silva”), Jorge Antonio Gaspar Quintao (“Jorge Quintao”), José Anténio Brito da Luz de
Lima Faisca (“José Faisca”) e Jaime Octavio Pires Fernandes (“Jaime Fernandes”)
(em conjunto, designados por “Equipa de Gestdo”)’, que, huma primeira fase, detém
participacdes que ndo conferem controlo®, irdo adquirir controlo sobre a sociedade, em
conjunto com os restantes acionistas, no decurso do ano de 2013’.

5.  Os volumes de negdcios realizados pelos acionistas da Arena Atlantida, em Portugal,
nos anos de 2009 a 2011, calculados nos termos do artigo 39.° da Lei da
Concorréncia, foram os seguintes:

Tabela 1 — Volume de negécios dos Acionistas da Arena Atlantida®, nos anos de 2009 a 2011

Milhdes de Euros 2009 2010 2011
BES [>100M€] [>100M€] [>100M€]
Luis Montez [>5ME€] [>5ME€] [>5ME€]
Ritmos & Blues [<5ME€] [>5M€] [<5ME€]

Fonte: Notificante.

2.2. Empresa Adquirida

6. A Atlantico é uma sociedade detida pela Parque Expo 98 S.A., cuja atividade consiste,
essencialmente, no aluguer de espacos para organizacdo de espetaculos e outros

2 Lufs Montez detém participacdes de controlo em varias sociedades, de entre as quais se destaca a Msica no
Coracdo — Sociedade Portuguesa de Entretenimento, S.A. (“Misica no Coragdo”), ativa na promogdo e produgdo
de eventos e espetaculos, publicos e privados. E socio minoritario da Ticketline — Linha de Reservas para
Espetaculos, S.A. (“Ticketline”), ativa na venda de bilhetes para espetaculos, onde detém uma participagdo de
32,5% do respetivo capital social, tendo sido um dos trés socios gerentes desta empresa entre 16 de junho de
2010 e 13 de agosto de 2012, data em que renunciou ao respetivo cargo. E ainda s6cio-gerente, gerente ou
membro do Conselho de Administracdo de um conjunto de empresas ligadas a comunicagdo social, que
controlam 9 rédios.

® Empresa ativa na organizacdo, promogcao, producéo e realizacéo de espetaculos, divertimentos pdblicos e outras
atividades de indole cultural.

* Sociedade de capital de risco integralmente detida pelo BES, S.A. (“BES™).

> Os quatro gestores identificados, que constituem a Equipa de Gest&o, tém sido responsaveis, nos Gltimos treze
anos, pela gestdo e organizacao de eventos enquanto quadros da Atlantico, e gestores do Pavilhdo Atlantico.

® Correspondente a participacdes individuais de 0,25%.

’ Cfr. Minuta de Acordo [ CONFIDENCIAL-disposicdes contratuais]. Nos termos previstos na referida Minuta
de Acordo, a Ritmos & Blues obriga-se a transmitir, ao longo de um periodo de [CONFIDENCIAL-Segredo de
Negocio/Estratégia comercial], um total de [CONFIDENCIAL — segredo de negdcio/estratégia comercial]% das
acles representativas do capital social da Arena Atlantida, numa percentagem anual de [CONFIDENCIAL —
segredo de negdcio/estratégia comercial]% do capital social por cada um dos membros da equipa de gestéo,
consolidando-se a posi¢do individual de cada um dos membros, no final do periodo referido, em
[CONFIDENCIAL - segredo de negocio/estratégia comercial]% e a posicdo da Ritmos & Blues em
[CONFIDENCIAL - segredo de negécio/estratégia comercial]%.

® De acordo com a Notificante, os quatro membros da Equipa de Gestdo sdo gestores cujos rendimentos provém
exclusivamente da sua atividade profissional e ndo controlam qualquer empresa, pelo que ndo realizam volume
de neg6cios, na acecdo da Lei da Concorréncia.

Nota: indicam-se entre paréntesis rectos [...] as informacdes cujo conteudo exacto haja sido 3
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eventos no Pavilhdo Atlantico, bem como, através da sua subsidiaria Blueticket —
Servicos de Bilhética, S.A. (“Blueticket”), na prestacdo de servigos de bilhética®.

O Pavilhdo Atlantico é um espaco multiusos, situado em Lisboa, no Parque das
Nacdes, que dispde de duas salas: (i) a sala Atlantico, com uma arena de 5.200 m? e
uma capacidade maxima para 20.000 pessoas com a plateia em pé e de 12.900
pessoas com a plateia sentada; (ii) a sala Tejo, com uma &area de 2.200 m? e uma
capacidade méaxima de 4.000 pessoas com a plateia em pé. Para além destas duas
salas principais, o Pavilhdo atlantico dispbe de dois espacos de menor dimenséo,
maioritariamente afetos a eventos de publico restrito: (iii) o centro de negodcios,
constituido por um conjunto de 11 salas, apto para receber eventos de pequena e
média dimensdo; e (iv) a sala do Tratado de Lisboa, com 260 m? adequada para
reunides até 50 pessoas.

A Blueticket, cujo capital social é integralmente detido pela Atlantico, opera no
desenvolvimento de solugbes empresariais de bilhética e solu¢cdes de controlo de
acessos, sinalética digital e na disponibilizacdo e comercializacdo de bilhetes junto da
sua rede de distribuicao, a qual é constituida por mais de 150 postos de venda (lojas
Fnac, lojas Worten, El Corte Inglés, entre outros). A Blueticket dispde dos direitos
exclusivos associados a emissdo da totalidade dos bilhetes dos eventos realizados no
Pavilhdo Atlantico, nos termos do contrato celebrado com a Atlantico, embora também
preste servicos de bilhética a entidades externas a Atlantico, como o Estoril Open, o
Red Bull Air Race, o WTCC World Championship, o Oceanario de Lisboa, o Parque
Palacio da Pena, e alguns concertos ou festivais em espacgos outdoor (como foi o caso
do concerto de Bon Jovi no Parque da Bela Vista, em Lisboa, o Optimus Alive, bem
como o concerto de Madonna, em Coimbra, em junho de 2012.

Os volumes de negdcios realizados pela Atlantico, em Portugal, nos anos de 2009 a
2011, calculados nos termos do artigo 39.° da Lei da Concorréncia, foram os
seguintes:

Tabela 2 — Volume de negécios da Atlantico, nos anos de 2009 a 2011

Milhdes de Euros 2009 2010 2011

Portugal [>5ME€] [>5ME€] [>5ME€]

Fonte: Dados internos da Atlantico.

10.

11.

3. NATUREZA DA OPERACAO

A presente operacdo de concentracdo resulta da decisdo do Governo Portugués de
proceder a alienacdo, pela Parque EXPO 98, S.A., do Pavilhdo Atlantico e da
totalidade do capital social da Atlantico, com vista a permitir a dissolucéo e liquidacdo
daqguela sociedade, nos termos da Resolucdo do Conselho de Ministros n° 21/2012, de
1 de marco.

A operacdo de concentracdo em causa consiste na aquisicdo de controlo exclusivo,
pela Arena Atlantida’®, sobre o Pavilhdo Atlantico e a Atlantico, sendo a Arena

% A Atlantico também assegurou, até ao final de 2012, a exploragéo, ainda que de forma transitoria, do Pavilhdo
de Portugal, ao abrigo de um contrato de concessdo de exploracdo. Tratando-se, contudo, de uma atividade
meramente transitéria e ndo duradoura, com um termo previsto em dezembro de 2012, a mesma ndo seréa
considerada para efeitos da presente analise jus-concorrencial.

Nota: indicam-se entre paréntesis rectos [...] as informagcdes cujo conteudo exacto haja sido 4
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Atlantida uma sociedade-veiculo, presentemente controlada conjuntamente por Luis
Montez, pela Ritmos & Blues, pela ESVentures e, no decurso de 2013, também pela
Equipa de Gestdo, nos termos supra referidos.

12. A Notificante alega que néo se regista qualquer sobreposicdo horizontal de atividades
entre os acionistas da Adquirente e a Atlantico, resultando, assim, a operacdo de
concentragdo, tal como notificada, numa transferéncia de quotas de mercado da
Atlantico e do Pavilhdo para a Arena Atlantida. Ainda assim, devera notar-se que um
dos acionistas da Arena Atlantida — Luis Montez — detém uma participacdo de 32,5%
no capital da Ticketline, empresa que fornece servicos de bilhética, em concorréncia
com a Blueticket, importando avaliar se este facto é passivel de resultar em algum
impacto de natureza horizontal*.

13. Uma vez que o Pavilhdo Atlantico e a Blueticket sdo fornecedores da Ritmos & Blues e
da Musica no Coracado (empresa integralmente detida por Luis Montez), ambas ativas
na promocdo de espetaculos em Portugal e, encontrando-se esta atividade
verticalmente relacionada, tanto com a atividade de exploracdo de espacos para
espetaculos, como com a atividade de prestacdo de servicos de ticketing, importa
avaliar se a operacdo de concentracao, tal como notificada, é passivel de resultar em
impactos de natureza vertical.

4. MERCADOS RELEVANTES
4.1. A Cadeia de Valor / Producéo

14. As empresas promotoras de espetaculos, que atuam a jusante da cadeia de valor,
necessitam, fundamentalmente, de trés fatores produtivos ou inputs para desenvolver
a sua atividade: Artistas, um local/data para realizar o espetaculo e servicos de
bilhética ou ticketing necessarios a comercializa¢éo dos bilhetes.

19 Nos termos do Contrato-Promessa, 0 preco a pagar a Parque Expo, como contrapartida pela transmissio do
Pavilhdo e das acgbes representativas do capital social da Atlantico, ¢ de €21,2 milhdes, sendo de
[CONFIDENCIAL - segredo de negdcio/estratégia comercial e financeira da Arena Atlantida] o prego de
aquisicdo do Pavilhdo Atlantico e de [CONFIDENCIAL - segredo de negdcio/estratégia comercial e financeira
da Arena Atlantida] o preco de aquisicdo da Atlantico. A Arena Atlantida fard esta aquisi¢do através do
[CONFIDENCIAL - segredo de negdcio/estratégia comercial e financeira da Arena Atlantida]. O prazo de
vigéncia [CONFIDENCIAL - segredo de negocio/estratégia comercial e financeira da Arena Atlantida]. De
acordo com informacéo igualmente disponibilizada pela Notificante, no que respeita a estrutura econémica e
financeira da operacéo, [CONFIDENCIAL — segredo de negdcio/estratégia comercial e financeira da Arena
Atlantida].

1 Conforme referido supra, o acionista Luis Montez é socio minoritario da Ticketline, empresa que atua na
prestacdo de servicos de bilhética/ticketing, com 32,5% do respetivo capital social. O contrato de sociedade da
Ticketline ndo contém disposi¢des sobre as deliberagdes dos sdcios, ndo contendo, por isso, qualquer regra que
confira algum direito de veto a Luis Montez. Ora, [CONFIDENCIAL - segredo de negdcio/estratégia
comercial].

Sendo a participacdo de Luis Montez minoritéria, a Notificante conclui que este ndo podera opor-se a tomada de
qualquer decisdo, designadamente, com influéncia sobre a politica comercial da sociedade, tendo os sécios
fundadores, Paulo Dias e Ana Ribeiro, casados, detentores, em conjunto, de 55% do capital social, e que
asseguraram a gestdo efetiva da Ticketline desde a sua constituicdo, um controlo conjunto de facto sobre a
sociedade (cfr. Comunicacdo Consolidada da Comissdo em matéria de competéncia ao abrigo do Regulamento
n.° 139/2004, § 13 e 59, relativamente aos “lagos familiares” entre ambos).

Nota: indicam-se entre paréntesis rectos [...] as informacdes cujo conteudo exacto haja sido 5
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No presenta caso verifica-se, ja, antes da concretizacao da operacdo de concentracao,
uma certa integragao vertical entre o Pavilhdo Atlantico e a Blueticket — que presta
servicos de bilhética em regime de exclusividade aos eventos ocorridos no Pavilhdo
Atlantico —, uma vez que estas duas empresas integram o mesmo grupo econémico.

Os concertos musicais sdo, em regra, organizados por promotores, frequentemente
empresas nacionais, que negoceiam com 0s agentes dos artistas as condi¢cdes
(cachet e outros) para a sua contratacdo, com o0 espaco para a realizacdo do
espetaculo (precos de aluguer e outros) e com as empresas de bilhética ou ticketing
(comissBes de bilhética a pagar pelo promotor e pelo cliente final, retencdo de
receitas, entre outros) que serdo responsaveis pela comercializacdo dos bilhetes.

Relativamente aos artistas internacionais de maior notoriedade e potencial comercial,
0 acesso ou abordagem faz-se, em geral, através dos respetivos agentes, havendo um
contato prévio entre estes e 0s promotores, com o intuito de incluir uma passagem por
Portugal na tournée do artista em causa.

Geralmente, o agente convida alguns promotores nacionais para apresentacdo de
propostas, tendo em conta, essencialmente, a reputacdo dos mesmos e a capacidade
demonstrada para organizar eventos de grande dimensao e, na maior parte dos casos,
realiza uma espécie de leildo entre os promotores contatados, escolhendo aquele que
oferecer melhores condi¢des de preco.

De facto, resultou, dos elementos recolhidos pela AdC, que, ndo obstante os agentes
puderem estabelecer relagbes preferenciais com os promotores com quem trabalham
com maior regularidade, a escolha é feita considerando-se, na maior parte dos casos,
0s Vvarios promotores que tenham uma reputacdo e capacidade demonstrada para a
realizacdo de eventos de maior dimenséo, e, dentro deste grupo, o agente / artista
opta com base nas condi¢gfes de precos oferecidas.

E certo que o fator confianga tem importancia no desenvolvimento deste tipo de
relagcbes mas, de acordo com os elementos recolhidos pela AdC. o fator determinante
para a selecdo do promotor, a partir do grupo de promotores que cumpram
determinados requisitos de reputacéo e capacidade demonstrada, é o fator preco.

Existe, efetivamente, uma espécie de leildo (bid) em que os varios promotores
considerados pelo agente / artista, como tendo capacidade para organizar eventos de
grande dimenséao, sdo convidados a apresentar as suas propostas de precos.

O artista pode exigir um pagamento garantido fixo a cabeca e uma percentagem das
vendas de bilhetes (neste caso ap6s deduzidas todas as despesas do evento), e
ainda, nalguns casos, uma percentagem das vendas de merchandise associadas aos
eventos.

O risco comercial associado a ndo se conseguir vender a lotagéo integral do concerto
corre, essencialmente, por conta do promotor, uma vez que o pagamento fixo exigido
pelo agente / artista representa, na maior parte dos casos, uma parcela muito
significativa do cachet que é pago ao artista bem como dos custos de organizacao do
espetéculo.

Havendo um pagamento significativo ao artista no momento em que o mesmo €
contratado, na maior parte dos casos 6 a 8 meses antes da realizacdo do concerto, a
atividade de promocéo de eventos exige uma certa capacidade financeira, sobretudo
se as receitas de bilheteira ndo forem realizadas com a mesma antecedéncia (v.g.,
porque os bilhetes apenas sdo vendidos em momento préximo do evento ou porque,
ndo obstante haver uma venda substancial de bilhetes nos primeiros dias ou semanas
de comercializacdo dos mesmos, as receitas de bilheteira apenas s&o entregues ao

Nota: indicam-se entre paréntesis rectos [...] as informacdes cujo conteudo exacto haja sido 6
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promotor, pela empresa de ticketing, apos a realizacdo do evento, como acontece no
caso da Blueticket).

A Blueticket tem a exclusividade de emissédo de bilhetes para eventos no Pavilhdo
Atlantico e, no que se refere a comercializa¢do, o promotor apenas pode levantar entre
10% a 15% dos bilhetes para comercializar onde e nas condicbes que pretender,
devendo os restantes bilhetes serem, necessariamente, comercializados pela
Blueticket através dos seus pontos de venda (incluindo os pontos de venda dos
parceiros da Blueticket, tais como a Fnac e a Worten, entre outros).

A Blueticket recebe o produto da venda dos bilhetes dos seus pontos de venda,
normalmente, de 15 em 15 dias, e paga ao promotor, em média, 5 dias apds a
realizacdo do concerto, adotando, assim, uma politica de retencdo de receitas que
obriga o promotor a ter uma capacidade financeira significativa, uma vez que nao pode
utilizar o produto da venda de bilhetes para fazer face aos custos de contratacdo do
artista e da promocgao e organizagdo do evento, apenas tendo acesso aquelas verbas
apés a realizacdo do evento. Resultam, assim, para o promotor, necessidades
financeiras significativas de fundo de maneio, que resultam em custos financeiros de
financiamento ou, em Ultimo caso, impedem o promotor de expandir a sua atividade
por falta de capacidade financeira.

No que se refere a contratacdo da sala de espetaculos, é frequente o promotor
proceder a uma pré-reserva da sala, antes de fechar o acordo com o artista, por forma
a ter garantia de disponibilidade da sala de espetaculos no momento em que se
compromete com o artista.

Nesta fase negocial, antes de haver um acordo com o0 agente / artista, podera haver
varias pré-reservas para a mesma sala de espetaculos, para o mesmo evento, feitas
por diferentes promotores que participam no leildo para a contratacao do artista. ApGs
0 encerramento do acordo com o artista, o promotor que tenha sido escolhido para a
realizacdo do evento formaliza a contratacdo da sala de espetaculos que tinha pré-
reservado.

De acordo com o Regulamento Geral de Utilizagdo do Pavilhdo Atlantico (vide ponto
4.4. do Regulamento), o Promotor, apés ter encerrado o acordo com o agente / artista,
inicia a formalizacdo, junto do Pavilhdo Atlantico, de um pedido de orgamento para
uma determinada data, para um determinado nimero de espetadores previsto, o preco
médio dos bilhetes a comercializar e a disposicao da plateia pretendida no interior do
Pavilhé&o.

Logo que formalizada a proposta de orcamento pelo Pavilhdo, o promotor deve
sinalizar o orcamento apresentado, pagando 20% do montante previsto, ficando assim
confirmado, em definitivo, a marcag¢do da sala, do dia ou dias e da disposi¢cdo da
plateia conforme orgamentada.

Refira-se todavia, que ndo obstante a relacdo de confianca que possa existir entre o
agente de determinado artista e um determinado promotor, a sala, a data e
determinadas garantias sobre audiéncias minimas poderdo, para além do cachet, ser
relevantes na escolha do promotor. Assim, eventuais dificuldades de acesso a
determinadas salas, que permitam determinados niveis de audiéncia, poderdo ser
suscetiveis de impedir o promotor de produzir determinados eventos com artistas de
renome internacional.

A operacao de concentracdo resulta em alteracdes na cadeia de producéo, reforcando
0 grau de integracgdo vertical no setor, uma vez que duas das empresas que atuam a

Nota: indicam-se entre paréntesis rectos [...] as informacdes cujo conteudo exacto haja sido 7
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jusante, na promocédo de eventos, a Musica no Coracéo e a Ritmos & Blues, adquirem
uma parte do capital e o controlo (conjunto) do Pavilhdo Atlantico.

De facto, a Musica no Coracdo e a Ritmos & Blues passam a controlar,
conjuntamente, uma das principais salas de eventos, especialmente dotada para a
realizacao de eventos de grande dimensao, e uma das trés empresas de bilhética que
atuam em territério nacional®?,

Nestes termos, 0s outros promotores de espetdculos que pretendam organizar
eventos no Pavilhdo Atlantico, ou que pretendam contratar os servigos de ticketing da
Blueticket, passam a ter de negociar, indiretamente, com dois promotores de eventos
de musica ao vivo, seus concorrentes a jusante na cadeia de valor.

A principal preocupacao que resulta deste reforco de integracdo vertical, do ponto de
vista econémico, €, em tese, 0 potencial para o encerramento do mercado, total ou
parcial, aos promotores concorrentes da Musica no Coragdo e Ritmos & Blues (input
foreclosure), questdo que serd amplamente debatida ao longo do presente Projeto de
Deciséo.

Exploracéo de Espacos para Espetaculos e Eventos

Posicao da Notificante

A Notificante, em face das atividades prosseguidas pela Atlantico e pelo Pavilhdo
Atlantico, incluindo a sua subsidiaria, a Blueticket, identifica dois mercados relevantes
afetados por esta operagdo de concentracdo: (i) a exploracdo de espacos para
espetaculos e eventos, que corresponde a atividade desenvolvida no Pavilhdo
Atlantico; e (i) a venda e distribuicdo de bilhetes para espetaculo e eventos ou
servigcos de ticketing, que corresponde a atividade prosseguida pela subsidiaria da
Atlantico, a Blueticket.

A atividade da Atlantico consiste, essencialmente, no aluguer/cedéncia de espacos
para organizacdo de espetaculos e eventos e na prestacdo integrada de servigos no
espaco sob a sua gestéo, o Pavilhdo Atlantico.

Atendendo as carateristicas do Pavilhdo Atlantico, a Notificante considera haver outros
espacos para a realizacdo de eventos, em Lisboa e fora de Lisboa, que apresentam
uma apreciavel margem de substituibilidade, na perspectiva da procura — constituida,
essencialmente, por promotores de espetaculos e eventos de musica ao vivo e family
shows —, com o Pavilhdo Atlantico. E isto, ndo obstante a Notificante reconhecer que
estes espacos alternativos poderdo ndo ser inteiramente substituiveis entre si, na
perspetiva da procura, uma vez que apresentam, entre outras particularidades,
capacidades ou lotacBes distintas. Verifica-se, todavia, no seu entendimento, uma
apreciavel margem de substituibilidade entre os espagos com caracteristicas mais
proximas.

Os espacos para a realizacdo de eventos, em Lisboa, identificados pela Notificante,
como sendo, alegadamente, alternativas ao pavilhdo Atlantico, sdo os seguintes: o

2 Aquelas empresas adquirem cerca de [CONFIDENCIAL — segredo de negdcio/estratégia comercial e
financeira da Arena Atlantida]% do capital da Atlantico, participacdo que diminuird para [CONFIDENCIAL —
segredo de negocio/estratégia comercial e financeira da Arena Atlantida]% ao fim dos cincos anos de
consolidacdo da estrutura acionista.

Nota: indicam-se entre paréntesis rectos [...] as informacdes cujo conteudo exacto haja sido 8
considerado como confidencial.
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Campo Pequeno e o Coliseu dos Recreios, com capacidades para 7.000 e 4.000
lugares, respetivamente; e outras salas com lotagéo entre 500 e 1.700 lugares, como a
Aula Magna, o Centro Cultural de Belém, o Teatro Tivoli, 0 Teatro Nacional de S.
Carlos, o Teatro Camoes, o Teatro Politeama, o Teatro S. Luiz, o Férum Lisboa, o
Casino de Lisboa e a Culturgest, todos em Lisboa.

Fora de Lisboa, a Notificante refere-se a outras salas de espetaculos de grande
capacidade, como o Multiusos do Europarque, em Santa Maria da Feira, com 11.000
lugares, o pavilhdo Multiusos de Gondomar, com 8.000 lugares, o Coliseu do Porto,
com 6.455 lugares, o Pavilhdo Rosa Mota, com 10.000 lugares, e a Portimdo Arena,
com 5.000 lugares.

Refere ainda a Notificante que, para alguns espetdculos de mdsica ao vivo, 0s
estadios desportivos podem constituir uma alternativa ao Pavilhdo Atlantico, referindo-
se, especificamente, ao Estadio de Alvalade, que, em junho de 2009, recebeu o grupo
AC/DC, ao Estadio do Dragéo, que, em maio de 2012, recebeu o grupo Coldplay, e ao
Estadio Cidade de Coimbra, que acolheu os concertos dos U2 e da Madonna, em
outubro de 2010 e em junho de 2012, respetivamente.

No que se refere ao ambito geogréfico, a Notificante considera que a concorréncia se
desenvolve localmente, no que concerne a espagos para espetaculos de pequena e
média dimensao, sendo que, para espetaculos de maior dimensdo, como é o caso de
parte significativa dos eventos realizados no Pavilhdo Atlantico, a concorréncia entre
espacos para eventos faz-se a nivel nacional, como ilustrado pelo facto de concertos
de grandes bandas, como os U2 e os Coldplay, ou determinados festivais de veréo, se
terem realizado fora de Lisboa, atraindo espetadores de todo o pais.

A Notificante, em face da diversidade de carateristicas dos espacos e dos proprios
espetaculos, considera ser dificil tragar linhas precisas que delimitem o mercado do
produto relevante onde se integra o Pavilhdo Atlantico, pois entende que o grau de
press@o concorrencial entre os varios espacos alternativos dependera de um amplo
conjunto de fatores.

N&o obstante, conclui que, para efeitos da presente operacdo de concentracdo, nao
serd necessério proceder a uma definicdo exata do mercado relevante, dado que nem
a Arena Atlantida nem os seus acionistas estdo presentes na atividade de gestdo e
exploracdo de espacos para espetaculos ou eventos, ndo resultando da operacéo,
assim, qualquer sobreposicao horizontal.

Adicionalmente, a Atlantico também aluga espacos para a realizagdo de congressos,
feiras e outros eventos de publico restrito, sendo esta atividade de menor importancia
na sua atividade, verificando-se, neste caso, que quer em Lisboa quer em outras
partes do pais existem, segundo a Notificante, diversos espacos disponiveis para o
mesmo efeito, como é o caso da Feira Internacional de Lisboa, o Centro Cultural de
Belém e a Exponor, entre outros.

Posicao da Contra-Interessada

A sociedade Everything is New é um promotor de espetaculos e eventos, concorrente
dos acionistas da Arena Atlantida, a Musica no Coracao, detida por Luis Montez e a
Ritmos & Blues, para além de ser também o principal cliente do Pavilhdo Atlantico.

Esta empresa constitui-se como contra-interessada nos termos e para efeitos do artigo
47.° da Lei da Concorréncia, tendo, no que respeita a delimitacdo do mercado
relevante proposta pela Notificante, apresentado as seguintes observacoes.

Nota: indicam-se entre paréntesis rectos [...] as informacdes cujo conteudo exacto haja sido 9
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A Everything is New considera que o Pavilhdo Atlantico &, pela sua lotagdo,
versatilidade, sofisticacdo, condicdes logisticas e localizacdo®®, entre outras
particularidades, um espaco Unico em Portugal, para quem pretenda realizar
espetaculos ou eventos de grande dimensdo e sofisticacdo, tratando-se, ainda, da
Unica arena em Portugal dotada de condicfes técnicas para receber grandes eventos
e concertos indoor.

No que respeita a delimitacdo do mercado do produto relevante, a Everything is New
entende, assim, que a mesma ndo poderd corresponder ao mercado genérico da
exploracdo de espagos para espetaculos e eventos, conforme defende a Notificante, o
que, acrescenta, seria contrario a pratica decisoria sobre estes mercados de outras
autoridades de concorréncia.

Em particular, a Everything is New refere-se a prética deciséria das autoridades de
concorréncia britnicas, que, por mais do que uma vez, se pronunciaram sobre estes
mercados.

Assim, refere que, na decisdo Hamsard/Live Nation/Gaiety/Academy Music, de
21.08.2006, a Competition Commission considerou que importa, antes de se adotar
uma definicdo exata de mercado do produto com base na substituibilidade entre os
diversos espacos e avaliada em critérios como a localizacdo, a disponibilidade, as
instalacbes, a preferéncia dos artistas, o custo, a reputacdo e a qualidade dos
servigos, apurar da existéncia de pressdo concorrencial entre os diversos espacos,
com base em trés fatores:

() adistincédo entre espacos indoor e espacos outdoor;

(i) a distincdo dos espacos em funcdo dos diferentes tipos de musica ou de
espetaculos que se adequam aqueles espacgos; e

(i) adistingdo dos espacos em funcéo da respectiva capacidade.

No que se refere a possivel distingdo entre espacos indoor e espacos outdoor, a
Everything is New nota que a Competition Commission concluiu que, ndo obstante os
dois tipos de espaco poderem, eventualmente, ser substitutos em determinadas
alturas do ano (i.e., nos meses de verdo), ndo é evidente que os espacos indoor e 0s
espacos outdoor fagam parte do mesmo mercado, por razées que se prendem com as
condicbes atmosféricas que condicionam a organizacdo de eventos em espacos
outdoor em boa parte do ano, o facto das tournées serem, normalmente, desenhadas
para ocorrerem em espagos indoor ou em espacos outdoor, mas ndo nos dois tipos de
espacos em simultaneo, ente outros condicionalismos.

No que se refere a distingdo dos espacos em fungéo do tipo de musica, a Competition
Commission concluiu ndo existir um grau de substituibilidade suficiente de forma a
permitir incluir os diferentes tipos de espagos no mesmo mercado relevante. Sobre
este aspecto, a Everything is New nota que ele é mais relevante para eventos de
pequena e média dimensdo, do que para eventos de grande dimensdo, como S&o
aqueles que, normalmente, ocorrem no Pavilhdo Atlantico. Pelo que, nestes termos,
sera um fator pouco relevante para a apreciacdo dos impactos da operacdo de

concentragdo em apreco.

13 Pelo facto de se localizar em Lisboa, numa zona dotada de equipamentos culturais, hoteleiros, comerciais e de
servicos, servida pela generalidade dos meios de transporte, tais como o metro, 0 comboio, 0 avido e autocarros.
Nota: indicam-se entre paréntesis rectos [...] as informacdes cujo conteudo exacto haja sido 10
considerado como confidencial.
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Por ultimo, no que se refere a distincdo dos espacos em funcdo da respectiva lotacéo
ou capacidade, a Everything is New nota que a Competition Commission concluiu, a
este propdsito, que espacos com lotacbes ou capacidades substancialmente distintas
ndo poderdo ser considerados substitutos do ponto de vista da procura, porquanto,
dificilmente, poderéo exercer uma pressao concorrencial relativamente ao preco uns
dos outros.

A Everything is New, tendo por base a metodologia de abordagem adotada pela
Competition Commission, entende que ndo existem alternativas ao Pavilhdo Atlantico,
em particular para a realizacdo de eventos de grande dimenséo.

Assim, no entender do contra-interessado, 0s espacos identificados pela Notificante
como sendo, alegadamente, concorrentes do Pavilhdo Atlantico — a saber, o Centro
Cultural de Belém, com 1924 lugares, o Férum Lisboa, a Culturgest, os Teatros de S.
Luiz, Camdes e o Politeama, com capacidade entre 500 e 1700 lugares — ndo podem
ser considerados substitutos do Pavilhdo Atlantico, ja que este tem uma capacidade
méaxima de 20 mil lugares, com a plateia em pé (ou de 24.000 lugares, se
considerarmos as salas Atlantico e Tejo), enquanto que as capacidades dos recintos
identificados pela Notificante sdo significativamente inferiores, e ndo podem, na maior
parte dos casos, acomodar publico em pé e ndo tém as mesmas condi¢des logisticas
gque tem o pavilhdo Atlantico.

Também outros espacgos para a realizacdo de eventos e espetaculos, como o Campo
Pequeno (com 7.000 lugares), Coliseu dos Recreios (com 4.220 lugares) e a Aula
Magna (com uma lotacdo entre 500 e 1.700 lugares), ndo podem, segundo a
Everything is New, constituir-se como espacos alternativos ao Pavilhdo Atlantico, para
a realizacdo de eventos de maior dimensdo, atendendo a que dispdem de uma
capacidade muito inferior & do Pavilhdo Atlantico, a que acresce o facto de nédo
disporem das funcionalidades tecnoldgicas, instalagcbes de apoio com a mesma
sofisticacéo, flexibilidade e complexidade que o Pavilhdo Atlantico oferece e que o
tornam o “dnico espago em Portugal (...) adaptavel aos requerimentos de promotores,
sendo por isso equiparavel a qualquer equipamento de alta qualidade na Europa’.

Existem outros pavilhdes e recintos indoor fora de Lisboa a que a Notificante faz
referéncia, mas que nédo representam, no entender da Everything is New, alternativas
razoaveis ao Pavilhdao Atlantico, quer pela sua capacidade significativamente inferior a
do Pavilhdo Atlantico, quer pelas valéncias disponibilizadas e capacidade logistica das
vérias salas.

Por exemplo, no que se refere as valéncias logisticas dos espacos para a realizagcéo
de eventos identificados pela Notificante, a Everything is New argumenta que o
Pavilhdo Atlantico é a Unica sala, em Portugal, com capacidade para suspender
equipamento no teto até 50 toneladas, o que, tecnicamente, é considerado relevante,
uma vez que as grandes producdes exigem espacos com capacidade de suspensdo
de equipamentos de som, luz, imagem, video, efeitos especiais e cenografia
significativos, razdo pelo qual os grandes espetaculos ndo vado a outras regidées do
Pais (i.e., porque os pavilhGes ai existentes ndo tém capacidade de suspensédo de
equipamentos ou, a existir, a mesma é limitada, no ultrapassando as 8 toneladas™®).

!4 De acordo com a Everything is New, espetaculos como o Cirque du Soleil, Rhianna, Jenifer Lopez ou Britney
Spears ndo poderiam realizar-se em outra sala, que ndo o Pavilhdo Atlantico, j& que exigiram necessidades
técnicas de suspensédo superiores a 38,5 toneladas de material (Cfr. Resposta da Everything is New ao pedido de
elementos da Autoridade de 3 de outubro de 2012).

Nota: indicam-se entre paréntesis rectos [...] as informacdes cujo conteudo exacto haja sido 11
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60. A Everything is New refere, ainda a titulo de exemplo, que o Campo Pequeno — com
uma lotacdo de 7.000 espectadores, significativamente inferior a lotagéo de até 24.000
espetadores do Pavilhdo Atlantico — apenas dispde de uma capacidade de suspensédo
de equipamentos no teto de 28 toneladas, muito abaixo das 50 toneladas de
capacidade de suspensdo do Pavilhdo Atlantico. Ou seja, para além do impedimento
gue resulta da lotacdo do Campo Pequeno, também a inexisténcia de uma significativa
capacidade de suspensdo de equipamentos no teto impediriam que 0s eventos
referidos na nota de rodapé 14 pudessem ser realizados no Campo Pequeno, uma vez
que exigiram capacidades de suspensao de equipamentos no tecto superiores a 38,5
toneladas.

61. Quanto aos estadios desportivos, entende a Everything is New que 0s mesmos nao
podem ser considerados alternativas ao Pavilhdo Atlantico, ja que, sendo espacgos
outdoor, ndo permitem a realizacdo de espetaculos em condicdes de conforto
aceitaveis, fora dos meses de verdo, em que as condi¢es climatéricas sédo adversas.
A que acresce que, fora daquele periodo de verdo, os estadios desportivos estdo
ocupados com as competicbes de futebol profissional e, consequentemente,
indisponiveis para a realizacdo de outros tipos de eventos de grande dimensé&o.

62. Um outro aspeto referido pela Everything is New, que condiciona a substituibilidade
entre espacos indoor e espac¢os outdoor, mesmo durante os meses de verdo, prende-
se com o facto das tournées de grandes artistas internacionais serem preparadas para
ocorrerem em espagos indoor ou em espacgos outdoor, existindo fortes
condicionalismos logisticos para que um concerto integrado numa tournée indoor
possa ser realizado num espaco outdoor, e vice-versa.

63. Face ao exposto, a Everything is New considera que a definicho do mercado do
produto devera ser mais fina que a proposta pela Notificante, circunscrevendo-se
apenas ao mercado da exploracdo de espacos indoor para espetaculos e eventos de
grande dimenséo, as denominadas arenas, de ambito nacional, no qual o Pavilhdo
Atlantico constitui a Unica oferta existente em Portugal.

64. Nestes termos, conclui a Everything is New que o mercado em apreco apresenta uma
estrutura monopolista e, consequentemente, a Arena Atlantida passara, no cenario
pés-operacdo, a ter um poder de mercado significativo neste nivel da cadeia de valor.

Posicao de Terceiros

65. A Autoridade da Concorréncia levou a cabo uma investigacdo de mercado junto dos
principais promotores de eventos, em Portugal®®, e que, ainda que esporadicamente,
séo clientes do Pavilhdo Atlantico’®, no sentido de apurar se existem espacos
alternativos ao Pavilhdo Atlantico. Com esta investigacdo de mercado, a AdC pretende
obter informacao que lhe permita proceder a delimitacdo do mercado do produto, no
gue respeita a exploracdo/cedéncia de espacgos para realizacdo de espetaculos e

1> Foram contactados os seguintes promotores de musica ao vivo: Audioveloso Produgdes, Lda (“Audioveloso”),
Lemon Live Entertainement (“Lemon”), Regiconcerto — Produtos Musicais e Audiovisuais, Lda
(“Regiconcerto”), Everything Is New, UAU — Produgdes de Espetaculos, Lda (“UAU”), Take-Off — Produgéo e
Realizagdo de Espetaculos, Lda (“Take-Off”), Genius Y Meios Unipessoal, Lda (“Genius Y Meios”), Senhores
do Ar — Produgdo de Espetaculos e Representagdes, Lda (“Senhores do Ar”), Universal Music Portugal
(“Universal Music”), Remenber Minds Prodution, Coliseu dos Recreios, Ricardo Covdes, S.A (“Ricardo
Covdes”), entre outros.

1% A Ricardo Covées, S.A. é proprietaria e gestora do Coliseu dos Recreios e promotora de espetaculos e eventos
no Coliseu dos Recreios e no Coliseu do Porto, tendo informado a AdC ndo ser cliente do Pavilhdo Atlantico.
Nota: indicam-se entre paréntesis rectos [...] as informacdes cujo conteudo exacto haja sido 12
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eventos, por se tratar de uma matéria relevante para aferir os efeitos verticais
resultantes da operacéo de concentracdo projetada.

As respostas obtidas podem ser divididas em dois grupos distintos: Um grupo, onde se
inclui a Lemon, a Regiconcerto, a Genius Y Meios e a UAU, considera haver
alternativas ao Pavilhdo ao Atlantico, nomeadamente para a realizagdo de eventos de
pequena e média dimensédo, que € o tipo de eventos organizados, maioritariamente,
por estes promotores. Estes promotores referiram que, em face de um aumento de 5%
a 10% no prego cobrado pela utilizagdo do Pavilhdo Atlantico, equacionariam a
hipétese de recorrer a outras espagos como o Campo Pequeno'’, a FIL'®, estadios de
futebol™® e o Pavilhdo Multiusos de Guimaraes®.

O outro grupo, onde se incluem a Take-Off, a Audioveloso, a Universal Music, a
Everything is New e a Senhores do Ar, consideram que, em face de um aumento
hipotético de precos de 5 a 10% cobrado pela utilizacdo do Pavilhdo Atlantico, ndo
desviariam 0s seus espetaculos para outros espacos/recintos, porquanto esses
espacos alternativos ndo existem.

A Universal Music respondeu que “(...) em Portugal ndo existem lugares com as
mesmas carateristicas do Pavilhdo Atlantico”. Por sua vez a Senhores do Ar referiu
que “(...) o Pavilhdo Atlantico é uma sala Unica, que quando procurada, para um
determinado evento, e com capacidade para um determinado nimero de pessoas, ndo
tem alternativa no pais. Dai, se houver um aumento de pre¢o, mas que se pretenda

uma sala com capacidade para mais de 10.000 pessoas, hdo ha outra no Pais”.

Por sua vez, a Take-off referiu que “(...) no que concerne a alternativas, hdo existem
outras op¢des na zona de Lisboa acima das 6.000 pessoas, capacidade maxima do
Campo Pequeno. Por outro lado estadios de futebol ndo sdo uma alternativa ao
Pavilhdo Atlantico, j& que, para além da sazonalidade inerente ao fato de serem
espacos ao ar livre, se tornam ainda mais dispendiosos, tendo em vista a necessidade
de dotar os espacos com as infraestruturas de que néo dispdem (seguranga, casas de
banho, camarins, palco, etc.) e que sdo essenciais para este tipo de eventos, o0 que
torna a producdo de um espetaculo para uma lotacdo abaixo das 20.000 pessoas,
desde logo, proibitiva”.

No que se refere a Everything is New, a sua resposta vem reforcar os argumentos ja
apresentados em sede de observacbes para efeitos do artigo 47.° da Lei da
Concorréncia, e que foram expressos nos pontos 46 a 64, para onde se remete,
voltando a focar nas particularidades do Pavilhdo Atlantico em termos de capacidade,
funcionalidade, condicdes logisticas e localizacdo, que, em seu entender, o tornam
numa sala Unica em Portugal, quando esta em causa a organizacdo de eventos de
grande dimensao, como sdo 0s eventos normalmente promovidos pela Everything is
New e pelos promotores acionistas da Arena Atlantida.

Posicdo da AdC

A Autoridade da Concorréncia partilha do entendimento expresso pelas autoridades de
concorréncia do Reino Unido (cfr. ponto 51), de que, mais do que apresentar uma
delimitacdo precisa do mercado relevante, importa apurar da existéncia, ou ndo, de

70 Campo Pequeno foi referido pela Regiconcerto e pela Genius Y Meios.

'8 Resposta da UAU e da Genius Y Meios.

19 Resposta da UAU.

20 Resposta da Regiconcerto.

Nota: indicam-se entre paréntesis rectos [...] as informacdes cujo conteudo exacto haja sido 13
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outros espacgos suscetiveis de exercer pressdo concorrencial sobre o Pavilhdo
Atlantico.

Considera ainda a Autoridade da Concorréncia que, para efeitos desta analise,
importa, sobretudo, focar a atencdo nos eventos de musica ao vivo e family shows de
maior dimens&o, por serem estes eventos que, em termos de receita de bilheteira e de
nuimero de eventos, representam a maioria da atividade desenvolvida no Pavilhdo
Atlantico. Contribui, ainda, para tal opcdo, o facto dos promotores acionistas da Arena
Atlantida, bem como os promotores que concentram parte consideravel da sua
atividade no Pavilhdo Atlantico — e que, por essa razdo, poderdo ser os alvos
preferenciais de eventuais estratégias de encerramento do mercado —, serem,
sobretudo, responsaveis pela organizacdo e promocdo de eventos de grande
dimenséo.

Assim, tendo presente os elementos recolhidos no decorrer do procedimento, bem
como a supra citada pratica deciséria das autoridades de concorréncia do Reino
Unido, a Autoridade da Concorréncia entende que devera levar em consideracao, para
efeitos de avaliagdo dos espacgos passiveis de exercer, ou ndo, pressao concorrencial
sobre o Pavilhdo Atlantico, fatores como as respetivas lota¢des ou capacidade, serem
espacos indoor ou espacgos outdoor, condi¢des logisticas, entre outros.

Ora, a nivel das condi¢cBes logisticas e, sobretudo, a nivel da lotacdo, o Pavilhdo
Atlantico apresenta caracteristicas que o0 tornam num espago indoor unico, sem
alternativas em Portugal, quando estdo em causa eventos de maior dimensao. Tal
resulta, entre outros, de estarmos perante um espaco com uma lotagdo para 24.000
espetadores ou com uma capacidade de suspensdo de equipamento no teto de 50
toneladas, muito superior as lotagfes e capacidades de suspensdo de equipamento
dos restantes espacos de espetaculos indoor.

A AdC ndo discorda que, para eventos de menor dimenséo, existam outros espacos
indoor passiveis de serem considerados substitutos do Pavilhdo, por parte dos
promotores de musica ao vivo ou dos agentes / artistas.

No entanto, para eventos de maior dimensdo, como sdo aqueles que, normalmente,
ocorrem no Pavilhdo Atlantico, e que constituem parte consideravel de atividade dos
promotores acionistas da Arena Atlantica e dos promotores que se encontram mais
dependentes do Pavilhdo Atlantico, os restantes espacos indoor identificados pela
Notificante ndo serd@o substitutos do Pavilhdo Atlantico, atendendo, essencialmente, a
sua capacidade.

Da mesma forma, impedimentos varios supra identificados, que se relacionam com as
condicdes atmosféricas, a indisponibilidade dos estadios desportivos em parte
consideravel do ano, as limitacdes logisticas dos espagos outdoor e, ainda, o facto das
tournées dos principais artistas serem, normalmente, montadas para espagos indoor
ou para espacos outdoor, mas ndo para ambos, faz com que os espacos outdoor
referidos pela Notificante possam néo ser substitutos do Pavilhdo Atlantico.

Em face do exposto, entende a AdC que, para efeitos de analise da presente operacao
de concentracao, ndo se podera excluir a existéncia de um mercado da exploracdo de
espacos indoor para espetaculos e eventos de grande dimensédo, de ambito nacional,
conforme alegado pela Everything is New, no qual o Pavilhdo Atlantico constituira a
Unica oferta existente em Portugal.

N&o obstante a delimitacéo precisa do mercado relevante, a AdC concluiu que a Arena
Atlantida ter4, no cenério pos-operacdo, um poder de mercado significativo a
montante, na determinacdo das condicdes comerciais associadas a utilizagdo do

Nota: indicam-se entre paréntesis rectos [...] as informagcdes cujo conteudo exacto haja sido 14
considerado como confidencial.



4.3.

80.

81.

82.

83.

84.

85.

86.

x AUTORIDADE DA
CONCORRENCIA
Versao Publica

Pavilhdo Atlantico, que advém do facto de se estar na presenca de uma infra-estrutura
(tendencialmente) Unica para a realizagdo de eventos musicais de maior dimenséo.
Esta concluséo resulta dos elementos e argumentos apresentados infra, nos pontos
156 a 223, para onde se remete.

Servicos de Emissao e Distribuicdo de Bilhetes para Espetaculos e Eventos
(servigos de ticketing)

A Atlantico encontra-se ativa, através da Blueticket, na atividade de emissdo e
distribuicdo de bilhetes para espetaculos e eventos, ou seja, na prestacao de servigcos
de bilhética ou de ticketing.

Conforme ja referido, a Blueticket presta este tipo de servigos ao Pavilhdo Atlantico
(ou, indiretamente, aos promotores que organizem eventos no Pavilhdo Atlantico), em
regime de exclusividade, nos termos de um contrato celebrado com a Atlantico, para
além de assegurar também os servi¢os de ticketing a outros espagos, como o Estoril
Open, o Red Bull Air Race, o Oceanario de Lisboa, o Parque e Palacio da Pena, o
Festival Optimus Alive, bem como a alguns eventos isolados, como foi o caso do
concerto de Madonna em Junho de 2012, ndo detendo, nestes casos, o exclusivo da
emisséo de bilhetes para aqueles espacos.

As empresas de ticketing oferecem diversos servicos aos seus clientes, incluindo a
possibilidade de compra em tempo real (pela internet ou pelo telefone), escolha de
meios de pagamento, prote¢cdo dos bilhetes através de diversos sistemas de
seguranca e comercializacao de seguros, escolha e promocéo de espetaculos através
da internet, gestdo da devolugdo dos montantes pagos pelos bilhetes em caso de
cancelamento ou adiamento do evento, escolha de lugares, entre outros.

A atividade destas empresas de ticketing é, assim, relevante, quer para promotores,
guer para 0s proprietarios de espacos, representando um mecanismo para
complementar o seu sistema de venda de bilhetes, aumentar a respetiva cobertura e a
capacidade de atragéo de clientes. Permite ainda melhorar a eficiéncia da gestao da
venda de bilhetes, na medida em que o recurso a um operador de ticketing permite ao
promotor saber, a cada momento, quantos bilhetes foram vendidos nos varios pontos
da rede fisica de distribuicdo de bilhetes da empresa de ticketing, permitindo ainda a
transferéncia automatica de bilhetes entre os varios pontos da rede.

No que concerne & atividade da Blueticket, a Notificante considera que o mercado de
produto relevante é o dos servicos de venda e distribuicdo de bilhetes para
espetaculos e eventos?.

Entende, todavia, que para efeitos desta operagdo de concentracdo, ndo € necessario
proceder a uma delimitagcdo precisa do mercado relevante, uma vez que nem a Arena
Atlantida nem os respetivos acionistas est&o presentes nesta atividade®.

A Autoridade da Concorréncia entende que as empresas de bilhética que atuam em
territoério nacional — a saber, a Ticketline, a Blueticket e a Bilheteira Online — concorrem
entre si, na emissao primaria de bilhetes para eventos e espetéculos.

2! No que se refere ao ambito geogréfico deste mercado, a Notificante deixou-o0 em aberto, ndo obstante ter
notado que varias empresas internacionais vendem ja bilhetes para espetaculos realizados em Portugal, como é o
caso do El Cortes Inglés, Ticketmaster e Ticketbis, entre outros.

2.0 acionista Lufs Montez tem uma participacdo minoritaria no capital social da Ticketline, alegando a
Notificante que aquele acionista ndo dispde de controlo sobre a Ticketline.
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Para potenciar a capilaridade da rede de distribuicdo de bilhetes, estas empresas
desenvolvem, normalmente, acordos comerciais com diversas redes de pontos de
venda retalhista, tais como a Fnac, a Worten, a rede de balcdes dos CTT, entre outros,
que funcionam como pontos avancados de venda dos bilhetes emitidos pelas
empresas de ticketing.

Em todo o caso, e tendo presente a préatica decisoria das autoridades de concorréncia
do Reino Unido?, importa aqui distinguir entre a emissdo primaria de bilhetes, da
exclusiva responsabilidade das empresas de ticketing, e a comercializacdo secundaria
de bilhetes, que ocorre, também, na rede de balc6es dos parceiros das empresas de
ticketing. Ou seja, estes parceiros das empresas de ticketing ndo fazem a emissao de
bilhetes, mas apenas a sua comercializacdo, pelo que ndo integram 0 mesmo
mercado do produto das empresas de ticketing. O que, alids, esta conforme a supra
citada pratica deciséria das autoridades de concorréncia do Reino Unido, no processo
Ticketmaster / LIve Nation.

Nem o facto dos promotores puderem, no caso de eventos no Pavilhdo Atlantico,
levantar junto da Blueticket e comercializar, onde entenderem, até cerca de 10% a
15% do total de bilhetes emitidos para o evento em causa, altera as conclusbes
referidas no ponto anterior. Ou seja, a emissdo de bilhetes &, em qualquer
circunstancia, da responsabilidade da empresa de ticketing, pelo que estas empresas
ndo concorrem com a rede de balcdes onde os bilhetes sdo comercializados, na
emissao de bilhetes.

A Everything is New também se pronunciou sobre os servicos de bilhética, tendo
considerado que o mercado relevante deve ser delimitado em funcéo da prestacéo de
servigos de bilhética para eventos realizados em arenas (isto é, espagos indoor para
espetaculos e eventos de grande dimens&o)*, desde logo porque a venda de bilhetes
para eventos em arenas requer servicos de bilhética mais sofisticados, com elevada
reputacdo na prestagdo dos servicos em causa e capazes de lidar com o pesado
volume de transacdes que este tipo de espaco requer e, ainda, pela relacdo de
exclusividade que faz com que outras empresas de ticketing estejam impedidas de
prestar servicos de ticketing a eventos que ocorram no Pavilh&o Atlantico.

Nestes termos, tendo a Everything is New identificado o Pavilhdo Atlantico como a
Unica arena existente em Portugal, a Blueticket seria, fruto da relacdo de exclusividade
gue mantém com o Pavilhdo Atlantico, monopolista na prestacdo de servicos de
bilhética, tendo, consequentemente, um poder de mercado significativo na prestacao
de servigos de ticketing.

A Autoridade da Concorréncia discorda com a delimitacdo de mercado proposta pela
Everything is New — isto é, com a inclusdo, apenas, da Blueticket no mercado
relevante —, por entender que as outras empresas de ticketing estariam em condi¢fes
de prestar servicos de ticketing a eventos realizados no Pavilhdo Atlantico, o que ndo
ocorre, atualmente, apenas e sO por causa da relacdo de exclusividade entre aquela
sala de espetaculos e a Blueticket. De facto, as restantes empresas de ticketing e, em
particular a Ticketline, sdo responsaveis pela emissdo e comercializacao de bilhetes
para eventos de grande dimensao, o0 que é suscetivel de indiciar que estas empresas

23 Cfr. decisdo da Competition Commission, de 7 de maio de 2010, no &mbito do processo Ticketmaster / Live
Nation.

# A Everything is New notou, a este prop6sito, que também o Department Of Justice, no processo
Ticketmaster/Live Nation, considerou estar em causa a presta¢do de servigos de bilhética primaria a “...major
concert venues (...)” (Cf.Competitive Impact Assessment de 25.01.2012, pégina 8).
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estariam em condicbes de prestar servicos de ticketing a eventos ocorridos no
Pavilhdo Atlantico.

N&o obstante, e conforme serd referido infra (cfr. ponto 298), devera notar-se que, no
referente aos eventos realizados no Pavilhdo Atlantico, a Blueticket tem um poder de
mercado que resulta, por um lado, do poder de mercado do Pavilhdo e, por outro lado,
do facto da Blueticket deter a exclusividade da emissédo de bilhetes para estes
eventos.

Em face do exposto, a AdC define, para efeitos de andlise da presente operacao de
concentracdo, o mercado da prestacdo de servicos de emissdo e distribuicdo de
bilhetes para espetaculos e eventos (isto é, o mercado dos servicos de bilhética ou
ticketing), de ambito nacional, no qual a Blueticket concorre com as empresas de
bilhética Ticketline e Bilheteira Online.

Promocao de Espetaculos e Eventos

Conforme referido supra, dois dos acionistas da Arena Atlantida — o Eng.° Luis
Montez, através da empresa Mdusica no Coragdo, e a Ritmos & Blues — atuam na
promocao de espetaculos e eventos de musica ao vivo. Ora, sendo esta uma atividade
a jusante das atividades desenvolvidas pela Arena Atlantica, importa considera-la
como integrando um mercado relacionado.

A este propadsito, a Notificante considere ndo ser necessario proceder a uma definigdo
precisa deste mercado, uma vez que, independentemente da definicdo que seja
adotada, a concentracdo ndo suscita qualquer preocupag¢ao jus-concorrencial.

Todavia, identifica o mercado da promocdo de espetaculos e eventos como um
mercado verticalmente relacionado, tanto com o mercado da exploracdo de espagos
para espetaculos e eventos, como com o mercado de “servigos de ticketing’.

A Autoridade da Concorréncia, atendendo as atividades desenvolvidas pelo Pavilhdo
Atlantico e pela Blueticket, a montante da mesma cadeia de valor onde atuam dois dos
acionistas da Arena Atlantida, entende que devera ser definido, como mercado
relacionado, o mercado da promocéo de espetaculos e eventos de musica ao vivo.

Atividades Acessoérias

No ambito da instrucdo do presente procedimento, a AJC tomou conhecimento,
através dos Planos de Atividade e Orgcamento da Blueticket, que esta empresa se
dedica, também, ao “fornecimento e operagcdo de solugdes e equipamentos de
ticketing e sistemas de controlo de acessos” a bilheteiras de salas de espetaculos que
ndo o Pavilhdo Atlantico, podendo, por isso, justificar-se a definicAo de um mercado
relevante relativo as solugfes tecnoldgicas para bilheteiras de salas de espetaculos de
terceiros.

Segundo informacdo disponibilizada pela Notificante, a Blueticket possui uma
aplicacdo informatica de bilhética, que disponibiliza a terceiros, mediante
licenciamento.
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Segundo a Notificante, esta atividade assume um peso meramente marginal no
volume de negdcios da Blueticket, razdo pela qual entendeu ndo ser necessario
apresentar informacdes mais pormenorizadas sobre a mesma.

A AdC entende que, ndo se tendo identificado qualquer preocupacao jus-concorrencial
resultante da integracdo vertical entre esta atividade e as restantes atividades
desenvolvidas pelos acionistas da Arena Atlantida, ndo sera necessério considera-la
para efeitos de delimitacdo de mercados relevantes, no a&mbito da presente analise.

Conclusao

Face ao exposto, a Autoridade da Concorréncia entende que, para efeitos de andlise
da presente operacdo de concentragdo, ndo se podera excluir a existéncia de um
mercado da exploracdo de espacos indoor para espetaculos e eventos de grande
dimensao, de ambito nacional, no qual o Pavilhdo Atlantico constituira a Unica oferta
existente em Portugal.

N&o obstante a delimitacdo precisa daquele mercado relevante, a Autoridade da
Concorréncia concluiu que a Arena Atlantida ter, no cenério pos-operacao, um poder
de mercado significativo a montante, na determinacdo das condi¢cdes comerciais
associadas a utilizacdo do Pavilhdo Atlantico, que advém do facto de se estar na
presenca de uma infra-estrutura (tendencialmente) Unica para a realizacéo de eventos
musicais de maior dimensao.

A Autoridade da Concorréncia define ainda, como mercado relevante, para efeitos de
andlise dos impactos jus-concorrenciais da presente operacdo de concentracao, o
mercado da prestacdo de servicos de emissdo e distribuicAo de bilhetes para
espetaculos e eventos (isto €, o mercado dos servigos de bilhética ou ticketing) e,
como mercado relacionado, o mercado da promocao de espetaculos e eventos de
musica ao Vvivo.

5. AVALIACAO JUS-CONCORRENCIAL

Estrutura de Oferta a nivel da exploragdo de espacos indoor para espetaculos e
eventos de grande dimenséo

Definindo-se um mercado do produto relevante como sendo o mercado da exploragéo
de espacos indoor para espetaculos e eventos de grande dimensao, de ambito
nacional, conforme resulta da andlise apresentada supra, nos pontos 36 a 79, o
Pavilhdo Atlantico constituiria a Unica oferta presente neste mercado, pelo que a sua
guota de mercado seria igual a 100%.

Em todo o caso, e independentemente da exata delimitacdo do mercado relevante em
gue se integra o Pavilhdo Atlantico, resulta, da andlise apresentada infra, nos pontos
156 a 223, que a Arena Atlantida tera, no cenério pds-operagédo, um poder de mercado
significativo a montante, na determinacdo das condicbes comerciais associadas a
utilizacdo do Pavilhdo Atlantico, que advém do facto de se estar na presenca de uma
infra-estrutura (tendencialmente) Unica para a realizacdo de eventos musicais de maior
dimenséo.
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Ora, uma vez que nenhum dos acionistas da Arena Atlantida detém ou explora
espacos que possam constituir alternativa ao Pavilhdo Atlantico, a operacdo de
concentracdo nao terd, a este nivel da cadeia de valor, qualquer impacto de natureza
horizontal, resultando numa mera transferéncia de quota de mercado.

Todavia, atendendo a que os promotores acionistas da Arena Atlantida passaréo a
controlar, conjuntamente, o Pavilhdo Atlantico e a empresa de bilhética Blueticket,
resulta, da presente operacdo de concentracdo, um reforco da integracdo vertical
destas empresas, 0 que sera passivel de redundar em preocupacbes jus-
concorrenciais de natureza vertical, conforme andlise apresentada infra.

O poder de mercado significativo que a Arena Atlantida tera a montante, na
determinacdo das condi¢ces comerciais associadas a utilizacdo do Pavilhdo Atlantico,
€ condicdo necessaria para que, da operagdo, resultem entraves significativos a
concorréncia efetiva, associados a um potencial encerramento do mercado.

Estrutura de Oferta no Mercado da prestacdo de servicos de emissdo e
distribuicdo de bilhetes para espetaculos e eventos

O mercado da prestacdo de servigcos de bilhética registou em 2011, em Portugal,
vendas no valor de € [<5M€]%®, representando os quatro principais players deste
mercado cerca de [70-80]% daquele valor®®.

Da estrutura da oferta deste mercado fazem parte a Ticketline, a maior empresa
nacional, a Blueticket, a Etnaga (Bilheteira Online) e a S| Multimédia, com quotas de
mercado iguais a, respetivamente, [40-50]%, [10-20]%, [0-10]% e [10-20]%>’.

Ao nivel da distribuicao, os principais operadores dispdem de uma rede de parceiros
que vendem os bilhetes emitidos por aguelas empresas de bilhética, sendo a FNAC o
distribuidor retalhista mais representativo do mercado, responsavel pela venda de
mais de [50-70]% de todos os bilhetes em Portugal®.

Atendendo a estrutura de oferta do mercado da prestacao de servi¢os de bilhética, ndo
podera concluir-se que a Blueticket tem, no que concerne a emissdo e
comercializacdo de bilhetes para eventos fora do Pavilhdo Atlantico, um poder de
mercado significativo que lhe permita cobrar comissdes de servigo significativamente
superiores aos valores que resultariam de um mercado concorrencial.

Devera, contudo, notar-se que, no referente aos eventos realizados no Pavilhdo
Atlantico, a Blueticket tem um poder de mercado que resulta, por um lado, do poder de
mercado do Pavilhdo e, por outro lado, do facto da Blueticket deter a exclusividade da
emissao de bilhetes para estes eventos.

Nestes termos, a Arena Atlantida tera, no cenario pés-operacédo, um poder de mercado
significativo a montante, na determinacdo das condigbes comerciais associadas a
prestacéo de servigos de bilhética para eventos realizados no Pavilhdo Atlantico, o que
sera passivel de redundar em preocupacdes jus-concorrenciais, conforme analise
apresentada infra.

3 Cfr.
% Cfr,
2T Cfr.
28 Cfr.

Nota:

Formulario de Notificacéo.
Formulério de Notificacéo.
Formulario de Notificacao.
Formulério de Notificacéo.
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O poder de mercado significativo que a arena Atlantida terd a montante, no cenario
pds-operacao, na determinacao das condic6es comerciais associadas a utilizacdo dos
servicos de bilhética prestados pela Blueticket, para eventos no Pavilhdo Atlantico, é
condicdo necessaria para que, da operacdo, resultem entraves significativos a
concorréncia efetiva, associados a um potencial encerramento do mercado.

Estrutura de Oferta no Mercado relacionado da promoc¢ao de espetaculos e
eventos de musica ao Vivo

O mercado relacionado da promocado de espetaculos e eventos € constituido por um
conjunto alargado de promotores, dos quais se destacam os dois acionistas da Arena
Atlantida, a Mdsica no Coracao, controlada por Luis Montez e a Ritmos & Blues, a
Everything Is New, a Lemon Entertainment, a Regi-Concerto, a Take-Off, entre outros.

Se tomarmos por referéncia a lista de promotores que tém utilizado o Pavilhdo
Atlantico, nos altimos trés anos, conclui-se que, a este nivel, a Everything is New e a
Ritmos & Blues séo os principais promotores de espetaculos e eventos de musica ao
vivo, em Portugal.

De acordo com os dados fornecidos no Formulario de Notificacdo, o valor total das
receitas de bilheteira geradas no Pavilhdo Atlantico, em 2011, ascendeu a [>5M#€],
sendo a Everything is New e a Ritmos & Blues responsaveis por, respetivamente, [50-
70]% e [20-30]% desse montante.

Tabela 3 — Distribuicdo das receitas de bilheteira dos espetaculos realizados no Pavilhdo

Atlantico, em 2011, por promotor

Promotor Receitas de Bilheteira (€) %
Audioveloso Produgbes [0,5-1M€] [0-10]
Egeac E.M. [<0,1M€] [0-10]
Espacial, Lda [<0,1M€] [0-10]
Everything Is New [5-10M€] [50-60]
Lemon Entertainement [0,1-0,5M€] [0-10]
Regi-Concerto, Lda [0,1-05ME£] [0-10]
Mdsica no Coragdo [0,1-0,5M€] [0-10]
SPE [0,5-1M€] [0-10]
Ritmos & Blues [1-2M€] [20-30]
Take-Off [0,1-0,5M€] [0-10]
Total [>10M€] 100

Fonte: Notificante.

121.

No que se refere aos dois promotores acionistas da Arena Atlantida, Ritmos & Blues e
Luis Montez (Musica no Coracéao), estes representaram, conjuntamente,[20-30]% das
receitas totais de bilheteira associadas a eventos ocorridos no Pavilhdo Atlantico, em
2011.

122. Ainda que a Musica no Coracédo tenha um peso diminuto na realizacao de eventos no

Pavilhdo Atlantico, esta empresa é o principal player, a seguir a Everything is New, na
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promocao de eventos em Portugal, com um volume de negdcios na ordem dos [>5M€],
focando a sua atividade, essencialmente, na realizagéo de festivais de veréo.

Ademais, conforme sera demonstrado infra nos pontos 449 a 471, os elementos
recolhidos na presente fase do procedimento indiciam que os promotores acionistas
da Arena Atlantida — em particular, a Ritmos & Blues — e a Everything is New sdo
concorrentes proximos entre si na promoc¢ao do mesmo tipo de eventos, 0 que sera
passivel de reforcar os incentivos dos acionistas da Arena Atlantida para
implementarem estratégias de encerramento do mercado, que visem, essencialmente,
a Everything is New.

Efeitos Verticais

A operacdo de concentracdo em apreco resultard num reforgco da integracao vertical,
uma vez que o Pavilhdo Atlantico e a Blueticket, que atuam, respetivamente, no
aluguer de espagos para a realizagdo de eventos e na prestacdo de servigos de
bilhética, passaréo a ser controlados conjuntamente por empresas e individuos que se
encontram ativos na promoc¢ao de espetaculos — isto €, por Luis Montez (que controla
a empresa de promocao de eventos Musica no Coragéo) e a empresa Ritmos & Blues.

Face ao refor¢o da integragé@o vertical na cadeia de valor associada a promogéo de
eventos de musica ao vivo e atendendo, ainda, as quotas de mercado detidas pelas
varias empresas envolvidas na presente concentragdo nos Vvarios niveis da referida
cadeia de valor, devera a Autoridade fazer uma analise de eventuais efeitos de
natureza vertical resultantes da operagao.

Nestes termos, importa analisar em que medida as empresas que atuam no mercado
a jusante da promocdo de eventos musicais e, em particular, aquelas que se
constituem como 0s principais concorrentes das empresas Ritmos & Blues e/ou
Musica no Coracao, poderao ser alvo de uma estratégia de encerramento do mercado,
resultante da operacdo de concentragdo em apreco (isto €, uma estratégia de input
foreclosure).

Note-se que, em tese, o eventual encerramento do mercado a montante a empresas
que atuam no mercado a jusante (input foreclosure) poderd ocorrer pela via do
aumento dos custos associados a utilizagdo do Pavilhdo Atlantico, imposto aos
promotores concorrentes das empresas Ritmos & Blues e/ou Musica no Coragéo, o
gue reduziria a sua capacidade para concorrer no mercado a jusante, a nivel da
promocao de eventos, reduzindo, desta forma, a pressdo concorrencial que estes
promotores exerceriam sobre as empresas Ritmos & Blues e/ou Musica no Coragao.

Neste contexto, importard ainda avaliar em que medida € que um eventual
encerramento do mercado a montante, que resulte no enfraquecimento da posicao
concorrencial das empresas concorrentes da Ritmos & Blues e/ou Musica no Coracéao,
afetara a concorréncia no mercado a jusante da promo¢ao de eventos musicais e,
consequentemente, em que medida € que os consumidores serdo afetados por uma
tal estratégia de encerramento do mercado.

Refira-se que o potencial para o encerramento do mercado a montante, resultante da
presente operacdo, foi a principal preocupacdo demonstrada pelo contra-interessado
no presente procedimento.

De facto, a Everything is New refere, nas suas observagbes submetidas a esta
Autoridade, que “a EIN [Everything is New] preocupam sobretudo, como melhor se
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vera adiante, os aspetos relacionados com a concentracdo do poder de mercado que
a Arena Atlantida deterd, em resultado da presente operacdo de concentracdo, em
particular, tendo em consideracdo que adquire uma infraestrutura monopolistica
(Pavilhdo Atlantico) com caracteristicas Unicas no Pais, dificiimente replicavel, a qual
esta associado um servico de ticketing exclusivo na medida em que a Blueticket € um
parceiro obrigatorio do Pavilhdo Atlantico e, por conseguinte, dos promotores que

pretendem utilizar o Pavilhdo Atlantico™.

Refere ainda o contra-interessado que ‘o encerramento de fatores de produgéo
levanta problemas jusconcorrenciais quando esteja em causa um fator de producéo
importante para o produto a jusante”, sendo que “a empresa verticalmente integrada
tem capacidade para encerrar fatores de producdo quando detém uma quota de
mercado significativa no mercado a montante”.

Acrescenta o0 contra-interessado que, no caso do Pavilhdo Atlantico, “estamos na
presenca de uma infraestrutura Unica, essencial e irreplicavel”, por ser ‘“uma
infraestrutura singular que dispde, entre o mais, de caracteristicas técnicas e de
capacidade inexistentes noutras infraestruturas em Portugal, irreplicavel e essencial
para a realizagdo de determinados espetaculos indoor em Portugal”, pelo que “a Arena
Atléantida tem pois 100% de quota de mercado”.

Conclui, assim, o contra-interessado que “a Arena Atlantida tem a capacidade para
encerrar e/ou aumentar os custos da EIN de acesso ao Pavilhdo Atlantico’.

Adicionalmente, o contra-interessado conclui que “a Arena Atlantida tem também o
incentivo para encerrar (total ou parcialmente) o mercado da exploracdo das arenas,
nomeadamente através da recusa de acesso ao input (refusal to supply) ou através do
aumento dos custos dos concorrentes (raising rivals’ costs)”, 0 que, de acordo com a
Everything is New, é suscetivel de ter um impacto significativo na concorréncia a
jusante, no mercado da promocao de eventos, em particular ao nivel da promoc¢éao de
espetaculos envolvendo os artistas mais conhecidos, que exigem infraestruturas de
grande capacidade®, e, consequentemente, um impacto nefasto para o consumidor
final.

De facto, o contra-interessado comecga por referir que ‘para aferir os incentivos
economicos da empresa ap0s a concentracdo para levar a cabo tal encerramento,
importa atender ao grau de rentabilidade da estratégia”, conforme resulta do 840 das
Orientacbes da Comissdo Europeia para a apreciacdo de concentracbes nado
horizontais, concluindo que, no contexto da presente operacgéo, “a Arena Atlantida tem
efetivamente o incentivo para (i) encerrar o mercado da Arena a EIN ou, em todo o
caso, (ii) dificultar o acesso a esse mercado, nomeadamente através do aumento [d]os
custos dos seus concorrentes, incluindo a EIN”,

Ou seja, refere o contra-interessado que a estratégia de encerramento do mercado
seria, efetivamente, uma estratégia lucrativa, uma vez que ‘“tal estratégia de
encerramento ndo parece implicar perdas significativas de receita [para o Pavilhdo
Atlantico]”, na medida em que a Musica no Coragdo e/ou a Ritmos&Blues, enquanto

29 Cfr. “Observagdes Preliminares apresentadas pela Everything is New”, em 6 de setembro de 2012.

%0 A este proposito, refere o contra-interessado, a titulo de exemplo, que “um promotor que tente angariar a
realizacdo de um espetaculo no Pavilhdo Atlantico e que suponha esgotar 20.000 lugares num espetaculo, ou,
sucessivamente, mais de um espetaculo, ndo podera apresentar como alternativa a realizagdo desse mesmo
espetaculo numa infraestrutura de menor capacidade. Esgotar uma sala num s6 dia ter4 custos
significativamente menores para o promotor (que tera de pagar os custos inerentes a deslocacéo e permanéncia
dos artistas em Portugal) do que realizar esse mesmo espetaculo numa infraestrutura com apenas 7.000 lugares,
durante 3 dias”.
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promotores, estardo em condicbes de angariar 0s espetaculos que 0s seus
concorrentes deixem de realizar, por dificuldades de acesso ao Pavilhdo Atlantico,
contribuindo assim para manter, ou mesmo reforcar a prazo, a taxa de ocupacao do
Pavilh&o.

137. Resulta, assim, no entendimento do contra-interessado, que uma estratégia de
encerramento do mercado é claramente lucrativa, em particular para os promotores
acionistas da Arena Atlantida, que passardo a angariar um maior ndamero de
espetaculos em resultado da dificuldade de acesso dos promotores concorrentes ao
Pavilhdo Atlantico, sem que tal estratégia redunde numa diminuicdo das receitas do
proprio Pavilhdo Atlantico™.

138. Conforme referido no ponto 134 supra, 0 contra-interessado entende que o
encerramento do “mercado da exploracdo das arenas” pode dar-se através de uma
recusa de acesso ao Pavilhdo, total ou, apenas, de forma parcial ou seletiva para
determinados eventos, ou através do aumento dos custos associados a utilizagdo do
Pavilhao, resultando, assim, num aumento dos custos dos promotores concorrentes da
Musica no Coracdo e da Ritmos & Blues e, consequentemente, numa reducao da
pressdo concorrencial no mercado a jusante® e num prejuizo para o consumidor final.

139. Sobre este ultimo aspeto, acrescenta o contra-interessado que “este incremento do
preco do input colocard os concorrentes [no mercado a jusante] numa situacao de
desvantagem competitiva uma vez que terdo de optar entre suportar uma reducéo da
margem de lucro auferida ou, nas mais das vezes, repercutir a subida dos custos de
producgéo no cliente final”, entendendo que, no presente caso, 0 prejuizo potencial do
encerramento do mercado sobre o consumidor sera significativo, uma vez que a
Everything is New tem uma presenca forte no mercado a jusante, sendo o principal
cliente do Pavilhdo Atlantico®.

140. De acordo com a préatica deciséria da AdC** e as Orientacdes da Comissdo Europeia
para a apreciacdo de concentracdes ndo horizontais®®, considera-se que uma
operagdo de concentragdo (de natureza vertical) “provoca um «encerramento do

3L A este prop6sito, o contra-interessado refere que “a EIN considera de dificil compreensio as alegacdes da
Notificante segundo as quais o BES, através da ES Ventures (...) recusaria “que a Atldntico adoptasse qualquer
eventual estratégia de restricdo do acesso aos promotores concorrentes da Musica no Coracéo e da Ritmos e
Blues, pois tal estratégia ndo so traria prejuizos ao Fundo de Capital de Risco BES PME Growth Capital,
enguanto acionista da Arena Atlantida, como também ao préprio banco, na medida em que poria em risco o
ambicioso calendario de reembolso da divida contraida pelos restantes acionistas para adquirir o Pavilhdo
Atldntico e a Atldntico’™, uma vez que entende o contra-interessado que as receitas do Pavilhdo Atlantico ndo
seriam afectadas por uma eventual estratégia de encerramento do mercado, pelas razdes ja expostas (i.e., pelo
facto da Musica no Coracdo e/ou Ritmos & Blues, enquanto promotores acionistas da Arena Atlantida, estarem
em condigdes de angariar os espetaculos que o0s seus concorrentes deixardo de realizar).

%2 Acrescenta 0 contra-interessado que um aumento dos custos dos promotores rivais da Ritmos&Blues e da
Mdsica no Coracdo implicara uma menor disponibilidade financeira daqueles promotores na negociacdao de
condicBes com os artistas, reforcando, dessa forma, a capacidade de angariacdo de espetaculos por parte da
Ritmos&Blues e da Musica no Coragéo.

%% Sobre este aspecto, o contra-interessado acrescenta que “a EIN é o principal cliente do Pavilhio Atldntico
pelo que, qualquer estratégia de input foreclosure que afeta a EIN é muito relevante quer para o processo
competitivo das empresas, quer para o consumidor final: o aumento dos custos do arrendamento do Pavilhdo
Atlantico exerce uma pressdo significativa no sentido da subida dos precos de venda dos bilhetes dos
espetaculos da EIN, na medida em que o preco dos bilhetes ao cliente final contabilizara, entre o0 mais, os custos
com o arrendamento do espaco”.

% V/ide Decisdo da AdC de 19 de novembro de 2009 no processo Ccent. 12/2009 — TAP / SPdH.

% Vide Orientaces da Comissdo Europeia para a apreciacdo de concentracdes ndo horizontais, JOUE, 2008/C
265/07.
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mercado» quando o acesso dos concorrentes atuais ou potenciais as fontes de
abastecimento ou aos mercados é restringido ou eliminado na sequéncia da
concentracdo, reduzindo assim a capacidade e/ou incentivo destas empresas para

concorrerem™®.

Importa, assim, distinguir entre o encerramento do mercado a montante, no acesso
aos fatores de producéo (input foreclosure), do encerramento do mercado a jusante,
no acesso aos clientes (customer foreclosure).

Na avaliagdo da presente operacdo de concentracdo, as preocupacdes jus-
concorrenciais identificadas resultam de uma eventual estratégia de encerramento do
mercado a montante (input foreclosure), in casu, no acesso ao Pavilhdo Atlantico ou a
infra-estruturas que possam ser consideradas substitutas daquele espaco.

Ou seja, importa averiguar se, em resultado da presente operacdo de concentracao,
0s promotores concorrentes da Musica no Coracdo e da Ritmos & Blues deixardo de
poder aceder ao Pavilhdo Atlantico ou, no minimo, fa-lo-&o em piores condi¢bes
comerciais, passando a enfrentar uma desvantagem competitiva que os levara a
concorrer de uma forma menos efetiva no mercado da promogéo de eventos.

Devera aqui esclarecer-se, desde logo, que, de acordo com a prética deciséria da AdC
e as referidas Orientagbes da Comissdo, pode “verificar-se uma situagdo de
encerramento do mercado mesmo se 0s concorrentes afetados pelo encerramento
nédo forem forgados a abandonar o mercado: é suficiente que os concorrentes fiquem
em desvantagem e, consequentemente, levados a concorrer de forma menos
efectiva®’. E que, por outro lado, a estratégia de encerramento do mercado sera
considerada anticoncorrencial se, em resultado de uma menor presséo concorrencial
exercida pelas empresas que foram objeto da estratégia de encerramento do mercado,
as empresas envolvidas na concentracdo — e, possivelmente, também alguns dos
seus concorrentes — considerarem lucrativo o aumento do pre¢co cobrado aos
consumidores ou a adogdo de qualquer outro comportamento lesivo para 0s
consumidores.

Nestes termos, e ainda de acordo com as referidas orientacbes da Comissdo, bem
como a pratica deciséria da AdC supra citada, devera determinar-se, em primeiro
lugar, se a entidade resultante da concentragdo tera, no cenario pos-operagéo, a
capacidade para restringir o acesso ao Pavilhdo Atlantico ou a infra-estruturas que
possam ser consideradas substitutas daquele espaco, incluindo-se, na restricdo de
acesso, 0 aumento significativo dos custos de acesso ao Pavilhdo. Em segundo lugar,
deverdo considerar-se os incentivos econdmicos da nova entidade para restringir o
acesso ao Pavilhdo Atlantico, avaliando-se os possiveis custos e beneficios de uma tal
estratégia, que determinardo a rentabilidade da mesma. Em terceiro lugar, devera
avaliar-se se uma estratégia de encerramento do mercado terd um efeito prejudicial a
nivel da concorréncia a jusante, no mercado da promocéo de eventos musicais®.

% Cfr. §29 das Orientacdes da Comissdo Europeia para a apreciacdo de concentragdes néo horizontais, JOUE,
2008/C 265/07.

7 |dem.

% Cfr. §32 das OrientacBes da Comissdo Europeia para a apreciacdo de concentracdes ndo horizontais, JOUE,
2008/C 265/07.
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5.4.1. Dos estudos submetidos pela Everything is New

146. A Everything is New, na sua qualidade de promotor de eventos de musica ao vivo e o
principal cliente do Pavilhdo Atlantico, constituiu-se como contra-interessado no

processo, opondo-se a concretizacdo da operacdo de concentracdo, tendo
demonstrado as seguintes preocupag¢des principais:

() Uma vez que o Pavilhdo Atlantico passa a ser (parcial mas maioritariamente)
controlado por dois promotores de espetaculos — a Masica no Coragédo do Eng.°
Luis Montez e a Ritmos & Blues —, concorrentes da Everything is New, uma
primeira preocupacéao prende-se com o potencial de encerramento do mercado a
montante, passando a Everything is New a estar impedida de utilizar o Pavilhdo
Atlantico ou, no minimo, a aceder aquela infra-estrutura em condicdes
comerciais desfavoraveis, o que se traduziria num enfraguecimento da
capacidade concorrencial da Everything is New e, consequentemente, numa
menor concorréncia ho mercado da promocéo de eventos, com efeitos nefastos
para o consumidor final.

(i) Complementarmente, a empresa que resultaria da operagdo poderia favorecer
0S seus acionistas e, em particular, a Musica no Coragéo e a Ritmos & Blues,
reforcando, assim, de forma significativa, a posicdo concorrencial destes
promotores de espetaculos, o que resultaria numa eliminacdo da concorréncia
no mercado a jusante, com efeitos nefastos para o consumidor final.

(i) A politica de cativacdo de receitas adoptada pela Blueticket®® e, sobretudo, a
relagéo de exclusividade entre a Blueticket e o Pavilhdo Atlantico — a Blueticket
tem a exclusividade de emisséo e comercializacdo de bilhetes para espetaculos
e eventos que decorram no Pavilhdo Atlantico — é a principal preocupacao
demonstrada pelo contra-interessado, entendendo este que a operagdo de
concentracdo ndo podera ser aprovada sem que se resolvam estes problemas,
uma vez que:

e A politica de cativacdo de receitas impede que os promotores de eventos
possam financiar a sua atividade corrente com as receitas de bilheteira, o
que resulta em maiores custos financeiros para estes promotores e, em
momentos de forte restricao de crédito, impede o normal desenvolvimento da
sua atividade, com impactos nefastos na concorréncia e nos consumidores
finais;

e A relagdo de exclusividade entre a Blueticket e o Pavilhdo Atlantico impede
que os promotores que recorram ao Pavilhdo Atlantico possam reagir a
eventuais deterioracdes nas condi¢cbes comerciais praticadas pela Blueticket,
uma vez que se encontram impedidos de recorrer a outras empresas de
bilhética (v.g., Ticketline ou Bilheteira Online), estando assim expostos a um
poder de mercado, também a nivel dos servi¢cos de bilhética, que decorre do

% E politica da Blueticket, empresa que tem a exclusividade na emissdo e comercializacdo de bilhetes para
eventos ocorridos no Pavilhdo Atlantico, entregar as receitas de bilheteira aos promotores de eventos apenas
apos a realizacdo do evento, mesmo que os bilhetes sejam comercializados muitos meses antes da realizacdo do
espetaculo.
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poder de mercado do Pavilhdo Atlantico e da relacdo de exclusividade deste
com a Blueticket;

e Acrescenta ainda que esta relacdo de exclusividade, entre o Pavilhdo
Atlantico e a Blueticket, podera, também, ser uma violacao da legislacéo de
concorréncia, por representar uma possivel pratica restritiva da concorréncia.
Ou seja, o Pavilhdo Atlantico, tendo um poder de mercado que advém do
facto de ser uma infra-estrutura Unica, em Portugal, para a realizacdo de
eventos de grande dimenséo, impbe uma obrigacao de exclusividade com os
servicos da Blueticket, para alavancar o seu poder de mercado para o
mercado dos servicos de bilhética. Acrescenta, ainda, que este problema &,
potencialmente, agravado em resultado da presente operacdo de
concentracdo, uma vez que o Eng.° Luis Montez detém uma participacéo
minoritaria, de cerca de 30%, no capital social da principal empresa
concorrente da Blueticket, a Ticketline,

Para fundamentar estas suas preocupacdes, a Everything is New submeteu um estudo
realizado pelo Prof. Ricardo Gongalves, do Centro de Estudos de Gestdo e Economia
Aplicada, da Universidade Catdélica Portuguesa, que demonstra, através de uma
modelizacdo tedrica, que a operacdo podera ser suscetivel de resultar num
encerramento do mercado, com impactos nefastos na concorréncia a nivel da
promocao de eventos de musica ao vivo e, consequentemente, no consumidor final.
Conclui ainda que este problema é agravado em resultado da politica de retencao de
receitas adotada pela Blueticket, uma vez que esta se traduzird numa assimetria de
custos entre os promotores acionistas da Arena Atlantida — que passardo a ter
menores necessidades de recurso a financiamento externo (podendo, inclusive,
financiar-se através das receitas de bilheteira retidas aos seus concorrentes) — e 0s
seus concorrentes.

No referido estudo, salienta-se a existéncia de diversa literatura econémica que aponta
para que operacdes de integracdo parcial como aquela que esta em analise, em que
0s promotores acionistas da Arena Atlantida adquirem apenas parte do respetivo
capital social, podera ter efeitos nefastos sobre a concorréncia mais significativos do
gue 0s que ocorreriam num cendrio de integragdo vertical total.

Finalmente, conclui-se ainda, no referido estudo, que a operagcdo de concentracdo
podera ser passivel de se materializar em efeitos coordenados, a nivel do mercado a
montante e do mercado a jusante, matéria que sera abordada infra nos pontos 149 e
seguintes.

5.4.2. Da Capacidade para excluir Concorrentes

150.

De acordo com a prética deciséria da AdC supra citada®, bem como as Orientacdes
da Comissdo Europeia para a apreciacdo de concentracBes ndo horizontais*, é
necessario verificarem-se duas condicdes, para que se possa concluir que a empresa
integrada verticalmente tera a capacidade para, no cenario pés-operacgéo, adotar uma
estratégia de input foreclosure.

“0 Vide Deciséo da AdC de 19 de novembro de 2009 no processo Ccent. 12/2009 — TAP / SPdH.

*! VVide OrientacBes da Comissdo Europeia para a apreciacdo de concentragdes ndo horizontais, JOUE, 2008/C
265/07.
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Assim, por um lado, a empresa em causa devera controlar, no mercado a montante,
uma infra-estrutura tendencialmente Unica para a atividade no mercado a jusante ou,
pelo menos, deter um poder de mercado significativo no mercado a montante.

Por outro lado, o fator de producdo em causa devera ser importante para o
desenvolvimento da atividade no mercado a jusante, nomeadamente porque
representa uma parcela significativa dos custos dos operadores que atuam no
mercado a jusante, relativamente as respetivas margens de lucro, ou porque constitui
um fator produtivo essencial para o desenvolvimento da atividade no mercado a
jusante.

Ora, no presente caso, existem elementos suficientes que levam a AdC a concluir que
estamos na presenca de uma infra-estrutura Unica, para a realizacdo de determinados
eventos musicais de maior dimenséo, o que € suscetivel de conferir a Arena Atlantida,
no cenario poés-operacdo, um poder de mercado significativo na determinagdo das
condigbes comerciais associadas a utilizagdo do Pavilhdo Atlantico. Este aspeto sera
desenvolvido infra, nos pontos 156 e seguintes.

Por outro lado, o Pavilhdo Atlantico representa um fator produtivo importante para o
desenvolvimento da atividade de promocg¢do de eventos musicais, em particular
eventos de grande dimensdo, ndo se podendo excluir, nesta fase do procedimento,
gue o mesmo representard uma parcela significativa dos custos dos operadores que
atuam no mercado a jusante, na promocdo de espetaculos no Pavilhdo Atlantico,
relativamente as respetivas margens de lucro. Este aspeto sera desenvolvido infra,
nos pontos 224 e seguintes.

Ademais, atendendo a natureza Unica do Pavilhdo Atlantico, também nao se podera
excluir, nesta fase do procedimento, que o mesmo representara um fator produtivo
essencial sem o qual o desenvolvimento da atividade a jusante ficara
significativamente condicionada. Este aspeto sera desenvolvido infra, nos pontos 229
a 245.

5.4.2.1. O Pavilhao Atlantico como uma infra-estrutura Unica

156.

157.

158.

159.

Conforme resulta do ponto 150 supra, é necessario verificarem-se duas condicoes,
para que se possa concluir que a empresa integrada verticalmente tera a capacidade
para, no cendrio pos-operagdo, adotar uma estratégia de encerramento do mercado
(input foreclosure).

Um desses requisitos tem a ver com as condi¢des de concorréncia no mercado a
montante e, em particular, com o grau de poder de mercado da empresa integrada
verticalmente, nesse nivel da cadeia de valor. Ou seja, conforme referido no ponto 151
supra, a empresa em causa devera controlar, no mercado a montante, uma infra-
estrutura tendencialmente Unica para a atividade no mercado a jusante ou, pelo
menos, deter um poder de mercado significativo no mercado a montante.

Note-se que, em bom rigor, ndo é necessario que a infra-estrutura controlada pela
empresa integrada verticalmente seja Unica, ou tendencialmente Unica, bastando que
esta empresa tenha um poder de mercado significativo no mercado a montante.

Conforme sera demonstrado infra, a AdC conclui que a Arena Atlantida tera, no
cenario pos-operacdo, um poder de mercado significativo no mercado a montante, na
determinagéo das condi¢des comerciais associadas a utilizacdo do Pavilhdo Atlantico,
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que advém do facto de se estar na presenca de uma infra-estrutura (tendencialmente)

Unica para a realizacdo de eventos musicais de maior dimensao.

160. Apresentam-se agora um conjunto de elementos recolhidos na presente fase do
procedimento que permitem sustentar a tese de que o Pavilhdo Atlantico é uma infra-
estrutura (tendencialmente) Unica ou, pelo menos, detém um poder de mercado
significativo no mercado a montante.

Da posicao defendida pela Notificante

161. Sobre a tematica das eventuais alternativas ao Pavilhdo Atlantico, a Notificante refere
que a oferta dos espacos para a realizacdo de espetaculos revela uma assinalavel
diversidade no que respeita as caracteristicas dos espacos (em termos da capacidade,
localizacdo, versatilidade, condicGes de logistica e servicos associados), o que torna
dificil tracar linhas precisas sobre o mercado do produto (i.e., identificagcdo das salas
que possam ser substitutas do Pavilhdo Atlantico)*.

162. Acrescenta a Notificante que, em Lisboa, “o Pavilhdo Atlantico é o espaco coberto com
maior capacidade (24.000 lugares, distribuidos pelas duas salas), seguido pelo Campo
Pequeno (7.000 lugares) e pelo Coliseu dos Recreios (4.220 lugares) e outras salas
com lotacdes entre 500 e 1.700 lugares, como a Aula Magna, o Centro Cultural de
Belém, o Teatro Tivoli, o Teatro Nacional de S. Carlos, o Teatro Camdes, o Teatro

Politeama, o Teatro S. Luis, o Férum Lisboa, o Casino Lisboa e a Culturgest’“.

163. N&o obstante a diversidade de caracteristicas, em particular a nivel da capacidade,
versatilidade e condi¢des de logistica, a Notificante conclui que “existe uma apreciavel
margem de substituibilidade entre os espagos com caracteristicas proximas™*,
acrescentando que “para certos espetaculos (com lotacdes espectaveis entre 4.000 e
7.000 lugares) o Campo Pequeno e o Coliseu dos Recreios poderdo constituir uma

alternativa ao Pavilhdo Atlantico™.

164. Ja no que se refere a espetaculos de maior dimensdo, com uma lotagdo espectéavel
acima dos 7.000 espectadores, a Notificante identifica, como espacos alternativos ao
Pavilhdo Atlantico, determinados estadios desportivos*, algumas salas de espetéaculos
cobertas localizadas na zona norte do Pais*’ e, ainda, alguns espacos ao ar livre que,
normalmente, tém acolhido espetaculos musicais integrados em Festivais de Verdo™.

165. Com o intuito de identificar os espacos passiveis de serem considerados substitutos
do Pavilhdo Atlantico, para espetaculos de maior dimensédo, a Notificante fornece os

*2 Cfr. Formulario de Notificagéo.

** Idem.

* Cfr. Formulario de Notificagdo, pag. 48.

** |dem.

O Estadio Alvalade XXI, em Lisboa, o Estadio do Dragéo, no Porto, ou o Estadio Cidade de Coimbra, em
Coimbra, onde tém decorrido alguns concertos nos Gltimos anos, normalmente em periodos que ndo coincidem
com a época desportiva.

*" 0 Pavilhdo Multiusos do Europarque, em Santa Maria da Feira (com 11.000 lugares), o Pavilhdo Rosa Mota,
no Porto (com 10.000 lugares), o Pavilhdo Multiusos de Gondomar (com 8.000 lugares), o Coliseu do Porto
(com 6.455 lugares) e o Portim&o Arena (com 5.000 lugares).

* E 0 caso do parque da Bela Vista e do Passeio Maritimo de Algés, em Lisboa (que acolhem os festivais Rock
in Rio e Optimus Alive, respetivamente), a Herdade do Cabeco da Flauta, nos arredores da praia do Meco (onde
se realiza o Super Bock Super Rock), e os espa¢os onde se realizam o Sudoeste TMN, na Zambujeira do Mar, o
Sumol Summer Fest, na Ericeira, o Festival Paredes de Coura, em Paredes de Coura, e o Festival Marés Vivas
TMN, em Vila Nova de Gaia, entre outros.
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seguintes elementos relativos a recintos de espetaculos, que subdivide em espacos
permanentes (salas de espetaculos) e recintos temporarios (como sejam 0s recintos
para festivais, estadios de futebol e outros espacos ao ar livre que acolham grandes

concertos):*

Tabela 4 — Espacos permanentes que acolheram esgoetéculos de natureza artistica nos altimos
cinco anos

Espaco Lotacao Exemplos de espetaculos ocorridos
Estadio da Luz 50.000 Novas 7 Maravilhas do Mundo
- N Race of the Champions, Festival Panda,
Estadio do Dragao 45.000 .
Rolling Stones, Coldplay
Estadio Cidade de Coimbra 45.000 George Michael, U2, Madonna
Estadio Alvalade XXI 45.000 Rolling Stones, Phill Collins, U2 AC/DC
Estadio do Bessa 35.000 Festival Super Bock Super Rock
Lo Festival Panda, Elton John, 50 Cent,
Estadio do Restelo 30.000 B}
Xutos & Pontapés
Estadio Nacional 30.000 Balck Eyed Peas, The Police
Autodromo do Algarve 30.000 Festival Rock One (Linkin Park)
Feira Internacional de Lisboa (EXPO) 20.000* Moonspell, Dia do Metal, Sapo Mdsica
Pavilhdo Multiusos do Europarque 11.000 Bryan Adams
Hipédromo de Vilamoura 8.000 LMFAO
. ~ . EDP Cool Jazz Fest
Jardins Marqués de Pombal (Oeiras) 6.000
(Pablo Alboran, Pat Metheney)
Estadio Municipal de Oeiras 12.000 Sting, Festival Panda
Hipédromo de Manuel Possolo (Cascais) 8.000 Cascais Music Festival, EDP remember 80’s
_ . Bryan Adams, Circuito Nacional de Danga
Pavilhdo Multiusos de Gondomar 8.400 . R .
Desportiva, Panda vai a escola, Portonoivos
Festival do Fado, Solrir, Campeonato
Portim&o Arena 8.000 do Mundo de Patinagem Atrtistica,
Algarve on Ice, Panda vai a escola
Norah Jones, José Cid, Xutos & Pontapés,
Campo Pequeno 7.000 .
Mariza, Carlos do Carmo
Multiusos de Guimaraes 7.000 Tony Carreira, Scorpions, José Carreras

*°Vide resposta da Notificante ao pedido de elementos da AdC de 4 de setembro de 2012.
%0 A Notificante realca, ainda, que artistas que utilizaram os espacos identificados na Tabela 4, tais como Bryan
Adams, Tony Carreira, Linkin Park, Leonard Cohen, Cirque du Soleil, Xutos & Pontapés, Simply Red, La
Traviatta, Mariza, Carlos do Carmo e Madonna, entre outros, também ja atuaram no Pavilhdo Atlantico, o que,
alegadamente, sustentaria a tese de haver uma aprecidvel margem de substituibilidade entre o Pavilhdo Atlantico

e algumas dessas salas de espetéculos.
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Pavilhdo Rosa Mota 7.000 Bryan Adams, James, Simply Red, La Traviatta

Coliseu de Lisboa 5.000 Tony Carreira, Bryan Adams, Chico Buarque

* Somatorio dos 4 Pavilhoes.
Fonte: Notificante.

Tabela 5 — Espacos temporarios que acolheram espetaculos de natureza artistica nos Gltimos
cinco anos, na zona de Lisboa®

Espaco Lotacédo Exemplos de espectaculos ocorridos
, Rock in Rio, Bom Jovi, Tony Carreira,
Parque da Bela Vista 75.000 . .
Creamfields Festival
Passeio Maritimo de Algés 50.000 Optimus Alive
10.000 Leonard Cohen
4.000 Cavalia, Cirque du Soleil
Parque Tejo/Trancao 45.000 Super Bock Super Rock, Cirque du Soleil

Fonte: Notificante.

166. Ainda assim, a Notificante refere que “o grau de pressdo concorrencial entre os
espacos depender4d de um_ amplo conjunto de factores™ (sublinhado nosso),
reconhecendo que “as caracteristicas dos préprios espetaculos e as preferéncias dos

artistas e promotores frequentemente condicionam a escolha do espaco™:.

167. Questionada sobre os fatores que determinam a escolha de determinada sala de
espetaculos, a Notificante refere que “o processo de escolha de um espago para
realizar determinados espetaculos é por norma analisado caso a caso, tendo em
conta, desde logo, a época do ano, a natureza do espetaculo, a disponibilidade dos
artistas se poderem deslocar e a especificidade de a tour estar montada para espacos
indoor ou outdoor, entre outros™* (sublinhado nosso).

168. A este propésito, a Notificante acrescenta que em tour organizada, normalmente fora
da época de verdo™, fatores como a dimensdo comercial do artista no pais,
preferéncia dos artistas quanto a determinados espacos, condi¢cdes operacionais do
espaco e a sua adequacéo a tipologia do espetaculo poderéo condicionar a escolha do
espaco onde se realizara o espetaculo.

169. A Notificante refere, ainda assim, que, mesmo em tours pré-formatadas para espacos
indoor ou para espacos outdoor, se verificou uma adaptabilidade a diferentes tipos de

L A Notificante assinala, ainda, a existéncia de recintos de festivais, tais como Paredes de Coura (20 mil
pessoas), Marés Vivas — Gaia (25 mil pessoas), Ermal — Meco (30 mil pessoas), Sudoeste — Zambujeira do Mar
(40 mil pessoas), Ericeira (15 mil pessoas), Sagres (15 mil pessoas) e Crato (10 mil pessoas), entre outros.

52 Cfr. Formulario de Notificagdo, pag. 49.

53 Cfr. Formulario de Notificagdo, pag. 47.

> Vide resposta da Notificante ao pedido de elementos da AdC de 4 de setembro de 2012.

% De acordo com a Notificante, a época de verdo coincide com a realizacio de grandes festivais, ao ar livre, em
que, por regra, os artistas tocam num formato fora de tour, sem espetaculo prdprio (isto &, com um concerto curto
integrado numa agenda de concertos de outros artistas), em que o material que transportam é muito reduzido,
possibilitando a deslocagdo entre paises/cidades, e com formatos que ndo tém de ser iguais quanto ao
alinhamento, duracéo e forma de apresentagdo em palco.
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espaco, sendo que alguns concertos da mesma tour ocorreram em espacos indoor e
outros em espacos outdoor®.

170. Acrescenta, por outro lado, que artistas com potencial para esgotar salas de maior
capacidade, tais como o Pavilhdo Atlantico, poderéo optar, em alternativa, por realizar
uma série de espetaculos para niveis de audiéncia repartidos, o que, alegadamente,
reforgaria a substituibilidade entre o Pavilhdo Atlantico e algumas salas de menor
dimens&o®’. Ainda assim, a Notificante reconhece que tal é dificil de se verificar no
caso de artistas internacionais, pois obrigaria & permanéncia da tour, por varios dias,
em Portugal, representando um acréscimo significativo de custos.

171. Em sintese, ndo obstante reconhecer que as principais salas de espetaculos
apresentam caracteristicas distintas, a Notificante conclui haver “uma apreciavel
margem de substituibilidade entre os espagos com caracteristicas mais proximas”, o
que, alega, é evidenciado pelo facto do mesmo artista ter atuado, no passado, em
varios espacos diferentes na area de Lisboa (cfr. nota de rodapé 50), e de os artistas,
agentes e/ou promotores optarem, ha mesma tour, por concertos em espagos indoor e
em espacos outdoor (cfr. ponto 169).

172. Nestes termos, a Notificante conclui que “espacos indoor, como por exemplo o Campo
Pequeno e o Coliseu dos Recreios (para espetaculos de menor dimensdo, que
também recorrem por vezes ao Pavilhdo Atlantico), e que espagos outdoor, como 0s
estadios desportivos na area de Lisboa, o Parque da Bela Vista ou o Passeio Maritimo
de Algés (para espagos de maior dimensdo), constituem alternativas crediveis ao
Pavilhdo, pelo que devem ser tomadas na devida conta na andlise jusconcorrencial”®.

Da posicado defendida pela Everything is New

173. Ja o promotor de musica ao vivo Everything is New, contra-interessado no presente
processo, discorda deste entendimento da Notificante, considerando que o Pavilhdo
Atlantico é uma infra-estrutura essencial, Unica e dificilmente replicavel.

174. Ou seja, conclui que aquela infra-estrutura integra o mercado da exploracdo de
espacos indoor para espetaculos e eventos de grande dimensdo, que denomina de
mercado das arenas, “no qual o Pavilhdo Atlantico constituira a Gnica oferta existente
em Portugal, tornando 0 seu proprietario/entidade gestora uma empresa
monopolista™ com um significativo poder de mercado.

175. De facto, a Everything is New refere-se a diversas caracteristicas do pavilhao
Atlantico, tais como a sua capacidade (lotagdo), funcionalidade, versatilidade,
localizacdo e modernidade, que, em seu entender, tornam-no num “espago unico em
Portugal para quem pretenda organizar um espetaculo ou evento de especial
dimensao e sofisticagdo”.

% Exemplificou com a Tour Madonna 2012 e com a Tour Roger Waters “The Wall”, 2010, 2011 e 2012, que
atuaram, ambas, quer em estadios quer em arenas. Deu ainda, como exemplo, o concerto realizado por Elton
John, em junho de 2009, originalmente previsto e marcado para o Estadio do Restelo e que, j& ap6s o inicio da
fase de venda de bilhetes, por decisdo do promotor/artista, foi transferido para o Pavilhdo Atlantico, mantendo a
data inicialmente prevista.

5" A reparticdo de audiéncias por vérios concertos, em salas mais pequenas, em vez de um (nico concerto numa
sala de maior dimensdo, acontecera, com alguma frequéncia, para os artistas nacionais ou alguns artistas
brasileiros. A Notificante exemplifica com o caso do artista e compositor brasileiro Chico Buarque, que, em
2006, esgotou 13 concertos em salas como os Coliseus de Lishoa e Porto.

*8 VVide resposta da Notificante ao pedido de elementos da AdC de 4 de setembro de 2012.

> Vide Observagdes do contra-interessado, submetidas a esta Autoridade em 6 de setembro de 2012.
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176. Cita, a este propdsito, uma Nota Informativa preparada pela ParqueExpo e pelo BPI e
disponibilizada aos interessados na alienagdo do Pavilhdo Atlantico, onde se refere
que a necessidade de construcdo desta infra-estrutura prendeu-se com a constatacao
de que ndo existia em Lisboa, nem no resto do pais, uma “sala polivalente para
acolher espetaculos, congressos e acontecimentos de uma maior dimensdo”, uma vez
que as salas existentes em Portugal tinham uma “lotagcdo mais reduzida (até cerca de
4.000 lugares)” e que eram “dificiimente adaptaveis a eventos ndo convencionais, e
ndo dispunham nem da logistica nem do equipamento tecnoldgico exigido para

coberturas televisivas modernas ou de maior dimensao™°.

177. Nota que existia, assim, antes da constru¢cdo do Pavilhdo Atlantico “um vazio entre as
salas até quatro mil lugares como o Coliseu ou os pavilhdes construidos para outros
fins e adaptados, e os grandes recintos abertos. Esta circunstancia fazia com que o
pais ficasse fora dos campeonatos de desporto ‘indoor’ e fosse dificil realizar [em

Portugal] grandes concertos nas estagées frias e chuvosas™”.

178. Ou, de modo equivalente, o contra-interessado volta a citar a Nota Informativa da
ParqueExpo e do BPI, onde se refere que “a oferta [de espacgos para espetaculos]
existente antes da constru¢éo do Pavilhdo Atlantico obrigava Portugal a ficar fora dos
circuitos de alguns dos maiores artistas internacionais, ou até de campeonatos de
desporto indoor e fazia com que eventos nacionais e internacionais fossem dificilmente
realizados fora da época de verdo™?.

179. O contra-interessado sustenta, ainda, a sua posicao de que o Pavilhdo Atlantico € uma
infra-estrutura Unica que nado sofre pressdo concorrencial significativa dos restantes
espacos identificados pela Notificante, na pratica deciséria das autoridades de
concorréncia do Reino Unido — a Competition Commission (“CC”) e o Office of Fair
Trading (“OFT”) —, que, por diversas ocasides, ja se pronunciaram sobre o sector em
apreco.

180. De acordo com o contra-interessado, a decisdo da CC no caso Hamsard / Academy
Music distingue o0s espacos para a realizagdo de eventos musicais, e a sua
capacidade para exercerem pressao concorrencial entre eles, em funcdo da sua
natureza indoor ou outdoor, do tipo de espetaculos ai realizados®® e a sua capacidade
ou lotag&o®.

181. No que se refere a natureza indoor ou outdoor dos espacos, refere o contra-
interessado que “a CC concluiu que, embora determinados espagos outdoor — como
0S pargues ou recintos para festivais — possam constituir uma alternativa aos espacos
indoor em determinadas alturas do ano, a verdade é que nao foi para si evidente que
0s espacos indoor e outdoor infegram o mesmo mercado”.

80 Cfr. Observagdes do contra-interessado, §17.

®1 Citacdo retirada do site da Atlantico, conforme consulta feita pelo contra-interessado em 03.09.2012 e refletida
nas Observacdes que submeteu a AdC (vide Observagfes do contra-interessado, §18).

%2 Cfr. Observacdes do contra-interessado, §41.

% De acordo com o contra-interessado, este fator, que esta também relacionado com o préprio ambiente da sala,
tem mais relevancia no caso de espacos mais pequenos e relativamente a concertos menos comerciais (i.e.,
menos mainstream), ndo assumindo tanta relevancia no caso de salas de maior capacidade, como o Pavilhdo
Atlantico, e no caso de concertos de grande audiéncia como 0s que ai tipicamente se realizam.

% Para além desses trés fatores, acrescenta o contra-interessado que a CC identifica, ainda, outros fatores
relevantes para aferir da substituibilidade entre os diversos espacos, a saber: localizagdo; disponibilidade;
configuragdo (se s6 permitem ou ndo audiéncias sentadas); instalagfes e funcionalidades de que a sala est&
dotada; preferéncia dos artistas; custo; reputacdo e qualidade dos servicos (vide Observacdes do contra-
interessado, §32).
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182. No que respeita a capacidade dos espacos, 0 contra-interessado refere-se a uma
deciséo recente do OFT®, em que se concluiu que a O2 Arena, em Londres, com uma
capacidade para 20.000 pessoas, ndo sofre pressao concorrencial de um determinado
conjunto de recintos de capacidade mais reduzida (com capacidades entre as 2.900 e
e as 5.039 pessoas), ‘Yja que a capacidade é o principal critério de escolha de um
espacgo (...) e a O2 Arena [tal como o Pavilhdo Atlantico] recebe os eventos mais

populares e que esgotam um espaco com capacidade de 20.000 lugares™®.

183. Ainda a este proposito da capacidade, o contra-interessado acrescenta que, na sua
deciséo relativa ao processo Hamsard / Live Nation /gaiety / Academy Music, o OFT
afirmou que “espacos com capacidades diferentes dificiimente seriam substituiveis
entre si do ponto de vista da procura e por isso dificilmente exerceriam qualquer

pressao concorrencial relativamente ao preco uns dos outros™’.

184. Face a citada pratica decisoria das autoridades de concorréncia do Reino Unido, a
Everything is New analisa as caracteristicas dos seguintes espacos de espetaculos —
considerados pela Notificante como substitutos do Pavilhdo Atlantico —, para concluir
que, contrariamente ao alegado no Formulario de Notificagdo, os mesmos néao
exercem uma pressao concorrencial sobre o Pavilhdo Atlantico:

(i)  Teatros, Centro Cultural de Belém, Férum Lisboa, Casino Lisboa e Culturgest — o
contra-interessado conclui que estes espagcos ndo podem ser considerados
substitutos do Pavilhdo Atlantico, tendo em conta, sobretudo, a sua muito
diminuta capacidade em comparacéo com a do Pavilh&o®.

Mas também outros fatores, tais como nao permitirem plateias em pé, as
limitagBes logisticas e tecnoldgicas destes espacos e a sua indisponibilidade na
maior parte do tempo, nos periodos em que estdo a ser utilizados para a sua
finalidade principal (v.g., o tempo em que uma peca de teatro esta em cena num
teatro), tornam-nos claramente distintos e ndo substitutos do Pavilhdo Atlantico.

(i) Campo Pequeno, Coliseu dos Recreios e Aula Magna — conclui o contra-
interessado que também estes espagos ndo serdo uma alternativa viavel ao
Pavilhdo Atlantico, atendendo, desde logo, a sua lotacdo significativamente
inferior & do Pavilhdo®, mas também por ndo disporem das mesmas
funcionalidades tecnoldgicas, instalacdes de apoio, versatilidade e capacidade
para a organizacdo de eventos de especial sofisticacdo e complexidade que —
citando a Nota Informativa da ParqueExpo e do BPI supra referida — tornam o
Pavilhdo o “dnico espago em Portugal (...) adaptavel aos requerimentos de
promotores, sendo por isso equiparavel a qualquer equipamento de alta
qualidade na Europa”.

® Deciséo do OFT no processo Anschutz / CTS Eventim / The HMV Hammersmith Apollo.

% Cfr. Observacdes do contra-interessado, §35, citando os §28 e §30 da Decisdo do OFT referida na nota de
rodapé anterior.

®7 Cfr. Observagées do contra-interessado, §36, citando a Deciséo do OFT de 21 de agosto de 2006, no processo
Hamsard / Live Nation / Gaiety / Academy Music, §14.

% De acordo com o contra-interessado, o Centro Cultural de Belém dispde de 1924 lugares, o Férum Lishoa, a
Culturgest, o Casino de Lisboa, os Teatros de S. Luis, Camdes, o Politeama, Tivoli e o Teatro Nacional de S.
Carlos apresentam capacidades entre os 500 e os 1700 lugares, enquanto que o Pavilhdo Atlantico tem uma
capacidade maxima de 24.000 lugares.

% De acordo com o contra-interessado, a capacidade da Aula Magna situar-se-& entre os 500 e os 1700 lugares, a
do Coliseu dos Recreios é de 4220 lugares e a capacidade do Campo Pequeno é de 7.000 lugares.
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(i) Outros pavilhGes e recintos localizados fora de Lisboa — considera o contra-
interessado que os restantes pavilhdes e recintos indoor fora de Lisboa, referidos
na Notificacdo, ndo sdo substitutos do Pavilhdo Atlantico, pelas diferentes
caracteristicas em termos de capacidade’, valéncias disponibilizadas,
adaptabilidade e localizagcdo. A este propdsito, volta a citar a supra identificada
Nota Informativa preparada pela ParqueExpo e pelo BPI, onde se refere que
“Fora de Lisboa, existem diversas salas de espectaculos. Contudo, o Pavilhdo
Atlantico é o equipamento que dispdes da maior capacidade, cujo espaco
permite a realizacdo de eventos com uma maior diversidade, devido a

tecnologia, equipamentos e espacos logisticos de apoio que incorpora™.

Ainda a este propdsito, argumenta a Everything is New que o Pavilhdo Atlantico
€ a Unica sala, em Portugal, com capacidade para suspender equipamento no
teto até 50 toneladas, o que techicamente é considerado relevante, uma vez que
as grandes producdes exigem espacos com significativa capacidade de
suspensdo dos equipamentos de som, luz, imagem, video, efeitos especiais e
cenografia. Esta sera, alias, uma das razfes pelas quais 0s grandes espetaculos
nao recorrem a outros pavilhdes existentes fora de Lisboa, ou a outras salas
existentes em Lisboa, pois estas ndo tém a mesma capacidade de suspenséo de
equipamentos, que n&o ultrapassa as 8 toneladas’.

(iv) Estédios desportivos — ndo obstante reconhecer que, em algumas
circunstancias, os estadios desportivos podem constituir alternativa ao Pavilhdo
Atlantico, o contra-interessado defende que tais circunstancias sdo muito
limitadas, pelos seguintes motivos: (i) a utilizacdo destes espacos outdoor esta
significativamente condicionada fora dos meses de verdo, seja por razbes
climatéricas, seja porque nesse periodo os espagos encontram-se ocupados
com as competicdes de futebol profissional; (ii) a natureza das tournées dos
grandes artistas mundiais sdo preparadas para se realizar, exclusivamente, em
espacos indoor ou em espagos outdoor, pelo que, na maior parte das vezes, 0
promotor ndo pode optar por realizar o concerto no Pavilhdo Atlantico ou,
alternativamente, num estadio desportivo, devendo escolher o espagco em funcao
do concerto se integrar numa tournée indoor ou numa tournée outdoor.

(v) Parques e recintos abertos — o contra-interessado conclui que estes espacos
ndo poderdo ser considerados como substitutos do Pavilhdo Atlantico, desde
logo, porque sofreriam de todos os condicionalismos e limitagbes que ja foram
referidos a proposito dos estadios desportivos. Acresce que estes espagos sao,
normalmente, utilizados em festivais, com diversas bandas a atuar no mesmo
espaco e, as mais das vezes, em simultaneo, enquanto que o0s espetaculos que

0 Pavilhdo Multiusos do Europarque, em Santa Maria da Feira, tem uma capacidade de 11.000 lugares; a
capacidade do pavilhdo Multiusos de Gondomar ¢ de 8.000 lugares; o Coliseu do Porto e o Pavilhdo Rosa Mota,
ambos no Porto, tém uma capacidade de 3.000 e 10.000 lugares, respetivamente; e a capacidade da Portiméo
Arena é de 5.000 lugares.

"L Cfr. Nota Informativa, pags. 104 e 105.

"2 Espetaculos como o Cirque du Soleil, Rhianna, Jenifer Lopez ou Britney Spears ndo poderiam realizar-se em
outra sala, que ndo o Pavilhdo Atlantico, ja que exigiram necessidades técnicas de suspenséo para 38,5 toneladas
de material.
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decorrem no Pavilhdo Atlantico correspondem, essencialmente, a concertos de
uma Unica banda (principal).

185. Face a todo o exposto, conclui o contra-interessado que o Pavilhdo Atlantico constitui
um espaco Unico, em Portugal, para a organizacdo de espetaculos ou eventos de
especial dimensao e sofisticagdo. E que, por essa razdo, o seu proprietario/entidade
gestora detém um poder de mercado significativo, em resultado da sua posicdo
monopolista na exploracdo de espacos indoor para espetaculos e eventos de grande
dimenséao.

Da posicao defendida por terceiros no processo

186. A Autoridade da Concorréncia levou a cabo uma investigagdo de mercado junto de
uma amostra alargada de promotores de eventos de musica ao vivo”, e que, na sua
maioria, sé@o clientes do Pavilhdo Atlantico, no sentido de apurar se existem espagos
alternativos ao Pavilhdo Atlantico.

187. As respostas obtidas podem ser divididas em dois grupos distintos: Um grupo, onde se
inclui a Lemon, a Regiconcerto, a Genius Y Meios e a UAU, consideram haver
alternativas ao Pavilhdo ao Atlantico, em particular para concertos de menor
dimensao, referindo que, em face de um aumento de 5% a 10% no preco cobrado pela
utilizacdo daquele Pavilhdo, equacionariam a hipotese de recorrer a outras espagos
como o Campo Pequeno’™, a FIL™, estadios de futebol” e o Pavilhdo Multiusos de
Guimaraes’’.

188. O outro grupo, onde se incluem a Take - Off, a Audioveloso, a Universal Music, a EIN,
e a Senhores do Ar, consideram que, em face de um aumento hipotético de precos de
5 a 10% cobrado pela utilizacdo do Pavilhdo Atlantico, ndo desviavam 0s seus
espetaculos para outros espacos/recintos, porque consideram ndo existir espacos
alternativos que possam ser considerados substitutos do Pavilhdo Atlantico.

189. A Universal Music respondeu que “...em Portugal ndo existem lugares com as
mesmas carateristicas do Pavilhdo Atlantico”. Por sua vez a Senhores do Ar referiu
que “... o Pavilhdo Atlantico é uma sala Unica, que quando procurada, para um
determinado evento, e com capacidade para um determinado nimero de pessoas, ndo
tem alternativa no pais. Dai, se houver um aumento de pre¢co, mas que se pretenda

uma sala com capacidade para mais de 10 000 pessoas, ndo ha outra no Pais.

190. Por sua vez a Take-off referiu que “...no que concerne a alternativas, ndo existem
outras opcdes na zona de Lisboa acima das 6000 pessoas, capacidade maxima do
Campo Pequeno. Por outro lado estadios de futebol ndo sdo uma alternativa ao
Pavilhdo Atlantico, jA que, para além da sazonalidade inerente ao fato de serem

® Foram contactados 0s seguintes promotores de eventos de musica ao vivo: Audioveloso Producdes, Lda

(“Audioveloso”), Lemon Live Entertainement, (“Lemon”), Regi-Concerto — Produtos Musicais e Audiovisuais,
Lda (“RegiConcerto”), Everything Is New (EIN”), UAU — Produgdes de Espetaculos, Lda (“UAU”), Take-Off —
Produgio e Realizagdo de Espetaculos, Lda (“Take-Off”), Genius Y Meios Unipessoal, Lda (“Genius Y Meios”),
Senhores do Ar — Producao de Espetaculos e Representa¢des, Lda (“Senhores do Ar”), Universal Music Portugal
(“Universal Music”), Remenber Minds Prodution, Coliseu dos Recreios, Ricardo Covdes, S.A (“Ricardo
Covoes”), entre outros.

* 0 Campo Pequeno foi referido pela Regi Concerto e pela Ritmos & Blues. Ritmos & Blues,Genius Y Meios,
"> Resposta da UAU da Ritmos & Blue, Genius Y Meios.

’® Resposta da UAU e da Ritmos & Blues.

"’ Resposta da Regiconcerto.
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espacos ao ar livre, se tornam ainda mais dispendiosos, tendo em vista a necessidade
de dotar os espacos com as infraestruturas de que néo dispbem (seguranca, casas de
banho, camarins, palco, etc.) e que sdo essenciais para este tipo de eventos, 0 que
torna a producdo de um espetdculo para uma lotacdo abaixo das 20 000 pessoas,
desde logo, proibitiva”.

No que se refere a Everything is New, a sua resposta vem reforcar os argumentos ja
apresentados em sede de observacbes para efeitos do artigo 47.° da Lei da
Concorréncia, no que se refere a capacidade, funcionalidade e localizacdo, e que
foram sintetizados supra nos pontos 173 a 185.

BN

No que se refere a capacidade, a Everything is New considera que o Pavilhdo
Atlantico é o Unico recinto coberto com capacidade para 20.000 pessoas, numa Unica
sala, a que acresce a capacidade de 4.000 lugares na sala Tejo, adjacente a sala
Atlantico. Mais refere que apenas esta capacidade permite vender um ndmero de
bilhetes suficiente para rentabilizar a realizagdo de espetaculos, que ndo seria rentavel
em salas de menor capacidade’®, atendendo ao elevado custo que representam,
nomeadamente os cachets de artistas e a producao exigivel.

Quanto a funcionalidade, a Everything is New refere que o Pavilhdo Atlantico é o Unico
espaco indoor que pode ser considerado uma “arena”, comparavel ao O2 Arena de
Londres ou a Arena de Colbnia, capaz de acolher grandes produ¢des protagonizadas
por artistas de renome internacional, que exigem um nivel de qualidade de som e de
prestigio do ambiente, que nenhum outro recinto podera oferecer.

Também o facto de se localizar em Lisboa, numa zona da cidade dotada de
infraestruturas de transporte, contribuird para a sua singularidade, o que parece, no
entender da Everything is New, ir ao encontro da descricdo que consta no portal da
internet do préprio Pavilhdo Atlantico, onde se refere que “...ao contrario de outras
cidades europeias Lisboa ndo possuia uma sala polivalente para acolher espetaculos,
congressos e acontecimentos desportivos de grande envergadura”.

Da posicao da Autoridade da Concorréncia

A AdC reconhece, a semelhanca do argumentado pela Notificante (cfr. ponto 161), que
a oferta de espacos para a realizacdo de espetaculos revela uma diversidade
consideravel no que respeita as caracteristicas dos espacos, designadamente em
termos de capacidade (lotagc&o), localizacdo, funcionalidade, versatilidade e condi¢cfes
de logistica. Este é também o entendimento que resulta das opinides expressas pelos
varios promotores de musica ao vivo ouvidos pela Autoridade da Concorréncia na
presente fase do procedimento (cfr. pontos 187 a 193), o que, alias, vem ao encontro
da pratica deciséria das autoridades de concorréncia do Reino Unido, supra citada
pelo contra-interessado (cfr. pontos 180 a 183).

Sobre este aspecto, importa aqui reiterar o entendimento expresso pelas autoridades
de concorréncia do Reino Unido, que defendem que:

"8 A titulo exemplificativo refere-se aos seguintes concertos que foram realizados no Pavilhdo Atlantico, e que,
pela sua dimens&o e custos envolvidos, ndo poderiam ser realizados ou rentabilizados em qualquer outra sala em
Portugal: Blink 182, Rihanna, Peter Frampton, Ricky Martin, Tokio Hotel e Beyoncé e o Cirque du Soleil. O
Pavilhdo Atlantico ndo é, segundo a Everything is New, substituivel por salas com metade da capacidade, um
quarto ou um décimo. Ou seja, considera que espa¢cos como Campo Pequeno, com 7000 lugares, o Coliseu dos
Recreios, com 4220 lugares, a Aula Magna, com 500 a 1700 lugares, ndo oferecem uma alternativa real e
credivel ao Pavilhdo Atlantico.
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0] 0s espacos para a realizacdo de eventos musicais devem distinguir-se em
funcdo das suas caracteristicas, nomeadamente em funcdo da sua natureza
indoor ou outdoor e da respetiva capacidade ou lotacdo (cfr. ponto 180);

(ii) “embora determinados espacos outdoor — como 0S pargues ou recintos para
festivais — possam constituir uma alternativa aos espacos indoor em
determinadas alturas do ano, a verdade é que néo [€] evidente que 0s espacos
indoor e outdoor integram o mesmo mercado” (cfr. ponto 181);

(iii) a 02 Arena, em Londres, com uma capacidade para 20.000 pessoas, nao sofre
pressdo concorrencial de um determinado conjunto de recintos de capacidade
mais reduzida (com capacidades entre as 2.900 e as 5.039 pessoas), ‘ja que a
capacidade ¢é o principal critério de escolha de um espaco (...) e a O2 Arena
[tal como o Pavilhdo Atlantico] recebe os eventos mais populares e que
esgotam um espago com capacidade de 20.000 lugares” (cfr. ponto 182); e

(iv) 0s “espacos com capacidades diferentes dificilmente seriam substituiveis entre
si do ponto de vista da procura e por isso dificimente exerceriam qualquer
presséo concorrencial relativamente ao pre¢o uns dos outros” (cfr. ponto 183).

Resulta, assim, da pratica deciséria das autoridades de concorréncia do Reino Unido e
do que foi afirmado pelos promotores musicais questionados pela AdC, na presente
fase do procedimento, incluindo a Notificante, que as caracteristicas dos espagos,
designadamente em termos de capacidade (lotacdo), localizagdo, funcionalidade,
versatilidade e condi¢des de logistica, determinam a substituibilidade entre diferentes
espacos para a realizacdo de espetaculos.

Nestes termos, considera a AdC que as caracteristicas do Pavilhdo Atlantico, em
termos de funcionalidade, condigcbes de logistica e, sobretudo, em termos de
capacidade, tornam esta sala de espetaculos uma infra-estrutura Unica ao nivel dos
espacos indoor.

Ou seja, o Pavilhdo Atlantico é o Unico espaco indoor que, em termos de capacidade e
condi¢cbes de logistica, pode receber a organizacédo de eventos envolvendo niveis de
audiéncia mais elevados (v.g., acima dos 7.000 espectadores, que € a capacidade do
Campo Pequeno, e até 24.000 espectadores, que é a capacidade maxima do
Pavilh&o), em concertos com artistas internacionais de maior renome.

Ja quanto as restantes salas de espetaculos referidas pela Notificante, as mesmas
apresentam lotacdes maximas significativamente inferiores a capacidade do Pavilhdo
Atlantico. E o caso do Campo Pequeno e o Coliseu dos Recreios, com lotacdes para
7.000 lugares ou 4.220 lugares, respetivamente, ou salas como a Aula Magna, o
Centro Cultural de Belém, os teatros Tivoli, S. Carlos, Camoes, Politeama, S. Luis, ou
o0 Forum Lisboa, o Casino de Lisboa ou a Culturgest, todos com lotagBes entre 500 e
1.700 lugares (cfr. ponto 162).

E ainda que, em tese, um concerto para uma audiéncia de 18.000 espectadores, no
Pavilhdo Atlantico, possa ser dividido em trés concertos para 6.000 espectadores por
concerto, no Campo Pequeno, restricdbes de agenda dos artistas internacionais e,
sobretudo, o acréscimo de custos do promotor com o cachet do artista, tornariam esta
opcao inviavel.

Este aspeto é, alias, reconhecido pela propria Notificante, ao referir que, em tese,
artistas com potencial para esgotar salas de maior capacidade, tais como o Pavilhdo
Atlantico, poderdo optar, em alternativa, por realizar uma série de espetaculos para
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niveis de audiéncia repartidos (em salas de menor dimensdo), o que, em seu
entendimento, é dificil de se verificar no caso de artistas internacionais, pois obrigaria
a permanéncia da tour, por varios dias, em Portugal, representando um acréscimo
significativo de custos (cfr. ponto 170).

O mesmo sera valido para o preco dos bilhetes cobrado pelo promotor. Ou seja, ainda
que, em tese, o promotor musical pudesse gerar a mesma receita de bilheteira, num
concerto para 6.000 espectadores no Campo Pequeno, que gera num concerto para
18.000 pessoas no Pavilhdo Atlantico, parece-nos que tal é inviavel, uma vez que
obrigaria a triplicar o preco dos bilhetes cobrado no primeiro caso, face ao preco
cobrado no segundo caso, 0 que seria passivel de eliminar ou reduzir
substancialmente a procura pelo concerto.

E diga-se que ndo estd aqui em causa saber se ‘para certos espetaculos (com
lotacdes espectaveis entre 4.000 e 7.000 lugares) o Campo Pequeno e o Coliseu dos
Recreios poderao constituir uma alternativa ao Pavilhdo Atlantico”, conforme defendido
pela Notificante (cfr. ponto 163). A AdC n&o discorda que para eventos de menor
dimenséo existam outros espacos indoor passiveis de serem considerados substitutos
do Pavilhdo, por parte dos promotores de musica ao vivo ou dos agentes / artistas.

O que importa, para a demonstragéo dos efeitos verticais referidos no presente Projeto
de Decisdo, é que, para eventos envolvendo 7.000 a 20.000 espectadores, as
restantes salas de espetaculos ndo poderdo, por uma questdo de capacidade, ser
consideradas substitutas do Pavilhdo Atlantico.

Alias, o facto do Pavilhdo Atlantico definir o preco de aluguer em funcdo do nimero
espectavel de espectadores, resultando, assim, numa discriminacdo de precos em
funcéo da audiéncia do evento, podera, eventualmente, refletir o entendimento desta
empresa que, para os concertos de menor dimensdo, enfrenta a concorréncia de
outras salas, enquanto que para os concertos de maior audiéncia, sera uma infra-
estrutura Unica ou que enfrenta um nivel de concorréncia mais reduzido.

E nem o facto de cerca de [50-60]% do total de espectadores (ou entre [20-30]% e [50-
60]% do total de receitas de bilheteira, consoante 0s anos em causa) terem, no caso
do Pavilhdo Atlantico, resultado de concertos envolvendo menos de 7.000
espectadores e que, por essa razdo, poderiam ter sido realizados em salas como o
Campo Pequeno, altera a analise da AdC (cfr. Tabela 6).

De facto, o Pavilhdo Atlantico é uma infra-estrutura Unica para a realizacdo de
concertos de grande dimenséo, envolvendo assisténcias na ordem dos 7.000 a 20.000
espectadores, sendo que, para este tipo de eventos de maior dimensao, as restantes
salas de espetaculos ndo poderdo, por uma questdo de capacidade, ser consideradas
substitutas do Pavilhao Atlantico.

Resulta da Tabela 6 que, para cerca de metade dos espetdculos realizados no
Pavilh&o Atlantico — ou significativamente mais de metade, se medirmos em termos de
receitas totais de bilheteira —, esta sala revela-se uma infra-estrutura Unica para a
organizacdo e promocao de tais eventos, uma vez que correspondem a eventos de
grande dimenséo, envolvendo mais de 7.000 espectadores e, como tal, ndo poderiam
ser realizados em qualquer outra sala de espetaculos indoor.
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Tabela 6 — Distribuicéo de espetaculos do Pavilhdo Atlantico por nimero de espectadores e

por receitas totais de bilheteira

Nidmero de Espetaculos Receitas de Bilheteira
Ano N N B N
Acima de 7.000 - Inferior a Acimade 12.000 - 7.000 - Inferior a
15.000 12.000 - 15.000 12.000 7.000 15.000 15.000 12.000 7.000
2009 [10-20]% [0-10]% [30-40]% [50-60]% [20-30]% [10-20]% [40-50]% [20-30]%
2010 [20-30]% [10-201% [0-10]% [50-60]% [30-40]% [10-20]% [0-10]% [30-40]%
2011 [20-30]% [0-10]% [10-20]% [50-60]% [30-401% [0-10]% [0-10]% [50-60]%

Fonte: Notificante”.

210.

Acrescente-se, alids, que para o principal concorrente dos promotores acionistas da
Arena Atlantida, a Everything is New, os eventos organizados no Pavilhdo Atlantico
representam, no periodo entre 2009 e 2011, cerca de [30-40]% do total da sua
atividade (em receitas totais de bilheteira geradas) e, dentro destes, os concertos
envolvendo mais de 7.000 espectadores representaram cerca de [50-60]% do total.

Tabela 7 — Distribuicdo das Receitas Totais de Bilheteira da Everything is New

Eventos realizados Grandes Eventos no Pavilhdo Atlantico

Ano

Receitas Totais

no Pavilhdo Atlantico

(> 7.000 espectadores)

De Bilheteira

(€

€

% das Receitas
Totais

€

% das Receitas no
Pav. Atlantico

2009

[20-30M€]

[<5M€]

[20-30]%

[<5M€]

[90-100]%

2010

[10-20M€]

[5-10M€]

[40-50]%

[<5M€]

[60-70]%

2011

[10-20M€]

[5-10M€]

[40-50]%

[<5M€]

[20-30]%

2009/ 2011

[40-50M€]

[10-20M€]

[30-40]%

[10-20M€]

[50-60]%

Fonte: Everything is New.
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Ou seja, para o principal concorrente dos promotores acionistas da Arena Atlantida, o
Pavilhdo Atlantico revela-se uma infra-estrutura Unica, para que este promotor possa
desenvolver uma parte significativa da sua atividade, a qual passa pela promoc¢éo de
espetaculos de grande dimensao que, envolvendo mais de 7.000 espectadores, ndo
poderiam ser realizados em qualquer outra sala de espetaculos indoor.

A propria Arena Atlantida, na pagina 5 e 6 do documento com a referéncia
“Procedimento por Negociagao Particular — Pavilhdo Atlantico — Proposta Alternativa —
Vantagens da Proposta”, submetido em 16 de julho de 2012 a ParqueExpo, refere
que[CONFIDENCIAL - estratégia comercial da Arena Atlantida], “segmento em que 0
Pavilhdo Atlantico constitui _uma _infra-estrutura _Unica _em_Portugal”. E que “
[CONFIDENCIAL - estratégia comercial da Arena Atlantida]”, ou que o Pavilhdo
Atlantico é “a_unica_arena indoor_de grande capacidade existente _em Portugal”
(sublinhados nossos).

Acrescente-se que o Pavilhdo Atlantico apresenta, ainda, condi¢des logisticas Unicas
no panorama dos varios espacos para a realizacdo de eventos musicais ou family
shows, em Portugal, uma vez que é o Unico espaco indoor com capacidade de

" Resposta da Notificante ao pedido de informacdes da Autoridade de 28 de setembro de 2012.
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suspensdo de equipamentos até 50 toneladas, conforme resulta de informacao
recolhida pela AdC junto da Everything is New®.

Estas condicdes logisticas sdo, de todo, relevantes, uma vez que varios espetaculos
de maior dimensdo, como é o caso de algumas producbes do Cirque du Soleil, os
concertos de Rihanna, Jennifer Lopez e outros, exigem necessidades técnicas de
rigging de cerca de 38,5 toneladas de material, sendo que espagos como o Campo
Pequeno tem uma capacidade de suspensdo de equipamentos no teto de 28
toneladas, e os restantes espacos referidos pela Notificante, ou ndo tém capacidade
de suspensdo, ou essa capacidade de suspensdo ndo ultrapassa as 8 toneladas, o
que, do ponto de vista logistico, inviabiliza a realizacdo da maioria dos eventos
integrados em parte consideravel das tour indoor dos artistas internacionais.

Refira-se agora que, no respeitante a espetaculos de maior dimensdo, com uma
lotacdo espectavel acima dos 7.000 espectadores, ndo pode a AdC concordar com a
Notificante, quando esta identifica, como espagos alternativos ao Pavilhdo Atlantico,
determinados espacos outdoor (v.g., estadios desportivos® e, ainda, alguns espacos
ao ar livre que, normalmente, tém acolhido espetaculos musicais integrados em
Festivais de Verdo®).

Sobre esta tematica da eventual substituibilidade entre o Pavilhdo Atlantico, na sua
qualidade de espaco indoor para eventos de grande dimenséo, e 0os espagos outdoor
identificados pela Notificante, importa ter presente o seguinte:

(@ A Notificante refere que “o grau de pressdo concorrencial entre 0s espagos
dependerd de um amplo conjunto de factores” (sublinhado nosso),
reconhecendo que “as caracteristicas dos préprios espetdculos e as
preferéncias dos artistas e promotores frequentemente condicionam a escolha
do espaco” (sublinhado nosso) (cfr. ponto 166); e

(i) a Notificante refere que “o processo de escolha de um espaco para realizar
determinados espetaculos é por norma analisado caso a caso, tendo em conta,
desde logo, a época do ano, a natureza do espetaculo, a disponibilidade dos
artistas se poderem deslocar e a_especificidade de a tour estar montada para
espacos indoor ou outdoor, entre outros” (sublinhado nosso) (cfr. ponto 167).

Ou seja, a época do ano, por um lado, e a especificidade de a tour estar montada para
espacos indoor ou outdoor, por outro lado, condiciona a capacidade dos promotores
poderem optar, em alternativa, entre 0 Pavilhdo Atlantico e determinados espacos
outdoor, para a realizacdo de concertos de grande dimensdo. Este parece ser o
entendimento que resulta da leitura das conclustes da Notificante expressas no ponto
anterior.

8 Cfr. Resposta da Everything is New ao pedido de elementos da Autoridade de 3 de outubro de 2012.

81 O Estadio Alvalade XXI, em Lisboa, o Estadio do Dragdo, no Porto, ou o Estadio Cidade de Coimbra, em
Coimbra, onde tém decorrido alguns concertos nos Gltimos anos, normalmente em periodos que ndo coincidem
com a época desportiva.

82 E 0 caso do parque da Bela Vista e do Passeio Maritimo de Algés, em Lisboa (que acolhem os festivais Rock
in Rio e Optimus Alive, respetivamente), a Herdade do Cabeco da Flauta, nos arredores da praia do Meco (onde
se realiza o Super Bock Super Rock), e os espa¢os onde se realizam o Sudoeste TMN, na Zambujeira do Mar, o
Sumol Summer Fest, na Ericeira, o Festival Paredes de Coura, em Paredes de Coura, e o Festival Marés Vivas
TMN, em Vila Nova de Gaia, entre outros.
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O que, alias, é confirmado pelo entendimento da Everything is New, que refere que
(cfr. ponto 184):

0] a utilizacédo dos espacos outdoor esta significativamente condicionada fora dos
meses de verdo, por razbes climatéricas e porque, nesse periodo, 0s espagos
— neste caso, apenas aplicavel aos Estadios desportivos — encontram-se
ocupados com as competicdes de futebol profissional;

(ii) a natureza das tournées dos grandes artistas mundiais sao preparadas para se
realizar, exclusivamente, em espacos indoor ou em espagos outdoor, pelo que,
na maior parte das vezes, o promotor ndo pode optar por realizar o concerto no
Pavilhdo Atlantico ou, alternativamente, num estadio desportivo, devendo
escolher o espaco em fungdo do concerto se integrar numa tournée indoor ou
numa tournée outdoor; e

(iii) 0s parques e recintos abertos séo, normalmente, utilizados em festivais, com
diversas bandas a atuar no mesmo espaco e, as mais das vezes, em
simultaneo, enquanto que os espetaculos que decorrem no Pavilhdo Atlantico
correspondem, essencialmente, a concertos de uma Unica banda (principal). O
que é passivel de indiciar uma auséncia de substituibilidade entre estes dois
tipos de espac¢os, mesmo nos meses de verao em que existe um maior recurso
a parques e recintos abertos para a realizacdo de eventos, essencialmente do
tipo festivais.

Este é também, a titulo de exemplo, o entendimento da Take-Off, um dos outros
promotores musicais consultados pela AAC na presente fase do procedimento, que
refere que “estadios de futebol ndo sdo uma alternativa ao Pavilhdo Atlantico, ja que,
para além da sazonalidade inerente ao fato de serem espacos ao ar livre, se tornam
ainda mais dispendiosos, tendo em vista a necessidade de dotar os espagos com as
infraestruturas de que néo dispdem (seguranca, casas de banho, camarins, palco,
etc.) e que sdo essenciais para este tipo de eventos, o que torna a produgcdo de um
espetaculo para uma lotagdo abaixo das 20.000 pessoas, desde logo, proibitiva” (cfr.
ponto 190).

E, ainda, o entendimento que resulta da supra citada préatica deciséria das autoridades
do Reino Unido, que distinguem os espacos para a realizagdo de espetaculos, entre
outros fatores, pela sua natureza indoor ou outdoor (cfr. ponto 180), concluindo que
“embora determinados espag¢os outdoor — como 0S parques ou recintos para festivais
— possam constituir uma alternativa aos espacos indoor em determinadas alturas do
ano, a verdade é que ndo [é] evidente que os espacos indoor e outdoor integram o
mesmo mercado” (cfr. ponto 181).

Por fim, a AdC nota que, em Nota Informativa preparada pela ParqueExpo e pelo BPI
e disponibilizada aos interessados na alienacdo do Pavilhdo Atlantico, refere-se que a
necessidade de construgdo desta infra-estrutura prendeu-se com a constatacdo de
gue nao existia em Lisboa, nem no resto do pais, uma “sala polivalente para acolher
espectaculos, congressos e acontecimentos de uma maior dimens&o”, uma vez que as
salas existentes em Portugal tinham uma “lotacdo mais reduzida (até cerca de 4.000
lugares)” e que eram “dificiimente adaptaveis a eventos ndo convencionais, € nao
dispunham nem da logistica nem do equipamento tecnolégico exigido para coberturas
televisivas modernas ou de maior dimensgo” (cfr. ponto 176), o que reforca o

Nota: indicam-se entre paréntesis rectos [...] as informacdes cujo conteudo exacto haja sido 41
considerado como confidencial.



x AUTORIDADE DA
CONCORRENCIA
Versao Publica

entendimento que o Pavilhdo Atlantico € uma infra-estrutura Unica para a realizacao de
eventos de musica ao vivo e family shows de maior dimensao.

222. Ou que “a oferta [de espacos para espetaculos] existente antes da construcdo do
Pavilhdo Atlantico obrigava Portugal a ficar fora dos circuitos de alguns dos maiores
artistas internacionais, ou até de campeonatos de desporto indoor e fazia com que
eventos nacionais e internacionais fossem dificilmente realizados fora da época de
verdo” (cfr. ponto 178), o que reforca o entendimento que o Pavilhdo Atlantico € uma
infra-estrutura Unica para a realizagdo de eventos de musica ao vivo e family shows de
maior dimenséo.

223. Face ao exposto, a AdC conclui que a Arena Atlantida terd, no cenario pds-operacao,
um poder de mercado significativo no mercado a montante, na determinacdo das
condigcBes comerciais associadas a utilizagcdo do Pavilhdo Atlantico, que advém do
facto de se estar na presenga de uma infra-estrutura (tendencialmente) Unica para a
realizacdo de eventos musicais de maior dimens&o.

5.4.2.2. A Arena Atlantida podera condicionar, de forma significativa, a capacidade
concorrencial de determinados promotores espetaculos

224. Considera-se, por um lado, o impacto, na competitividade dos promotores musicais, de
uma estratégia de excluséo total no acesso ao Pavilhdo Atlantico e, por outro lado, o
impacto de uma estratégia de exclusao parcial ou seletiva no acesso ao Pavilhdo,
através, por exemplo, do aumento dos custos de acesso ao Pavilh&o.

225. Ora, a Arena Atlantida esta em condi¢cdes de adotar uma estratégia de excluséao total
dos concorrentes do mercado, nomeadamente no que se refere a realizacdo de
eventos de mausica ao vivo ou family shows de grande dimensédo, para assisténcias
acima dos 7.000 espectadores, uma vez que, para eventos desta dimensdo, o
Pavilhdo Atlantico é uma infra-estrutura Unica sem alternativa no mercado.

226. No que se refere, agora, a uma estratégia de exclusao parcial ou seletiva, a AdC
identificou cinco possiveis vias através dos quais a Arena Atlantida podera condicionar
a competitividade dos promotores musicais que recorram ao Pavilhdo Atlantico®®. A
saber, as referidas vias sao:

(i)  Alteracdo da estrutura de precos de aluguer do Pavilhdo Atlantico ou, de forma
equivalente, alteracdo da respetiva estrutura de descontos;

(i)  Aumento das comissBes de bilhética cobradas pela Blueticket, empresa que
detém a exclusividade de emissdo e comercializagdo dos bilhetes dos eventos
organizados no Pavilh&o;

(i)  Diminuic@o dos esforgcos de promogé&o e venda de bilhetes, por parte da empresa
de bilhética Blueticket, para eventos promovidos por promotores musicais
concorrentes da Musica no Coracgédo e/ou Ritmos & Blues;

(iv) Aumento dos prazos de retencdo das receitas de bilheteira, ou alteracdo de
politicas de garantia, que se traduzam em condicionalismos de financiamento ou

8 Estas cinco vias seguem, com as devidas adaptacBes, os mecanismos identificados pela Competition
Commission, no 88.45 da sua Decisdo de 7 de maio de 2010, no processo Ticketmaster / Live Nation, que
envolveu a concentragdo entre um operador de bilhética (Ticketmaster) e um promotor de musica ao vivo (Live
Nation).
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aumento de custos financeiros associados a atividade de promoc¢éo de eventos
musicais;

(v) Utilizacdo de informacdo comercial ou operacional sensivel dos promotores
concorrentes da Musica no Coragdo e/ou Ritmos & Blues, em beneficio dos
promotores musicais acionistas da Arena Atlantida.

Estas vias serdo analisados infra no ponto 284 e seguintes, em maior pormenor,
resultando, dessa andlise, que as mesmas poderao afetar, de uma forma significativa,
a capacidade concorrencial dos promotores concorrentes da Musica no Coracao e da
Ritmos & Blues, atendendo, ndo s6 ao peso que algumas destas variaveis
representam nos custos de um promotor de eventos (v.g., preco de aluguer do
Pavilhdo, comissbes de bilhética e custos financeiros resultantes da retencdo de
receitas), mas também no possivel impacto das mesmas na capacidade do promotor
para gerar receitas de bilheteira (v.g., esforcos de promocéo e venda de bilhetes pela
empresa de bilhética ou acesso a informacao comercial ou comercial sensivel).

Note-se que, sendo o Pavilhdo Atlantico uma infra-estrutura Unica, nomeadamente
para eventos de maior dimensdo, os promotores concorrentes da Musica no Coracao
e da Ritmos & Blues ficam incapacitados de reagir a deterioragcdo das condi¢des
comerciais praticadas pela Arena Atlantica, pela sua incapacidade de encontrarem, em
Portugal, espacos indoor substitutos do Pavilhdo Atlantico, nomeadamente quando
estdo em causa determinados eventos de musica ao vivo de maior dimensao.

5.4.2.3. O Pavilhdo Atlantico como um fator produtivo essencial

229.

230.

231.

232.

233.

Conforme resulta do ponto 150 supra, é necessario verificarem-se duas condicoes,
para gue se possa concluir que a empresa integrada verticalmente tera a capacidade
para, no cendario pés-operacdo, adotar uma estratégia de encerramento do mercado
(input foreclosure).

Um desses requisitos foi demonstrado supra nos pontos 156 a 223, tendo-se
concluido que a Arena Atlantida tera, no cenario pos-operacdo, um poder de mercado
significativo no mercado a montante, na determinacdo das condicbes comerciais
associadas a utilizacdo do Pavilhdo Atlantico, que advém do facto de se estar na
presenca de uma infra-estrutura (tendencialmente) Gnica para a realizagdo de eventos
musicais de maior dimensao.

O outro requisito refere-se a importancia do fator de producdo em causa — Pavilhdo
Atlantico — para o desenvolvimento da atividade no mercado a jusante, tendo-se ja
demonstrado, nos pontos 224 a 228 (com remissao para 0s pontos 284 e seguintes),
gue a Arena Atlantida estara em condi¢cGes de afetar significativamente as receitas e
0s custos dos promotores concorrentes da Musica no Coracdo e da Ritmos & Blues,
podendo, dessa forma, condicionar a capacidade concorrencial daqueles promotores
de musica ao vivo e, consequentemente, reduzir a concorréncia no mercado a jusante.

Ainda relacionado com a importancia do Pavilhdo Atlantico para o desenvolvimento da

atividade no mercado a jusante, analisa-se agora em que medida este é um fator
produtivo essencial para o desenvolvimento da atividade a jusante.

A AdC recolheu elementos, na presente fase do procedimento, passiveis de
demonstrar que o Pavilhdo Atlantico é um fator produtivo essencial para a organizacao
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de eventos de musica ao vivo ou family shows de maior dimenséo, ndo apenas pela
sua lotacdo significativamente maior do que as restantes salas de espetaculos, mas
também porque, em comparacdo com 0s espacos outdoor, o Pavilhdo Atlantico
apresenta condi¢des logisticas Unicas, que se refletem nos custos de producdo dos
eventos.

234. Sobre esta tematica, a Everything is New informou a AdC que®:

(i) “em termos das estrutura de custos de cada espetaculo as guestdes técnicas e
de producdo tém igualmente um peso importante, variando no caso dos eventos
musicais entre cerca de 7% e 16% do total dos custos”;

(i)  “o Pavilhdo Atlantico é a Unica sala de espetaculos licenciada capaz de suportar
equipamentos que, noutro local (ndo especialmente preparado, como é 0 caso
dos estadios de futebol), aumentariam muito significativamente a estrutura de

custos, diminuindo assim a respectiva margem de lucro”™®;

(i) “ao contrario dos concertos organizados ao ar livre (outdoor), o Pavilhdo
Atlantico oferece condi¢bes Unicas e impares para a realizacdo de grandes
eventos até 20.000 pessoas. S6 isso é que torna possivel que os custos sejam
comparativamente mais baixos do que seriam se tais eventos fossem
organizados, por exemplo, num estadio de futebol ou noutro recinto provisorio ou
efémero. (...) Ou seja, estes eventos, se realizados num outro local, teriam
Custos sempre muito superiores”;

(iv) “desde logo, porque o valor de aluguer do Pavilhdo Atlantico € substancialmente
mais baixo, e ganha sempre quando comparado com 0S espagos provisorios ao
ar livre. Por exemplo, o aluguer do Pavilhdo Atlantico com palco para ensaios e
espetaculo de Jennifer Lopez foi de cerca de [CONFIDENCIAL — segredo de
negocio]. Para realizar o meso espectaculo ao ar livre teriamos um custo de
[CONFIDENCIAL — segredo de negécio]”, conforme orcamentos que foram
submetidos pela Everything is New & AdC®®;

(v) o Pavilhdo Atlantico apresenta também, comparativamente a outros espacos,
boas condi¢Bes logisticas relacionadas com “os camarins, zonas de catering
para artistas e staff de apoio, acessos para cargas e descargas (0s camides TIR
entram diretamente a zona do palco, faciltando as cargas e descargas e
tornando possivel um espetaculo com uma producdo de 25 camides TIR

acontecer com montagem e espetaculo no préprio dia), [que] permitem uma

8 Cfr. resposta da Everything is New de 17 de outubro de 2012 ao pedido de elementos da Autoridade de 3 de
outubro de 2012.

8585 A este prop6sito, a Everything is New, na sua resposta de 17 de outubro de 2012 ao pedido de elementos da
Autoridade de 3 de outubro de 2012, acrescenta, para sublinhar uma das singularidades do Pavilhdo Atlantico,
que esta ¢ “a Unica sala em Portugal com capacidade de suspender equipamento no teto até 50 toneladas. E
sabido que as grandes produgdes exigem espagos com capacidade de suspensdo dos equipamentos de som, luz,
video, efeitos especiais e cenografia. E isso, alias, que justifica que, antes da Expo 98, os grandes espetaculos
indoor ndo passassem por Portugal, precisamente por ndo existir uma Arena como o Pavilhdo Atlantico. (...)
Ainda hoje os grandes espetaculos ndo vao a outras regides do pais porque os pavilhfes existentes ndo tém
capacidade de suspensdo de equipamentos. Por outro lado, esses outros pavilh@es ou salas também ndo tém
capacidade de lotagdo que proporcione as receitas necessarias & obtencéo de uma margem de lucro interessante”.
868 A Everything is New refere-se, ainda, para além da capacidade de suspensdo de equipamentos no teto, as
condicBes logisticas relativas aos camarins, zonas de catering para artistas e staff, acessos para cargas e
descargas, as condi¢des de conforto para o publico (em termos de acesso, condi¢Bes atmosféricas, instalacdes
sanitarias, bares de apoio ao publico, foyers, entre outros).

Nota: indicam-se entre paréntesis rectos [...] as informagcdes cujo conteudo exacto haja sido 44
considerado como confidencial.




235.

236.

237.

238.

2309.

240.

x AUTORIDADE DA
CONCORRENCIA
Versao Publica

significativa reducdo de custos técnicos e de producdo quando comparados com

os de um recinto provisorio™’.

Nestes termos, resulta, das observacbes da Everything is New, que o Pavilhdo
Atlantico é um fator produtivo essencial para a organizacao de eventos de musica ao
vivo e family shows de grande dimens&o, ndo s6 pela sua maior capacidade de
obtencéo de receitas — em funcdo da respetiva lotacdo, localizacdo e condicbes de
maior conforto que proporciona aos espetadores, permitindo, dessa forma, uma maior
diluicdo dos custos associados a organizacdo do evento por um numero maior de
espetadores —, mas também pelas condi¢des logisticas que se refletem nos custos de
producao dos eventos.

Ainda no que se refere a esta questdo da importéncia do Pavilhdo Atlantico para o
desenvolvimento da atividade de promocao de eventos de musica ao vivo, afigura-se
relevante notar o peso dos eventos ocorridos neste espaco na atividade dos principais
promotores de musica ao vivo, o que sera um indicio de que estes estdo dependentes
desta infra-estrutura, para desenvolverem a sua atividade.

De facto, resulta, da Tabela 25 e do ponto 468 infra, que a Ritmos & Blues e a
Everything is New tém a sua atividade significativamente concentrada em eventos
organizados no Pavilhdo Atlantico, com os eventos organizados naquele espaco a
representaram, em 2011, [80-90]% e [40-50]% das receitas totais da Ritmos & Blues e
da Everything is New.

Por dltimo, ndo poderd a AdC excluir, na presente fase do procedimento, que a
organizacao e promoc¢ao de eventos de maior dimensédo, apenas possivel no Pavilhdo
Atlantico, seja relevante para determinados promotores, ndo apenas pelo peso que tal
atividade tem nos respetivos volumes de negécios, mas também pelo efeito que tais
concertos tém na reputacdo do promotor junto dos artistas internacionais de maior
dimensé&o comercial.

Ou seja, apenas 0s promotores que tenham uma capacidade demonstrada na
organizacdo de eventos de maior dimensdo s&o, normalmente, considerados pelos
agentes / artistas internacionais de maior renome, quando negoceiam a realizagdo de
um concerto.

De facto, conforme referido pela Notificante (vide pontos 457 e 458), “com artistas
internacionais, 0 mais comum é existir um leildo, bid, em que varios promotores séao
convidados a apresentar propostas para uma ou mais datas (...) ndo ha normalmente
direitos exclusivos por parte dos promotores sobre uma dada banda, ainda que a
dimensdo e experiéncia em anteriores negocios e a reqularidade de contratacdo de
artistas possa criar relagées de maior proximidade entre um dado promotor e um dado
artista (...) do ponto de vista do agente internacional, a selecdo do promotor local
associado ao evento tem em linha de conta a capacidade instalada e comprovada
para a realizacdo pretendida, para além dos factores de relacionamento interpessoal e
financeiros. Por norma, os principais operadores de mercado cumprem o primeiro
requisito, pelo que serdo os outros factores a determinar a sele¢do, com
predominancia do financeiro”.

87 A este proposito, a Everything is New acrescenta, ainda, que “estas condi¢des permitem inclusive que os
camiBes cheguem em tempo Util a Madrid para montagem e espetaculo no dia imediato ao do espetaculo em
Lisboa. Num recinto improvisado isso € totalmente inviavel”.
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Resulta das afirmac¢des da Notificante, expostas no ponto anterior, que 0s principais
promotores de espetdculos — ou seja, aqueles que tiverem uma capacidade
comprovada para organizar e promover eventos de grande dimensdo, demonstrada
pela sua experiéncia na promocdo de eventos de idéntica dimensdo — estardo em
concorréncia entre si, para promover concertos envolvendo 0s principais artistas
internacionais.

Ora, nestes termos, 0 acesso ao Pavilhdo Atlantico podera, atendendo a sua lotacao e
demais condi¢des logisticas que o tornam Unico, revelar-se essencial para que 0s
promotores possam manter uma reputacdo da sua capacidade para organizar e
promover eventos de maior dimensdo comercial, apenas possiveis de serem
realizados no pavilhdo Atlantico.

Ou seja, um promotor que seja alvo de uma estratégia, ainda que parcial, de
encerramento de acesso ao Pavilhdo Atlantico, que resulte numa redugdo da sua
atividade a nivel da promocdo de espetaculos de maior dimensdo comercial ou
envolvendo determinados artistas, poderd, a prazo, deixar de ser considerado pelos
agentes / artistas na sua escolha do promotor, com impacto nas condi¢cdes de
concorréncia ao nivel da promogéao de eventos.

Note-se, alias, que “ndo ha normalmente direitos exclusivos por parte dos promotores
sobre uma dada banda, ainda que a dimenséo e experiéncia em anteriores neqdécios e
a reqularidade de contratacdo de artistas possa criar relac6es de maior proximidade
entre um dado promotor e um dado artista” (cfr. ponto 240), podendo bastar que um
promotor que ndo consiga realizar o concerto de um determinado artista, num ano,
possa hdo mais conseguir contratar esse artista nos anos seguintes ou, pelo menos,
venha a ter maiores dificuldades em voltar a fazé-lo.

Face a todo o exposto, a AdC néo exclui, na presente fase do procedimento, que o
Pavilhdo Atlantico seja um fator produtivo essencial para a organizacao de eventos de
musica ao vivo ou family shows de maior dimensdo, ndo apenas pela sua lotacdo e
condigbes logisticas passiveis de o tornar uma infra-estrutura Gnica para a
organizacao de eventos de maior dimensao, mas também pela sua importancia para o
desenvolvimento da atividade no mercado a jusante.

5.4.2.4. Da capacidade para excluir concorrentes — Conclusdes

246.

247.

248.

Face ao supra exposto, a Autoridade da Concorréncia conclui, por um lado, que a
Arena Atlantida passara a controlar, no mercado a montante, uma infra-estrutura
(tendencialmente) Unica, para a realizagdo de eventos de grande dimensao, passando
a deter um poder de mercado significativo a este nivel da cadeia de valor.

A Autoridade da Concorréncia conclui, por outro lado, que o Pavilhdo Atlantico (e a
empresa de bilhética Blueticket) constitui um importante fator produtivo para o
desenvolvimento da atividade no mercado a jusante, designadamente porque
representa uma parcela significativa dos custos dos operadores que atuam neste nivel
da cadeia de valor, relativamente as respetivas margens de lucro, podendo ainda
constituir um fator produtivo essencial, sem o qual o desenvolvimento da atividade a
jusante ficara significativamente condicionada.

Nestes termos, a Autoridade da Concorréncia conclui que a Arena Atlantida, mediante
o0 seu controlo do Pavilhdo Atlantico e da empresa de bilhética Blueticket, passara a ter
capacidade para implementar estratégias de encerramento do mercado, podendo
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condicionar o0 acesso, em condi¢cdes competitivas, dos promotores concorrentes da
Musica no Coragdo e da Ritmos & Blues a utilizacdo do Pavilhdo Atlantico e aos
servicos de bilhética prestados pela Blueticket.

5.4.3. Dos Incentivos para excluir Concorrentes

249. De acordo com a préatica decisoria da AdC supra citada®, bem como as Orientacdes
da Comissdo Europeia para a apreciacdo de concentracdes ndo horizontais®, o
incentivo para a adocdo de estratégias de encerramento do mercado, por parte da
empresa integrada verticalmente, esta dependente de uma analise ao grau de
rentabilidade de tais estratégias de exclusdo®.

250. Ou seja, a empresa integrada verticalmente tomara em consideragdo, por um lado,
eventuais impactos negativos da estratégia de exclusdo nos seus lucros na atividade a
montante, que resultem de uma diminui¢cdo das vendas a este nivel da cadeia de valor
e, por outro lado, eventuais impactos positivos da estratégia de exclusdo nos lucros da
atividade a jusante, que resultem, no curto ou a mais longo prazo, de um aumento das
vendas, de um aumento dos precos ou de uma diminuicdo da concorréncia a este
nivel da cadeia de valor.**

251. A andlise e quantificagdo destes dois efeitos determinara o impacto da estratégia de
exclusdo no lucro da empresa integrada verticalmente e, consequentemente, permitira
aferir dos incentivos da empresa para a implementacédo daquele tipo de estratégia.

252. De acordo com a pratica decisoria da AdC e com as Orientagbes da Comissdo
Europeia supra citadas, o resultado dessa avaliagdo dependera de uma comparacao
das margens de lucro realizadas no mercado a montante com as margens de lucro
realizadas no mercado a jusante.®?

253. Ou seja, quanto menores forem as margens a montante, menores serdo as perdas
resultantes da eventual reducdo das vendas a este nivel da cadeia de valor,
associadas a estratégia de exclusdo de concorrentes. De igual modo, quanto mais
elevadas forem as margens a jusante, mais elevados seréo os ganhos para a empresa
integrada verticalmente, ou para 0s seus acionistas, que resultardo do aumento da sua
guota no mercado a jusante, a custa dos concorrentes que forem objeto da estratégia
de encerramento do mercado.*

254. Ademais, uma tal estratégia de exclusdo de concorrentes serd tanto mais lucrativa
quanto maior for o impacto da mesma na capacidade concorrencial das empresas
objeto de tal estratégia de exclusdo, o que dependerd da importancia do fator
produtivo controlado pela empresa integrada verticalmente para a atividade
desenvolvida a jusante.

% VVide Decisdo da AdC de 19 de novembro de 2009 no processo Ccent. 12/2009 — TAP / SPdH.

% Vide Orientacdes da Comissdo Europeia para a apreciagdo de concentraces néo horizontais, JOUE, 2008/C
265/07.

% Cfr. 840 das Orientaces da Comissdo Europeia para a apreciacdo de concentragdes néo horizontais, JOUE,
2008/C 265/07.

% I dem.

% Cfr. 841 das OrientacBes da Comissdo Europeia para a apreciacdo de concentraces ndo horizontais, JOUE,
2008/C 265/07.

% Idem.
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Ou seja, uma estratégia de exclusdo é suscetivel de ter um impacto significativo na
capacidade concorrencial das empresas concorrentes a jusante se o fator de producédo
em causa for importante para o desenvolvimento da respetiva atividade,
nomeadamente porque representa uma parcela significativa dos custos dos
operadores que atuam neste nivel da cadeia de valor, relativamente as respetivas
margens de lucro, ou porque constitui um fator produtivo essencial para a captacao de
receita a jusante.*

Por outro lado, a estratégia de exclusdo serd tanto mais lucrativa para a empresa
integrada verticalmente, no mercado a jusante, quanto maior for o desvio de procura
dos concorrentes objeto de uma tal estratégia que serd absorvida pela empresa
integrada verticalmente. Este efeito esta dependente de eventuais restricbes de
capacidade produtiva da entidade resultante da concentracdo, no mercado a jusante,
bem como do grau de proximidade concorrencial desta empresa relativamente as
empresas objeto da estratégia de encerramento do mercado.’

Para avaliar o impacto da estratégia de exclusdo, devera a Autoridade levar em
consideracdo, ndo apenas o desvio de procura que foi referido no ponto anterior, mas
também o eventual impacto que possa resultar de um aumento de pre¢os no mercado
a jusante, associado a uma menor concorréncia a este nivel da cadeia de valor. Sobre
este aspeto, importa notar que, de acordo com a pratica deciséria da AdC e das
Orientacdes da Comissédo supra referidas, o beneficio para a entidade resultante da
concentracdo, resultante de uma redugdo da concorréncia no mercado a jusante,
deverd ser tanto maior quanto maior for a sua quota de mercado neste nivel da cadeia
de valor, uma vez que serd tanto maior a base de vendas em que poderdo ser
aplicadas margens de lucro superiores.®®

No caso concreto da operacéo de concentracdo em apreco, devera ainda a Autoridade
avaliar o impacto que um eventual aumento dos custos dos concorrentes da Ritmos &
Blues e/ou da Mdusica no Coracgéo tera na relagcdo comercial dos promotores acionistas
da Arena Atlantida com os artistas. Ou seja, um aumento dos custos das empresas
objeto da estratégia de exclusdo podera ser suscetivel de reduzir a concorréncia a
montante, na relagdo dos promotores com os artistas e, nestes termos, podera permitir
aos promotores acionistas da Arena Atlantida beneficiar de precos mais baixos a este
nivel da cadeia de valor. Devendo, assim, a Autoridade considerar este efeito na
avaliacdo da rentabilidade de uma estratégia de exclusdo de concorrentes.

Ora, no presente caso, existem elementos suficientes que levam a AdC a concluir que
a Arena Atlantida tera, no cenario pos-operacao, margem para condicionar, de forma
significativa, a capacidade concorrencial dos promotores concorrentes da Ritmos &
Blues e da Musica no Coracgédo, designadamente, pela via do aumento dos custos de
utilizacdo do Pavilhdo Atlantico. Este aspeto sera desenvolvido infra, nos pontos 284 e
seguintes.

Por outro lado, também se identificaram elementos suficientes que levam a AdC a
concluir que os promotores acionistas da Arena Atlantida, em particular a Ritmos &
Blues, serdo os principais, sendo os Unicos, beneficiados na captacdo de concertos
que deixem de ser realizados pelos promotores concorrentes que vejam a sua

% Cfr. 842 das Orientaces da Comissdo Europeia para a apreciacdo de concentragdes néo horizontais, JOUE,
2008/C 265/07.

% |dem.

% Cfr. §43 das OrientacBes da Comissdo Europeia para a apreciacio de concentracdes ndo horizontais, JOUE,
2008/C 265/07.
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capacidade concorrencial reduzir-se em resultado de um aumento dos custos de
utilizacdo do Pavilhdo Atlantico. Este aspeto sera desenvolvido infra, nos pontos 423 e
seguintes (no que se refere a capacidade dos promotores acionistas da Arena
Atlantida para expandirem a respetiva atividade) e nos pontos 449 e seguintes (no que
se refere a proximidade concorrencial entre 0s varios promotores de espetaculos).

Eventuais relagBes de exclusividade ou, no minimo, de proximidade entre os
promotores de musica ao vivo e determinados agentes/artistas poderia reduzir a
capacidade de atracdo de concertos dos promotores acionistas da Arena Atlantida,
relativamente a concertos que, em resultado de uma estratégia de encerramento do
mercado por parte da Arena Atlantida, deixassem de ser realizados por promotores
concorrentes da Musica no Coracdo e/ou da Ritmos & Blues. Este serd um aspeto a
ter em conta, na andlise da AdC, conforme resulta dos pontos 472 e seguintes.

Ademais, ndo poderd a AdC excluir, nesta fase do procedimento, que as margens de
lucro da Ritmos & Blues e da Musica no Coracdo, no mercado a jusante, sejam
suficientemente elevadas, ao ponto de tornar lucrativo uma estratégia de exclusao de
concorrentes que leve aquelas empresas a aumentar, de forma significativa, a
atividade de promogé&o de concertos. Este aspeto serd desenvolvido infra, nos pontos
480 e seguintes.

Por ultimo, ndo se podera excluir, nesta fase do procedimento, que uma estratégia de
exclusdo de concorrentes, resultante de um aumento dos custos de utilizagdo do
Pavilhdo Atlantico, possa condicionar a concorréncia entre 0s varios promotores na
relagdo comercial destes com os artistas e, nesta medida, resulte num aumento dos
lucros dos promotores acionistas da Arena Atlantida resultante de uma eventual
diminuicdo dos precos pagos aos artistas”’. Este aspeto sera desenvolvido infra, nos
pontos 472 e seguintes.

Ainda sobre esta tematica dos incentivos, a AdC levara em consideracao o papel
desempenhado pelos restantes acionistas da Arena Atlantida (i.e., o BES e a Equipa
de Gestéo), os quais poderao influenciar a estratégia comercial da Arena Atlantida, na
medida em que detém controlo conjunto sobre esta empresa. Ora, ndo se encontrando
estes dois acionistas ativos no mercado da promocdo de espetaculos, o0s mesmos
procurardo apenas maximizar a rentabilidade da Arena Atlantida e, nesta medida,
poderdo opor-se a eventuais estratégias que redundem numa diminui¢cdo dos lucros a
montante.

Em todo o caso, ndo podera a AdC excluir, nesta fase do procedimento, que uma
estratégia de exclusdo de acesso ao Pavilhdo Atlantico ndo tera um impacto
significativo nos lucros da Arena Atlantida, ao ponto de levar o BES e a Equipa de
Gestdo a opor-se a referida estratégia. De facto, ndo se poderd excluir que os
promotores acionistas da Arena Atlantida estejam em condi¢cbes de poder substituir os
restantes promotores na organizacdo de eventos no Pavilhdo Atlantico, ao ponto de
manterem, ou até aumentarem, o nivel de utilizacdo desta infra-estrutura. Estes
aspetos serdo desenvolvidos infra, nos pontos 492 e seguintes.

Sobre toda esta temética dos incentivos, a Notificante apresenta um conjunto de
argumentos que, no seu entender, sdo suscetiveis de eliminar eventuais incentivos

% Este aspeto poder4, por outro lado, traduzir-se numa eventual eficiéncia resultante da operacdo de
concentragdo, ndo podendo, assim, a AdC deixar de o considerar na avaliacdo do impacto global da operacéo,
procedendo a comparacdo dos eventuais efeitos resultantes de uma estratégia de exclusdo dos concorrentes, com
os efeitos resultantes de eventuais eficiéncias resultantes da operacdo de concentragdo. Este serd um aspeto a
considerar em sede de investigagdo aprofundada.
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para implementacéo de estratégias de exclusdo de concorrentes®™. Esses argumentos
serdo aqui apresentados de forma sumaria, e analisados de uma forma mais
aprofundada nos pontos 284 e seguintes.

Em primeiro lugar, a Notificante refere que “qualquer eventual estratégia de
encerramento do mercado — através, designadamente, da recusa de acesso a
promotores concorrentes, do seu tratamento discriminatério em matéria de pré-
reservas ou do aumento dos precos de aluguer do Pavilhdo — resultaria sempre na
reducdo das receitas do Pavilhdo Atlantico, através da ndo realizagdo de alguns
espetaculos, ou, no minimo, na assuncédo, pela Arena Atlantida, de um sério risco
nesse sentido”.

Esta alegada reducdo das receitas do Pavilhdo Atlantico resultaria, entre outros, dos
seguintes fendmenos:

() “Ainda que, ndo obstante ndo existirem relacbes de exclusividade entre 0s
agentes/artistas e promotores, e da componente financeira ter grande relevancia
para um agente/artista, existem em todo o caso relagbes de proximidade,
decorrentes da experiéncia adquirida, que contribuiriam para dificultar
estratégias de encerramento de promotores com grande experiéncia no mercado
e com redes de contacto apreciaveis, como é o caso, por exemplo, da empresa
Everything is New”.

(i) “E ainda de destacar uma relativa especializagdo por parte dos principais
promotores no mercado. Em particular, a Musica no Coragédo tem-se dedicado
maioritariamente a festivais ao ar livre, tendo nos ultimos anos organizado
apenas um pequeno nuamero de eventos no Pavilhdo Atlantico; por outro lado,
nao obstante ter realizado um nimero apreciavel de espetaculos no Pavilhdo, a
Ritmos e Blues tem sido tradicionalmente mais forte em grandes concertos de
estadio e em family shows. Por seu turno, a EiN esta particularmente ativa nos
concertos indoor de grandes artistas internacionais, em particular em espagos
como o Pavilhdo Atlantico, o Campo Pequeno e o Coliseu”.

A este proposito, acrescenta a Notificante que a Everything is New tem sido, nos
ultimos anos, o [CONFIDENCIAL - segredo de negécio/estratégia comercial da
Notificante] cliente do Pavilhdo Atlantico, sendo, por isso, um cliente
particularmente importante para a atividade da Arena Atlantida, que importa
satisfazer e cujas necessidades importa atender. Acrescentam ainda que a
Musica no Coragcdo e a Ritmos & Blues apresentaram propostas para
espetaculos promovidos pela Everything is New no Pavilhdo Atlantico apenas
num numero [CONFIDENCIAL — segredo de negdcio/estratégia comercial da
Notificante] de casos, 0 que, em seu entender, reflete um posicionamento nao
inteiramente coincidente dos promotores em causa no mercado;

(i) Realca ainda que “para acionistas cujo interesse se centra exclusivamente nas
atividades do Pavilhdo, como os membros da Equipa de Gestdo ou o BES (...),
darem o seu assentimento a eventuais estratégias de encerramento do Pavilhao,
para beneficiar a Musica no Coracdo ou a Ritmos e Blues, teriam de estar
seguros de que tal estratégia contribuiria, sem grandes incertezas e riscos
associados, para 0 aumento das receitas do Pavilhdo. Ora é exatamente o
contrério que se verificaria. Embora ndo seja possivel antever a dimenséo da
perda de receitas, existe — no minimo — uma grande probabilidade de alguns dos

% Vide resposta da Notificante de 16 de outubro de 2012 ao pedido de informacdes da Autoridade de 28 de
setembro de 2012.
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espetaculos que usualmente se realizariam no Pavilhdo se fizessem noutro
espaco, com a consequente perda de receitas pela Arena Atlantida, perda essa
que [o BES e a Equipa de Gestéo] ndo conseguirialm] recuperar de qualquer
outra forma (uma vez que, por exemplo, ndo esta presente no mercado da
promocao”.

Ou seja, conclui a Notificante que eventuais estratégias de encerramento do Pavilhao
Atlantico teriam, com uma grande probabilidade, um impacto negativo na receita da
Arena Atlantida — em resultado das relagbes de proximidade entre os principais
promotores e alguns agentes/artistas e do posicionamento de mercado nao
inteiramente coincidente dos principais promotores, que condicionam a capacidade da
Musica no Coracao e/ou da Ritmos e Blues se substituirem, na integra, aos restantes
promotores de espetaculos — e, consequentemente, teriam a oposicdo do BES e da
Equipa de Gestéo, os quais ndo conseguiriam recuperar qualquer perda de receita da
Arena Atlantida através de eventuais impactos no mercado da promogao, uma vez que
n&o se encontram ativos neste nivel da cadeia de valor.

Estes aspetos, relacionados com as alegadas relagcbes de proximidade entre os
principais promotores musicais e alguns agentes/artistas e com a (reduzida)
proximidade concorrencial entre 0s principais promotores musicais, serdo analisados
infra, respetivamente nos pontos 472 e seguintes e 449 e seguintes. Ja no que se
refere ao papel desempenhado pelo BES e pela Equipa de Gestao, esta teméatica sera
analisada infra, nos pontos 492 e seguintes.

Em todo o caso, refira-se, desde ja, que uma eventual estratégia de exclusdo do
acesso ao Pavilhdo podera ndo ter um impacto significativo nos lucros da Arena
Atlantida, ao ponto de levar o BES e a Equipa de Gestdo a opor-se a referida
estratégia, uma vez que 0s promotores musicais acionistas da Arena Atlantida estarao
em condicbes de se substituir aos restantes promotores de eventos no Pavilhdo
Atlantico (cfr. ponto 265 supra).

Em segundo lugar, a Notificante refere que “a Arena Atlantida ndo pode correr
qualquer risco de perder quaisquer receitas no ambito da exploracdo do Pavilhdo
Atlantico, sob pena de pér em causa a viabilizagao financeira da operacao’.

Para tal contribuem, por um lado, as obrigagdes que resultam dos contratos de
financiamento da operacéo, que, alegadamente, obrigam a Arena Atlantida a gerar um
cash flow operacional significativo que lhe permita cobrir tais obrigacdes financeiras ao
longo dos proximos [CONFIDENCIAL — segredo de negdcio/prazo dos contratos de
financiamento]; Por outro lado, o0s propostos contratos de patrocinio com
[CONFIDENCIAL — segredo de negdécio/matéria contratual].

A necessidade de cumprir as obrigagfes resultantes dos contratos de financiamento e
de patrocinio serdo, alegadamente, incompativeis com eventuais estratégias de
encerramento, que resultem numa diminuicdo de atividade do Pavilhdo Atlantico.

Relativamente a este aspeto, importa referir que, da analise dos referidos contratos, a
AdC concluiu que as receitas associadas aos contratos de patrocinio garantem, a
Arena Atlantica, uma receita anual que cobre, em larga medida, as obrigacdes
financeiras que resultam dos contratos de financiamento. Pelo que, cumprindo-se os
contratos de patrocinio, considera-se que, contrariamente ao argumentado pela
Notificante, as obrigacdes financeiras que resultam dos contratos de financiamento
ndo impedirdo a Arena Atlantida de adotar eventuais estratégias de exclusdo do
mercado.
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A andlise dos contratos de financiamento e de patrocinio, bem como as implicacdes
dos mesmos para a avaliacdo dos impactos provaveis da presente operacdo, sera
exposta infra nos pontos 537 e seguintes.

Por ultimo, a Notificante refere que “qualquer eventual estratégia de encerramento do
mercado, através do tratamento discriminatério de certos promotores, poderia ser
eficazmente detectada e reprimida pelas autoridades de concorréncia”. A que
acrescenta que “num cenario em que se entenda que a Arena Atlantida dispbe de um
poder de mercado, no que respeita a exploracdo de espacos para certo tipo de
espetaculos, que lhe confere capacidade para adoptar estratégias de encerramento do
mercado da promocdo de espetaculos — 0 que a Arena Atlantica admite apenas para
efeito de raciocinio — tais estratégias, em particular no que respeita a discriminacao de
promotores concorrentes ou a recusa de acesso ao Pavilhdo, constituiriam muito
provavelmente comportamentos abusivos” a luz da legislacdo europeia e nacional de
concorréncia, facilmente detectaveis pela AdC ou pela Everything is New, enquanto
principal cliente do Pavilho.

Nestes termos, conclui a Notificante que “a provavel ilicitude de tais comportamentos,
e a muito provavel reacdo do concorrente prejudicado e das autoridades da
concorréncia, seriam fatores que reduziriam fortemente qualquer incentivo da Arena
Atlantida em adotar tal estratégia” de exclusdo de concorrentes.

Ainda que este aspeto seja melhor analisado infra nos pontos 574 e seguintes, importa
aqui notar que, nesta matéria, a AdC segue de perto as orientacdes da Comissao ja
citadas.

Assim, nos termos das referidas orientacdes, a AdC devera analisar quer os incentivos
para a implementacdo de estratégias de encerramento do mercado, quer eventuais
fatores suscetiveis de reduzir, ou mesmo eliminar, tais incentivos, incluindo o caracter
eventualmente ilegal desses comportamentos, nomeadamente por violagdo das regras
de concorréncia.

Devera notar-se, no entanto, que as dificuldades em detetar ou demonstrar, &
posteriori, que determinado comportamento constitui um comportamento ilegal face as
regras da concorréncia, bem como o eventual desfasamento entre 0 momento em que
0 comportamento se verifica e tem impactos jus-concorrenciais no mercado e o
momento em que a empresa € sancionada, reduz a probabilidade deste tipo de
sanc¢@es poder, em si, eliminar os eventuais incentivos a implementacao de estratégias
de exclusdo de concorrentes, que possam resultar de uma concentracdo de natureza
vertical.

Dito de outra forma, apenas nos casos em que se conclua que a eventual estratégia
de exclusao de concorrentes seria facilmente detetavel e demonstravel, em tempo util,
resultando na aplicacdo de uma sancéo significativa, poderia a AdC concluir que este
tipo de consideracéo seria suficiente para eliminar o risco de ocorréncia de eventuais
estratégias de exclusdo de concorrentes, em resultado de uma operacdo de
concentracdo de natureza vertical. Se assim nédo fosse, seriamos levados a concluir,
ao arrepio da legislacdo de concorréncia nacional bem como da maior parte dos
paises, pela desnecessidade do controlo prévio de concentracbes, uma vez que
eventuais impactos jus-concorrenciais negativos de uma concentragdo poderiam
sempre, ainda que com uma probabilidade mais ou menos reduzida, ser sancionados
a posteriori, 0 que, seguramente, nao é o caso.

Ora, no caso em apreco, e conforme resulta da andlise apresentada infra nos pontos
574 e seguintes, a estrutura de precos do Pavilhdo Atlantico tem associado um
esquema de descontos complexos, o que dificultaria qualquer demonstracdo e
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sancionamento, em tempo (til, huma andlise & posteriori, de eventuais praticas
restritivas da concorréncia (v.g., comportamentos discriminatorios restritivos da
concorréncia), havendo ainda a possibilidade da empresa proceder a um aumento de
precos aplicado, de forma nao discriminatéria, a todos os seus clientes, incluindo aos
promotores acionistas da Arena Atlantida, que redundasse num esmagamento de
margens, sem que tal pudesse ser facilmente demonstrdvel como uma prética
restritiva da concorréncia.

5.4.3.1. A Arena Atlantida poder& condicionar, de forma significativa, a capacidade

284.

285.

286.

287.

288.

concorrencial de determinados promotores espetaculos

Conforme referido nos pontos 254 e 255 supra, uma estratégia de exclusdo de
concorrentes sera tanto mais lucrativa quanto maior for o impacto da mesma na
capacidade concorrencial das empresas concorrentes da Ritmos & Blues e Musica no
Coracao, o que dependera da importancia do fator produtivo controlado pela empresa
integrada verticalmente para a atividade desenvolvida a jusante, ou seja, de se estar
na presenca de um fator de producdo que representa uma parcela significativa dos
custos dos operadores que atuam a jusante, relativamente as respetivas margens de
lucro, ou de constituir um fator produtivo essencial para a captacdo de receita a
jusante.

Conforme sera demonstrado infra, a AdC conclui que a Arena Atlantida tera, no
cenario pos-operacdo, margem para condicionar, de forma significativa, a capacidade
concorrencial das empresas objeto da estratégia de exclusdo, designadamente, pela
via do aumento dos custos de utilizagdo do Pavilhdo Atlantico ou pelo acesso a
informag&@o comercial sensivel dos promotores concorrentes da Ritmos & Blues e/ou
Musica no Coracao.

Nestes termos, considera-se, por um lado, o impacto, na competitividade dos
promotores musicais, de uma estratégia de exclusao total no acesso ao Pavilhdo
Atlantico e, por outro lado, o impacto de uma estratégia de excluséo parcial ou seletiva
no acesso ao Pavilhdo, através, por exemplo, do aumento dos custos de acesso ao
Pavilhdo.

Ora, a Arena Atlantida esta em condi¢Bes de adotar uma estratégia de excluséo total
dos concorrentes do mercado, nomeadamente no que se refere a realizagdo de
eventos de musica ao vivo ou family shows de grande dimenséo, para assisténcias
acima dos 7.000 espectadores, uma vez que, para eventos desta dimensdo, o
Pavilhdo Atlantico é uma infra-estrutura Unica sem alternativa no mercado.

No que se refere a estratégias de exclusdo parcial ou seletiva, a AdC identificou, no
ponto 226 supra, cinco possiveis vias através dos quais a Arena Atlantida podera
condicionar a competitividade dos promotores musicais que recorram ao Pavilhdo
Atlantico®. A saber, as referidas vias séo:

(i)  Alteracdo da estrutura de pregos de aluguer do Pavilhdo Atlantico ou, de forma
equivalente, alteracdo da respectiva estrutura de descontos;

% Estas vias seguem, com as devidas adaptacdes, os mecanismos identificados pela Competition Commission,
no 88.45 da sua Decisdo de 7 de maio de 2010, no processo Ticketmaster / Live Nation, que envolveu a
concentragdo entre um operador de bilhética (Ticketmaster) e um promotor de musica ao vivo (Live Nation).
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(i)  Aumento das comissBGes de bilhética cobradas pela Blueticket, empresa que
detém a exclusividade de emissédo e comercializagdo dos bilhetes dos eventos
organizados no Pavilh&o;

(i)  Diminuicao dos esfor¢os de promocéo e venda de bilhetes, por parte da empresa
de bilhética Blueticket, para eventos promovidos por promotores musicais
concorrentes da Musica no Coracédo e/ou Ritmos & Blues;

(iv) Aumento dos prazos de retencdo das receitas de bilheteira, ou alteracdo de
politicas de garantia, que se traduzam em condicionalismos de financiamento ou
aumento de custos financeiros associados a atividade de promog¢do de eventos
musicais;

(v) Utilizacdo de informacdo comercial ou operacional sensivel dos promotores
concorrentes da Musica no Coragdo e/ou Ritmos & Blues, em beneficio dos
promotores musicais acionistas da Arena Atlantida.

289. Nos pontos seguintes analisam-se 0s provaveis impactos que estas estratégias,
adotadas individualmente ou conjuntamente, teriam sobre a capacidade concorrencial
dos promotores musicais que possam vir a ser objeto das mesmas.

5.4.3.1.1. Alteracao da estrutura de precos de aluguer do Pavilh&o Atlantico

290. A Notificante informa que “os pregos praticados para o aluguer das salas principais do
Pavilhdo Atlantico séo estabelecidos mediante [CONFIDENCIAL - segredo de
negacio/politica de precos/estratégia comercial] %,

291. Assim, a Notificante exemplifica com a seguinte tabela base (sem aplicacdo de
descontos) para um concerto de musica ao vivo com duracdo de 5 horas, desde a
abertura de portas ao publico até ao seu encerramento:

Tabela 8 — Exemplo de valor de aluguer do Pavilhdo Atlantico para concertos (sem considerar
descontos comerciais)

Lotacao Configuracéo Valor Global Venda
18.000 a 20.000 Plateia em Pé [...]I*
16.000 Plateia em Pé [...]"
14.000 Plateia em Pé [...]*
12.000 Plateia em Pé [...I*
10.000 Plateia em Pé [...]*
8.000 Plateia em Pé [...]*
6.000 Plateia em Pé [...]*
12.000 Plateia Sentada [...]*
10.000 Plateia Sentada [..I*

100 cfr, resposta da Notificante & quest&o 10 do pedido de elementos da AdC de 4 de setembro de 2012.
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8.000 Plateia Sentada [...]*

6.000 Plateia Sentada [...]"

Fonte: Notificante.
*[...] [CONFIDENCIAL - segredo de negécio/politica comercial da empresa]

292. A Notificante acrescenta que “sobre os valores base de cada sala poderao existir
politicas de descontos [CONFIDENCIAL - segredo de negdcio/politica de
precos/estratégia comercial] *°*.

293. Conclui a Notificante que, a nivel internacional, “os pregos de alugueres estao
balizados por referenciais, indexados aos potenciais de receita geradas,
correspondendo por norma a um intervalo dos 10% a 18% da receita maxima
estimada de acordo com a tipologia, duracdo do evento ou o nivel de servigos
incluidos no valor de comercializagdo do espago™.

294. Ja no caso do Pavilh&o Atlantico, e tomando como exemplo “um concerto de potencial
de receita de 665.000 €, para uma capacidade de 19 mil pessoas com prego médio de
bilhete de 35 €, teremos um valor de cedéncia do espagco na ordem dos
[CONFIDENCIAL - segredo de negocio/politica de pregos/estratégia comercial], para
um cliente regular, que corresponde a [cerca de] [10-20]%"% do potencial de receita
gerada pelo concerto.

295. Nestes termos, um aumento do prego do aluguer do Pavilh&o na ordem, por exemplo,
dos 20%, representaria um aumento total dos custos do promotor que, atendendo as
margens de lucro médias apresentadas infra no ponto 486, implicaria uma reducao
destas margens de lucro na ordem dos 20%.

296. Note-se que, mesmo no cendrio em que o Pavilhdo Atlantico adote uma politica de
precos nao discriminatoria, a Musica no Coracédo e/ou a Ritmos & Blues seriam menos
afetadas por eventuais aumentos de precos, uma vez que estas empresas
recuperariam parcialmente, sobre a forma de dividendos da Arena Atlantica, a
transferéncia de recursos para o Pavilhdo atlantico que resulta da politica de aumento
de pregos.

297. Atendendo ao peso que o preco do aluguer do Pavilhdo Atlantico representa na
estrutura de custos dos promotores musicais, comparativamente as respetivas
margens de lucro, a AdC conclui que a Arena Atlantida terd, no cenario pés-operacao,
margem para condicionar de forma significativa, através da politica de precos e de
descontos, a capacidade concorrencial dos promotores concorrentes da Ritmos&Blues
e da Musica no Coracao.

5.4.3.1.2. Aumento das comissdes de bilhética cobradas pela Blueticket

298. Ainda que ndo se possa concluir que a Blueticket tem, no que concerne a emissao e
comercializacdo de bilhetes para eventos fora do Pavilhdo Atlantico, um poder de
mercado significativo que lhe permita cobrar comissdes de servigo significativamente

100 | dem.

192 | dem.

193 | dem.
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superiores aos valores que resultariam de um mercado concorrencial (cfr. ponto 111 e
seguintes), devera notar-se que, no referente aos eventos realizados no Pavilhdo
Atlantico, a Blueticket tem um poder de mercado que resulta, por um lado, do poder de
mercado do Pavilhdo e, por outro lado, do facto da Blueticket deter a exclusividade da
emissédo de bilhetes para estes eventos.

De facto, a Notificante indica que “a Blueticket tem exclusividade relativamente a
emissao de bilhetes dos eventos realizados no Pavilhdo Atlantico, nos termos de um
contrato celebrado com a Atlantico (...) [sendo que] em 2010 e 2011, a venda de
bilhetes para espetaculos realizados no Pavilhdo Atlantico representou
[CONFIDENCIAL — segredo de negdcio/politica de vendas]% das receitas de vendas
de bilhetes da Blueticket™*.

Assim, no que se refere ao poder de mercado da Blueticket na emisséo de bilhetes
para eventos no Pavilhdo Atlantico, reconhece-se aqui o entendimento do contra-
interessado, de que este poder de mercado ‘“resulta de uma disposi¢ao contratual que
condiciona a liberdade dos promotores de recorrerem a outro prestador de servigos de
bilhética, para além da Blueticket, nos espectaculos que decorrem no Pavilhdo
Atlantico™®.

Importa aqui notar que, de acordo com a Notificante, “os promotores também podem
emitir bilhetes Blueticket para venda noutras redes ou locais, 0 que acontece na
pratica, com alguns promotores, para uma percentagem da lotagcdo (normalmente
entre 10 e 15%)™%.

Mas, sobre este tema, refere o contra-interessado que “cumpre observar que apesar
de aos promotores e organizadores de espetaculos ser permitida a emissao de
vouchers para espetaculos realizados no Pavilhdo Atlantico, estes terdo sempre que
ser trocados pelos espetadores por bilhetes emitidos pela Blueticket, devido ao
sistema de controlo de acessos ao Pavilhdo Atlantico™’, referindo-se,
especificamente, aos bilhetes Blueticket que os promotores podem colocar noutras

redes ou locais que foram referidos no ponto anterior.

Ou seja, acrescenta 0 contra-interessado que “ainda que aos promotores e
organizadores seja permitida a emissédo de vouchers para espectaculos realizados no
Pavilhdo Atlantico, sera sempre e s6 a Blueticket a emitir o bilhete propriamente dito e
serdo sempre e s6 os bilhetes da Blueticket a entrar no Pavilhdo Atlantico™®.

Por fim, conclui o contra-interessado “que a emissdo de vouchers ndo se apresenta
como uma alternativa suficientemente atrativa para os promotores e organizadores de
espetaculos e eventos. A venda de vouchers néo se apresenta, com efeito, como uma
alternativa apelativa para os espectadores, os quais preferem adquirir os bilhetes de
uma forma mais comoda, sem preocupacgdes adicionais em efetuar trocas. Com efeito,
a aquisicdo de um voucher implica sempre uma troca do mesmo, obrigando a um
dispéndio maior de tempo e deslocagdo. Essa menor comodidade provoca um dano
reputacional ao promotor, dado que os bilhetes sdo vendidos em nome dele. Por outro
lado, a emissdo de vouchers pelos promotores e organizadores de espetaculos e
eventos implica o pagamento dos servicos de troca de vouchers por bilhetes a
Blueticket, bem como o eventual pagamento de servicos de bilhética pela venda de

104 Cfr. Formulario de Notificagdo, pg. 51.
105 Cfr. Observagdes do Contra-Interessado submetidas & AdC em 6 de Setembro de 2012.
106
Idem.
197 Cfr. Observacdes do Contra-Interessado submetidas & AdC em 6 de Setembro de 2012.
108
Idem.
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vouchers caso decida contratar a venda dos mesmos a outras empresas de
bilhética™*1°,

305. Face ao referido nos pontos 302 a 304, considera a AdC que a possibilidade de os
promotores poderem emitir vouchers para concertos no Pavilhdo Atlantico, para venda
nas redes ou locais de venda da sua escolha, em nada altera a concluséo
apresentada no ponto 298 supra. Ou seja, que, no referente aos eventos realizados no
Pavilhdo Atlantico, a Blueticket tem um poder de mercado que resulta, por um lado, do
poder de mercado do Pavilhdo e, por outro lado, do facto de a Blueticket deter a
exclusividade da emisséo de bilhetes para eventos realizados no Pavilh&o.

306. Nao obstante a AdC, por uma questdo expositiva, tratar separadamente os possiveis
impactos de um aumento dos custos de aluguer do Pavilhdo e das comissdes de
bilhética na competitividade dos promotores musicais, importa notar que as duas
componentes do custo de utilizagcdo do Pavilh&o — i.e., o0 preco de aluguer da sala e as
comissdes de bilhética — constituem um Unico prego “grossista” que a Arena Atlantida
(ou a Atlantico), enquanto empresa que atua no mercado a montante, cobra aos
promotores musicais que atuam no mercado a jusante. Nestes termos, um aumento do
preco de aluguer da sala ou um aumento das comiss@es cobradas pelos servigos de
bilhética, ou por qualquer outro servico que seja fornecido, em exclusivo, aos
promotores que utilizam o Pavilhdo, tera idéntico impacto sobre a competitividade
destes promotores****?,

307. Importa, contudo, esclarecer que a AdC considera haver outras questdes relacionadas
com os servigos de bilhética associados ao Pavilhdo Atlantico, para além do valor das
comissfes cobradas, que serdo relevantes para a avaliacdo dos impactos jus-
concorrenciais da presente operagdo, e que resultam da retengdo de receitas dos
promotores por parte da Blueticket e dos efeitos de tais retengbes nos
custos/capacidade financeira dos promotores musicais concorrentes da Musica no
Coracéo e/ou da Ritmos & Blues. Esta temética sera abordada infra no ponto 356 e

seguintes™®.

308. A semelhanca da andlise apresentada supra nos pontos 290 a 296 relativa ao impacto
provavel de um aumento do preco de aluguer do Pavilhdo sobre a competitividade dos

199 1 dem.

10 Ainda de acordo com a Everything is New, o recurso a um tal sistema de vouchers implica um custo
acrescido de cerca de [CONFIDENCIALIDADE - segredo de negécio/politica comercial] por bilhete vendido,
neste regime de voucher.

110 contra-interessado expressa idéntica opinido, referindo que “as eventuais comissées e/ou clausulas
contratuais impostas pela Blueticket aos promotores de espetaculos traduzem-se, efetivamente, na fixagao de um
‘preco grossista’ por parte do Pavilhdo Atlantico. No fundo, ¢ possivel olhar para o Pavilhdo Atlantico e para a
Blueticket como se de apenas uma empresa se tratasse e considerar uma relagdo contratual Unica que se
estabelece, para cada espeticulo, com os promotores de espeticulos” (cfr. Parecer “Autoridade da
Concorréncia: Processo CCENT. 38/2012 — Arena Atlantida/Pavilhdo Atlantico*Atlantico, S.A.”, elaborado pelo
Prof. Ricardo Gongalves do CEGEA da Universidade Catolica, para a Everything is New, pg. 3).

12 Aligs, na pratica, tem sido a Atlantico a cobrar as comissdes devidas pelos servicos de bilhética aos
promotores musicais, uma vez que, no que respeita aos espetaculos realizados no Pavilhdo Atlantico, a
Blueticket ndo tem relacdo comercial direta com os promotores dos espetaculos, prestando servigos a sua
empresa-mée, a Atlantico. E esta empresa que cobra uma comissio de servico sobre os bilhetes vendidos aos
promotores que realizam espetéaculos no Pavilhdo (Cfr. resposta a questdo 6 do pedido de elementos da AdC de 4
de setembro de 2012).

13 Este aspeto da retencdo das receitas é notado no Parecer elaborado para a Everything is New pelo Prof.
Ricardo Gongalves, supra citado, que refere que “héa questdes relacionadas com esse pre¢o grossista [que inclui
as comissdes de bilhética e o preco de utilizacdo do Pavilhdo, entre outros] que podem ter outras implicacdes
concorrenciais, designadamente a retencao de receitas por parte da Blueticket”.
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promotores musicais concorrentes da Musica no Coracdo e/ou Ritmos & Blues,
apresenta-se aqui idéntica andlise para o impacto de um aumento das comissdes de
bilhética cobradas pela Blueticket.

309. A Notificante informa que “as empresas de ticketing podem receber comissbes tanto
dos promotores como dos espectadores: 0 promotor ou 0 espago podem pagar uma
comissdao em funcdo do servico em questdo, enquanto o cliente paga uma comissao
de servigo dependendo do canal de venda™**.

310. Acrescenta a Notificante que “as empresas de ticketing sdo remuneradas com base
nos servicos de venda prestados, compondo-se o0s seus rendimentos de um fee
cobrado ao promotor do evento e, em alguns casos (como a venda internet), de uma
comiflsE)éO pela venda/emissdo e expedicdo de bilhetes cobrada ao consumidor
final™>.

311. No que se refere as comissdes cobradas pela Atlantico/Blueticket, bem como os

restantes operadores de ticketing, a Notificante submeteu a seguinte informacao™*®:

Tabela 9 — Fees médios cobrados aos promotores dos eventos

117 Ticketline Bilheteira Online

Atlantico/Blueticket ~ . ~ .
(percepc¢do comercial) (percepc¢do comercial)

[0-10]% nas salas de espetaculos
[0-10]% [0-10]% [0-10]% na internet
[0-10]% nos restantes pontos

Fonte: Notificante.

Tabela 10 — Comissdes de venda cobradas (ao consumidor final) pelas operadoras de ticketing
no seu site Internet

A s . Ticketline Bilheteira Online
Atlantico/Blueticket ~ . ~ i
(percepcao comercial) (percepc¢do comercial)
[0-10]% [0-10]% [0-10]%

Fonte: Notificante.

312. A Notificante acrescenta que “as remuneragbes médias dos operadores neste
segmento de atividade sdo por norma de [0-10]% (Atlantico/Blueticket) sobre as
receitas de bilheteira”™®, valor que é cobrado ao promotor musical, havendo ainda,
nalguns casos, taxas de servi¢o adicionais que séo cobradas aos clientes finais (v.g.,

14 Cfr. Formulario de Notificagdo, pg. 51.
iz Cfr. resposta da Notificante a questdo 6 do pedido de elementos da AdC de 4 de setembro de 2012.

Idem.
17 A Notificante refere, ainda, na mesma resposta a pedido de elementos da AdC, que “a Atldntico cobra aos
seus clientes uma comisséo de servico sobre bilhetes vendidos de [<5]% (para maiores clientes) a [<5]% (para
clientes menos regulares) com um valor médio de [<5]% nos ultimos dois anos”, correspondendo a valores néo
totalmente coincidentes com a informacdo que resulta da presente tabela, questdo que importara ainda esclarecer
em sede de investigacdo aprofundada.
18 1 dem.
Nota: indicam-se entre paréntesis rectos [...] as informacdes cujo conteudo exacto haja sido 58
considerado como confidencial.

¢



x AUTORIDADE DA
CONCORRENCIA
Versao Publica

no canal de venda online, em que a comisséo cobrada ao cliente final é igual a [O-
10]% do valor do bilhete).

313. No que se refere ao peso das vendas através do canal de venda online, a Notificante
apresenta estimativas para o peso deste canal na venda total de bilhetes, como
correspondendo a cerca de [20-30]% das receitas totais de bilheteira, mas prevendo-
se um aumento da taxa de utilizac&o deste canal nos anos mais proximos.**?

Tabela 11 — Estimativa do Peso do canal de venda online nas vendas totais de bilhetes para
espetaculos em Portugal

2009 2010 2011
Vendas totais de bilhetes
. [CONFIDENCIAL] [CONFIDENCIAL] [CONFIDENCIAL]
(em milhares de euros)
Vendas de bilhetes online
. [CONFIDENCIAL] [CONFIDENCIAL] [CONFIDENCIAL]
(em milhares de euros)*
Peso das vendas online [20-30]% [20-30]% [20-30]%

* Para a Blueticket, consideraram-se as vendas online correspondente ao historico real da empresa.
Para as restantes empresas que atuam na prestacdo de servigos de bilhética, assumiu-se que as
receitas de intermediag&o online representam [20-30]% do total das receitas de cada empresa, uma
vez que a Notificante estima que, no global do mercado, as vendas de bilhetes online representarédo
cerca de [20-30]% das receitas totais de bilheteira, mas com tendéncia da taxa de utilizacdo deste
canal nos proximos anos.

Fonte: Célculos da AdC com base nas Tabelas 11 e 12 do Formulario de Notificac&o.

314. No que se refere ao caso concreto da Blueticket, a empresa aponta como meta, no
seu Plano de Atividades e Orgcamento para o ano de 2012, a “ [CONFIDENCIAL —
segredo de negocio/estratégia comercial], a estimativa referida no ponto 313.

315. No referido Plano de Atividades e Orcamento da Blueticket prevé-se ainda, como

objetivo [CONFIDENCIAL — segredo de negdcio/estratégia comercial]*?°.

316. De igual forma, no Plano de Atividades e Orcamento para o periodo de 2012 a 2014, a
empresa aponta como meta a “ [CONFIDENCIAL — segredo de negdcio/estratégia
comercial]”.

317. Nestes termos, as comissdes de servigos de bilhética relativas a bilhetes emitidos pela
Blueticket para eventos no Pavilhdo Atlantico poderdo ter um peso nao despiciendo
nos custos do promotor musical, uma vez que poderao atingir valores médios na
ordem dos [0-10]% das receitas de bilheteira (cfr. ponto 312), o que representara um
valor significativo, sobretudo se atendermos ao facto de as margens de lucro dos
promotores musicais serem, elas préprias, relativamente reduzidas.

318. Devera ainda atentar-se as comissdes de servico na ordem dos [0-10]% cobradas ao
cliente final nas compras online — canal de venda que tem vindo a ganhar uma
importancia crescente —, ndo se podendo excluir que estas comissdes sejam, de
alguma forma, prejudiciais para o promotor musical, quer através de uma reducéo dos

19 Cfr. Formulario de Notificacdo, pg. 60.

120 E referido, na pg. 6 do referido Plano de Atividades e Orcamento da Blueticket, o objectivo de haver uma
“[CONFIDENCIAL - segredo de negdcio/estratégia comercial].
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bilhetes vendidos, quer através de uma diminuicdo do preco dos bilhetes que
compense, em parte, as comissdes adicionais que o cliente final ter& de pagar.

319. Nestes termos, as margens de servico de bilhética cobradas aos promotores musicais
e aos clientes finais, no caso das compras online, poderdo representar um valor na
ordem dos [<10]% a [10-20]%'* do preco do bilhete, podendo atingir um valor
[CONFIDENCIAL - segredo de negécio/politica de precos] ao preco pago pelo aluguer
do Pavilhé&o.

320. Ou seja, a soma destas duas componentes do custo de organizacdo de um evento
musical — aluguer do Pavilhdo e comissfes de servicos de bilhética — podera assumir
valores na ordem dos [10-20]% a [10-20]%, correspondendo a uma parcela
significativa dos custos dos promotores musicais concorrentes da Musica no Coracao
e/ou da Ritmos & Blues que recorram a utilizacao do Pavilhdo Atlantico, sobretudo se
atentarmos as respetivas margens de lucro.

321. Note-se ainda que, no referente as comissdes de bilhética cobradas aos promotores,
mesmo no cenario em que a Blueticket adote uma politica de comissdes nao
discriminatéria, a Musica no Coracdo e/ou a Ritmos & Blues seriam menos afetadas
por eventuais aumentos destas comissfes, uma vez que estas empresas
recuperariam parcialmente, sobre a forma de dividendos da Arena Atlantica, a
transferéncia de recursos para a Blueticket que resulta da politica de aumento de
comissodes de bilhética.

322. Face ao exposto, ndo podera a AdC excluir, nesta fase do procedimento, que a Arena
Atlantida tenha condicdes para condicionar de forma significativa, através das
comissOes cobradas nos bilhetes emitidos para eventos no Pavilhdo Atlantico, a
capacidade concorrencial dos promotores concorrentes da Ritmos&Blues e da Musica
no Coracao.

323. Este €, alias, um efeito avaliado pela Competition Commission, na sua decisao de 7 de
maio de 2010, no ambito do processo Ticketmaster / Live Nation, em que se analisou o
incentivo da Ticketmaster — empresa de bilhética — para aumentar, por um lado, as
comissbes cobradas aos promotores musicais e, por outro lado, as comissfes
cobradas aos clientes finais, numa estratégia de exclusédo parcial do mercado dos

concorrentes da Live Nation — empresa promotora de eventos musicais**.

324. Da analise efetuada, aquela autoridade concluiu que a Ticketmaster teria capacidade,
mas nao o incentivo, para proceder a uma exclusdo parcial do mercado dos
concorrentes da Live Nation — empresa promotora de eventos musicais ao vivo —, uma
vez que estes teriam a capacidade para transferirem, em parte, para outras empresas
de ticketing, a comercializacdo dos bilhetes para eventos por si organizados.

121 somando as comissdes pagas pelo promotor e pelos consumidores, nomeadamente quando estes adquirem os
bilhetes através do canal online.

122 No § 8.52 da referida decisao, no que se refere as comissdes de bilhética cobradas ao cliente final, afirma-se
que “By selectively increasing its booking fees, Ticketmaster could reduce the sales of tickets for other
promoters’ events. Ticketmaster would lose profit from foregone ticket sales, though this loss would be
compensated partially by increased booking fees on Ticketmaster’s remaining sales. However, the effects on
other promoters could be significant if the tickets for their events remained unsold (around 80 per cent of the
face value for each unsold ticket). The merged entity would benefit if other promoters were so harmed by this
action that artists and their agents switched to Live Nation, with an additional benefit to Ticketmaster as Live
Nation s ticket agent”. Acrescenta-se, no entanto, no § 8.55, que “the consumer survey found that, if booking fees
rose by 5 to 10 per cent, the effect on ticket sales would be small”, importando averiguar se este resultado sera,
igualmente, vélido em Portugal, cenario em que uma eventual estratégia de exclusdo de concorrentes, pela via do
aumento das comissdes de bilhética aos clientes finais, sairia enfraquecida.
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325. Ora, no caso do processo em apreco, a relacdo de exclusividade entre a Blueticket e 0
Pavilhdo Atlantico impede que o0s promotores musicais transfiram, para outras
empresas de ticketing, a emissdo e comercializacdo de bilhetes para eventos por si
organizados no Pavilhdo Atlantico, ndo podendo, desta forma, reagirem a uma
eventual deterioracdo das condicOes praticadas pela Blueticket, incluindo as
comissdes praticadas, a politica de devolucdo de receitas aos promotores ou o esfor¢o
desenvolvido na promog&o dos eventos*?,

326. Ou seja, as questbes aqui analisadas, relativas as implicacdes das comissdes de
bilhética cobradas pela Blueticket, deixariam de ser tdo prementes na auséncia de
uma relacdo de exclusividade entre o Pavilhdo Atlantico e a Blueticket, uma vez que,
nesse cenario, 0s promotores musicais teriam a liberdade de contratar os servicos de
gualguer uma das empresas de bilhética, sendo as comissBes de bilhética um dos

factores a ter em conta pelo promotor na escolha da melhor oferta'®.

327. Isto &, em ultima analise, aquilo que releva é a relacdo de exclusividade entre a
Blueticket e o Pavilhdo Atlantico que, fruto do poder de mercado do Pavilhdo, impede
a reacdo dos promotores perante uma eventual deterioracdo das condi¢Oes oferecidas
pela Blueticket.

328. Este aspeto é notado pelo contra-interessado, que refere que as condi¢gbes comerciais
praticadas pela Blueticket — referindo-se especificamente a pratica de cativacao de
receitas da Blueticket — é “susceptivel de criar entraves a concorréncia efetiva, pelo
menos no mercado da promocgdo de eventos, em resultado da manutencdo da
exclusividade da prestacdo de servicos de bilhética ao Pavilhdo Atlantico, conferida a
Blueticket™#*?® (sublinhado nosso).

329. Ainda assim, devera a AdC esclarecer se a eliminacdo da relacdo de exclusividade
entre a Blueticket e o Pavilhdo Atlantico seria suficiente para eliminar, de forma
integral, a capacidade e os incentivos da Arena Atlantida para adotar estratégias de
exclusdo de concorrentes, pela via da deterioracdo das condigcbes comerciais
(incluindo comiss@es de bilhética, esforcos de promocdo dos eventos ou praticas de
cativacdo de receitas) praticadas pela Blueticket.

330. Ou seja, conforme resulta do 838 das Orientacdes da Comissdo Europeia para a
apreciacao de concentracdes ndo horizontais, quando a concorréncia no mercado dos
fatores de producdo apresenta um caracter oligopolistico, uma decisdo da entidade
resultante da concentragdo no sentido de restringir 0 acesso aos seus bens e servicos
reduz a pressao concorrencial exercida sobre os restantes fornecedores, o que lhes
podera permitir aumentar 0os precos que cobram aos concorrentes nao integrados
verticalmente, a jusante. Isto €, o encerramento deste mercado por parte da entidade
resultante da concentracdo pode expor 0s seus concorrentes a jusante a fornecedores
ndo integrados verticalmente com um maior poder de mercado. Este refor¢co do poder

123 A possibilidade que estes promotores t&m para emitir vouchers para até cerca de 15% dos bilhetes, que teréo,
posteriormente, de ser trocados por bilhetes junto da Blueticket, ndo altera esta conclusdo, conforme
demonstrado supra nos pontos 301 a 305.
124°0 mesmo se aplicaria & politica de devolucio de receitas de bilheteira aos promotores ou ao esforgo
desenvolvido pela Blueticket na promocdo dos eventos, bem como qualquer outra matéria relevante das
g:ztgndig()es comerciais praticadas pela Blueticket, conforme analise que serd apresentada infra.

Idem.
126 Aligs, conforme resulta das referidas Observacdes do contra-interessado de 6 de Setembro de 2012, a
Everthing is New entende que “0S problemas jus-concorrenciais identificados poderdo ser alterados com a
intervencdo da AdC no sentido da eliminacdo da exclusividade conferida a Blueticket na prestacéo de servigos
de bilhética ao Pavilhdo Atlantico, e/ou impondo a cessacao de praticas comerciais conducentes a cativacgéo de
receitas que sdo injustificadas” .
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de mercado de terceiros sera tanto maior quanto menor for o grau de diferenciacdo
dos produtos entre a entidade resultante da concentracdo e os outros fornecedores a
montante e quanto maior for o grau de concentragdo a montante.

Isto &, ainda que a Blueticket pudesse ndo ter um poder de mercado significativo caso
se eliminasse a relagdo de exclusividade desta com o Pavilhdo Atlantico, sempre
relevaria o facto de o mercado dos servigcos de bilhética apresentar uma estrutura
oligopolistica, podendo, eventualmente, a Blueticket adotar estratégias comerciais
menos agressivas e, dessa forma, levar os outros concorrentes, em particular, a
Ticketline como principal operador deste mercado, a também adotar estratégias
comerciais menos agressivas, 0 que poderia, eventualmente, redundar no
encerramento do mercado a jusante, nos termos do referido pela Comissao Europeia
no 838 daquelas Orientagbes da Comisséao (cfr. ponto 330).

Devera notar-se que, no caso presente, verificam-se varias das condi¢des referidas
pela Comissédo Europeia, no referido 838 daquelas Orientagbes (cfr. ponto 330), em
particular, o facto de estarmos na presenca de um mercado — o mercado dos servigos
de bilhética — onde atuam apenas 3 empresas de bilhética e com uma estrutura de
oferta significativamente concentrada, em que, possivelmente, haverd um limitado
grau de diferenciagdo dos servigos prestados pelos varios operadores.

Acresce ainda que um dos acionistas da Arena Atlantida — o Eng. Luis Montez — é,
igualmente, um dos principais acionistas da Ticketline, detendo, em cada uma destas
empresas, cerca de 30% dos respetivos capitais, tendo, até recentemente sido
administrador da Ticketline, o que podera ser passivel de reforcar os efeitos referidos
supra no ponto 331.

N&o obstante, a questéo referida no ponto 331 deveria, ainda, ser alvo de investigacao
adicional, para se esclarecer se a eliminacdo da relacdo de exclusividade entre a
Blueticket e o Pavilhdo Atlantico seria suficiente para eliminar, de forma integral, a
capacidade e os incentivos da Arena Atlantida para adotar estratégias de excluséo de
concorrentes, pela via da deterioracdo das condi¢cdes comerciais (incluindo comissoes
de bilhética, esforcos de promocao dos eventos ou préaticas de cativacdo de receitas)

praticadas pela Blueticket'*’.

5.4.3.1.3. Diminuicdo dos esfor¢cos de promocéao e venda de bilhetes

335.

Refere a Notificante que “as empresas de ticketing proporcionam diferentes servigos
aos seus clientes, tais como: possibilidade de comprar em tempo real bilhetes do local
de trabalho ou da residéncia (pela Internet ou por telefone); escolha dos meios de
pagamento (em dinheiro, cartdo de crédito, etc.); protecdo dos bilhetes através de
diversos sistemas de seguranca; escolha entre varios métodos de entrega de bilhetes
(correio, impressédo em casa ou entrega em pontos de venda autorizados ou local do
espetaculo); gestdo da devolugdo dos montantes pagos pelos bilhetes em caso de
cancelamento ou adiamento do evento; ampla escolha de categorias de lugares, ou
garantia de lugares de qualidade; promocao dos espetaculos nas paginas Internet; e

127 A’ AdC considera que esta quest&o ficou ultrapassada, na medida em que foi proposto um compromisso de
alienacéo da participacéo de Luis Montez na Ticketline, passando esta empresa e a Blueticket a atuar no mercado
como concorrentes, sem qualquer laco entre elas.
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envio periodico de publicacdes (newsletters em papel ou por correio electrénico) com a
lista_ dos espetéaculos disponiveis™*® (sublinhado nosso).

336. Sobre esta tematica da promocédo dos espetaculos, devera notar-se que a promocao
dos eventos é feita, em grande medida, pelo promotor musical, através, entre outros,
de promocao nas radios, principal meio de promocdo de eventos musicais. Alias,
determinadas esta¢fes de radio surgem, com frequéncia, associadas a determinados

eventos musicais*®.

337. A este proposito, a Notificante refere que “o marketing dos eventos é centrado nos
promotores, que asseguram com as suas estruturas e canais de comunicacao (site,
redes sociais, imprensa, mupis, radios e tv) a divulgagdo dos eventos™®,

338. Ainda assim, ndo se podera excluir que as empresas de ticketing tenham, igualmente,
um papel relevante na promogéo dos eventos, através, designadamente, da promocao
dos espetaculos nas suas paginas de internet e do envio, aos seus clientes, de
newsletters com listas de espetaculos a promover, conforme referido pela prépria
Notificante (vide. ponto 335).

339. De facto, a Notificante refere que “as salas e empresas de ticketing complementam a
comunicagdo [relativa a promocdo de eventos] com a apresentacdo da agenda de
espetaculos em cartaz/venda, mas apenas via internet, bilheteiras, sala, ou
proactivamente junto dos seus clientes™',

340. Nestes termos, ndo poderd a AdC excluir, nesta fase do procedimento, que a Arena
Atlantida possa, através do seu controlo sobre a Blueticket, limitar a promoc¢do dos
espetaculos organizados por concorrentes da Musica no Coracdo e/ou Ritmos &
Blues, o que contribuiria para condicionar a capacidade concorrencial destas
empresas.

341. Diga-se que este é um efeito analisado pela Competition Commission, na sua deciséo
de 7 de maio de 2010, no ambito do processo Ticketmaster / Live Nation, que avalia o
incentivo da Ticketmaster — empresa de bilhética — para reduzir, total ou parcialmente,
a promogédo dos eventos organizados por promotores musicais concorrentes da Live
Nation, ndo obstante se reconhecer que o0 papel que uma empresa de ticketing pode
desempenhar, na promocao de eventos por si comercializados, é um papel bastante

limitado™32.

128 Cfr. Formulario de Notificagdo, pg. 52.
29 Note-se, a titulo de exemplo, que o Eng. Luis Montez, dono da empresa Musica no Coracdo, detém
igualmente um conjunto de 9 estacdes de radio, que sdo utilizadas como canais privilegiados da promogao dos
espetéaculos promovidos e organizados pela Musica no Coragdo. Alias, de acordo com o documento de descrigdo
das vantagens da proposta da Arena Atlantida, submetido por este Agrupamento em 16 de julho & Parque Expo,
é referido que as 9 estacGes de radio controladas pelo Eng. Luis Montez “numa perspectiva de cross selling, séo
igualmente instrumentais na promocao ativa dos inimeros eventos produzidos pela MnC [Mdsica no Coracao],
muitos dos quais no proprio Pavilhdo Atlantico”.
iz Cfr. resposta & questdo 4 do pedido de elementos da AdC de 4 de setembro de 2012.

Idem.
132 A Competition Commission confirma que a promogao aos eventos feita pelas empresas de ticketing limita-se
a sua publicitacdo na pagina de intenet da empresa de ticketing, ao envio periodico de newsletters em papel ou
por correio electronico (cfr. ponto 335), podendo ainda, de acordo com a Competition Commission,
disponibilizar-se as bases de dados de clientes da empresa de ticketing, para que o promotor faca a sua propria
promogéo. No entanto, conclui a Competition Commission, no § 8.59 da referida decisdo, que “marketing and
awareness were important for ticket agents, as a significant proportion of consumers go directly to a ticket
agent’s website or call centre to purchase tickets. However, the consumer survey results did not suggest that
event-specific marketing by ticket agents (emails to consumers) was an important driver of consumers’ ticket
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342. Em todo o caso, aquela Autoridade concluiu que a Ticketmaster ndo teria os incentivos
para excluir do mercado os concorrentes da Live Nation, ainda que, eventualmente,
pudesse ter a capacidade, por via da reducdo do esforco de promocédo dos eventos
organizados por essas empresas. O que, a semelhanca do referido no ponto 324
supra, resulta da capacidade destes promotores transferirem, em parte, para outras
empresas de ticketing, a comercializacdo dos bilhetes para eventos por si
organizados.

343. Ora, conforme referido supra no ponto 325, no caso do processo em apreco, a relacdo
de exclusividade entre a Blueticket e o Pavilhdo Atlantico impede que os promotores
musicais transfiram, para outras empresas de ticketing, a emissdo e comercializacédo
de bilhetes para eventos por si organizados no Pavilhdo Atlantico, ndo podendo, desta
forma, reagirem a uma eventual deterioracéo das condi¢des praticadas pela Blueticket,
incluindo as comissdes praticadas, a politica de devolucéo de receitas aos promotores

ou o esforco desenvolvido na promogéo dos eventos™2,

344. Sobre esta matéria da relacdo de exclusividade entre a Blueticket e o Pavilhdo
Atlantico, aplica-se aqui, no que se refere ao esforco daquela empresa na promocéao
de eventos de promotores musicais concorrentes da Musica no Coracdo e/ou Ritmos
& Blues, os considerandos apresentados supra nos pontos 326 a 334, para onde se
remete.

345. Ainda no que se refere a promogdo dos eventos, a AJC averiguou, também, se é
pratica corrente os promotores musicais contratarem varias empresas de ticketing para
promover o mesmo espetaculo, com o intuito de aumentar a cobertura da rede de
distribuicdo e capacidade de atracdo de espectadores, 0 que sempre se encontraria
impedido no caso de espetaculos organizados no Pavilhdo Atlantico, em resultado da
relagdo de exclusividade com a Blueticket, condicionando, dessa forma, a
concorréncia no mercado da promocéo de espetaculos.

346. De facto, a Notificante refere-se a necessidade de se garantir uma rede capilar de
distribuicdo de bilhetes, que potencie a venda de bilhetes, o que leva “os promotores
ou os proprietarios de espacos a contratar um ou varios agentes de ticketing como
mecanismos para complementar o seu sistema de venda de bilhetes, aumentar a
respetiva cobertura e a capacidade de atragéo de clientes™*.

347. Nestes termos, as principais empresas de ticketing — Ticketline, Blueticket e Bilheteira
Online — distribuem os bilhetes ao cliente final através das respetivas paginas de
Internet, nos pontos de venda dos diversos parceiros e, em menor grau, nos seus
proprios escritdrios e locais fisicos de venda de bilhetes.

348. Acrescenta ainda a Notificante que, relativamente aos vouchers que podem ser
comercializados pelos promotores de espetaculos para concertos no Pavilhdo
Atlantico e, posteriormente, trocados por bilhetes junto da Blueticket, estes surgem,
por vezes, a venda no site da Ticketline™*. Este alegado facto poderia, eventualmente,

purchase. Only 7 per centof respondents to the consumer survey found out about their chosen event from a ticket
agent’s email and, in some of these cases, the respondents also found out about the event from another source.
Only 5 per cent of internet purchasers mentioned a ticket agent’s email first as their source of awareness for the
event”. Importaria averiguar se este resultado &, igualmente, valido em Portugal, cenario em que uma eventual
estratégia de exclusao de concorrentes, pela via dos esforgos de promocgéao dos eventos, sairia enfraquecida.

133 A possibilidade que estes promotores tém para emitir vouchers para até cerca de 15% dos bilhetes, que teréo,
posteriormente, de ser trocados por bilhetes junto da Blueticket, ndo altera esta conclusdo, conforme
demonstrado supra nos pontos 301 a 305.

3% 1 dem.

135 Cfr. resposta a questéo 7 do pedido de elementos da AdC de 4 de setembro de 2012.
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resultar de um interesse dos promotores musicais comercializarem os seus bilhetes
através de varias empresas de ticketing, o que, no caso dos espetaculos no Pavilhao
Atlantico, sempre se encontraria impedido pela relacdo de exclusividade com a
Blueticket, condicionando a capacidade concorrencial dos promotores musicais.

No entanto, a Notificante refere que “a comercializagdo por parte de um sé operador
de ticketing para um determinado mercado [€é] a prética corrente no mercado™®, ainda
que reconheca que “a disponibilizacdo de uma determinada percentagem de ingressos
para colocacdo na rede de outros operadores de ticketing podera ser uma mais-valia
para o promotor e clientes que interessa ter em consideragdo™’.

A este propésito, refere o contra-interessado que “quanto mais numerosos forem 0s
pontos de venda de bilhetes, maior a probabilidade de serem vendidos os bilhetes,
devendo incluir-se nos pontos de venda quer espacos fisicos (como, por exemplo, as
lojas Worten ou FNAC), quer virtuais (como, por exemplo, os websites de empresas
como a Ticketline ou a Blueticket™®,

Acrescenta, no entanto, que a venda através de uma Unica empresa de ticketing pode
ser suficiente, desde que esta tenha acesso a uma multiplicidade de pontos de venda,
que permita potenciar a venda de bilhetes.

Ora, concluiu a AdC que as principais empresas de ticketing dispdem de acesso a
uma rede de mdultiplos pontos de venda fisicos, através dos seus parceiros, que, em
grande medida, sdo coincidentes, pelo que, atento o referido no ponto anterior, o
acesso a uma Unica empresa de ticketing podera ser suficiente para o promotor
musical.

De facto, a FNAC é o distribuidor de bilhetes mais importante, responsavel pela
distribuicdo de cerca de [50-60]%"* de todos os bilhetes emitidos em Portugal, sendo
a Worten, o El Corte Inglés, os CTT e as Agéncias de Viagem Abreu outros exemplos
de redes fisicas de distribuicdo de bilhetes, que potenciam a capilaridade da
distribuicdo de bilhetes emitidos pelos operadores de ticketing.

Tabela 12 — Rede de parceiros dos operadores de ticketing

Blueticket Ticketline Bilheteira Online

Lojas FNAC Lojas FNAC Lojas FNAC

Lojas Worten Lojas Worten ABEP

Lojas Media Markt Lojas El Corte Inglés Agéncia de Bilhetes Alvalade
Lojas El Corte Inglés Centros Comerciais Multi Malll EstacBes dos CTT

Turismo de Lisboa Management
ABEP
Agéncia de Bilhetes Alvalade Centros Comerciais Dolce Vita
Arena de Portim&o Centros Comerciais Mundicenter

IAgéncias de Viagem Abreu

Casino de Lisboa
Galeria Comercial Campo Pequeno

Fonte: Notificante.

136 Cfr. resposta & questdo 8 do pedido de elementos da AdC de 4 de setembro de 2012.
137
Idem.
138 Cfr. resposta do contra-interessado & questdo 7 do pedido de elementos da AdC de 5 de setembro de 2012.
139 Cfr. Formulario de Notificagdo, pg. 62.
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354. Face ao exposto, seja através de uma menor limitacdo da promocao de determinados
espetaculos de musica ao vivo (vide ponto 340), seja através das condicdes
comerciais impostas pela Blueticket a determinados promotores musicais (vide ponto
322), existe a possibilidade de a Arena Atlantida, através da Blueticket, condicionar a
capacidade concorrencial dos promotores musicais concorrentes da Mdsica no
Coracao e/ou Ritmos & Blues.

355. Face ao exposto, ndo podera a AdC excluir, nesta fase do procedimento, que a Arena
Atlantida possa, através do seu controlo sobre a Blueticket, limitar a promoc¢ao dos
espetaculos organizados por concorrentes da Musica no Coracdo e/ou Ritmos &
Blues, o que contribuiria para condicionar a capacidade concorrencial destas
empresas.

5.4.3.1.4. Aumento dos prazos de retengao das receitas de bilheteira

356. Resulta, das Observacdes submetidas pelo contra-interessado, que “nas suas
relagcbes comerciais com 0s seus clientes (promotores), e apesar de ‘a maior parte dos
bilhetes disponiveis [ser] vendida pela empresa de ticketing em nome do promotor™®,
a Blueticket adota, de forma relativamente transparente, uma prética de cativagéo de
receitas dos clientes, ja que pela prestacéo dos seus servigos cobra a cabeca o valor
total dos bilhetes que vende, sé transmitindo ao cliente (promotor) o produto dessas
vendas, eventualmente deduzido das comissfes aplicaveis, muito tempo depois da

realizacéo dos espetaculos (pode rondar os 20 dias)™**.

357. Acrescenta ainda o contra-interessado que “a Blueticket vende bilhetes, em nome do
promotor, meses antes da realizacdo dos eventos, cativando o valor das receitas. Esta
pratica, importa um custo relevante, para os promotores, que se prolonga no tempo,
uma vez que, como reconhece a Notificante [cfr. pag. 54 da Notificacdo], os
promotores efetuam pagamentos antecipados aos agentes/artistas de valores
avultados, a titulo de pagamento a cabega™****.

358. J& na Nota Informativa de Marco de 2012, preparada pelo BPI e pela Parque Expo e
disponibilizada aos interessados na alienacdo do Pavilhdo Atlantico e da Atlantico*,
refere-se que “a situagao financeira da Blueticket € em larga medida influenciada pelos
excedentes de fundo de maneio ditados pelo facto de parte significativa da atividade
da empresa passar pela cobranga do preco da totalidade dos bilhetes vendidos

140 Cfr. pag. 51 da versdo ndo confidencial do Formulario de Notificacdo submetido pela Notificante.
ii; Cfr. Observacdes do Contra-Interessado submetidas & AdC em 6 de Setembro de 2012.

Idem.
3 Em resposta & quest&o 9 do pedido de elementos da AdC de 3 de outubro, submetida a esta Autoridade a 17
de outubro, o contra-interessado refere que “os contratos com os artistas preveem normalmente o pagamento de
50% do valor acordado com varios meses de antecedéncia em relacdo a data do evento. Nalguns casos, 0s
restantes 50% do valor tem de ser pagos trinta dias antes da data do evento. Assim, a EIN [Everything is New]
tem de ter capacidade financeira propria ou recorrer a financiamento para fazer face a referida antecipagéo de
pagamentos. Isso provoca evidentes dificuldades de tesouraria o que constitui uma limitagdo inadmissivel a sua
atividade. (...) no caso dos espetdculos organizados no PA [Pavilhdo Atldntico], a EIN vé-se forcada a proceder
a antecipacdo de pagamentos dos custos (nomeadamente aos artistas) exclusivamente com base na sua
capacidade financeira, estando privada de utilizar para o efeito (direta ou indiretamente) o produto que a venda
dos bilhetes efetuada através da Blueticket vai gerando .
1% Documento submetido & AdC pelo Contra-Interessado, como documento anexo as suas Observacdes de 6 de
Setembro de 2012.
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através do seu sistema (...) desta forma, a Blueticket evidencia em cada momento um
saldo significativo de disponibilidades”.

Ou seja, através da retencao de receitas da venda de bilhetes, a Blueticket mantem,
em cada momento, um significativo “excedente de fundo de maneio”, i.e. um “saldo
significativo de disponibilidades”.

Alids, esta situacdo aparece refletida nas Demonstracbes de Resultados da
Blueticket'®*, nomeadamente na rubrica de juros e outros rendimentos similares
obtidos. Assim, a Blueticket obteve [CONFIDENCIALJE de juros em 2011, prevendo-
se, para os anos de 2012, 2013 e 2014, valores na ordem dos [CONFIDENCIAL],
respetivamente, o que demonstra os saldos de disponibilidades significativos desta
empresa. Estes valores refletem os juros pagos [CONFIDENCIAL — segredo de
negocio/politica financeira da empresal].

Acrescente-se que, de acordo com a ‘Avaliacdo Econdémico-Financeira da Atlantico —
Pavilhdo Multiusos, S.A. e do Imovel Pavilhdo Atantico'®, o saldo médio
[CONFIDENCIAL — segredo de negdcio/politica financeira da empresay.

Ainda de acordo com o mesmo documento, a rubrica de Activos Financeiros para
Negociacdo, no valor de [CONFIDENCIAL] de euros, que surge no Balangco da
Blueticket de 2009, reflete o tal excesso de tesouraria que resulta da retencdo de
receitas de bilheteira, [CONFIDENCIAL — segredo de negdcio/politica financeira da
empresal.

Ora, atendendo a que, por um lado, “os promotores efetuam pagamentos aos
agentes/artistas de valores avultados, a titulo de pagamento & cabeca™*’, no momento
em que estes sdo contratados, e, por outro lado, que os bilhetes para os maiores
concertos de musica ao vivo sdo, normalmente, colocados a venda muitos meses
antes da realizacéo do evento, a retencao de receitas de bilheteira por largos meses é
suscetivel de se traduzir em necessidades de fundo de maneio significativas para os

promotores.

Estas necessidades de fundo de maneio traduzem-se, por um lado, num acréscimo de
custos financeiros para 0s promotores e, por outro lado, condicionam a sua
capacidade de expansdo da atividade — estes efeitos serdo mais prementes em
periodos de forte restricdo de crédito, como é provavel que aconteca nos proximos
anos —, o0 que podera ser passivel de levar a exclusdo, total ou parcial, de
determinados promotores musicais do mercado.

Este é, alids, um efeito analisado pela Competition Commission, na sua decisao de 7
de maio de 2010, no &mbito do processo Ticketmaster / Live Nation, onde cita a
opinido de varios promotores de espetaculos de musica ao vivo, que operam nho
mercado Inglés, e que sdo peremptérios em afirmar que a politica de retencdo de
receitas de algumas empresas de ticketing podera ameacar, de forma significativa, a
viabilidade financeira dos promotores e, consequentemente, afetar a concorréncia no

mercado*.

145 Cfr. Plano de Atividades e Orcamento para o ano de 2012 e Plano de Atividades e Orgamento para o periodo
2012-14, submetidos a AdC em 19 de setembro como documento integrante da resposta da Notificante ao pedido
de elementos da AdC de 4 de setembro de 2012.

146 Documento de fevereiro de 2012, preparado pelo BPI para a Parque Expo, e submetido por esta @ AdC em 4
de outubro de 2012 na sequéncia de um pedido de elementos da AdC de 25 de setembro de 2012.

147 \/ide ponto 356 supra e nota de rodapé 143.

%8 No § 8.66 da referida decisdo, afirma-se que “Three promoters (Metroplis, Regular Music and PCL) told us
that Ticketmaster might be able to cause other promoters significant harm by withholding cash from ticket sales.
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366. O contra-interessado identifica os impactos que, em seu entender, a politica de
cativacdo de receitas da Blueticket tem sobre os promotores musicais e, em Ultima
instancia, sobre as condicBes de concorréncia no mercado. Assim, refere o contra-

interessado, que™**:

“A cativagdo de receitas dos promotores levada a cabo pela Blueticket, tem impactos
muito significativos na atividade de promoc¢éao de espetaculos na medida em que:

(a) impede o promotor de recorrer a esses montantes expressivos (podem ascender,
cumulativamente, a valores superiores a um milhdo de euros) para se financiar;

(b) o funcionamento da industria implica por vezes, como acertadamente afirma a
Notificante, o pagamento antecipado aos agentes/artistas de valores avultados a
titulo de pagamento a cabeca — note-se que € frequente que um tal pagamento a
cabeca seja efetuado com 6 meses de antecedéncia relativamente a realizagdo de
um espetaculo;

(c) a auséncia de liquidez dos promotores, designadamente pela préatica de cativacao
de receitas referida, implica o recurso a financiamento bancério, com o
consequente pagamento de juros ou apresentagcao de garantias;

(d) a injustificada cativagdo de receitas praticada pela Blueticket impede os
promotores, designadamente a EIN, por um lado, de realizar uma gestao
auténoma e eficiente da sua liquidez, nomeadamente no sentido de permitir reduzir
0s custos de financiamento bancario e, por outro lado, aportar a liquidez
necessaria ao desenvolvimento de outros projetos que estejam a decorrer em
paralelo;

(e) obriga a que os promotores, designadamente a EIN, liguidem um imposto ao
Estado (IVA), legalmente devido, correspondente a uma receita que, efetivamente,
ainda ndo receberam”.

367. Acrescenta ainda o Contra-Interessado que “ao receber as receitas dos bilhetes
entreques pelos ‘postos avancados’ [pontos de venda dos diversos parceiros da
empresa de ticketing], a_maioria das empresas de ticketing entrega-os a guem elas
pertencem, ou seja ao promotor, com idéntica regularidade, isto é, de 15 em 15 dias. A
Blueticket é, neste campo, uma excecdo, mercé do poder de mercado que detém em
resultado da sua integracdo vertical com a empresa proprietaria/gestora da infra-
estrutura essencial Pavilhdo Atlantico”™° (sublinhado nosso).

368. A proposito da politica de retencdo de receitas adotada por outras salas de

espetaculos e outras empresas de bilhética, o contra-interessado forneceu a

informacao que consta das duas tabelas seguintes™":

They told us that a promoter’s ticket agentes collect large amounts of cash from consumers on the promoter’s
behalf, which is essential for funding the promoter’s operations. Metropolis and Regular Music told us that
withholding cash payments could seriously threaten a promoter’s financial viability”. Acrescenta-se, no § 8.70
da referida decisdo que “Regular Music told us that, although Ticketmaster might be contractually obliged to pay
cash to promoters on certain terms, even just a temporary delay could be sufficient to force a small promoter
into insolvency”.
ﬁz Cfr. Observages do Contra-Interessado submetidas & AdC em 6 de Setembro de 2012.

Idem.
131 Cfr. Resposta do Contra-Interessado as questdes 7 e 8 do pedido de elementos da AdC de 3 de outubro de
2012.
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Tabela 13 — Tratamento de receitas de bilheteira de varias salas de espetaculos, nos eventos
promovidos pela Everything is New*

Sala [..I" [...I* [..I* [..I* [...I" [...I*
Pronto
" Liquidagao apos|Liquidagao ap6s| Liquidagéo pagamento ou Liquidagao
[--] o espetaculo | oespetaculo | Quinzenal** crédito normal a Mensal
clientes
Pronto
* Liquidagdo ap6s Liquidacao pagamento ou Liquidacao
(-] 0 espetéculo Quinzenal[...]* crédito normal a Mensal
clientes
Pronto
" Liquidacao apos Liquidagdo |Liquidacdo ap6s| pagamento ou Liquidagao
[--] o0 espetéaculo Quinzenal o0 espetaculo | crédito normal a Mensal
clientes
Pronto
" Liquidagdo ap6s Liquidacao pagamento ou Liquidacao
[--] o0 espetéaculo Quinzenal crédito normal a Mensal
clientes
[...]* Politica de reembolso em fungdo da(s) empresa(s) de ticketing escolhida(s) pelo Promotor**
Pronto
" Liquidagao ap6s|Liquidagao ap6s| Liquidagdo Liquidagao pagamento ou Liquidagao
[--] 0 espetéaculo o0 espetaculo Quinzenal Quinzenal crédito normal a Mensal
clientes
Pronto
* Liquidagdo ap6s|Liquidagdo ap6s| Liquidagdo Liquidacao pagamento ou Liquidacao
(-] 0 espetéaculo o0 espetéaculo Quinzenal Quinzenal crédito normal a Mensal
clientes

* A Everything is New identifica ainda, para todas as salas, a possibilidade de vendas através de outros subsistemas (v.g.,
[CONFIDENCIAL — segredo de negdcio/politica comercial da empresa]), indicando que, neste caso, a liquidagao é feita ap6s o
espetaculo, mas notando que as vendas nestes canais séo meramente residuais.

** A Sala ndo impde qualquer restricdo ao Promotor, podendo este escolher a(s) empresa(s) de ticketing que entender.

*** Através de voucher e de vales, que depois terdo de ser trocados pelo bilhete junto de um dos pontos de venda da
Blueticket.

Fonte: Everything is New.

*[...] [CONFIDENCIAL - segredo de neg6cio — politica comercial da empresa]

Tabela 14 — Canais de venda direta da Everything is New

Canal de Venda Politica de liquidagao de receitas
[...]* Liguidagao Quinzenal (ndo cobra emissao de convites, vouchers ou vales)
[...]* Liguidag&o Quinzenal (ndo cobra emissao de convites, vouchers ou vales)
[...]* Ligquidag&o apds a realizagio do evento (cobra emisséo de convites, vouchers ou vales)
[...]* Liquidacéo ap6s a realizacéo do evento
[...]* Liquidagdo quando solicitado
[...]* Liquidac&o Mensal
[...]* Liquidagdo Mensal
[...]* Liquidagdo Mensal
[...]* Liquidag&o quando solicitado
[...]* Liquidag&o Quinzenal
[...]* Liquidag&o Quinzenal

Fonte: Everything is New.
*[...] [CONFIDENCIAL - segredo de negdcio — politica comercial da empresa]
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369. Conclui ainda o Contra-Interessado que “esta pratica de cativagdo de receitas [por
parte da Blueticket], no minimo injustificada, aumenta significativamente os custos da
atividade de promocdo de espetaculos, sendo certo que, em virtude da posicao
monopolista da Blueticket [para eventos no Pavilhdo], a EIN (ou outro promotor que
realize um espetéaculo no Pavilhdo Atlantico) ndo tem alternativa para recorrer a outros

prestadores de servicos de bilhética™.

370. Ou seja, estas observacdes do promotor musical Everything is New vém confirmar as
conclusbes da AdC supra expressas no ponto 364, de que as necessidades de fundo
de maneio dos promotores que resultam da politica de cativacdo de receitas pela
Blueticket traduzem-se, por um lado, num acréscimo de custos financeiros para os
promotores e, por outro lado, condicionam a sua capacidade de expansdo da
atividade, o que sera mais premente em periodos de forte restricdo de crédito, como é
provavel que aconteca nos préximos anos.

371. Ora, as restrigdes resultantes do aumento de custos financeiros e condicionalismos de
financiamento serdo passiveis de resultar em entraves significativos a concorréncia
efetiva, no mercado da promocdo de eventos, ndo podendo a AdC, nesta fase do
procedimento, excluir a possibilidade da operacdo de concentragdo em apreco resultar
num reforgo dos referidos entraves a concorréncia.

372. A AdC nédo desconhece que, ndo obstante “a maior parte dos bilhetes disponiveis [ser]
vendida pela empresa de ticketing em nome do promotor™®, a politica de cativacéo de
receitas adotada pela Blueticket podera ser uma forma da empresa se proteger face a
necessidade de devolugdo dos montantes pagos pelos bilhetes em caso de
cancelamento ou adiamento do evento. Este foi, alids, um argumento utilizado pela
Notificante para justificar a pratica de cativagdo de receitas, o qual podera sair
reforcado quando estdo em causa promotores musicais com uma estrutura financeira
mais debil.

373. Ou seja, havendo a possibilidade dos clientes, em caso de adiamento ou
cancelamento do evento, exigirem a devolucdo dos montantes pagos a entidade que
lhes vendeu o bilhete — isto é, a empresa de ticketing ou o ponto de venda do parceiro
da empresa de ticketing —, n&o obstante o mesmo ser comercializado em nome do
promotor e sendo este o responsavel Ultimo pela referida devolugdo, a empresa de
ticketing podera adotar uma politica de retencéo das receitas como forma de precaver

uma tal situacdo de devolucdo dos montantes pagos pelos clientes™*.

374. J& se compreende menos a retencdo de receitas a determinados promotores, por

parte da Blueticket, quando outras empresas de ticketing ndo o fazem relativamente

aos mesmos promotores musicais (cfr. ponto 367 e 368)".

152 Cfr. Observagdes do Contra-Interessado submetidas & AdC em 6 de Setembro de 2012.

153 Cfr. Formulario de Notificagéo.

1 Este argumento foi igualmente utilizado pela Ticketmaster, no &mbito do supra referido processo
Ticketmaster / Live Nation, analisado pela Competition Commission. Neste caso, refere-se no § 8.69 que
“Ticketmaster told us that its arrangements for paying cash to promoters depended on its assessment of each
promoter’s financial strength. Ticketmaster said that, if an event was cancelled, or if the promoter closed down,
customers would expect Ticketmaster to refund ticket sales, even though the promoter would be liable.
Therefore, Ticketmaster only paid cash from ticket sales to a promoter in advance of an event either if it had
sufficient assurance that the promoter was financially reliable or if the promoter could provide sufficient bank
guarantees.”

> Importa avaliar se a propria Blueticket faz cativacéo de receitas em todos os bilhetes que emite e comercializa
ou se, pelo contrério, apenas adota esta politica de cativacdo de receitas nos bilhetes para eventos no Pavilhdo
Atlantico, cenario em que sairia enfraquecido o argumento da Notificante apresentado no ponto 372.
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De igual modo, compreende-se menos a argumentacdao da Notificante apresentada
nos pontos 372 e 373, quando a maioria dos bilhetes comercializados pela Blueticket,
em nome do promotor, é feita pelos pontos de venda dos parceiros da Blueticket (v.g.,
FNAC), sendo que estes operadores nao fazem cativacao de receitas. Ora, havendo
lugar a uma devolucdo dos montantes pagos, seria espectavel que o cliente
responsabilizasse, em primeiro lugar, o ponto de venda onde o bilhete foi adquirido e,
em segundo lugar, o promotor musical cujo home surge impresso no bilhete, e ndo a
empresa de ticketing.

Considerando, ainda, a supra referida decisdo de 7 de maio de 2010 da Competition
Commission, no ambito do processo Ticketmaster / Live Nation, aquela Autoridade
conclui que a Ticketmaster — empresa de bilhética — teria capacidade, mas ndo o
incentivo, para proceder a uma excluséo parcial do mercado dos concorrentes da Live
Nation — empresa promotora de eventos musicais ao vivo —, uma vez que estes teriam
a capacidade para transferirem para outras empresas de ticketing, numa parte
significativa, a comercializagcdo dos bilhetes para eventos por si organizados.

Ora, conforme referido supra nos pontos 325 e 343, no caso do processo em apreco, a
relacdo de exclusividade entre a Blueticket e o Pavilhdo Atlantico impede que os
promotores musicais transfiram, para outras empresas de ticketing, a emissdo e
comercializacdo de bilhetes para eventos por si organizados no Pavilhdo Atlantico, ndo
podendo, desta forma, reagir a uma eventual deterioragdo das condigbes praticadas
pela Blueticket, incluindo as comissdes praticadas, a politica de devolucdo de receitas

aos promotores ou o0 esfor¢o desenvolvido na promocéo dos eventos™®.

Sobre esta matéria da relacdo de exclusividade entre a Blueticket e o Pavilhao
Atlantico, aplica-se aqui, no que se refere a politica de cativacdo de receitas, 0s
considerandos apresentados supra nos pontos 326 a 334, para onde se remete.

Para demonstrar o impacto da politica de cativacdo de receitas, a AdC analisou, por
um lado, o peso dos custos financeiros na atividade de promocdo de eventos e o
impacto que um eventual aumento de atividade teria nas necessidades financeiras de
fundo de maneio de um promotor (cfr. pontos 380 a 399), e, por outro lado, em que
medida é que tais efeitos poderdo sair reforcados em resultado da presente operacao
de concentragéo (cfr. pontos 400 a 407).

Relativamente a primeira daquelas questdes, isto é, ao peso dos custos financeiros na
atividade de promocdo de eventos, note-se, desde logo, a dimensédo significativa de
juros e outros rendimentos similares obtidos pela Blueticket (cfr. ponto 360), os Ativos
Financeiros para Negociacdo detidos pela Blueticket (cfr. ponto 362) ou o
[CONFIDENCIAL — segredo de negdcio/politica financeira da empresa] (cfr. ponto
361), que refletem os excessos de tesouraria da primeira.

Conforme notado supra no ponto 364, estes excessos de tesouraria da Blueticket, que
refletem a retencéo de receitas de bilheteira por parte desta empresa, implicam, para
0s promotores musicais, um acréscimo de necessidades de financiamento, as quais se
traduzem, por um lado, em custos financeiros para os promotores e, por outro lado,
limitam a respetiva capacidade de expanséo de atividade e, consequentemente, a sua
capacidade concorrencial.

Acrescente-se que a Everything is New tinha retido junto da Blueticket, em 19 de
setembro de 2012, um montante de [CONFIDENCIAL — segredo de negdcio] de

156 A possibilidade que estes promotores tém para emitir vouchers para até cerca de 15% dos bilhetes, que terdo,
posteriormente, de ser trocados por bilhetes junto da Blueticket, ndo altera esta conclusdo, conforme
demonstrado supra nos pontos 301 a 305.
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receita de bilheteira relativa aos cinco espetaculos identificados na tabela seguinte, o
gue, face a receita anual da Everything is New — de cerca de [CONFIDENCIAL -
segredo de negdécio] no ano de 2011™" —, representa um valor ndo despiciendo de
cerca de [0-10]% das suas receitas, que obriga a empresa a financiar-se no mercado,
uma vez que, normalmente, o pagamento dos montantes devidos pelo promotor aos
artistas ocorre meses antes da realizacdo do concerto e da disponibilizacdo das
receitas de bilheteira pela Blueticket.

Tabela 15 — Receitas de Bilheteira da Everything is New retidas pela Blueticket, em 19 de
setembro de 2012

Espetéaculo Receitas retidas pela Blueticket
Jennifer Lopez €.
Leonard Cohen €L...I
Jason MRaz €.
The Black Keys €.
Justin Bieber €L...I
TOTAL € [>1M€]*

Fonte: Everything is New.
*[...]JCONFIDENCIAL - segredo de negdcio/politica comercial e financeira da empresal)

383. Refira-se ainda que cerca de [40-50]% das receitas anuais da Everything is New, em
2011, ou seja, €[CONFIDENCIAL], resultaram de concertos ou family shows
promovidos no Pavilhdo Atlantico (cfr. tabela seguinte). Assim, 0 montante de receita
de bilheteira da Everything is New retido pela Blueticket na data supra referida, no
montante de €[1-2M], representara um valor consideravel de cerca de [10-20]% de
toda a receita de bilheteira realizada por aquela empresa em espetaculos promovidos
no Pavilhdo Atlantico, tendo por referéncia o ano de 2011.

Tabela 16 — Concertos promovidos pela Everything is New, em 2011, no Pavilhdo Atlantico
Custos totais do
N© de promotor com o
Evento L Pavilhdo Espectadores
sessfes .
(servigos base
+extratticketing)

Receitas totais
de Bilheteira

Britney Spears 1 [...]*€ [...I* [...]*€
Judas Priest Epitaph Tour 1 [...]*€ [...]* [...]*€
Michael Bolton Kenny G 1 [...]*€ [...]* [...]*€
Nas & Damien “JR” Gong Marley 1 [...T*€ [..]I* [...T"€
Peter Frampton 1 [...T*€ [..]I* [...T"€
Ricky Martin 1 [...]"€ [..]I* [...T"€

137 Cfr. Tabela 3 do Formulario de Notificagéo.
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Scorpions 1 [...]*€ [...I" [...]*€
Cirque Du Soleil 11 [...]*€ [...I" [...]€
Rihanna Loud Tour 1 [...]*€ [...I" [...]€
TOTAL 19 [..]*€ L.J* [.J€

Fonte: Notificante.
*[...]JCONFIDENCIAL - segredo de negdcio/politica comercial e financeira da empresa]

384.

385.

386.

387.

Analisando agora o peso dos custos financeiros na estrutura de custos dos promotores
musicais que utilizam o Pavilhdo Atlantico, retome-se o exemplo hipotético
apresentado pela Notificante e vertido no ponto 294 supra, relativo a “um concerto de
potencial de receita de 665.000 €, para uma capacidade de 19 mil pessoas com prego
médio de bilhete de 35 €”.

Considere, ainda, que as referidas receitas de bilheteira serdo retidas pela Blueticket,
em média, durante cerca de 2 meses, 0 que nos parece uma hipGtese bastante
conservadora, atendendo as razées expostas infra nos pontos 386 a 390.

Os bilhetes para os principais espetaculos de musica ao vivo comegcam a ser
comercializados, em muitos casos, 6 a 8 meses antes da data de realizagdo do evento
e, em varios destes eventos, parte consideravel dos bilhetes € vendida nas primeiras
semanas, sendo dias, de comercializacdo do evento.

De facto, refere a Everything is New que “os bilhetes para a maioria dos espetaculos
de artistas de primeira nomeada internacional sdo colocados a venda largos meses
antes do evento e comegam desde logo a gerar proveitos”. Acrescenta, a titulo de
exemplo, as datas de realizacdo de um conjunto de concertos por si promovidos e a
data em que os respetivos bilhetes foram colocados a venda (vide tabela seguinte).
Tomando por referéncia aqueles 5 concertos, conclui-se que, em média, os bilhetes
comecam a ser comercializados [>5] meses antes da data de realizagdo do evento.

Tabela 17 — Data de alguns Concertos e data de inicio da comercializagdo dos respetivos

bilhetes
Evento Data do Evento [c)gﬁedriig}:(z:;:;gc? [2] - [1]
(1] 2]
Jennifer Lopez 05.10.2012 [...] [...]
Leonard Cohen 07.10.2012 [...] [...]
Jazon MRaz 19.11.2012 [...] [...]
The Black Keys 27.11.2012 [...] [...]
Justin Bieber 11.03.2013 [...] [...]

Fonte: Everything is New.
[...] [CONFIDENCIAL — segredo de negdcio/estratégia comercial da empresa]
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Por outro lado, atendendo ao saldo médio de empréstimos da Blueticket
[CONFIDENCIAL - segredo de negdcio/estratégia financeira da empresa], em 2011,
na ordem dos [CONFIDENCIAL — segredo de negdcio/estratégia financeira da
empresa] milhdes de euros, correspondente ao excesso de tesouraria daquela em
resultado da cativagéo de receitas, conclui-se que este montante corresponde a cerca
de [10-20]% da receita total de bilheteira do Pavilhdo Atlantico™®, naquele ano, ou —
assumindo uma distribuicdo uniforme de receita ao longo do ano — a receita gerada
em cerca de 2,3 meses. Nestes termos, estima-se que a Blueticket retenha a receita
de bilheteira dos promotores, em média, durante cerca de 2,3 meses.

De igual modo, tomando por referéncia o valor de [CONFIDENCIAL — segredo de
negocio/estratégia financeira da empresa] que surge no Balanco da Blueticket, em
2009, na rubrica de Ativos Financeiros para Negociacdo™, conclui-se que este
montante correspondem a cerca de [30-40]% da receita total de bilheteira do Pavilhdo
Atlantico, naquele ano, ou — assumindo uma distribuicdo uniforme de receita ao longo
do ano — a receita gerada em cerca de 3,7 meses.

Ja se tomarmos por referéncia o valor de [CONFIDENCIAL - segredo de
negocio/estratégia financeira da empresa] correspondente ao montante dos
[CONFIDENCIAL — segredo de negdcio/estratégia financeira da empresa], conclui-se
gque este montante corresponde a cerca de [30-40]% da receita total de bilheteira do
Pavilhdo Atlantico daquele ano, ou a receita gerada em cerca de 4,1 meses.

Ou seja, atendendo ao supra referido nos pontos 386 e seguintes, considera-se que a
hip6tese assumida no ponto 385, relativa ao prazo médio de retengéo de receitas de
bilheteria por parte da Blueticket, parece ser uma hipotese bastante conservadora.

Nestes termos, considerando, a titulo de exemplo, um concerto no Pavilhdo Atlantico
com uma receita potencial de € 665.000 (cfr. exemplo referido nos pontos 294 e 384),
2 meses de retencdo média de receita custariam ao promotor musical, em termos de
custos de financiamento, um montante na ordem dos €11.083, considerando uma taxa
de juro anual na ordem dos 10%"°.

Estes custos financeiros representam cerca de 1,7% da receita total de bilheteira ou,
considerando que o promotor musical tem uma margem de lucro de cerca de [10-20]%
da receita, os referidos custos financeiros representarédo cerca de [1-2]% dos custos
do promotor musical, ou, ainda, cerca de [10-20]% daquela margem de lucro.

Para além do impacto nos custos financeiros, a retencao de receitas de bilheteira pela
Blueticket é passivel de restringir a capacidade de expansdo do promotor, uma vez
que qualquer aumento de atividade se traduz em reforco das necessidades de fundo
de maneio, 0 que sera mais premente em periodos de forte restricdo ao crédito, como
€ provavel que acontega nos préximos anos.

A titulo de exemplo, note-se que um promotor que obtenha uma receita anual de
bilheteira de 10 milhdes de euros em eventos promovidos no Pavilhdo Atlantico, e que

158 para efeitos de célculo da bilheteira total do Pavilhdo Atlantico, recorreu-se as vendas totais de bilheteira
realizadas pela Blueticket, para eventos no Pavilhdo Atlantico (cfr. pg. 39 do documento “Avaliagdo Econémico-
Financeira da Atlantico — Pavilhdo Multiusos, S.A. e do Imdvel Pavilhdo Atantico”, preparado pelo BPI para a
Parque Expo, e submetido por esta a AdC em 4 de outubro de 2012).

159 0 Grupo Parque Expo [CONFIDENCIAL - segredo de negécio/estratégia financeira da empresa].

180 Este valor parece-nos razoavel, atendendo a que, por exemplo, 0 BPI assume, no documento “Avaliagio
Econdmico-Financeira da Atlantico — Pavilhdo Multiusos, S.A. e do Imodvel Pavilhdo Atantico”, uma taxa de
juro sem risco igual a [CONFIDENCIAL]% e uma taxa de juro (com risco) dos passivos igual a
[CONFIDENCIAL]%.
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pretenda aumentar a sua dimensao em 20% — isto é, passando a organizar eventos
gue somem uma receita de bilheteira de 12 milhdes de euros —, vera aumentar os
montantes médios retidos pela Blueticket em cerca de 333 mil euros'®, resultando,
assim, em necessidades adicionais de financiamento de fundo de maneio naquele
montante. O que € passivel de condicionar a capacidade de expansao dos promotores
musicais, sendo estes condicionalismos a concorréncia mais prementes em periodos
de forte restricdo de crédito, como é provavel que aconteca nos préximos anos.

Finalmente, refira-se que, para efeitos de toda esta andlise, considerou-se um prazo
médio de retencdo de receitas de 2 meses. No entanto, é frequente haver concertos
cuja receita de bilheteira é integralmente realizada varios meses antes do evento. Ou
seja, conforme referido supra no ponto 386, os bilhetes para os principais espetaculos
de mdasica ao vivo comegam a ser comercializados, em muitos casos, 6 a 8 meses
antes da data de realizacdo do evento e, em varios destes eventos, parte consideravel
dos bilhetes é vendida nas primeiras semanas, sendo dias, de comercializagdo do
evento.

Ora, no caso destes concertos, em que a receita de bilheteira €, em média, realizada
cerca de 6 meses antes do evento, a politica de cativagdo de receitas da Blueticket
custaria ao promotor, em termos de custos de financiamento, cerca de 33.250 €,
considerando uma taxa de juro anual na ordem dos 10% e uma receita total de
bilheteira na ordem de 665.000 €, ou seja, 0 equivalente a cerca de 5% das receitas
totais de bilheteira (ou o equivalente a cerca de [40-50]% da respetiva margem de
lucro).

De igual modo, retomando o exemplo apresentado no ponto 395, um promotor que
obtenha uma receita anual de bilheteira de 10 milhdes de euros em eventos realizados
no Pavilhdo Atlantico, e que pretenda expandir a sua atividade no Pavilhdo em 20%,
vera — caso estejam em causa concertos que, em meédia, esgotem os bilhetes 6 meses
antes da realizacdo do evento — aumentar os montantes médios retidos pela Blueticket
em cerca de 1 milhdo de euros, resultando, assim, em necessidades adicionais de
financiamento de fundo de maneio naquele montante. O que é passivel de condicionar
a capacidade de expansao dos promotores musicais, sendo estes condicionalismos a
concorréncia mais prementes em periodos de forte restricdo de crédito, como é
provavel que acontega nos proximos anos.

Face a todo o exposto, a AdC conclui que a politica de retencdo de receitas da
Blueticket é passivel de condicionar, de forma significativa, a capacidade concorrencial
dos promotores musicais, seja pela via do custo financeiro que resulta da mesma, seja
pela via do aumento das necessidades de financiamento de fundo de maneio dos
promotores musicais.

7

Importa agora avaliar em que medida é que os referidos impactos da politica de
retencdo de receitas da Blueticket sobre a capacidade concorrencial dos promotores
musicais, poderdo sair reforcados em resultado da presente operacdo de
concentracao.

Desde logo, o alargamento dos prazos de entrega das receitas de bilheteira aos
promotores musicais concorrentes da Mduasica no Coracdo e/ou Ritmos & Blues
poderia, eventualmente, colocar aqueles em desvantagem competitiva face a estes.
Em todo o caso, considera a AJC que esta estratégia apenas teria um impacto
relevante nos custos financeiros e necessidades de financiamento destes promotores

181 Considerando uma retencdo de receitas por dois meses e uma distribuicdo uniforme de receitas de bilheteira
ao longo do ano.
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e, consequentemente, na sua capacidade concorrencial, se o referido alargamento dos
prazos de entrega das receitas de bilheteira fosse muito para além da data de
realizacéo do evento'®?, o que ndo parece plausivel.

Em contrapartida, a Blueticket poderd, no cenério pds-operacdo, passar a discriminar
positivamente os promotores acionistas da Arena Atlantida, no que se refere a politica
de cativacdo de receitas, o0 que os colocara em vantagem competitiva face aos
restantes promotores musicais que utilizam o Pavilhdo Atlantico, o que é passivel de
resultar numa excluséo (total ou parcial) destes do mercado.

De facto, ao serem tratados de forma mais favoravel, a Musica no Coracdo e/ou
Ritmos & Blues reforcariam a sua capacidade para, nomeadamente, passar a
contratar os artistas com prazos de antecedéncia maiores, numa estratégia preemptiva
de impedir a contratacdo destes pelos promotores concorrentes, ou a pagar-lhes
cachets maiores, uma vez que, fruto do tratamento mais favoravel da Blueticket, teriam
custos financeiros e necessidades de fundo de maneio menores do que os restantes
promotores musicais.

De igual modo, a Musica no Coracao e/ou a Ritmos & Blues teriam maior facilidade em
aumentar o respetivo nivel de atividade, ocupando, em larga escala, a agenda do
Pavilhdo Atlantico, uma vez que seriam menos afetados por eventuais restricbes
financeiras, do que os promotores musicais concorrentes alvo da retencéo de receitas
por parte da Blueticket.

Por outro lado, a estratégia de exclusdo de concorrentes, pela via dos custos de
financiamento e das necessidades financeiras de fundo de maneio, pode dar-se de
uma forma mais subtil. Ou seja, ndo se podera excluir que os promotores acionistas da
Arena Atlantida possam aceder a financiamento em condi¢des mais favoraveis porque,
por exemplo, obtém junto da Blueticket cartas de conforto que atestem a retencéo de
receitas numa conta consignada ao pagamento de determinadas obrigacbes
financeiras, que lhes permita negociar financiamentos ou garantias bancéarias em
condi¢Bes que os seus concorrentes, por dificuldade de acesso as referidas cartas de
conforto, ndo consigam reproduzir.

Note-se que, mesmo no cenario em que a Blueticket adote uma politica de retencéo
de receitas ndo discriminatoria, a Masica no Coracdo e/ou a Ritmos & Blues seriam
menos afetadas por eventuais restricées financeiras, em particular no que respeita aos
custos de financiamento, uma vez que estas empresas recuperariam parcialmente,
sobre a forma de dividendos da Arena Atlantica, a transferéncia de recursos para a
empresa de bilhética que resulta da politica de retencéo de receitas.

Ou seja, se é verdade que a politica de retencao de receitas da Blueticket resulta num
aumento das necessidades de financiamento dos promotores musicais e,
consequentemente, redunda em custos financeiros acrescidos para estes, os referidos
custos serdo menos penalizadores para a Masica no Coracao e/ou Ritmos & Blues, do
que para os promotores musicais concorrentes que utilizem o Pavilhdo, uma vez que
aguelas empresas recuperam, em parte, estes custos financeiros enquanto acionistas
da Arena Atlantida, ao beneficiarem dos excedentes de tesouraria da Blueticket.

Ademais, a forma de funcionamento do mercado a jusante e, em particular, a
existéncia de eventuais barreiras a entrada e a expansao ndo podera deixar de relevar
para a avaliacdo dos efeitos verticais, mesmo num cendrio em que se conclua que a
operacgdo ndo é passivel de redundar em aumento de prazos de cativacao de receitas.

162 Atualmente, a Blueticket devolve as receitas de bilheteira aos promotores, [CONFIDENCIAL — segredo de
negécio/politica comercial da empresa] dias apés a realizacdo do espetéaculo.
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Ou seja, a existéncia de barreiras & entrada e a expansdo no mercado a jusante,
designadamente as que resultam das questfes financeiras supra abordadas, poderéo
ser suscetiveis de aumentar a viabilidade de uma estratégia de exclusdo de
concorrentes, uma vez que a entrada ou expansdo de novos promotores, que
substituam os promotores alvo da estratégia de exclusdo, torna-se menos provavel.
Nestes termos, as questfes financeiras supra abordadas serdo relevantes para a
analise dos efeitos verticais, mesmo no cendrio em que se conclua que a operacao
nao é passivel de resultar em maiores prazos de cativacao de receitas.

Por fim, aplica-se aqui o que foi referido supra nos pontos 325 a 327, com as ressalvas
expressas nos pontos 329 a 333, e que deveria ainda ser alvo de investigacao
adicional'®. Isto é, com as referidas ressalvas, as guestdes que acabamos de discutir
deixariam de ser tdo prementes na auséncia de uma relacéo de exclusividade entre o
Pavilhdo Atlantico e a Blueticket, uma vez que, nesse cenario, 0s promotores musicais
teriam a liberdade de contratar os servigos de qualquer uma das empresas de bilhética
para eventos organizados no Pavilhdo Atlantico, condicionando o poder de mercado
da Blueticket e, nesses termos, a capacidade e o incentivo da Arena Atlantida para,
através das condi¢Oes oferecidas pela Blueticket aos seus clientes, excluir do mercado
0s promotores musicais concorrentes da Musica no Coragao e/ou Ritmos & Blues.

Face ao exposto, conclui-se que a politica de retencdo de receitas da Blueticket
redunda num acréscimo de custos e necessidades de financiamento dos promotores
musicais passivel de condicionar a concorréncia no mercado da promogéao de eventos
musicais. Ademais, ndo se podera excluir, nesta fase do procedimento, a possibilidade
da operacdo de concentracdo em apreco resultar num reforco aos referidos
condicionalismos a concorréncia.

5.4.3.1.5. Utilizac&o de informac¢&o comercial ou operacional dos promotores

412.

413.

A Arena Atlantida passara a ter acesso a informacao comercial e operacional dos
promotores que utilizem o Pavilhdo Atlantico, incluindo, ndo apenas a informacéao
operacional que é disponibilizada pelos promotores ao Pavilhdo para efeitos de
reserva da sala, mas também e, sobretudo, a informacédo obtida através da Blueticket.
Esta informagdo podera, eventualmente, vir a ser utlizada em beneficio dos
promotores acionistas daquela sociedade, importando averiguar em que medida
resultara, daqui, uma exclusédo (total ou parcial) de concorrentes, com impacto nas
condi¢des de concorréncia no mercado.

De facto, os promotores musicais que utilizem o Pavilhdo Atlantico deverdo, nos
termos do Regulamento Geral de Utilizacdo do Pavilhdo Atlantico'®, fazer
acompanhar os pedidos de reserva do Pavilhdo com a indicagdo dos precos médios
dos bilhetes, bem como a capacidade pretendida para o espaco (0 que indiciard o
namero de bilhetes que o promotor prevé comercializar), apresentar uma descri¢ao
pormenorizada do evento que se pretende organizar e, nos casos em que ja exista
uma reserva em 12 opcao para a data pretendida, para a mesma tipologia de evento, o
promotor devera ainda indicar o nome ou a designacao do evento.

163 A AdC considera que esta questdo ficou ultrapassada, na medida em que foi proposto um compromisso de
alienacéo da participacéo de Luis Montez na Ticketline, passando esta empresa e a Blueticket a atuar no mercado
como concorrentes, sem qualquer laco entre elas.

184 Documento datado de 31 de outubro de 2012, submetido & AdC como Anexo 1 ao primeiro pacote de
compromissos proposto pela Notificante.
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414. Por outro lado, atendendo a relacdo de exclusividade entre o Pavilhdo Atlantico e a
Blueticket, a Arena Atlantida passard a aceder a informag@o comercial e operacional
dos promotores que utilizam o Pavilhdo Atlantico, relativa aos eventos passados (v.g.,
estrutura de precos e nimero de bilhetes comercializados) e aos clientes destes (v.g.,
lista de clientes e respetivos contactos, eventos a que assistiram, preferéncias
musicais e comportamentos de aquisi¢ao).

415. Assim, importara avaliar em que medida é que esta informacéo, de indole comercial e
operacional, podera vir a ser utilizada em beneficio proprio dos acionistas da Arena
Atlantida, em particular, da Muasica no Coracéo e da Ritmos & Blues, e, sendo o caso,
em gue medida é que tal utilizacao poderd influenciar as condi¢cdes de concorréncia do
mercado.

416. Esta € uma temética analisada pela Competition Commission, na sua decisao de 7 de
maio de 2010, supra citada, no ambito do processo Ticketmaster / Live Nation,
atendendo a que, em resultado dessa operagdo, a Live Nation passaria a aceder a
informac&o de indole operacional e comercial dos promotores musicais, concorrentes

da Live Nation, que recorrem aos servicos de bilhética da Ticketmaster®®.

417. Neste caso, varios dos promotores que participaram no processo identificaram um
conjunto de preocupacdes relacionadas com o0 acesso, por parte da Live Nation,
através da Ticketmaster, a informagdo operacional e comercial sensivel dos
concorrentes da Live Nation, acesso esse que, na opinido dos mesmos, era passivel
de afetar significativamente as condi¢cdes de concorréncia no mercado, resultando no

encerramento do mercado®®®.

418. Em todo o caso, aquela Autoridade concluiu que a Ticketmaster ndo teria os incentivos
para excluir do mercado os concorrentes da Live Nation, por via da utilizacdo, em
beneficio da Live Nation, da informacgéo operacional, comercial e sobre os clientes dos
promotores concorrentes da Live Nation que utilizam os servicos de bilhética da
Ticketline. O que, a semelhanga do referido no ponto 324 supra, resulta da capacidade

185 para ilustrar o tipo de informacéo comercial e operacional em causa, refere-se, no § 8.75 da referida deciséo,
que “Three promoters (AEG Live, Kilimanjaro and Regular Music) told us that the merger would enable Live
Nation to access sensitive data from its competitors. In particular, they highlighted two types of sensitive data to
which Ticketmaster has access on behalf of other promoters:

(a) operational data (e.g., data on planned events such artists, venues, event dates, ticket prices, ticket
sales processes, etc; and data on past events, such as rates of ticket sales, marketing effectiveness, etc); and

(b) customer data (e.g., for each customer, their name, events attended, purchasing behaviour, music
preferences, postal address, email address, credit card information, etc.)”.

166 A titulo de exemplo das preocupacBes concorrenciais demonstradas, refere-se, no § 8.78 da referida decisao,
que “AEG Live, Kilimanjaro and Regular Music identified two broad concerns with Live Nation having access to
this data:

(a) Live Nation could use the information on planned events to estimate other promoters’ bids with
artists and their agentes, providing it with an asymmetrical advantage which would allow it to force other
promoters from the market. In addition, Live Nation could use information about other promoters’ past events to
inform its own future strategies, with regard to planning tours, marketing events, running its ticket sales process,
bidding to artists and their agentes, etc.

(b) Live Nation could frustrate other promoters’ ticket sales processes by making available tickets for
its own events shortly in advance of tickets for the events of other promoters, in particular for events which
might attract the same customers”.

Acrescenta-se, no § 8.90, que “AEG Live and Regular Music both told us that, post-merger, Live Nation would
gain access to other promoters’ customer data, enabling Live Nation to market its events to the customers of
other promoters. AEG Live told us that Ticketmaster had an extensive database of customer information, which
was unparalleled in the industry. AEG Live also said that this information could be used by Live Nation to
inform the planning of its future events”.
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destes promotores transferirem, em parte, para outras empresas de ticketing, a
167

comercializa¢do dos bilhetes para eventos por si organizados™".

419. Ora, conforme referido supra no ponto 325, no caso do processo em apreco, a relacao
de exclusividade entre a Blueticket e o Pavilhdo Atlantico impede que os promotores
musicais transfiram para outras empresas de ticketing a emissdo e comercializagcéo de
bilhetes para eventos por si organizados no Pavilhdo Atlantico, ndo podendo, desta
forma, reagir a uma eventual utilizacdo, pela Arena Atlantida ou pelos seus acionistas,
da informacdo operacional, comercial e sobre os clientes destes promotores, em

beneficio da Musica no Coracéo e da Ritmos & Blues'®.

420. Sobre esta matéria da relacdo de exclusividade entre a Blueticket e o Pavilhdo
Atlantico, aplica-se aqui, no que se refere a utilizacdo da informacdo operacional,
comercial e sobre os clientes dos promotores concorrentes da Musica no Coracgdo
e/ou da Ritmos & Blues, os considerandos apresentados supra nos pontos 326 a 334,
para onde se remete.

421. Nestes termos, ndo poderda a AdC excluir, nesta fase do procedimento, que a Arena
Atlantida possa, através do seu controlo sobre a Blueticket e sobre o Pavilhdo
Atlantico, aceder e utilizar, em beneficio dos seus acionistas promotores de
espetaculos, informagéo sensivel de indole operacional, comercial e de clientes dos
concorrentes daqueles promotores acionistas da Arena Atlantida, o que podera ser
passivel de afetar as condi¢cdes de concorréncia no mercado e, por essa via, resultar
em entraves a concorréncia por via de um encerramento do mercado.

5.4.3.1.6. Do impacto da implementagdo simultdnea de véarias destas estratégias

422. A implementacdo simultdnea de varias das estratégias de excluséo referidas supra €
suscetivel de ter um impacto mais significativo, quer nos custos, quer na capacidade
de gerar receitas de bilheteira dos promotores concorrentes da Musica no Coracgéo e
da Ritmos & Blues, resultando, assim, em maiores impactos sobre as condi¢cdes de
concorréncia no mercado a jusante.

5.4.3.2. Da capacidade da Ritmos & Blues e da Musica no Coracao para expandirem
a sua atividade

423. Conforme resulta do ponto 256 supra, o impacto de uma estratégia de exclusdo de
concorrentes nos lucros dos promotores musicais acionistas da Arena Atlantica esta
dependente de eventuais restricbes de capacidade destes para expandirem a sua
atividade.

187 A este proposito, refere-se, no § 8.99 da referida decisdo da Competition Commission, que “AEG Live and
Regular Music both told us that, if they perceived a risk that Ticketmaster might share their customer data with
Live Nation, they would reduce the volume of tickets they sold through Ticketmaster in order to mitigate this
risk. This response would not restrict Ticketmaster from sharing the promoters’ historical data with Live Nation,
which could cause them some harm, but it would limit the extent to which they could be harmed by this action in
the future”.

188 A possibilidade que estes promotores t&m para emitir vouchers para até cerca de 15% dos bilhetes, que terdo,
posteriormente, de ser trocados por bilhetes junto da Blueticket, ndo altera esta conclusdo, conforme
demonstrado supra nos pontos 301 a 305.
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424. Conforme serad demonstrado infra, a AdC nao exclui, nesta fase do procedimento, que
a Musica no Coracgédo e/ou Ritmos & Blues tenham uma significativa capacidade para
aumentar o seu nivel de atividade, por forma a absorverem os desvios de atividade
dos promotores concorrentes alvo da estratégia de exclusao.

425. A Notificante pronunciou-se sobre esta tematica'®®, alegando que a Mdusica no
Coracdo e a Ritmos & Blues ndo dispdem da capacidade que Ihes permita assegurar
“a promoc¢ao da totalidade ou de grande parte dos espectaculos do Pavilhdo Atlantico”,
pelas razées que a seguir se expdem*’’:

(i)

(ii)

Impacto consideravel nas necessidades de liquidez dos promotores — a
Notificante nota que a “expansdo exponencial” da atividade da Mduasica no
Coracéo e da Ritmos & Blues, por forma a assegurarem uma parte significativa
dos espetaculos que preenchem a agenda do Pavilhdo, exigiria um aumento
consideravel das necessidades financeiras de liquidez e respetivos custos
financeiros, que condicionaria a capacidade de expansao daqueles promotores.

Ou seja, perante um aumento significativo do nivel de atividade, os promotores
“teriam que ter uma enorme capacidade financeira” para, alegadamente, fazer
face as multiplas despesas (pagamento ao artista, pagamento/entrada para a
sala, equipamentos, transportes, marketing e publicidade, entre outros), em
especial os cachets dos artistas, em momento anterior a realizacdo do
espetaculo. E, alega a Notificante, a Arena Atlantida, em particular os seus
outros dois acionistas (BES e Equipa de Gestao), opor-se-ia a um adiantamento
seletivo das receitas de bilheteira, em beneficio da Muasica no Coracdo e da
Ritmos & Blues, pois esse desvio a politica de retencédo de receitas exporia a
Arena Atlantida a um ‘“risco financeiro muito elevado (...) na eventualidade de o
espetaculo ser cancelado e o acionista em questdo nao dispor de fundos para
ressarcir a Atléntico dos montantes dos bilhetes entretanto devolvidos”.

Concentracdo manifestamente excessiva de risco comercial e financeiro — a
Notificante refere-se ao “consideravel grau de risco e incerteza que é inerente a
atividade de promogdo de espetaculos”, o que resulta, por um lado, da
dificuldade do promotor “avaliar antecipadamente o numero de espectadores
interessados num espetaculo e o preco que estes estdo dispostos a pagar pelo
mesmo (estando ambos dependentes de multiplas variaveis)” e, por outro lado,
do facto dos grandes artistas de renome internacional “exigfirem] o pagamento
garantido de percentagem muito elevada (até 95%) dos lucros de um espetaculo
tendo em conta lotacdo completa, o que quer dizer que mesmo um espetaculo
que encha a 80%, podera originar prejuizos para o promotor”.

Assim, conclui que um aumento significativo da atividade da Musica no Coracao
e da Ritmos & Blues, como corolario da estratégia de exclusdo de concorrentes,
resultaria em riscos comerciais financeiros excessivos, que, alega, seriam
incomportaveis para estes promotores e, ainda, para a propria Atlantico, que

169 Cfr. Memorando sobre os efeitos da operago projetada no mercado da promogéao de espetaculos em Portugal,
submetido a AdC pela Notificante, em 31 de outubro de 2012.

170 Acrescenta a Notificante que, por outro lado, a Arena Atlantida néo teria, por uma questdo de diversificacio
de riscos financeiros e comerciais, interesse em que houvesse uma excessiva concentracdo de espetaculos nestes
dois promotores musicais.
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passaria a estar demasiado dependente da atividade daqueles promotores seus
acionistas.

(i) Impacto consideravel na_estrutura operacional das empresas — a Notificante
acrescenta que um aumento significativo da atividade da Musica no Coracao e
da Ritmos & Blues seria passivel de trazer dificuldades operacionais a estas
empresas, “tanto em termos de recursos humanos qualificados, como em termos
da atencdo dedicada e da qualidade dos servicos prestados aos
artistas/agentes, ao marketing e promocao dos espetaculos e as relagbes com
os restantes fornecedores”. No caso da Musica no Coracdo, estas alegadas
dificuldades seriam ainda maiores nos meses de verdo, ou no periodo que
antecede estes meses, periodo em que a empresa tem o seu pico de atividade
na organizacao de festivais de verdo, o seu atual principal segmento de negdcio.

426. Ora, a AdC recolheu varios elementos passiveis de indicar que, contrariamente ao
alegado pela Notificante, a Musica no Coragdo e a Ritmos & Blues dispbem de
capacidade para aumentar, de forma significativa, o seu nivel de atividade, sem que tal
cologue em causa a sustentabilidade financeira ou operacional das referidas
empresas.

427. Desde logo, nota-se que o volume de negécios da Ritmos & Blues aumentou
[CONFIDENCIAL — segredo de negécio]% de 2009 para 2010, sem que tal tenha
colocado em causa a sustentabilidade desta empresa, 0 que é passivel de indiciar que
a Ritmos & Blues dispbe de capacidade para aumentar, significativamente, o seu nivel
de atividade.

428. Por outro lado, note-se que a atividade da Musica no Coracao é muito sazonal,
concentrando-se em torno dos meses de verao, periodo em que, normalmente, se
realizam os festivais organizados por este promotor'’t. Ora, o caracter sazonal
daquela atividade faz pressupor que a empresa tera uma capacidade significativa
para, fora dos meses de verdo, aumentar a sua atividade na promocéo de eventos.
Refira-se, alids, que este é um objetivo expresso pela empresa em causa'’?, o que é
passivel de indiciar que a empresa dispbe de uma capacidade para aumentar 0 seu
nivel de atividade.

429. Refira-se ainda a existéncia de um projetado acordo [CONFIDENCIAL — segredo de
negocio/matéria contratual].

430. De facto, nos termos deste acordo, é referido que:

"1 Este promotor é responséavel pela organizacdo, entre outros eventos, dos seguintes Festivais de Verdo: SW
TMN, Super Bock Super Rock, Sumol Summer Fest, EDP Cool Jazz, Delta Tejo e Vodafone Mexefest).

12 No Relatério e Contas de 2010 da Mdusica no Coracdo, é referido que [Confidencial/Segredo de
negécio/estratégia Comercial]. E no Relatdrio e Contas de 2011, refere-se que [Confidencial-Segredo de
negécio/estratégia Comercial]. E em entrevista a revista Time Out, de 22 a 28 de agosto de 2012, Luis Montez
nota a aposta crescente em festivais de inverno, referindo que “(...) os nossos concertos [no Pavilhdo Atldntico]
terdo que ter mais do que um artista, ou seja um artista principal e outro que faga a primeira parte (...)”, por
referéncia a um modelo de concerto mais préximo de um festival indoor durante os meses de inverno. Nota
ainda Luis Montez, na mesma entrevista, que “vamos ter versées de Inverno de festivais de Verdo (...) queremos
[no Pavilhdo Atlantico] um Super Bock Super Rock no inverno de 2013 e talvez um Delta Tejo, tudo depende
das marcas (...) o objectivo aqui é ter [no Pavilhdo Atldintico] festivais urbanoS em que nao seja preciso
acampar”, por referéncia a festivais (Super Bock Super Rock, Delta Tejo) que sdo, normalmente, promovidos
pela Musica no Coragéo.
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() “{CONFIDENCIAL — segredo de negdcio/matéria contratual] *"*;
(i) “[CONFIDENCIAL — segredo de negdcio/matéria contratual]*"; e

(i) ‘JCONFIDENCIAL — segredo de negdcio/matéria contratual] *".

Note-se que as condi¢des referidas no ponto anterior vinculam os acionistas da Arena
Atlantida, uma vez que os termos [CONFIDENCIAL — segredo de negdcio/matéria
contratual].

176

De facto, [CONFIDENCIAL - segredo de negdcio/matéria contratual] referia,

naquela carta, que “[CONFIDENCIAL - segredo de negdcio/matéria contratual].

Ou seja, resulta, das referidas [CONFIDENCIAL - segredo de negdcio/matéria
contratual], o que representa um significativo aumento de atividade de promocéo de
eventos, por parte do Eng.° Luis Montez (e das sociedades por si controladas) e da
Ritmos & Blues, indiciando a capacidade destas empresas para aumentar o seu nivel
de atividade.

Ora, veio a Notificante informar, em resposta ao pedido de elementos da AdC de 16 de
outubro de 2012, que a [CONFIDENCIAL — segredo de negdcio/matéria contratual] ™"’

A Notificante fez acompanhar a sua resposta ao pedido de elementos da AdC de 16
de outubro de 2012, de uma carta [CONFIDENCIAL — segredo de negécio/matéria
contratual]”.

A AdC ndo questiona que, do ponto de vista [CONFIDENCIAL - segredo de
negocio/matéria contratual].

No entanto, estranha-se que o Eng.° Luis Montez e a Ritmos & Blues se tenham
vinculado as [CONFIDENCIAL — segredo de negécio/matéria contratual]”, para agora a
Notificante vir alegar que a Mdusica no Coracdo e a Ritmos & Blues ndo tém
capacidade para aumentar, de forma significativa, a sua atividade de promocédo de
eventos no Pavilhdo Atlantico.

Também se estranha que se explicite, [CONFIDENCIAL — segredo de negdécio/matéria
contratual] *'®.

Em todo o caso, note-se que existem um conjunto de outros elementos que levam a
AdC a ndo excluir, nesta fase do procedimento, que a Musica no Coragédo e/ou a
Ritmos & Blues tenham uma significativa capacidade para aumentar o seu nivel de
atividade, por forma a absorverem o0s desvios de atividade dos promotores
concorrentes alvo da estratégia de exclusao.

Reitera-se, desde logo, o supra referido crescimento do volume de negdcios da Ritmos
& Blues na ordem dos [CONFIDENCIAL — segredo de negdécio]%, de 2009 para 2010,
passivel de indiciar que esta empresa dispde de capacidade para aumentar,
significativamente, o seu nivel de atividade (cfr. ponto 427).

Reitera-se, igualmente, o caracter sazonal da atividade da Musica no Coragdo, com
grande parte da sua atividade concentrada na promocao de festivais nos meses de

173 Cfr. [CONFIDENCIAL — segredo de negécio/matéria contratual].
174
Idem.

175

Idem.

16 [CONFIDENCIAL — segredo de negécio/matéria contratual].

7 As alineas [CONFIDENCIAL — segredo de neg6cio/matéria contratual] ”.

178 Cfr. resposta da Notificante ao pedido de elementos da AdC de 16 de outubro de 2012.
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verao, o que faz pressupor que esta empresa terd uma capacidade significativa para
aumentar a sua atividade fora dos meses de verdo, sendo, alias, esse um objetivo
expresso pela Musica no Coracéo (cfr. ponto 428).

442. Acrescente-se que 0s espetaculos com mais de 7.000 espectadores realizados no
Pavilhdo Atlantico nos ultimos trés anos, por promotores concorrentes da Mdusica no
Coracdo e da Ritmos & Blues, representaram receitas agregadas de bilheteira na
ordem dos [CONFIDENCIAL — segredo de negdcio] milhdes de euros (cfr. Tabela 21,
Tabela 22 e Tabela 23), o que representa cerca de [30-40]% do volume de negécios
agregado dos dois promotores acionistas da Arena Atlantica, naqueles trés anos (cfr.
Tabela 1).}"°

443. Por outro lado, conclui-se, da andlise aos Relatérios & Contas da Musica no Coracao e
da Ritmos & Blues, que estas empresas apresentaram, em cada um dos ultimos trés
anos, as seguintes necessidades (médias) de fundo de maneio (em valor absoluto e
em percentagem dos respetivos volumes de negdcios:

Tabela 18 — Necessidades médias anuais de Fundo de Maneio da Musica no Coracéo e da
Ritmos & Blues

2010 2011
\Valores em Euros|] Necessidades Necessidades
de Fundo de |Receitas Anuais % de Fundo de |Receitas Anuais %
Maneio* Maneio*
Musica no
Coracdo [...] [...] [...] [...] [...] [...]

Ritmos & Blues [...] [...] [...] [...] [...] [...]

* Média anual (média simples dos valores de inicio e final do periodo); Fundo de Maneio = Clientes +
Existéncias — Fornecedores (incluindo os montantes liquidos em divida ao Estado).
Fonte: AdC a partir dos Relatérios & Contas das empresas.

444. Ou seja, aquelas duas empresas apresentam, normalmente, necessidades médias de
fundo de maneio [CONFIDENCIAL - segredo de negécio/politica financeira da
empresa], o que significa que as [CONFIDENCIAL — segredo de negdcio/politica
financeira da empresal].

445. Nestes termos, o alegado impacto consideravel de um crescimento da atividade dos
referidos promotores, nas suas necessidades de liquidez, ndo parece ser um
argumento valido, atendendo, em particular, a que as atividades operacionais destas
empresas [CONFIDENCIAL — segredo de negdcio/politica financeira da empresa],
conforme resulta da Tabela 18'%.

179 Caso se optasse por uma estratégia de exclusdo seletiva que visasse, essencialmente, o principal promotor de
masica ao vivo concorrente dos promotores acionistas da Arena Atlantida — isto é, a Everything is New —, as
receitas de bilheteira da Everything is New realizadas no pavilhdo Atlantico, na promocdo de eventos que
envolveram mais de 7.000 espectadores, representaram cerca de [10-20]% do volume de negécios agregado de
Luis Montez e da Ritmos & Blues, no periodo entre 2009 e 2011.

180 Na supra citada decisdo da Competition Commission, de 7 de maio de 2010, no a4mbito do processo
Ticketmaster / Live Nation, refere-se, a este proposito, que “We considered the extent to which promoters are
cash constrained and rely on regular payments from ticket sales to finance an event. We found that promoters
incurred significant costs for an event prior to the event, in particular the artist’s guaranteed fee. Therefore, for
small promoters which organized few events, cash from ticket sales in advance of an event was essential in order
to finance the event. For large promoters, organizing many events, cash flow was also critical, but cash from
one event could be used to finance another event on a rolling basis”. Ou seja, 0 promotores musicais de maior
Nota: indicam-se entre paréntesis rectos [...] as informacdes cujo conteudo exacto haja sido 83
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446. Por fim, ndo se exclui que a Muasica no Corac¢do e a Ritmos & Blues, na sua qualidade
de acionistas da Arena Atlantica, possam vir a beneficiar de um tratamento mais
favoravel, no que se refere a politica de retencdo de receitas de bilheteira
implementada pela Blueticket, 0 que os beneficiaria a nivel de menores necessidades
de liquidez.

447. Em ultimo caso, mesmo que a Blueticket ndo venha a adoptar um tratamento mais
favoravel na aplicacdo da referida politica de retencdo de receitas aos promotores
seus acionistas, sempre importa notar que, do ponto de vista destes promotores,
passard a haver uma internalizacdo parcial da transferéncia de fundos associada a
retencdo de receitas de bilheteira, o que sempre impactard, de forma favoravel, nos
custos de financiamento e a capacidade financeira da Musica no Coracéo e da Ritmos
& Blues.

448. Atendendo a todo o supra exposto no ponto 423 e seguintes, a AdC nao exclui, nesta
fase do procedimento, que a Musica no Coragéo e/ou a Ritmos & Blues tenham uma
significativa capacidade para aumentar o seu nivel de atividade, por forma a
absorverem os desvios de atividade dos promotores concorrentes alvo da estratégia
de exclusao.

5.4.3.3. Da proximidade concorrencial entre os diversos promotores de espetaculos

449. Conforme resulta do ponto 256 supra, 0 impacto de uma estratégia de exclusédo de
concorrentes nos lucros dos promotores musicais acionistas da Arena Atlantica esta
dependente do grau de proximidade concorrencial destas empresas relativamente as
empresas objeto da estratégia de encerramento do mercado.

450. Conforme sera demonstrado infra, a AdC nao exclui, nesta fase do procedimento, que
0s promotores acionistas da Arena Atlantida, em particular, a Ritmos & Blues, pela sua
proximidade concorrencial aos maiores utilizadores do Pavilhdo Atlantico, serdo os
principais, sendo os Unicos, beneficiados na captacdo de concertos que deixem de ser
realizados por aqueles promotores que vejam a sua capacidade concorrencial reduzir-
se em resultado de um aumento dos custos de utilizacdo do Pavilhdo Atlantico.

451. A Notificante pronunciou-se sobre esta tematica'®', alegando que “nem a Musica no
Coracdo nem a Ritmos e Blues parecem ser concorrentes particularmente proximos da
EiN [Everything is New]”, destacando, como fundamento, que existe uma ‘relativa
especializacdo por parte dos principais promotores no mercado”. Com efeito, a
Notificante nota que:

(i)  “em particular, a Musica no Coracdo tem-se dedicado maioritariamente a
festivais ao ar livre, tendo nos Ultimos anos organizado apenas um pequeno
numero de eventos no Pavilhao Atlantico™

dimensdo terdo uma vantagem face aos promotores de menor dimenso, uma vez que poderdo utilizar os fundos
de bilheteira gerados por um concerto para financiar os concertos seguintes, apresentando, por isso, menores
necessidades de fundo de maneio ou, como é o caso da Musica no Coracdo e da Ritmos & Blues,
[CONFIDENCIAL - segredo de negécio/politica financeira da empresa].

181 Cfr. Memorando sobre os efeitos da operacéo projetada no mercado da promocéo de espetaculos em Portugal,
submetido a AdC pela Notificante, em 31 de outubro de 2012, § 135 da versdo ndo confidencial; bem como
Resposta da Notificante a questdo 1 al. d) do pedido de elementos da AdC de 28 de setembro de 2012,

Nota: indicam-se entre paréntesis rectos [...] as informagcdes cujo conteudo exacto haja sido 84
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(i)  “por outro lado, ndo obstante ter realizado um nimero apreciavel de espetaculos
no Pavilhdo, a Ritmos e Blues tem sido tradicionalmente mais forte em grandes
concertos de estadio e em family shows”; e

(i)  “por seu turno, a EIN [Everything is New] estd particularmente ativa nos
concertos indoor de grandes artistas internacionais, em particular em espacos
como o Pavilh&o Atlantico, o Campo Pequeno e o Coliseu”.

A este propésito, acrescenta que “dos 33 espetaculos promovidos pela EiIN no
Pavilhdo Atlantico entre 2009 e 2011, resulta que a Musica no Coracao e a Ritmos e
Blues apresentaram propostas concorrentes” para apenas [0-10] e [0-10] espetaculos,
respetivamente, o que, alega, “aponta para um posicionamento distinto no

mercado™®.

De facto, a Ritmos & Blues e a Musica no Coracao informaram a AdC que, no periodo
compreendido entre 2009 e 2011, concorreram a organizagdo dos seguintes eventos,
que acabaram por ser promovidos pela Everything is New no Pavilhdo Atlantico:

Tabela 19 — Eventos promovidos pela Everything is New, no Pavilhdo Atlantico, a cuja
organizacdo a Ritmos & Blues ou a Musica no Cora¢8o concorreram

Espetaculo Ano Promotor Espec,t\l;dn(;?erg /dgesséo
L. 2009 L] [L.]*
[.]" 2009 [..]" L.]
[..I" 2010/2011 [.]" [L.]*
[.]" 2010 [..I" [L.]*
[..]" 2010 [..]" [L.]*
[...I" 2011 [.I" L]
[..]" 2009 [..]" [L.]*
[L.]* 2010 [L.]* [L.]*
[L.]* 2011 [L.]* [L.]*

Fonte: Ritmos & Blues e Musica no Coracéo.
[...]JCONFIDENCIAL - segredo de negdcio/estratégia comercial das empresas]

454. O contra-interessado também se pronunciou sobre o0 grau de proximidade

concorrencial entre os varios promotores e, em particular, entre a Everything is New e
0s promotores acionistas da Arena Atlantica. A titulo de exemplo, refere que’®*:

(i) “soube-se da existéncia de interessados no concerto [CONFIDENCIAL -
segredo de negdcio/estratégia comercial da empresa]™

(i)  “no concerto dos [CONFIDENCIAL - segredo de negdcio/estratégia comercial da
empresa]”; e

182

Idem.

183 Cfr. resposta do contrainteressado a pedido de elementos da AdC de 3 de outubro de 2012.
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(i) “neste mercado todos sabem que o0s promotores concorrem entre si na
contratagdo do artista. Tanto assim € que o mesmo artista pode trabalhar com
diferentes promotores em anos diferentes (...) [CONFIDENCIAL - segredo de
negadcio/estratégia comercial da empresa)”.

Exemplifica ainda com a seguinte tabela, a qual identifica “alguns dos eventos a cuja
organizacdo a EIN concorreu, ou em relacdo aos quais manifestou interesse em
organizar, e que acabaram por ser organizados pela R&B [Ritmos & Blues] ou MnC
[Musica no Coragéo]”

Tabela 20 — Exemplo de eventos promovidos pela Ritmos & Blues e Musica no Coragdao, a cuja

organizacdo a EiN concorreu

Espetaculo Ano Promotor Espectadores /

Recinto Numero de

Sessao

—_ | ] | =] m] | =

[.]
[.]
[..]
[..]
[.]
[.]
[.]

[-.]
[-.]
[.]
[.]
[-.]
[-.]
[-.]

[..] [.]

Fonte: Everything is New.
[...][CONFIDENCIAL - segredo de negdcio/estratégia comercial da empresa]

456.

457.

458.

Ainda a este propésito, a Notificante forneceu a AdC uma lista com todas as reservas
efetuadas para o Pavilhdo Atlantico, donde é possivel identificar algumas
sobreposicdes de reservas feitas por varios promotores, para 0 mesmo evento.

Note-se, ainda, que, de acordo com a Notificante, “com artistas internacionais, 0 mais
comum é existir um leildo, bid, em que varios promotores séo convidados a apresentar
propostas para uma ou mais datas (...) ndo ha normalmente direitos exclusivos por
parte dos promotores sobre uma dada banda, ainda que a dimensao e experiéncia em
anteriores negocios e a regularidade de contratacdo de artistas possa criar relagbes de
maior proximidade entre um dado promotor e um dado artista. Ainda assim, de acordo
com a experiéncia dos acionistas da Arena Atlantida, é usual entre os promotores de
maior dimensdo que, relativamente aos artistas internacionais, o desempate para a
escolha do promotor A, B ou C resulte de uma oferta econémica mais favoravel .

Acrescenta ainda a Notificante que “do ponto de vista do agente internacional, a
selecdo do promotor local associado ao evento tem em linha de conta a capacidade
instalada e comprovada para a realizagdo pretendida, para além dos factores de
relacionamento interpessoal e financeiros. Por norma, os principais operadores de

184 Cfr. resposta da Notificante & quest&o 4 do pedido de elementos da AdC de 4 de setembro.
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mercado cumprem o primeiro requisito, pelo que serdo os outros factores a determinar
a selecdo, com predominancia do financeiro™®.

Ora, as afirmacdes da Notificante expostas nos pontos 457 e 458 sdo passiveis de
indiciar que os principais promotores de espetaculos — ou seja, aqueles que tiverem
uma capacidade comprovada para organizar e promover eventos de grande dimenséo,
demonstrada pela sua experiéncia na promocéo de eventos de idéntica dimensdo —
estdo em concorréncia entre si, para promover concertos com 0s principais artistas
internacionais.

Resulta ainda, das tabelas seguintes, que 0 numero de promotores nacionais com
experiéncia comprovada na realizacdo de eventos de grande dimensao, resume-se a 4
ou 5 promotores, incluindo a Ritmos & Blues, a Everything is New e a Mdusica no
Coracao, este ultimo se considerarmos nao apenas 0s concertos indoor mas também
os festivais outdoor.

De facto, se tomarmos por referéncia os concertos ocorridos no Pavilhdo Atlantico,
entre 2009 e 2011, para uma plateia superior a 7.000 espectadores, conclui-se que a
Everything is New é, de longe, o promotor mais representado a este nivel,
representando entre [40-50]% (em receitas de bilheteira) e [40-50]% (em namero de
sessoes e de espectadores) de toda a atividade do Pavilhdo Atlantico, na promogéo de
eventos para plateias superiores a 7.000 espectadores (cfr. Tabela 24).

Por outro lado, a Ritmos & Blues é o0 outro promotor com uma significativa
representatividade na organizacdo de grandes eventos no Pavilhdo Atlantico, para
plateias superiores a 7.000 espectadores, representando, no agregado do periodo em
referéncia, entre [10-20]% (em numero de eventos), [10-20]% (em numero de
espectadores) e [20-30]% (em receitas de bilheteira) de toda a atividade do Pavilhdo
Atlantico, na promocédo de eventos para plateias superiores a 7.000 espectadores (cfr.
Tabela 24).

Note-se, ainda, que a Ritmos & Blues tem vindo a crescer, de forma significativa, na
atividade de promocao de grandes eventos no Pavilhdo Atlantico, tendo representado,
em 2011, entre [30-40]% (em numero de eventos), [30-40]% (em numero de
espectadores e [30-40]% (em receitas de bilheteira) de toda a atividade do Pavilhdo
Atlantico, na promocédo de eventos para plateias superiores a 7.000 espectadores (cfr.
Tabela 24).

Alias, nesse ano de 2011, a atividade da Ritmos & Blues, naquele tipo de eventos de
grande dimenséo, ultrapassou a atividade da Everything is New — esta representou
[30-40]% (em numero de eventos), [30-40]% (em numero de espectadores) e [20-30]%
(em receitas de bilheteira) dos grandes eventos —, passando a Ritmos & Blues a ser o
promotor mais representado na promogao de eventos para plateias superiores a 7.000
espectadores (cfr. Tabela 24).

Para além da Ritmos & Blues e da Everything is New, apenas a Regiconcerto tem
promovido concertos de grande dimens&o no Pavilhdo Atlantico, em todos os anos do
periodo em referéncia, representando [10-20]% (em numero de eventos), [10-20]%
(em numero de espectadores) e [0-10]% (em receitas de bilheteira) de toda a atividade
do Pavilhdo Atlantico, na promocdo de eventos para plateias superiores a 7.000
espectadores (cfr. Tabela 24).

No entanto, importa notar que a Regiconcerto é a empresa promotora de espetaculos
do artista Tony Carreira, sendo propriedade deste, limitando-se, a sua atividade, a

185

Idem.
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promocao de eventos com o referido artista. Assim sendo, esta empresa ndo concorre
com os principais promotores, na organizacdo e promocao de concertos envolvendo
artistas internacionais de maior renome.

467. Os restantes promotores de musica, excluindo a Musica no Coragdo e a Hype Live
Events / Sensation, desenvolveram atividade no Pavilhdo Atlantico, no periodo em
referéncia, na organizagdo de eventos para mais de 7.000 espectadores, em apenas
um dos anos e, geralmente, com apenas um concerto, representando, cada um deles,
menos de [0-10]% da atividade do Pavilh&o.

468. Finalmente, ainda que a Musica no Coragéo tenha uma representatividade reduzida na
atividade do Pavilhdo Atlantico, importa notar que a mesma promoveu eventos de
grande dimensdo — para plateias superiores a 7.000 espectadores — nos dois Ultimos
anos, atraves da organizacdo de um evento em 2010 (Festiangola) e outro em 2011
(concerto de Caetano Veloso), sendo esta representatividade passivel de aumentar
nos préximos anos, caso a empresa venha a implementar a supra referida aposta em
festivais de inverno, no Pavilhdo Atlantico.

Tabela 21 — Espetéculos realizados no Pavilhdo Atlantico, com audiéncias acima dos 7.000
espectadores*, em 2009

Promotor Nome do Evento NL’Jmer~o Numero de Rect_eitas t_otais de
de Sessdes Espectadores Bilheteira (€)
[...] [...] 1 [...] [..]
[.] 1 [.] [..]
[...] 1 [...] [..]
[.] 1 [.] [..]
[...] 1 [...] [..]
[...] 1 [...] [..]
[.] 1 [.] [.]
[...] 1 [...] [..]
[.] 1 [.] [.]
[...] 1 [...] [..]
[...] [.] 1 [.] [..]
[...] [...] 1 [...] [..]
[.] [...] 1 [...] [..]
[...] [...] 2 [...] [..]
[...] [.] 1 [.] [..]
TOTAL 16 [...] [..]

* No caso de eventos com mais de uma sessao (0 que se aplica, sobretudo, a family shows), apenas
se consideraram os eventos com uma média de espectadores por sessédo acima dos 7.000.
Fonte: Notificante.

[...]JICONFIDENCIAL - segredo de negécio/estratégia comercial das empresas]

18 Cfr. Resposta da Notificante & quest&o 2 do pedido de elementos da Autoridade de 28 de setembro de 2012.
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Tabela 22 — Espetéaculos realizados no Pavilhdo Atlantico, com audiéncias acima dos 7.000
espectadores*, em 2010"°’

Promotor Nome do Evento Numer~0 Namero de Recgitas t_otais de
de Sessbes Espectadores Bilheteira (€)
[...] [...] 1 [...] [..]
[...] 1 [...] [..]
[...] 1 [...] [..]
[...] 1 [...] [..]
[...] 2 [...] [..]
[...] 1 [...] [..]
[...] 1 [...] [..]
[...] [...] 1 [...] [..]
[...] 2 [...] [..]
[...] [.] 1 [.] [..]
[...] [...] 1 [...] [..]
[...] [...] 2 [...] [..]
[...] [.] 1 [.] [.]
TOTAL 16 [...] [..]

* No caso de eventos com mais de uma sessao (0 que se aplica, sobretudo, a family shows), apenas
se consideraram os eventos com uma média de espectadores por sessédo acima dos 7.000.
Fonte: Notificante.

[...]ICONFIDENCIAL — segredo de negé6cio/estratégia comercial das empresas]

Tabela 23 — Espetéculos realizados no Pavilhdo Atlantico, com audiéncias acima dos 7.000
espectadores*, em 2011

Numero Ndamero de Receitas totais de

Promotor Nome do Evento de Sessdes Espectadores Bilheteira (€)

™~
~
™

1 [.] [..]

RNkl ]
GlN N N N N N N~

nl kal kal kal el

]

TOTAL 12 L[] [..]

* No caso de eventos com mais de uma sesséo (0 que se aplica, sobretudo, a family shows), apenas
se consideraram os eventos com uma média de espectadores por sessédo acima dos 7.000.

** Co-producao com [CONFIDENCIAL — segredo de negécio/estratégia comercial da empresa].
Fonte: Notificante.

[.-.JICONFIDENCIAL - segredo de negécio/estratégia comercial das empresas]

87 |dem.

188 |dem.
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Tabela 24 — Espetéaculos realizados no Pavilhdo Atlantico, com audiéncias acima dos 7.000

espectadores: Distribuicdo por Promotor*®
2009 2010 2011 2009 / 2011
0 S S o | S T o | 8 T 0 S g @
S 5 2T 3 c 9 2 g 2 2 3 S 3
0 ° 8 =B 7 © 3 =% 7 g =28 7 5% |23 %
4 S 8= 4 s 5= 4 s 8= 4 s g =
2] n O m %2} n O m 2} n O m %2} n o m
w a4 Ll x Ll x Ll
[..] [0-10] | [(0-10] | [0-10] | [20-20] | [0-10] | [0-10] | [0-10] | [0-10] | [0-10]
I..] [0-10] | [0-10] | [0-10] [ [20-20] | [20-20] | [20-30] | [30-40] | [30-40] | [30-40] | [10-20] | [10-20] |[20-30]
I..] [60-70] | [60-70] | [50-60] | [50-60] | [50-60] | [50-60] | [30-40] | [30-40] | [20-30] | [50-60] | [50-60] |[40-50]
I..] [0-10] | [0-10] | [0-10] [0-10] | [0-10] | (0-10]
[..] [0-10] | [0-10] | [0-10] [0-10] | [0-10] | [0-10]
I [10-20] | [20-207 | [0-10] | [20-207 | (10207 | [0-10] | [20-20 | [20-20] | [0-10] | [20-20] | [20-20] | [0-10]
I..] (10-20] | [10-20] | [20-20] | [0-10] | [0-10] | [0-10]
I (10-20] | [0-10] | (20-207 | [0-10] | [0-107 | 0-10]
I [0-10] | (0-10] | 20201 | [o-107 | [0-107 | [0-10 [0-10] | [0-10] | [0-10]
[..] [0-10] | [0-10] | [0-10] [0-10] | [0-10] | [0-10]
TOTAL 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% [ 100%

* Excluiu-se o evento Marchas Populares, organizado [CONFIDENCIAL — segredo de
negocio/estratégia comercial da empresal].
Fonte: Célculos da AdC, com base nas tabelas anteriores.

[...]ICONFIDENCIAL - segredo de negécio/estratégia comercial das empresas]

469. Acrescente-se que a Ritmos & Blues e a Everything is New tém a sua atividade
significativamente concentrada em eventos organizados no Pavilhdo Atlantico, o que
podera ser passivel de indiciar que estas empresas atuam, normalmente, na
promocdo do mesmo tipo de eventos para plateias significativas, sendo, nessa
medida, concorrentes préximos entre si. De facto, 0os eventos organizados no Pavilhdo
Atlantico por aqueles promotores representaram, em 2011, [80-90]% e [40-50]% das
receitas totais da Ritmos & Blues e da Everything is New, respetivamente, conforme
resulta da tabela seguinte.

Tabela 25 — Estimativa do peso dos espetaculos realizados no Pavilhdao Atlantico nas receitas
dos principais promotores em Portugal, no periodo de 2009 a 2011

2009 2010 2011

Espt::‘tégulos Recz_aitas % Espt_etégulos Recc_aitas % Espc_etéf:ulos Recc_aitas %

Pavilhao (€) | Totais (€) Pavilhao (€) | Totais (€) Pavilhao (€) | Totais (€)
[..] [...] [0-10] [.] [..] [0-10] [.] [..] [0-10]
[...] [.1] [...1] [60-70] [..] [...] | [30-40] [..] [..] | [80-90]
[..] [.] [...] [20-30] [.] [...] | [40-50] [.] [..] | [40-50]
[...] [.1] [...1] [0-10] [..1] [0-10] [.1] [0-10]
[...] [.1] [...1] [10-20] [..] [..] | [20-30] [..] [.1] [0-10]
[..] [...] [0-10] [.] [...] | [70-80] [.] [..] 20_[30]
189 1dem.
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I..] [..] [...] | [10-20] [..] [...] | [20-30] [..] [...] | [20-30]
I..] I..]
I..] L[] [..] [...] | [20-30]

* Os valores para os promotores concorrentes da Musica no Coracao e Ritmos & Blues correspondem
a estimativas da Notificante.
Fonte: Notificante.

[...]JICONFIDENCIAL - segredo de negécio/estratégia comercial das empresas]

470. Por fim, resulta das Tabela 19 e da Tabela 20, que a Everything is New e a Ritmos &
Blues / Mduasica no Coragdo concorreram, simultaneamente, a organizacdo dos
mesmos concertos em [10-20] casos distintos ([10-20] sess6es'®), no periodo entre
2009 e 2011, considerando apenas os concertos de grande dimensédo ocorridos no
Pavilhdo Atlantico e envolvendo assisténcias superiores a 7.000 espectadores. Ora,
estes [10-20] concertos representam [50-60]% do numero total de grandes concertos
(i.e., para mais de 7.000 espectadores) organizados por aqueles trés promotores, no
Pavilhdo Atlantico, o que é passivel de indiciar que estes promotores sdo concorrentes
proximos entre si.

471. Face a todo o supra exposto nos pontos 449 e seguintes, a AdC ndo exclui, nesta fase
do procedimento, que os promotores acionistas da Arena Atlantida, em particular, a
Ritmos & Blues, pela sua proximidade concorrencial aos maiores utilizadores do
Pavilhdo Atlantico, serdo os principais, sendo mesmo 0s Uunicos, beneficiados na
captacdo de concertos que deixem de ser realizados por aqueles promotores que
vejam a sua capacidade concorrencial reduzir-se, em resultado de um aumento dos
custos de utilizacdo do Pavilhdo Atlantico.

5.4.3.4. Darelagdo comercial entre os promotores musicais e 0s agentes/artistas

472. Conforme referido no ponto 261 supra, a existéncia de eventuais relagbes de
exclusividade ou, no minimo, de proximidade entre os promotores de musica ao vivo e
determinados agentes/artistas seria passivel de limitar os incentivos da empresa
verticalmente integrada, ou dos seus acionistas, para adotarem estratégias de
encerramento do mercado.

473. De facto, a capacidade dos promotores acionistas da Arena Atlantida se substituirem
aos promotores que sejam alvo de uma estratégia de encerramento do mercado
estaria condicionada pela existéncia de eventuais relacdes de exclusividade que tais
promotores mantivessem com determinados artistas.

474. Este foi, alias, um dos aspetos que levou a Competition Commission, nos processos
supra identificados, a concluir pela auséncia de efeitos jus-concorrenciais, uma vez
que a empresa integrada verticalmente ndo conseguiria absorver parte significativa
dos concertos que deixassem de ser realizados pelos promotores objeto da estratégia
de encerramento do mercado, fruto da relacdo de exclusividade ou de forte
proximidade destes com determinados artistas.

1% Os artistas ou bandas [CONFIDENCIAL — segredo de negécio/estratégia comercial da empresa] e
[CONFIDENCIAL - segredo de neg6cio/estratégia comercial da empresa] realizaram dois concertos cada um.
Nota: indicam-se entre paréntesis rectos [...] as informacdes cujo conteudo exacto haja sido 91
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Ora, no caso do mercado nacional, a Notificante indicou ndo haver qualquer relacdo
de exclusividade entre os artistas e, em particular, os de renome internacional, e os
promotores de musica ao vivo. Pelo que, contrariamente ao que se verifica no
mercado do Reino Unido, ndo existem impedimentos a que a Mdsica no Coracédo e a
Ritmos & Blues possam, elas proprias, passar a realizar os concertos que deixem de
ser realizados pelas empresas alvo da estratégia de encerramento do mercado.

Ainda no que se refere a relacdo entre os promotores de musica ao vivo e 0s agentes /
artistas e, em particular, ao impacto que a operagado de concentracdo podera ter a este
nivel da cadeia de valor, h4 um outro aspeto que importa ter presente, e que é
passivel de reforcar os incentivos dos promotores acionistas da Arena Atlantida para
adotarem estratégias de encerramento do mercado.

Ou seja, conforme referido do ponto 258 supra, um aumento dos custos das empresas
objeto da estratégia de exclusdo podera ser suscetivel de reduzir a concorréncia a
montante, na relagdo dos promotores com os artistas e, nestes termos, podera permitir
aos promotores acionistas da Arena Atlantida beneficiar de precos mais baixos a este
nivel da cadeia de valor. Devendo, assim, a Autoridade considerar este efeito na
avaliacdo da rentabilidade de uma estratégia de exclusdo de concorrentes.

De facto, € licito assumir que uma estratégia de exclusdo que se traduza no aumento
dos custos dos promotores concorrentes da Musica no Coracdo e/ou da Ritmos &
Blues, fard com que aqueles estejam em piores condigcbes para negociar com 0S
agentes / artistas, o que podera ser passivel de permitir aos promotores acionistas da
Arena Atlantida contratar os artistas em melhores condi¢bes de pre¢os e, por esta via,
reforgar a rentabilidade de uma estratégia de exclusdo de concorrentes.

Este € um aspeto que teria de ser alvo de investigacdo adicional por parte da
Autoridade, ndo se excluindo um possivel impacto da operacdo no poder negocial dos
promotores acionistas da Arena Atlantica, na sua relacdo com os artistas, passivel de
aumentar a rentabilidade de uma estratégia de exclusdo de concorrentes™.

5.4.3.5. Das margens de lucro a montante e a jusante

480.

481.

Conforme resulta do ponto 252 supra, 0 impacto de uma estratégia de exclusdo de
concorrentes nos lucros dos promotores acionistas da Arena Atlantica esta
dependente das margens de lucro realizadas por estes a jusante, e a forma como
estas se comparam com as margens de lucro obtidas a montante, no aluguer do
Pavilhdo Atlantico.

Ou seja, conforme notado no ponto 253, quanto menores forem as margens a
montante, menores serdo as eventuais perdas resultantes da reducdo das vendas a
este nivel da cadeia de valor, associadas a estratégia de exclusdo de concorrentes.
De igual modo, quanto mais elevadas forem as margens a jusante, mais elevados
serdo os ganhos para a empresa integrada verticalmente, ou para os seus acionistas,

que resultardo do aumento da sua quota no mercado a jusante, a custa dos
concorrentes que forem objecto da estratégia de encerramento do mercado.

191 Este aspeto podera, por outro lado, traduzir-se numa eventual eficiéncia resultante da operagdo de
concentragdo, ndo podendo, assim, a AdC deixar de o considerar na avaliacdo do impacto global da operacéo,
procedendo a comparacdo dos eventuais efeitos resultantes de uma estratégia de exclusdo dos concorrentes, com
os efeitos resultantes de eventuais eficiéncias resultantes da operacdo de concentracdo. Este serd um aspeto a
considerar em sede de investigagdo aprofundada.

Nota: indicam-se entre paréntesis rectos [...] as informacdes cujo conteudo exacto haja sido 92
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482. Conforme sera demonstrado infra, a AdC nao exclui, nesta fase do procedimento, que
as margens de lucro da Ritmos & Blues e da Musica no Coragdo, no mercado a
jusante, sejam suficientemente elevadas, ao ponto de tornar lucrativo uma estratégia
de exclusdo de concorrentes que leve aquelas empresas a aumentar, de forma
significativa, a atividade de promocéo de concertos.

483. De facto, ndo obstante se reconhecer que a atividade de promoc¢&o de concertos
apresenta um nivel elevado de risco, traduzido numa significativa variabilidade da
rentabilidade dos eventos, ndo se exclui que os concertos de maior dimensédo possam
apresentar niveis de rentabilidade elevados, ao ponto de os promotores acionistas da
Arena Atlantida ganharem mais a este nivel da cadeia de valor, do que ganham com o
aluguer do Pavilhdo Atlantico.

192

484. Este é um aspeto que € abordado pela Notificante™*, tendo a mesma concluido que:

() “a atividade de promogao de espetaculos € caracterizada por um elevado grau
de risco comercial e financeiro [uma vez que] o promotor acorda as condi¢oes de
pagamento com o artista / agente, que se podem traduzir num fee fixo ou,
frequentemente, numa percentagem dos lucros do espetaculo (que podera
atingir valores na ordem dos 85%-95% no caso de artistas internacionais)”,
calculado no pressuposto de haver uma lotacdo completa da sala. Assim, o
promotor “suporta a maior parte, se ndo todo, o risco financeiro de um

espetéculo ndo esgotar™®;

(i) “a estimativa das margens brutas do Atlantico referentes aos espetaculos
realizados no Pavilhdo Atlantico em 2009, 2010 e 2011 (...) mostra que as
margens da atividade do Pavilhdo Atlantico situaram-se nos anos em questao
entre os [60-70]% e [60-70]%, evidenciando assinalavel estabilidade”,

(i)  “pelo contrario, a margem bruta das atividades de promocao de espetaculos da
Musica no Coragdo e da Ritmos & Blues € muito inferior. A estimativa das
margens de lucro de espetaculos representativos promovidos no Pavilhdo
Atlantico por estas duas empresas (...) permite constatar que em alguns casos
as margens brutas foram negativas e nos espetaculos em que foram positivas

variaram consideravelmente, situando-se entre aproximadamente [10-30]%" e

(iv) “estes resultados estdo em linha com as tendéncias internacionais. A este
proposito recordamos novamente o processo Hamsard / Academy Music, em
que, tendo em conta dados do periodo 2003-2006, para um determinado
espetaculo representativo a margem relativa do aluguer do espaco era superior a
margem da atividade de promocao™®.

192 Cfr. Memorando sobre os efeitos da operacéo projetada no mercado da promocéo de espetaculos em Portugal,
submetido pela Notificante & AdC em 31 de outubro de 2012, 8113 e seguintes (versdo ndo confidencial).

193 Este entendimento &, conforme nota a Notificante no referido Memorando, partilhado pelo contra-interessado,
que refere, em resposta ao pedido de elementos da AdC de 3 de outubro, que “resulta clara a natureza incerta
desta atividade [de promogao de eventos], a qual esta dependente de factores nédo racionalizaveis como sejam o
gosto e a moda, fazendo com que um sucesso possa implicar trés ou quatro insucessos (em termo de bilheteira),
dotando-a de elevado grau de risco (...)”.

194 A operacdo de concentracdo Hamsard / Academy Music, analisada pela Competition Commission, do Reino
Unido, envolvia a integracdo vertical entre promotores de eventos de mdsica ao vivo e uma empresa que
explorava diversos espacos para espectaculos (cfr. §6.54 do relatorio de analise desta operacao).
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485. A AdC recolheu informacéo relativa a receitas e custos de alguns concertos e family
shows promovidos pela Musica no Coracgao, Ritmos & Blues e Everything is New, no
Pavilhdo Atlantico, eventos estes que 0s promotores questionados identificaram como
representativos da sua atividade na referida sala de espetaculos. Para poder comparar
as margens de lucro realizadas a jusante, com as margens de lucro realizadas a

Y

montante, a AdC solicitou a Notificante informacdo de receitas e custos que
permitissem estimar as margens de lucro (por evento) do Pavilhdo Atlantico. Tal
informacé&o encontra-se refletida nas tabelas seguintes.

Tabela 26 — Margens de Lucro da Ritmos & Blues na promocé&o de eventos no Pavilh&o

Atlantico

Evento

Namero de
Espectadores

Receitas do Evento

(€

Custos do
Evento (€)

Margem de Lucro
do Evento (€)

Margem de Lucro
(% das Receitas)

IL DIVO

[...

-]

.

Harlem Globetrotters

Mamma Mia

Lady Gaga

Michael Buble

\Walking with Dinosaurs

Spandau Ballet

Disney on Ice (2009)

Disney on Ice (2010)

Disney on Ice (2011)

Brian Adams

Roger Waters

Média por Evento

]
[..]
[...]
[...]
[..]
[...]
[.]
[...]
[..]
[...]
[..]
[...]
[.]

(-]
[
(-]
[--]
[-]
[--]
[-]
[--]
[
(-]
[
(-]
[-]

[

[.]
[..]
[...]
[.]
[...]
[.]
[...]
[.]
[..]
[.]
[..]
[-]

]
]
]
]
]
]
-]
]
]
]
]
]
]

[

[..]
[..]
[.]
[-]
[.]
[-]
[.]
[..]
[..]
[..]
[..]
[.]

Fonte: Ritmosé& Blues.

[...JJCONFIDENCIAL — segredo de negécio/estratégia comercial da empresa]

Tabela 27 — Margens de Lucro da Masica no Coragdo na promocéao de eventos no Pavilhao

Atlantico
Evento Numero de |Receitas do Evento Custos do Margem de Lucro[Margem de Lucro
Espectadores (€) Evento (€) do Evento (€) |(% das Receitas)

Caetano e Maria

L.

[-]

[..]

[--]

[.]

Ivete Sangalo*

[

[

[

L.]

[

Média por Evento

[

[

[

L.]

[

* Co-produzido com . A Musica no Coragéo . Os valores apresentados foram calculados pela AdC, com base nas receitas de
bilheteira e na margem estimada de lucro apresentada pela empresa.

Fonte: Musica no Coragéo.

[.. JICONFIDENCIAL — segredo de negdcio/estratégia comercial da empresa)

Tabela 28 — Margens de Lucro da Everything is New na promoc¢é&o de eventos no Pavilh&o

Atlantico
. . Custos do Margem de Margem de
Ndmero de Receitas do
Evento Evento (€) Lucro do Lucro (% das
Espectadores Evento (€) Evento (€) Receitas)

Leonard Cohen (2012)

[

[

[.]

[

[
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Blink 182

Britney Spears

Rihanna

Cirque du Soleil — Alegria (2011)

Cirque du Soleil — Saltibanco (2010)

Média por Evento

—_—l—_—— =] |—
[LRrR FCE FLEN JE L

[.] [.] [...]
[.] [.] [.]
[.] [.] [...]
[.] [.] [.]
[.] [.] [...]
[.] [.] [-]

Fonte: Everything is New.

[...JJCONFIDENCIAL — segredo de negécio/estratégia comercial da empresa]

Tabela 29 — Margens de Lucro do Pavilhdo Atlantico (média por evento / promotor, no periodo

2009-2011)
- Nidmero de . . . Margem de Ll\ljlgrrg%r);; gZS
e motor oo YOS lespectadores| do Evento (6 | Eventa (@ | LUcrodo | Receias
Evento)
Ritmos & Blues 12 [...] [...] [...] [...] [50-60]
Musica no Coragao 3 [...] [...] [...] [...] [50-60]
Everything is New 19 [...] [...] [...] [...] [60-70]
Regiconcerto 3 [...] [...] [...] [...] [60-70]
Lemon 4 [...] [...] [...] [...] [50-60]
Take Off 1 [...] [...] [...] [...] [60-70]
Audioveloso 2 [...] [...] [...] [...] [50-60]
Mandrake 1 [...] [...] [...] [...] [50-60]
Oficina da llusédo 1 [...] [...] [...] [...] [50-60]
Sensation / Hype Live Events| 2 [...] [...] [...] [...] [50-60]
Pev Entertainment 1 [...] [...] [.-] [...] [40-50]
SPE 1 [-] [-] [-] [-] [40-50]
Total 50 [...] [...] [...] [...] [50-60]

* Incluindo servigos de aluguer do Pavilhdo, ticketing, receitas de catering, bares e merchandising.

Fonte: Pavilhdo Atlantico.

[...JJCONFIDENCIAL — segredo de negécio/estratégia comercial da empresa]

486.

487.

488.

Da andlise das tabelas anteriores, a AdC confirma algumas das conclusbes da
Notificante referidas no ponto 484. Assim, é um facto que a atividade de promocao de
espetaculos apresenta um risco comercial e financeiro significativo, traduzido na
variabilidade das rentabilidades dos eventos. Confirma-se, ainda, que a margem de
lucro média (por evento) do Pavilhdo Atlantico, em percentagem das respetivas
receitas, assume valores na ordem dos [60-70]%. E que, no referente aos promotores,
as margens de lucro médias (por evento) destes, em percentagem das respetivas
receitas, assumem valores ligeiramente superiores a [10-20]%.

No entanto, importa clarificar que, ainda assim, os promotores acionistas da Arena
Atlantida obtém niveis absolutos de lucro maiores na promoc¢éao de eventos, do que no
aluguer do Pavilhdo Atlantico.

De facto, a margem de lucro média (em valor absoluto) obtida pela Musica no Coracao
e pela Ritmos & Blues, nos eventos identificados nas Tabela 26 e Tabela 27,
assumem valores na ordem dos [...]J€ e [...]J€ por evento, respetivamente, enguanto
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que o lucro médio por evento do Pavilhdo Atlantico é de, aproximadamente, [...J€. Ou
seja, as margens de lucro (em valor absoluto) da atividade a jusante séo
significativamente superiores as margens de lucro (em valor absoluto) da atividade a
montante.

O que, de acordo com o referido no ponto 253 supra, reforga os incentivos da empresa
verticalmente integrada, ou dos seus acionistas, para, no cendrio pés-operacao,
adotarem estratégias de exclusdo de concorrentes.

Reitera-se ainda que, conforme demonstrado supra, 0s promotores acionistas da
Arena Atlantida tenderdo a aumentar a sua atividade de promocéo de eventos,
captando parte significativa dos concertos que deixem de ser realizados pelos
promotores alvo da estratégia de exclusdo. Nestes termos, € improvavel que, em
resultado da referida estratégia de exclusdo, se assista a uma perda de receita
associada ao aluguer do Pavilhdo Atlantico.

Face a todo o supra exposto, a AAC nao exclui, nesta fase do procedimento, que as
margens de lucro da Ritmos & Blues e da Musica no Coracao, no mercado a jusante,
sejam suficientemente elevadas, ao ponto de tornar lucrativo uma estratégia de
exclusdo de concorrentes.

5.4.3.6. Do papel desempenhado pelo BES e pela Equipa de Gestdo na determinagéo

492,

493.

494,

495,

da estratégia comercial da Arena Atlantida

Conforme resulta do ponto 264 supra, a AdC considerou o papel desempenhado pelos
restantes acionistas da Arena Atlantida (i.e., o BES e a Equipa de Gestdo), uma vez
que, ndo se encontrando estes dois acionistas ativos a jusante, na promoc¢do de
espetaculos, os mesmos procurardo apenas maximizar a rentabilidade da Arena
Atlantida e, nesta medida, poderdo opor-se a eventuais estratégias que redundem
numa diminui¢do significativa dos lucros a montante.

Conforme sera analisado infra, a AdC ndo exclui, nesta fase do procedimento, que o
BES e a Equipa de Gestdo estejam bastante condicionados na sua capacidade para
influenciar a estratégia comercial da Arena Atlantida e, nesta medida, para se opor a
estratégias de encerramento do mercado aprovadas pelos restantes acionistas da
Arena Atlantida.

Em todo o caso, e conforme analisado ao longo do presente Projeto de Decisdo, a
AdC concluiu que uma estratégia de exclusdo de acesso ao Pavilhdo Atlantico podera
ndo ter um impacto significativo nos lucros da Arena Atlantida, ao ponto de levar o
BES e a Equipa de Gestao a opor-se a referida estratégia.

De facto, ndo se podera excluir que os promotores acionistas da Arena Atlantida
estejam em condi¢cbes de poder substituir os restantes promotores na organizacdo de
eventos no Pavilhdo Atlantico — ao ponto da atividade do Pavilhdo n&o ser
significativamente afetada pela adocao de estratégias de encerramento do mercado —,
uma vez que, por um lado, deterdo uma significativa capacidade para aumentar o seu
nivel de atividade, por forma a absorverem os desvios de atividade dos promotores
concorrentes (cfr. ponto 448) e, por outro lado, serdo os principais, sendo mesmo 0s
anicos, promotores a beneficiar da reducdo de atividade das empresas alvo da
estratégia de encerramento do mercado (cfr. ponto 471).
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Mas, passemos agora a analise da capacidade e dos incentivos do BES e da Equipa

de Gestéo para influenciarem a estratégia comercial da Arena Atlantida.

Da capacidade do BES e da Equipa de Gestdo para influenciarem a estratégia
comercial da Arena Atlantida

Nos termos referidos supra, a participacdo do BES no capital social da Arena Atlantida
sera de [CONFIDENCIAL - segredo de negécio/participacéo social]%.

Por sua vez, os membros da Equipa de Gestdo irdo deter, no primeiro ano de
constituicao da Arena Atlantico, uma participacao correspondente, a titulo individual, a
[CONFIDENCIAL — segredo de negécio/participacdo social]% do capital social da
Arena, aumentando a sua participacdo a partir do 2° ano, proporcionalmente, a
reducdo da participacdo da Ritmos & Blues, nos termos previstos na minuta de Acordo
Parassocial Especifico, numa percentagem anual correspondente a [CONFIDENCIAL
— segredo de negocio/participacdo social]%, consolidando-se, as respetivas
participacdes individuais, no final do 5° ano, em [CONFIDENCIAL — segredo de
negocio/participacao social]%.

Ainda que, nos termos da minuta de acordo social a celebrar entre todos o0s acionistas
da Arena, os membros da Equipa de Gestdo detenham a possibilidade de
[CONFIDENCIAL - segredo de negodcio/regras de governacao], no contexto de
definicdo conjunta de uma lista entre todos os acionistas, para eleicdo em assembleia
geral dos membros do conselho de administragéo, o facto € que, durante o 1° ano, a
participacao conjunta dos membros da Equipa de Gestdo ndo sera relevante na
determinacéo da estratégia comercial da empresa.

Com efeito, nos termos previstos na minuta de acordo parassocial, as deliberagbes
acionistas sobre matérias estratégicas, designadamente, (i) [CONFIDENCIAL -
segredo de negdcio/regras de governacgdo, (i) [CONFIDENCIAL — segredo de
negocio/regras de governacao], (i) [CONFIDENCIAL — segredo de negdcio/regras de
governacao], estdo sujeitas a [CONFIDENCIAL - segredo de negocio/regras de
governacao] dos direitos de voto representativos da totalidade do capital social da
Arena, ndo sendo, para o efeito, necessario entrar em linha de conta com a
participacdo conjunta detida pelos membros da Equipa de Gestdo correspondente a
1[CONFIDENCIAL - segredo de negdcio/participacdo social]% do capital social da
Arena Atlantida.

Por sua vez, encontram-se sujeitas a [CONFIDENCIAL — segredo de negécio/regras
de governacgdo], as seguintes deliberacdes relevantes para a estratégia comercial da
empresa, adotadas em sede de conselho de administracdo, ndo sendo necessario,
também a este nivel, entrar em linha de conta com [CONFIDENCIAL — segredo de
negocio/regras de governacéo]: (i) [CONFIDENCIAL — segredo de negdcio/regras de
governacao], (i) [CONFIDENCIAL — segredo de negdcio/regras de governagao], (iii)
[CONFIDENCIAL - segredo de negocio/regras de governacao], (iv) [CONFIDENCIAL
— segredo de negdcio/regras de governacao], (v) [CONFIDENCIAL — segredo de
negécio/regras de governacao].

Nestes termos, durante o periodo de vigéncia do acordo parassocial que se prevé
[CONFIDENCIAL — segredo de negdcio/regras de governacao], estas serdo as regras
de governacao da Arena Atlantida, ndo detendo os membros da Equipa de Gestdo um
papel relevante na determinacao da estratégia empresarial da Arena, durante o 1° ano
de execucgdo do acordo, adquirindo esse direito apenas a partir do 2° ano no que

Nota: indicam-se entre paréntesis rectos [...] as informacdes cujo conteudo exacto haja sido 97
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respeita somente a deliberacdes estratégicas adotadas em sede de assembleia geral
de acionistas, sem traducao correspondente ao nivel do conselho de administracao.

O papel verdadeiramente determinante assumido pelos membros da Equipa de
Gestao parece refletir-se apenas ao nivel da operacionalizacdo da estratégia definida,
sem que estes detenham um controlo efetivo na definicdo da estratégia da Arena
Atlantida ou das duas participadas.

Com efeito, a minuta de acordo parassocial prevé a nomeacdo pelo conselho de
administracdo de um administrador delegado, o qual serd dotado, por via de
delegacdo de poderes do conselho de administracdo, dos poderes para efetuar a
gestdo e administracdo da Arena, sendo coadjuvado por uma direcdo composta por
trés diretores, os quais terdo como funcdo auxiliar e apoiar o administrador delegado,
podendo participar, caso o conselho de administracdo o entenda conveniente, nas
reunides do conselho de administracdo ainda que sem direito de voto.

De acordo com informacdo submetida pela Notificante (pag. 11 da notificagdo) os
acionistas tém a intencdo de designar o administrador delegado e os diretores de entre
0s membros da Equipa de Gestdo, como forma de dar continuidade a politica de
gestao do Pavilhao.

Nos termos do anexo Il a minuta de acordo parassocial, de entre os poderes do
administrador delegado sublinha-se [CONFIDENCIAL — segredo de negécio/regras de
governacao] (sublinhado nosso).

A mesma disposi¢éo da minuta do acordo parassocial que sujeita a [CONFIDENCIAL
— segredo de negoécio/ regras de governacao] a adocao de deliberacdes estratégicas,
exclui do universo destas deliberacdes [CONFIDENCIAL — segredo de negdcio/regras
de governagéo].

Esta disposigdo ndo deixa de traduzir uma competéncia relevante no contexto de
avaliacdo do incentivo da Arena para adotar estratégias de encerramento de mercado,
na medida em que ajuda a perceber quem detém, e como se exerce, a competéncia
para decidir sobre a contratualizagdo de servigos entre a Arena e 0S seus acionistas
no quadro da atividade corrente do Pavilhdo Atlantico.

Esta competéncia [CONFIDENCIAL - segredo de negocio/regras de governagao] pode
ter duas leituras possiveis.

Uma primeira leitura pode traduzir a intengéo dos acionistas de salvaguardar a decisao
de celebracdo de acordos entre a Arena e qualquer um dos Acionistas, de uma
possivel interferéncia por parte dos membros do conselho de administracdo
[CONFIDENCIAL - segredo de negdcio/regras de governacao], caso a mesma fosse
adotada em sede de conselho de administragdo, constituindo, por conseguinte, uma
concretizagdo pratica do principio constante da minuta de acordo parassocial que “(...)
quaisquer_relacbes comerciais que (as Partes) venham a estabelecer com a SPV
(Arena Atlantida) ou as Sociedades Participadas (Atlantico e Blueticket) se devem
nortear por principios de transparéncia ou independéncia (“arms length
transactions”)'*>. O facto de o contrato celebrado ser obrigatoriamente levado ao
conhecimento da reunido subsequente do conselho de administracdo
[CONFIDENCIAL - segredo de negécio/regras de governacgdo], traduzindo-se o
controlo num controlo subsequente, cabendo, inclusive [CONFIDENCIAL — segredo de
negocio/ regras de governacao/estratégia comercial dos acionistas] a decisdo sobre
alteracdo, revogacao, denuncia, oposicdo a renovagao ou resolucao do contrato, ndo

195 Cfr. pagina 31 da verséo néo confidencial da notificagao.
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se prevendo qualquer competéncia do conselho de administracdo para além da
tomada de conhecimento.

O Anexo Il é claro ao referir que [CONFIDENCIAL — segredo de negdcio/regras de
governacao] (...)".

N&o obstante o exposto, outra leitura possivel prende-se com o facto de a
competéncia [CONFIDENCIAL — segredo de negoécio/regras de governacdo], ndo
permitir uma sindicancia prévia, ndo tanto por parte do acionista interessado, mas sim
dos demais acionistas, em particular do BES como contra-poder a um eventual
alinhamento estratégico entre a Ritmos & Blues e o Eng. Luis Montez, por intermédio
dos membros do conselho de administracdo [CONFIDENCIAL - segredo de
negocio/regras de governacdo], no sentido de disporem da possibilidade de se
pronunciarem sobre o contrato em concreto e sobre as condicbes do mesmo e, nessa
medida, de exercer um controlo prévio sobre um qualquer expediente como seja a
celebracdo de um contrato com um dos acionistas no contexto da atividade do
Pavilh&o Atlantico que traduza uma tentativa de encerramento de mercado dos demais
operadores do mercado da promocdo de eventos, por via do favorecimento dos
acionistas promotores do agrupamento, concretizada no contrato celebrado.

Ainda que se possa dizer que os membros da Equipa de Gestédo, [CONFIDENCIAL —
segredo de negécio/regras de governagao], terdo um controle prévio sobre os
contratos a celebrar com qualguer um dos acionistas promotores de eventos no
contexto da atividade do Pavilhdo Atlantico ou da Arena, a verdade é gue o BES,
[CONFIDENCIAL — segredo de negdcio/regras de governacao], ndo terd um poder de
sindicancia prévio que lhe permita fiscalizar as condicdes acordadas e, nessa 0tica,
contrariar_uma__possivel estratégia de encerramento _de mercado refletida nas
condicdes do contrato.

Nesta perspetiva, 0 peso que o BES ocupa no sistema de governacéo da Arena nao
deixa de ficar um pouco diluido, o que, alias, é reconhecido pelo préprio BES, quando
1196

refere que o ‘J{CONFIDENCIAL — segredo de negodcio/regras de governacgdo]™,
[CONFIDENCIAL — segredo de negécio/regras de governacao]™?’.

Vejamos.

O peso do BES advém (i) [CONFIDENCIAL - segredo de negdcio/regras de
governacao]; (i) [CONFIDENCIAL — segredo de negdcio/regras de governagao]; (iii)
[CONFIDENCIAL — segredo de negdcio/regras de governagao]; (iv) [CONFIDENCIAL
— segredo de negocio/regras de governacgao]; e (v) [CONFIDENCIAL — segredo de
negocio/regras de governacao].

Com efeito, nos termos salvaguardados na minuta de acordo parassocial, a obrigacéo
[CONFIDENCIAL - segredo de negdcio/regras de governacgéo]”.

No que respeita ao direito [CONFIDENCIAL — segredo de negdcio/regras de
governacao]. Os demais acionistas [CONFIDENCIAL — segredo de negdcio/regras de
governagao).

Acresce que em situagbes de “ [CONFIDENCIAL — segredo de negdcio/regras de
governacao]”**®, [CONFIDENCIAL — segredo de negdcio/regras de governacao].

As demais partes, [CONFIDENCIAL — segredo de negdcio/regras de governagaol.

19 Cfr. Apresentacéo interna ao Comité de Investimento do BES, de 27 de julho de 2012, submetida & AdC pela
Notificante em resposta a pedido de elementos desta Autoridade [2° pedido de elementos].
197

Idem.
1% [CONFIDENCIAL — segredo de negécio/regras de governaco].
Nota: indicam-se entre paréntesis rectos [...] as informacdes cujo conteudo exacto haja sido 99
considerado como confidencial.



521.

522.

523.

524.
525.

526.

527.

528.

529.

530.

531.

532.

533.

x AUTORIDADE DA
CONCORRENCIA
Versao Publica

No caso de todas as partes [CONFIDENCIAL — segredo de negécio/regras de
governacgao).

Sdo, todavia, condicbes [CONFIDENCIAL - segredo de negoéciolregras de
governacao].

Nos termos igualmente consagrados na minuta de acordo parassocial, apos o periodo
[CONFIDENCIAL — segredo de negécio/regras de governacao].

Os acionistas [CONFIDENCIAL — segredo de negdcio/regras de governacao].

Do enquadramento exposto e, no que respeita ao papel desempenhado pelo BES,
retira-se que [CONFIDENCIAL — segredo de negédcio/regras de governacao].

A estabilidade acionista podera, igualmente, [CONFIDENCIAL - segredo de
negocio/regras de governacao].

Recorde-se, todavia, conforme ja referido, que [CONFIDENCIAL - segredo de
negocio/regras de governacao].

Trata-se de condicbes que poderdo ter um efeito [CONFIDENCIAL — segredo de
negocio/regras de governacgao]. No entanto, parece inegavel que o peso do BES no
sistema de governacdo da Arena é, igualmente, [CONFIDENCIAL — segredo de
negocio/regras de governacao].

N&o obstante o exposto e, conforme ja referido, o facto de [CONFIDENCIAL - segredo
de negécio/regras de governacgao] ser responsavel pelas decisdes sobre negociacéo,
renegociagao, revogacgdo, denuncia de contratos entre 0s acionistas e a Arena e/ou 0
pavilhdo atlantico, no decurso da(s) respetiva(s) atividade(s), ndo deixa de retirar ao
BES uma margem de manobra significativa em termos de fiscalizagdo preventiva a
exercer no seio do conselho de administracdo sobre as referidas decisoes.

Reitera-se aqui 0 supra exposto no ponto 514, sobre o reconhecido pelo préprio BES
que o “ [CONFIDENCIAL - segredo de negobciolregras de governacao]™®,
[CONFIDENCIAL - segredo de negdcio/regras de governacéo]”.

Por fim, acresce que a discriminacdo positiva dos acionistas promotores do
agrupamento, ou a restricio de acesso ao Pavilhdo por parte de promotores
concorrentes destes, ndo é necessariamente incompativel com os melhores interesses
da Arena Atlantida, na medida em que ndo comprometa os resultados liquidos da
empresa. A Equipa de Gestdo e ao BES importa salvaguardar a rentabilidade da
Arena Atlantida e, nessa medida, podera ser irrelevante o promotor, em concreto, que
permite a Arena atingir os seus resultados.

Ou seja, mais do que concluir sobre a capacidade do BES e da Equipa de Gestdo para
se oporem a uma estratégia de encerramento do mercado, importa avaliar dos
incentivos para tal. Este aspeto sera abordado a seguir.

Dos incentivos do BES e da Equipa de Gestdo para se oporem a uma estratégia de
encerramento do mercado

N&o obstante aquilo que se vier a concluir sobre a capacidade de influéncia do BES e
da Equipa de Gestdo na determinacdo da estratégia comercial da Arena Atlantida,

199 Cfr. Apresentagdo interna [CONFIDENCIAL — documentacéo elaborada no &mbito do processo de venda da
Atlantico e do Pavilhdo Atlantico], submetida a AdC pela Notificante em resposta a pedido de elementos desta
Autoridade de 28 de setembro de 2012.
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sempre importa avaliar dos incentivos destes acionistas para se oporem a uma
estratégia de encerramento do mercado.

Ora, conforme analisado ao longo do presente Projeto de Deciséo, a AdC concluiu que
uma estratégia de exclusdo de acesso ao Pavilhdo Atlantico poderd nao ter um
impacto significativo nos lucros da Arena Atlantida, ao ponto de levar o BES e a
Equipa de Gestdo a opor-se a referida estratégia.

De facto, ndo se poderd excluir que os promotores acionistas da Arena Atlantida
estejam em condi¢cbes de poder substituir os restantes promotores na organizacao de
eventos no Pavilhdo Atlantico — ao ponto da atividade do Pavilhdo ndo ser
significativamente afetada pela ado¢éo de estratégias de encerramento do mercado —,
uma vez que, por um lado, deterdo uma significativa capacidade para aumentar o seu
nivel de atividade, por forma a absorverem os desvios de atividade dos promotores
concorrentes (cfr. ponto 448) e, por outro lado, serdo os principais, sendo mesmo 0s
anicos, promotores a beneficiar da reducdo de atividade das empresas alvo da
estratégia de encerramento do mercado (cfr. ponto 471).

Das conclusdes sobre o papel do BES e da Equipa de Gestdo na determinacdo da
estratégia comercial da Arena Atlantida

Face a todo o exposto, a AdC ndo exclui, nesta fase do procedimento, que o BES e a
Equipa de Gestao estejam bastante condicionados para se opor a estratégias de
encerramento do mercado aprovadas pelos restantes acionistas da Arena Atlantida e
que, em todo o caso, uma estratégia de exclusdo de acesso ao Pavilhdo Atlantico
podera ndo ter um impacto significativo nos lucros da Arena Atlantida, ao ponto de
levar o BES e a Equipa de Gestao a opor-se a referida estratégia.

5.4.3.7. Das implicagdes que resultam dos contratos de financiamento e de

537.

538.

539.

540.

patrocinio

A AdC considerou o impacto que as obrigacdes que resultam, por um lado, dos
contratos de financiamento da operacéo e, por outro lado, dos contratos de patrocinio
do Pavilhdo Atlantico, poderdo ter na determinagéo dos incentivos da Arena Atlantida
ou dos seus acionistas.

Ou seja, a Notificante argumentou que a necessidade de cumprir as obrigacdes
resultantes dos contratos de financiamento e de patrocinio serdo, alegadamente,
incompativeis com eventuais estratégias de encerramento de mercado, que resultem
numa diminui¢cdo de atividade do Pavilhdo Atlantico (cfr. ponto 274).

Para tal contribuem, por um lado, as obrigacbes que resultam dos contratos de
financiamento da operacéo, que, alegadamente, obrigam a Arena Atlantida a gerar um
cash flow operacional significativo que lhe permita cobrir tais obrigacfes financeiras
[CONFIDENCIAL — prazo de contratos de financiamento]; Por outro lado, os propostos
contratos de patrocinio com [CONFIDENCIAL - segredo de negoécio/matéria
contratual], impdem, a Arena Atlantida e aos seus acionistas, a realiza¢do no Pavilhdo
Atlantico [CONFIDENCIAL — segredo de negdcio/matéria contratual].

Conforme serd analisado infra, a AdC concluiu que as receitas associadas aos
contratos de patrocinio garantem, a Arena Atlantica, uma receita anual significativa

Nota: indicam-se entre paréntesis rectos [...] as informacdes cujo conteudo exacto haja sido101
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gque cobre, em larga medida, as obrigac@es financeiras que resultam dos contratos de
financiamento. Pelo que, cumprindo-se os contratos de patrocinio, considera-se,
contrariamente ao argumentado pela Notificante, que as obrigacdes financeiras que
resultam dos contratos de financiamento ndo impedirdo a Arena Atlantida, ou os seus
acionistas, de adotarem estratégias de exclusdo do mercado.

Ademais, ainda que resulte dos contratos de patrocinio um conjunto de obrigacfes
sobre a Arena Atlantida, e os respetivos acionistas, relativas a realizacdo no Pavilhdo
Atlantico [CONFIDENCIAL — segredo de negdécio/matéria contratual] —, importa referir
gue tais obrigacdes [CONFIDENCIAL - segredo de negocio/matéria contratual].

Ou seja, estratégias de exclusdo de concorrentes em nada contribuiriam para o
cumprimento daqueles obijetivos, pelo que ndo colhe o argumento da Notificante de
gue este tipo de estratégias de encerramento do mercado poderiam, caso resultassem
num risco de menor atividade no Pavilhdo Atlantico, colocar em causa 0 cumprimento

daqueles contratos de patrocinio®®.

Em todo o caso, importa notar que, conforme analisado ao longo do presente Projeto
de Decisdo, ndo se podera excluir que os promotores acionistas da Arena Atlantida
estejam em condi¢gBes de poder substituir os restantes promotores na organizagado de
eventos no Pavilhdo Atlantico — ao ponto da atividade do Pavilhdo ndo ser
significativamente afetada pela adocdo de estratégias de encerramento do mercado —,
uma vez que, por um lado, deterdo uma significativa capacidade para aumentar o seu
nivel de atividade, por forma a absorverem os desvios de atividade dos promotores
concorrentes (cfr. ponto 448) e, por outro lado, serdo os principais, sendo mesmo 0s
anicos, promotores a beneficiar da reducdo de atividade das empresas alvo da
estratégia de encerramento do mercado (cfr. ponto 471).

Mas passemos, de seguida, a andlise das obrigacdes financeiras que resultam dos
contratos de financiamento da operacao.

A aquisicdo da Atlantico e do Pavilhdo Atlantico serd feita com recurso a
[CONFIDENCIAL — segredo de negdcio/estratégia de financiamento] e, por recurso a
[CONFIDENCIAL — segredo de negdcio/estratégia de financiamento].

Com efeito, no que respeita ao Pavilhdo Atlantico, a aquisi¢cao sera feita com recurso a
[CONFIDENCIAL — segredo de negdcio/estratégia de financiamento]”.

Encontra-se, igualmente, prevista a celebracdo [CONFIDENCIAL — segredo de
negocio/estratégia de financiamento].

De acordo com os esclarecimentos prestados pela Notificante, no a&mbito da resposta
de 16 de outubro de 2012, ao pedido de elementos da AdC de 28 de setembro de
2012 e, em conformidade com os termos da proposta apresentada pela Arena
Atlantida para a aquisicdo do Pavilhdo Atlantico e da Atlantico®, encontra-se prevista
a celebragédo, pela Arena, de um contrato de [CONFIDENCIAL — segredo de
negocio/matéria contratual].

O direito a [CONFIDENCIAL - segredo de negdcio/matéria contratual].

Por sua vez, os contratos de patrocinio a celebrar com [CONFIDENCIAL — segredo de
negocio/matéria contratual].

200 Nigo se desconsidera, aqui, [CONFIDENCIAL — segredo de negdcio/matéria contratual]. No entanto, aplicam-
se aqui os considerandos feitos pela AdC nos pontos 436 a 438.

201 Cfr. pagina 44 Documento BPI/Campos Ferreira Sa Carneiro & Associados “Alienagdo conjunta e simultinea
da participacdo social detida pela Parque Expo 98, S.A. na Atlantico — Pavilhdo Multiusos de Lisboa, S.A., e do
Imével Pavilhdo Atlantico — Estudo demonstrativo do Interesse e Viabilidade da Operagdo”.
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Conforme referido pela Notificante na sua resposta de 16 de outubro de 2012, %(...) [O]
contrato [CONFIDENCIAL — segredo de negocio/matéria contratual] (...).“

No documento referido a Notificante sublinha o facto de “(...) [A] celebracdo dos
contratos de patrocinio e a negociacdo das respetivas contrapartidas,
[CONFIDENCIAL - segredo de negdécio/matéria contratual] (...)” (sublinhado nosso).

A Notificante realca o facto de ser esta a razdo que justifica que “(...) a celebracdo dos
contratos de patrocinio [CONFIDENCIAL — segredo de negdcio/matéria contratual]

(...).

Ou seja, resulta, desta analise, que as receitas associadas aos contratos de patrocinio
garantem, a Arena Atlantica, uma receita anual significativa que cobre, em larga
medida, as obrigacdes financeiras que resultam dos contratos de financiamento.

De facto, a receita mensal que resulta das contrapartidas do contrato [CONFIDENCIAL
— segredo de negécio/matéria contratual]. Alids, o BES refere, no documento
[CONFIDENCIAL — segredo de negdcio/matéria contratual]. Recorde-se, a este
proposito, que do montante total de [CONFIDENCIAL - estratégia de
financiamento]?®?. Pelo que, conforme reconhecido pelo BES, [CONFIDENCIAL —
estratégia de financiamento] garantida pelos contratos de patrocinio.

Ndo se desconhece que, daqueles contratos de patrocinio, apenas o contrato
[CONFIDENCIAL - segredo de negoécio/matéria contratual] tem um prazo de
[CONFIDENCIAL — segredo de negédcio/matéria contratual], sendo que os restantes
contratos de patrocinio tém prazos [CONFIDENCIAL — segredo de negdcio/matéria
contratuall. Em todo o caso, € licito assumir que, decorrido esse prazo
[CONFIDENCIAL - segredo de negdcio/matéria contratual], os contratos de patrocinio
possam ser renovados ou, em alternativa, a Arena Atlantica possa encontrar outros
parceiros patrocinadores do Pavilhdo Atlantico. Alias, o préprio BES, no documento de
[CONFIDENCIAL — segredo de negdcio/estratégia de financiamento]”.

Em todo o caso, o contrato de [CONFIDENCIAL —segredo de negdécio/estratégia e
financiamento].

Pelo que, conclui a AdC que as receitas associadas aos contratos de patrocinio
garantem, a Arena Atlantica, uma receita anual significativa que cobre, em larga
medida, as obrigac¢des financeiras que resultam dos contratos de financiamento.

A este propdésito, sentiu a Notificante necessidade de esclarecer, na sua resposta de
30 de outubro de 2012 ao pedido de elementos da AdC de 16 de outubro de 2012,
contrariando a posicéo anteriormente assumida na resposta de 16 de outubro de 2012,
que “(...) [CONFIDENCIAL - segredo de negdcio/estratégia de financiamento] (...)".

Com efeito, argumenta a Notificante que “(...) [CONFIDENCIAL — segredo de
negdcio/estratégia de financiamento]?*®, pelo que ter4 de [CONFIDENCIAL — segredo
de negdcio/estratégia de financiamento] (...)". Acresce que “(...) [CONFIDENCIAL —
segredo de negdcio/estratégia de financiamento] (...).”

Ora, reitera-se que 0 cenario de cessacdo dos contratos de patrocinio, que
[CONFIDENCIAL — segredo de negdcio/estratégia de financiamento], ndo é de todo o
anico cenario a considerar, na medida em que podera dar-se a situacdo de 0s
mesmos serem renovados ou mesmo de virem a ser complementados com novos

292 Cfr. documento de Apresentacdo ao Comité do BES, de 27 de julho de 2012, §3.

203 A Notificante prevé que o [CONFIDENCIAL — segredo de negdcio/estratégia comercial e de financiamento
da Notificante].
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contratos de patrocinio junto de outros operadores, tal como admitido pela Notificante,
na sua proposta inicial de aquisicdo da Atlantico e do pavilhdo Atlantico, ao referir
nomes como “(...) [CONFIDENCIAL - segredo de negdcio/estratégia de
financiamento] (...)".

562. Nesse mesmo documento a Notificante destaca “(...) [CONFIDENCIAL - segredo de
negocio/estratégia comercial e de financiamento] (...)".

563. Neste enquadramento, ndo obstante conceder-se que as receitas a receber no ambito
dos contratos de [CONFIDENCIAL — segredo de negdcio/estratégia comercial e de
financiamento] e de patrocinio identificados supra poderem néo cobrir a totalidade dos
custos a suportar com o servico da divida dos empréstimos (capital e juros), verifica-
se, todavia, que a mesma se encontra fortemente assegurada e sustentada, conforme
resulta da descricdo supra, ndo constituindo, de per se, garantia contra a adocao pela
Arena de uma eventual estratégia de encerramento de mercado.

564. Aceita-se que se mantem um risco dos contratos de patrocinio e, em particular, o
contrato de [CONFIDENCIAL - segredo de negdcio/estratégia comercial e de
financiamento] n&o serem cumpridos, caso a atividade do Pavilhdo Atlantico se reduza
substancialmente, em resultado de uma estratégia de encerramento do mercado que
tenha impacto na utilizagdo desta infra-estrutura.

565. Sobre este aspeto, refira-se que, de entre as contrapartidas a negociar, no contexto do
contrato de [CONFIDENCIAL — segredo de negdcio/estratégia comercial e de
financiamento], destaca-se, [CONFIDENCIAL - segredo de negdcio/estratégia
comercial e de financiamento]®® por ano na Sala Atlantico, e [CONFIDENCIAL —

segredo de negdcio/estratégia comercial e de financiamento]*®”.

566. O que, atendendo ao historico de utilizacdo do Pavilhdo Atlantico, levaria a concluir
gue, nos termos daquela obrigacdo, [CONFIDENCIAL — segredo de negdécio/matéria
contratual] um numero de eventos que ocuparia, [CONFIDENCIAL — segredo de
negocio/matéria contratual] a agenda do Pavilhdo Atlantico, refletindo, dessa forma,
um encerramento do mercado.

567. Posteriormente, e depois de questionada a Notificante sobre as implicacbes das
obrigacbes constantes no contrato de [CONFIDENCIAL - segredo de
negocio/estratégia comercial e de financiamento], em pedido de elementos enviado a
16 de outubro de 2012, veio a Notificante submeter [CONFIDENCIAL — segredo de
negdécio/matéria contratual], referida supra no ponto 435 supra.

568. Ora, sobre este aspeto, aplicam-se aqui os considerandos feitos pela AdC nos pontos
436 a 438. Ou seja, que a AdC nao questiona que, do ponto de vista [CONFIDENCIAL
— segredo de negdcio/matéria contratual] se baseie no namero de eventos que
decorrerdo no Pavilhdo Atlantico, independentemente de quem os promova.

204 Cfr. Anexo 30 Minuta Contrato de Naming Rights entre Portugal Telecom, os Acionistas e a Atlantico. Por
“evento elegivel” entende-Se ““ toda e qualquer realizagdo ou espetaculo cultural, desportivo ou artistico, de
caracter nacional, estrangeiro ou internacional, incluindo concertos ou festivais musicais, pecas de teatro,
projecdes cinematogréaficas, exposicOes de arte, desfiles de moda, feiras sectoriais ou de carécter cultural e
encontros ou torneios desportivos, com, pelo menos, (i) 5.000 espetadores ou participantes, relativamente a
eventos a realizar na Sala Principal (Atlantico); ou (ii) 2.500 espetadores ou participantes, relativamente a
eventos a realizar na Sala Tejo.

205 Cfr. Anexo II “Contrapartidas Adicionais” ponto 2 “Para efeitos do presente Anexo, consideram-se membros
do Agrupamento de Eventos o Eng. ° Luis Manuel de S& Montez (e as sociedades em este detenha mais de 50%
do capital social, ou dos respetivos direitos de voto, ou o direito de designar a maioria dos membros dos
respetivos 6rgdos de gestao) e a sociedade Ritmos & Blues”.
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No entanto, estranha-se que [CONFIDENCIAL - segredo de negdcio/matéria
contratual], para agora a Notificante vir alegar que uma eventual estratégia de
encerramento do mercado resultard numa diminuicdo do nivel de atividade do
Pavilhdo Atlantico, colocando, assim, em causa 0 cumprimento dos contratos de
patrocinio e, consequentemente, o cumprimento das obrigacdes financeiras
resultantes dos contratos de financiamento.

Também se estranha que se explicite, [CONFIDENCIAL — segredo de negdcio/matéria
contratual] #°°.

Em todo o caso, volta-se aqui a reiterar que nao se podera excluir que os promotores
acionistas da Arena Atlantida estejam em condi¢cdes de poder substituir os restantes
promotores na organizacdo de eventos no Pavilhdo Atlantica, ao ponto da atividade do
Pavilhdo ndo ser significativamente afetada pela adogdo de estratégias de
encerramento do mercado, conforme demonstrado ao longo do presente Projeto de
Deciséo.

Face a todo o exposto, a Autoridade da Concorréncia concluiu que as receitas
associadas aos contratos de patrocinio garantem, a Arena Atlantica, uma receita anual
significativa que cobre, em larga medida, as obrigagfes financeiras que resultam dos
contratos de financiamento, pelo que considera que estas obrigac¢des financeiras, que
resultam dos contratos de financiamento, ndo parecem suficientes para impedir a
Arena Atlantida de adotar eventuais estratégias de exclusao do mercado.

Ademais, conforme referido supra no ponto 543, ndo se podera excluir que os
promotores acionistas da Arena Atlantida estejam em condi¢ctes de poder substituir os
restantes promotores na organizacdo de eventos no Pavilhdo Atlantico, ao ponto da
atividade do Pavilhdo né&o ser significativamente afetada pela adocdo de estratégias de
encerramento do mercado, o que contribuiria para o0 cumprimento dos objetivos
exigidos pelos contratos analisados na presente secgéo.

5.4.3.8. Dos alegados desincentivos que resultariam da aplicacdo ex-post da

S574.

575.

576.

legislagc&o de concorréncia

Conforme notado supra no ponto 277, a Notificante argumenta que “qualquer eventual
estratégia de encerramento do mercado, através do tratamento discriminatério de
certos promotores, poderia ser eficazmente detetada e reprimida pelas autoridades de
concorréncia”, no ambito da aplicacéo da legislacdo nacional da concorréncia.

Sobre este aspeto, a AdC segue de perto as orientacdes da Comissao ja citadas.
Assim, nos termos das referidas orienta¢des, a AdC deveré analisar quer os incentivos
para a adocdo das estratégias de encerramento do mercado, quer eventuais fatores
suscetiveis de reduzir, ou mesmo eliminar, tais incentivos, incluindo o caracter
eventualmente ilegal desses comportamentos, nomeadamente por violagdo das regras
de concorréncia.

Devera notar-se, no entanto, que as dificuldades em detetar ou demonstrar, a
posteriori, que determinado comportamento constitui um comportamento ilegal face as
regras da concorréncia, bem como o eventual desfasamento entre 0 momento em que
0 comportamento se verifica e tem impactos jus-concorrenciais no mercado e o
momento em que a empresa € sancionada, reduz a probabilidade deste tipo de

206 Cfr. resposta da Notificante ao pedido de elementos da AdC de 16 de outubro de 2012.
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sancdes poder, em si, eliminar os incentivos a adoc¢ao de estratégias de exclusédo de
concorrentes, que possam resultar de uma concentracdo de natureza vertical.

Dito de outra forma, apenas nos casos em que se conclua que a eventual estratégia
de exclusao de concorrentes seria facilmente detetavel e demonstravel, em tempo util,
resultando na aplicacdo de uma sancao significativa, poderia a AdC concluir que este
tipo de consideragao seria suficiente para eliminar o risco de ocorréncia de eventuais
estratégias de exclusdo de concorrentes, em resultado de uma operacdo de
concentracdo de natureza vertical. Se assim néo fosse, seriamos levados a concluir,
ao arrepio da legislacdo de concorréncia nacional bem como da maior parte dos
paises, pela desnecessidade do controlo prévio de concentragdes, uma vez que
eventuais impactos jus-concorrenciais negativos de uma concentracdo poderiam
sempre, ainda que com uma probabilidade mais ou menos reduzida, ser sancionados
a posteriori, 0 que, seguramente, ndo € o caso.

Ora, no caso em apreco, a estrutura de precos do Pavilhdo Atlantico tem associado
um esquema de descontos complexos, o que dificultaria qualquer demonstragéo e
sancionamento, em tempo Util, numa analise & posteriori, de eventuais praticas
restritivas da concorréncia (v.g., comportamentos discriminatérios restritivos da
concorréncia), havendo ainda a possibilidade da empresa proceder a um aumento de
precos aplicado, de forma nédo discriminatdria, a todos os seus clientes, incluindo aos
promotores acionistas da Arena Atlantida, que redundassem num esmagamento de
margens, sem que tal pudesse ser facilmente demonstravel como uma pratica
restritiva da concorréncia. Sobre estes aspetos, aplicam-se os mesmos considerandos
apresentados infra, nos pontos 676 e seguintes, relativos a avaliacdo dos
compromissos de acesso apresentados pela Notificante, para onde se remete.

5.4.3.9. Dos incentivos para excluir concorrentes — Conclusdes

579.

580.

Face ao supra exposto, a Autoridade da Concorréncia ndo podera excluir, na presente
fase do procedimento, que a Arena Atlantida e os seus acionistas, mediante o controlo
do Pavilhdo Atlantico e da empresa de bilhética Blueticket, passardo a ter incentivos
para implementar estratégias de encerramento do mercado, condicionando 0 acesso,
por parte dos promotores concorrentes da Musica no Coracao e da Ritmos & Blues, a
utilizacdo do Pavilhdo Atlantico e aos servigos de bilhética prestados pela Blueticket, o
gue podera ser suscetivel de resultar em entraves significativos a concorréncia efetiva
no mercado.

O que resulta, em particular, do seguinte:

(i) a AdC concluiu que a Arena Atlantida tera, no cenario pés-operacao, margem
para condicionar, de forma significativa, a capacidade concorrencial dos
promotores concorrentes da Mdsica no Coracdo e da Ritmos & Blues,
designadamente, pela via do aumento dos custos de utilizacdo do Pavilhdo
Atlantico ou pela via da diminuig&o das receitas de bilheteira (cfr. ponto 285);

(i) a AdC néo exclui, nesta fase do procedimento, que a Musica no Coracado e
Ritmos & Blues tenham uma significativa capacidade para aumentar o seu nivel
de atividade, por forma a absorverem os desvios de atividade dos promotores
concorrentes alvo da estratégia de exclusédo (cfr. ponto 448);
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a AdC nao exclui, nesta fase do procedimento, que 0s promotores acionistas da
Arena Atlantida, em particular, a Ritmos & Blues, pela sua proximidade
concorrencial aos maiores utilizadores do Pavilhdo Atlantico, serdo os principais,
sendo os Unicos, beneficiados na captacdo de concertos que deixem de ser
realizados por aqueles promotores que vejam a sua capacidade concorrencial
reduzir-se em resultado de um aumento dos custos de utilizagdo do Pavilhdo
Atlantico (cfr. ponto 471);

a AdC néao exclui, nesta fase do procedimento, que uma estratégia de exclusdo
gue se traduza no aumento dos custos dos promotores concorrentes da Muasica
no Coracao e/ou da Ritmos & Blues, seja passivel de permitir aos promotores
acionistas da Arena Atlantida contratar os artistas em melhores condi¢cdes de
precos e, por esta via, reforcar a rentabilidade de uma estratégia de exclusédo de
concorrentes (cfr. ponto 478);

a AdC néo exclui, nesta fase do procedimento, que as margens de lucro da
Ritmos & Blues e da Mduasica no Coracdo, no mercado a jusante, sejam
suficientemente elevadas, ao ponto de tornar lucrativo uma estratégia de
exclusdo de concorrentes (cfr. ponto 491);

a AdC néao exclui, nesta fase do procedimento, que o BES e a Equipa de Gestdo
estejam bastante condicionados para se opor a estratégias de encerramento do
mercado aprovadas pelos restantes acionistas da Arena Atlantida e que, em todo
0 caso, uma estratégia de exclusdo de acesso ao Pavilhdo Atlantico podera nao
ter um impacto significativo nos lucros da Arena Atlantida, ao ponto de levar o
BES e a Equipa de Gestéo a opor-se a referida estratégia (cfr. ponto 536);

a AdC nao poderd aceitar o argumento da Notificante de que as alegadas
exigéncias que resultam dos contratos de financiamento da operagédo seriam
suficientes para impedir qualquer estratégia de encerramento do mercado;

a AdC concluiu que as receitas associadas aos contratos de patrocinio
garantem, a Arena Atlantica, uma receita anual significativa que cobre, em larga
medida, as obrigacdes financeiras que resultam dos contratos de financiamento,
pelo que considera que as obrigacdes financeiras que resultam dos contratos de
financiamento nao impedirdo a Arena Atlantida de adotar eventuais estratégias
de exclusdo do mercado, conforme alegado pela Notificante (cfr. ponto 572); e,
por ultimo,

a AdC considera, contrariamente ao alegado pela Notificante, que as
dificuldades de detecédo e de demonstracdo de eventuais praticas ilegais, por via
de um controlo & posteriori, redundam num risco significativo de tal controlo ndo
ser suficiente para eliminar os incentivos a implementacao, pela Arena Atlantida,
de tais praticas de excluséo de concorréncia.

Ademais, a AdC conclui haver elementos suficientes que demonstram que, por um

lado, a implementagcédo de estratégias de encerramento do acesso aos servigos do
Pavilhdo Atlantico e da empresa de bilhética Blueticket é suscetivel de resultar no
aumento da atividade e dos lucros dos promotores acionistas da Arena Atlantida, no
mercado a jusante; por outro lado, a AdC néo exclui, nesta fase do procedimento, que
a estratégia de encerramento podera ndo ter um impacto significativo na atividade e
nos lucros da Arena Atlantida, ao ponto de levar os acionistas desta empresa e, em
particular, o BES e a Equipa de Gestdo, a opor-se as referidas estratégias de
encerramento.
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582. Nestes termos, a Autoridade da Concorréncia ndo podera excluir, na presente fase do
procedimento, que a Arena Atlantida e os seus acionistas, mediante o controlo do
Pavilhdo Atlantico e da empresa de bilhética Blueticket, passardo a ter incentivos para
implementar estratégias de encerramento do mercado, condicionando o acesso, por
parte dos promotores concorrentes da Musica no Coragdo e da Ritmos & Blues, a
utilizacdo do Pavilhdo Atlantico e aos servigos de bilhética prestados pela Blueticket, o
que podera ser suscetivel de resultar em entraves significativos a concorréncia efetiva
no mercado.

5.4.4. Dos efeitos sobre a Concorréncia

583. Conforme referido supra, no ponto 128, depois de demonstrada a capacidade e o
incentivo para a implementagéo de estratégias de encerramento do mercado, devera
aferir-se em que medida o enfraquecimento da posi¢do concorrencial das empresas
concorrentes da Ritmos & Blues e/ou da Musica no Coragdo, no mercado a jusante,
afetard a concorréncia a este nivel da cadeia de valor e, conseguentemente, em que
medida é que os consumidores serdo afetados por uma tal estratégia de encerramento
do mercado.

584. Efetivamente, de acordo com pratica deciséria da AdC supra citada®’, bem como as
Orientacdes da Comissdo Europeia para a apreciagdo de concentracdes nédo
horizontais®®, é necessario demonstrar que a estratégia de encerramento do mercado
tem um impacto sobre a concorréncia, in casu, ho mercado a jusante, e que 0 mesmo
se traduz num aumento de pre¢os no mercado a jusante (inter alia, diminuicdo da
gquantidade, qualidade ou variedade dos eventos oferecidos, bem como menor
inovacdo de formatos, ou quaisquer impactos negativos sobre outros parametro de

concorréncia)®® e, consequentemente, em entraves significativos & concorréncia
efetiva.

585. Ou seja, 0 que importa aqui é aferir se a operacdo de concentragdo tem um impacto
sobre a concorréncia, que resulte em aumento de pregos para o consumidor (inter alia,
diminuicdo da quantidade, qualidade ou variedade dos eventos oferecidos, bem como
menor inovacdo de formatos, ou qualquer impactos negativos sobre outros parametro
de concorréncia), e ndo se a operacdo resulta num mero impacto sobre os
concorrentes, mas sem resultar em entraves significativos a concorréncia efetiva no
mercado (i.e., sem resultar em aumento de precos).

586. Em tese, uma estratégia de encerramento do mercado, ao resultar numa diminuicdo
ou eliminacdo da pressdo concorrencial exercida sobre os promotores acionistas da
Arena Atlantida, podera ser suscetivel de levar estas empresas a proceder a aumento
de precos cobrados aos consumidores ou a adotar qualquer outro comportamento
lesivo para os mesmos, uma vez que enfrentariam, no cendrio pos-operacdo, uma
menor pressao concorrencial por parte de outros promotores.

27 \ide Decisdo da AdC de 19 de novembro de 2009 no processo Ccent. 12/2009 — TAP / SPdH.

208 vide OrientagBes da Comissdo Europeia para a apreciacio de concentragfes néo horizontais, JOUE, 2008/C
265/07

29 No presente documento utiliza-se a expressio “aumento de pregos” para indicar, ndo apenas efeitos negativos
sobre os precos, mas também sobre qualquer outro pardmetro de concorréncia, seja a quantidade, qualidade ou
variedade dos eventos oferecidos, niveis de inovacdo de formatos, ou qualquer outro pardmetro de concorréncia
que seja relevante nos mercados em causa.
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587. Para aferir os possiveis entraves a concorréncia efetiva no mercado a jusante, importa
avaliar de que forma se processa a concorréncia a este nivel da cadeia de valor, na
relacdo entre os promotores de espetaculos e eventos de musica ao vivo e 0s
consumidores finais.

588. Ja se concluiu supra, nos pontos 476 a 479, que oS promotores concorrem a
montante, na angariagdo de concertos, tendo-se concluido que, a este nivel, as
estratégias de encerramento do mercado serdo suscetiveis de se traduzir numa
desvantagem competitiva para os promotores alvo das referidas estratégias e,
consequentemente, numa menor capacidade destes para angariarem concertos
envolvendo determinados artistas.

589. Em todo o caso, o que importa aqui € aferir o impacto da operacdo na concorréncia a
jusante, na relacdo entre os promotores e os consumidores finais, devendo, para esse
efeito, aferir-se a forma como se processa a concorréncia a este nivel da cadeia de
valor.

590. Ora, entende a Everything is New que a reducdo da pressdo concorrencial a jusante
resultara, efetivamente, num prejuizo para o consumidor final, atendendo a que o
‘incremento do preco do input [resultante da estratégia de encerramento do mercado]
colocara os concorrentes [no mercado a jusante] numa situagdo de desvantagem
competitiva uma vez que terdo de optar entre suportar uma reducdo da margem de
lucro auferida ou, nas mais das vezes, repercutir a subida dos custos de producédo no
cliente final” (cfr. ponto 139) (sublinhado nosso).

591. O contra-interessado acrescenta que, no presente caso, 0 prejuizo potencial do
encerramento do mercado sobre o consumidor sera significativo, uma vez que a
Everything is New tem uma presencga forte no mercado a jusante, sendo o principal
cliente do Pavilhdo Atlantico® (cfr. ponto 139).

592. Ora, dos elementos recolhidos na presente fase do procedimento, a AdC n&do podera
excluir que, na relagcdo entre os promotores e os consumidores finais, existe uma
efetiva concorréncia em precos®'!, podendo resultar, das supra referidas estratégias
de encerramento do mercado, um entrave efetivo a essa concorréncia.

593. De facto, foi a prépria Notificante, a propdsito do seu argumento de que a Musica no
Coracdo nao teria interesse em aumentar o seu nivel de atividade, a notar que esta
empresa nao teria “qualquer interesse em, nos meses de verdo, fazer concorréncia
aos festivais por si propria promovidos (uma vez que o numero de espectadores
disponiveis para assistir a espetadculos numa determinada época do ano é
necessariamente limitado’®*.

594. Ou seja, parece resultar, do entendimento da Notificante expresso no ponto anterior,
gue existe, efetivamente, uma concorréncia a jusante, na relacdo entre os promotores
e 0s consumidores finais. Nestes termos, o encerramento do mercado podera ser

219 Sopre este aspeto, 0 contra-interessado acrescenta que “a EIN é o principal cliente do Pavilhdo Atldntico pelo
que, qualquer estratégia de input foreclosure que afeta a EIN é muito relevante quer para o processo
competitivo das empresas, quer para o consumidor final: o aumento dos custos do arrendamento do Pavilhdo
Atlantico exerce uma pressdo significativa no sentido da subida dos precos de venda dos bilhetes dos
espetaculos da EIN, na medida em que o preco dos bilhetes ao cliente final contabilizara, entre o mais, 0s custos
com o arrendamento do espaco”.

2! Inter alia, diminuicdo da quantidade, qualidade ou variedade dos eventos oferecidos, bem como menor
inovacdo de formatos, ou qualquer impactos negativos sobre outros pardmetro de concorréncia.

212 Cfr. Memorando sobre os efeitos da operac&o projetada no mercado da promocéo de espetaculos em Portugal,
8155, submetido pela Notificante 8 AdC em 31 de outubro de 2012 §155.
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passivel de resultar em entraves & concorréncia, traduzidos num aumento de precos®*®
para o consumidor final.

595. Importa aqui notar que as autoridades de concorréncia do Reino Unido concluiram,
com base num inquérito realizado junto dos consumidores finais, que, no caso do
Reino Unido, os consumidores finais ndo sdo muito sensiveis a alteracdes nos pregos
das comissdes de bilhética pagas por si***.

596. Este resultado, a verificar-se também no mercado nacional, poderia, eventualmente,
indiciar que os consumidores também ndo sdo muito sensiveis ao preco final dos
bilhetes, o que resultaria numa reduzida concorréncia dos promotores na sua relagéo
com os consumidores finais, pelo menos ao nivel dos precos.

597. Em todo o caso, importaria averiguar se o0 mesmo tipo de resultado redundaria de um
inquérito aos consumidores finais, no territorio nacional, ndo tendo sido possivel a AdC
empreender, na presente fase do procedimento, um tal inquérito aplicado ao mercado
nacional.

598. Por outro lado, sempre importaria averiguar se os resultados de tal inquérito néo
seriam afetados pelo facto de os consumidores terem, a sua disposi¢do, canais de
venda de bilhetes onde néo lhes é cobrada uma comisséo pelos servigos de bilhética.
A titulo de exemplo, no caso Portugués, a FNAC nao cobra comissdes de bilhética aos
consumidores que sejam portadores do cartdo de cliente FNAC. Nesses termos, nao
se podera excluir que os consumidores mais sensiveis ao preco tenham optado pelos
canais de venda de bilhetes que ndo cobram comissdes ao cliente final e, assim
sendo, os resultados do inquérito poderdo, eventualmente, refletir apenas a opiniao
dos consumidores menos sensiveis a pregos.

599. Por fim, importa notar que, na referida decisdo da Competition Commission, € notado
gue a propria Live Nation, o promotor de eventos envolvido na operacdo de
concentracdo em causa naguele processo, refere que os consumidores sdo mais
sensiveis ao preco dos bilhetes do que as comissdes de bilhética que lhe sdo

cobradas®®.

600. Por tudo isto, ndo podera a AdC excluir que, no referente a relacdo entre os
promotores de eventos e 0s consumidores finais, existe efetivamente uma
concorréncia pela atracdo dos consumidores, que podera estar ameacada em
resultado das estratégias de encerramento de mercado que possam resultar da
operacédo de concentracdo em apreco.

601. Acrescente-se, alids, que uma das possiveis estratégias de encerramento do mercado
identificadas pela Competition Commission, na supra citada decisdo de 7 de maio de
2010, no ambito do processo Ticketmaster / Live Nation, € a possibilidade da empresa
integrada verticalmente antecipar a comercializacdo de bilhetes para os espetaculos
por si promovidos, para momento anterior ao inicio da comercializacdo de bilhetes

3 Inter alia, diminuicdo da quantidade, qualidade ou variedade dos eventos oferecidos, bem como menor
inovacdo de formatos, ou qualquer impactos negativos sobre outros parametro de concorréncia.

214 Cfr. decisdo da Competition Commission, de 7 de maio de 2010, no &mbito do processo Ticketmaster / Live
Nation, §8.55, onde se refere que “we also noted that the consumer survey found that, if booking fees rose by 5
to 10 per cent, the effect on ticket sales would be small”.

Da mesma forma, no apendice E da referida deciséo, 8§23, refere a Competition Commission que “the consumer
survey also found that, among consumers who had bought tickets through an agent, and who could recall the
level of fee they had paid (70 per cent of those interviewed), 84 per cent would still have bought the ticket from
the same place if the fee had increased by 10 per cent, while 90 per cent would have continued with the purchase
if the fee had increased by 5 per cent”.

215 Cfr. apéndice E, §23, da referida decisio da Competition Commission.
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para eventos organizados pelos seus concorrentes, uma vez que entende que
diferentes concertos, organizados por diferentes promotores, concorrem entre si pela
atracdo do publico®®.

602. Pelo que, ndo podera a AdC excluir que existe, a jusante da cadeia de valor, uma
efetiva concorréncia entre diferentes promotores pela atracdo dos consumidores, que
poderd estar ameacada em resultado das estratégias de encerramento de mercado
gue possam resultar da operagdo de concentragcdo em apreco.

603. Os potenciais entraves a concorréncia efetiva no mercado a jusante, suscetiveis de
resultar das estratégias de encerramento do mercado supra identificadas, sdo tanto
mais significativos quanto maior for o peso ou a quota de mercado, a jusante da

cadeia de valor, das empresas alvo da estratégia de encerramento do mercado?®"’.

604. Ora, no presente caso, a Everything is New é o principal concorrente dos promotores
acionistas da Arena Atlantida, em particular da Ritmos & Blues, e é também o principal
utilizador do Pavilhdo Atlantico, sendo, por esses motivos, o alvo preferencial das
estratégias de encerramento do mercado.

605. Mas a Everything is New €, também, o principal operador do mercado da promogéao de
espetaculos e eventos de musica ao vivo, nomeadamente a nivel dos espetaculos de
maior dimenséao, o que, nos termos do referido no ponto 603, potenciara os entraves a
concorréncia efetiva no mercado a jusante, passiveis de resultarem da presente
operacgao de concentragéo.

606. De acordo com as Orientagbes da Comissdo Europeia para a apreciacdo de
concentragbes nio horizontais®'®, os efeitos sobre a concorréncia, resultantes da
implementacdo de estratégias de encerramento do mercado, deverdo ser, ainda,
apreciados a luz de eventuais ganhos de eficiéncia que possam resultar da operagéo
de concentracdo. E caso existam fundamentos suficientes para concluir que os
eventuais ganhos de eficiéncia sao significativos e verificaveis, especificos a operacao
de concentragdo e suscetiveis de serem transferidos para o consumidor final, numa
propor¢cdo suficiente, ao ponto de contrabalancarem os possiveis efeitos negativos
para o consumidor resultantes do encerramento do mercado, entdo podera concluir-se
gue a concentragdo ndo ameacgara a concorréncia efetiva no mercado.

607. Ora, a Autoridade da Concorréncia nao dispde, na presente fase do procedimento, de
elementos suficientes que permitam concluir que a concentracdo em apreco redundara
em ganhos de eficiéncia que cumpram os requisitos identificados no ponto anterior.

218 De facto, a titulo de exemplo das preocupagdes concorrenciais demonstradas, refere-se, no § 8.78 da referida
decisdo, que “AEG Live, Kilimanjaro and Regular Music identified two broad concerns with Live Nation having
access to this data:

@ (...)

(b) Live Nation could frustrate other promoters’ ticket sales processes by making available tickets for
its own events shortly in advance of tickets for the events of other promoters, in particular for events which
might attract the same customers” (sublinhado nosso).

217 Cfr. §48 das Orientagdes da Comissdo Europeia para a apreciacdo de concentragdes ndo horizontais, JOUE,
2008/C 265/07.

218 Cfr. §52 e seguintes das Orientacdes da Comissdo Europeia para a apreciacdo de concentracdes no
horizontais, JOUE, 2008/C 265/07.
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N&o deixa de se reconhecer que, em tese, a presente operacdo de concentracdo
poderd ter associado determinados ganhos de eficiéncia, tais como a eventual

internalizacéo de margens comerciais duplas®?.

Ou seja, os promotores acionistas da Arena Atlantida passariam a internalizar, nas
suas estratégias comerciais a jusante, o impacto nos lucros que obtém a montante
resultante de uma maior rentabilizagdo do Pavilhdo Atlantico, o que poderia,
eventualmente, redundar em incentivos adicionais para expandirem a sua atividade a
jusante.

Da mesma forma, na determinagéo da estratégia comercial do Pavilhdo Atlantico e da
Blueticket, os acionistas da Arena Atlantica internalizardo os efeitos sobre a sua
atividade de promocao de eventos, o que podera, eventualmente, redundar em
incentivos adicionais para adotarem estratégias comerciais mais agressivas a
montante da cadeia de valor. E, sobretudo, se estiverem impedidos de discriminar
entre diferentes promotores de eventos, o potencial efeito de implementacdo de
estratégias comerciais mais agressivas a montante da cadeia de valor beneficiaria
todos os promotores de espetaculos, resultando, possivelmente, num reforco da
concorréncia no mercado a jusante e, nesses termos, em potenciais beneficios para o
consumidor final.

Ainda que, em tese, o efeito de eliminagédo da dupla margem supra referido nos pontos
608 a 610 seja admissivel, reitera-se que a Autoridade da Concorréncia nao dispde,
na presente fase do procedimento, de elementos suficientes que permitam concluir
gue a concentracdo em aprec¢o redundard em ganhos de eficiéncia que cumpram os
requisitos identificados no ponto 606.

Ainda relacionado com esta tematica dos eventuais ganhos de eficiéncia resultantes
da operacdo de concentragdo em apreco, nota-se aqui que, em tese, a concentragcao
poderd ser suscetivel de reduzir a concorréncia a montante, na relacdo dos
promotores com 0s artistas e, nesses termos, permitir & Musica no Coracéo e a Ritmos
& Blues contratar os artistas em melhores condi¢des de precos, o que, eventualmente,
poderia vir a beneficiar o consumidor final se os ganhos referidos fossem passados
para o cliente final.

Este foi um aspeto referido supra nos pontos 476 a 479, que deveria ainda ser alvo de
investigacdo adicional por parte da Autoridade, ndo se excluindo que a operagédo de
concentragdo possa redundar em ganhos de eficiéncia associados a um reforgo da
capacidade negocial da Musica no Coragéo e da Ritmos & Blues junto dos artistas.

Em todo o caso, reitera-se que os ganhos de eficiéncia apenas serdo tidos em conta,
pela Autoridade da Concorréncia se existirem fundamentos suficientes para concluir
gue os mesmos sdo significativos e verificaveis, especificos a operacdo de
concentrac@o e suscetiveis de serem passados ao consumidor final, numa proporgéo
suficiente, ao ponto de contrabalancarem 0s possiveis efeitos negativos para o
consumidor resultantes do encerramento do mercado. O que, na presente fase do
procedimento, ndo se encontra demonstrado.

Face a todo o exposto, a AdC ndo exclui que a operacdo de concentracdo em apreco
possa ser suscetivel de resultar em entraves a concorréncia efetiva no mercado
nacional.

219 Cfr. §55 das OrientagBes da Comissdo Europeia para a apreciacdo de concentragdes ndo horizontais, JOUE,
2008/C 265/07.
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5.4.5. Dos efeitos verticais — Conclusdes
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Face a todo o exposto, ndo podera a AdC excluir, na presente fase do procedimento,
que a operacdo de concentracdo resulte em entraves significativos a concorréncia
efetiva, que se traduzam num aumento dos precos para 0s consumidores no mercado
a jusante (inter alia, diminuicdo da quantidade, qualidade ou variedade dos eventos
oferecidos, bem como menor inovacdo de formatos, ou qualquer impactos negativos
sobre outros parametro de concorréncia), como consequéncia da implementacao, pela
empresa resultante da concentracao, de estratégias de encerramento do mercado.

Dos Efeitos Coordenados

Conforme referido supra no ponto 149, o parecer econdmico submetido pela
Everything is New, da autoria do Prof. Ricardo Gongalves, salienta a possibilidade da
operagdo de concentracdo se poder materializar em efeitos coordenados a nivel do
mercado a montante (mercado das salas de espetaculos) e do mercado a jusante
(mercado da promocdao de eventos), matéria que sera aqui analisada pela AdC.

No que se refere aos eventuais efeitos coordenados entre promotores de espetaculos,
refere-se que o Pavilhdo Atlantico poderd ser utilizado para punir promotores de
espetaculos que se desviem de um eventual comportamento coordenado, através, por
exemplo, do impedimento de acesso ao Pavilhdo Atlantico (em termos de datas de
reservas) e da pratica de condigbes comerciais discriminatorias em prejuizo desses
promotores.

Sucede, porém, que 0s compromissos propostos pela Notificante, ao traduzirem-se
numa politica de reservas e de precgos transparente e ndo discriminatéria, condicionam
ou impedem a aplicagdo de tais mecanismos de puni¢do e, nesses termos, obviam a
eventuais comportamentos coordenados a jusante. O que foi, alias, notado no préprio
parecer econOmico, onde se refere que “é certo que eventuais compromissos
comportamentais que permitam atenuar a efichcia desse mecanismo de puni¢ao
contribuem positivamente para [a resolugdo desse] problema [de efeitos coordenados
no mercado a jusante]’.

No que se refere aos eventuais efeitos coordenados a montante, a nivel das salas de
espetaculos, a AdC considera que 0os mesmos serdo improvaveis, atendendo, por um
lado, que para a maioria dos espetaculos que ocorrem no Pavilhdo Atlantico, esta é
uma infra-estrutura Unica que ndo sofre a concorréncia das restantes salas de
espetaculos.

E, por outro lado, existe uma significativa assimetria entre a posicdo no mercado de
cada uma das principais salas de espetaculos, que tornara improvavel qualquer efeito
coordenado a este nivel do mercado a montante.

Acrescente-se, alias, que é natural que essa assimetria possa aumentar em resultado
da presente operacdo de concentracdo, havendo um incentivo adicional para os
promotores acionistas da Arena Atlantida reforcarem a promoc¢do de eventos no
Pavilhdo Atlantico, desviando para ai espetaculos que realizavam em outros espacgos,
0 que contribui para a referida assimetria e para tornar ainda mais improvavel a
existéncia de qualquer efeito coordenado a este nivel do mercado.
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Pelo que, conclui a AdC, que os alegados efeitos coordenados que, segundo a
Everything is New, poderdo resultar da presente operacdo de concentracdo, Sao
improcedentes.

COMPROMISSOS APRESENTADOS EM PRIMEIRA FASE DO PROCEDIMENTO

Nos termos do artigo 51.° da Lei da Concorréncia, a Autoridade terd que analisar
eventuais compromissos que tenham sido propostos pela Notificante, no sentido de
avaliar se estes sdo suficientes e adequados para assegurar que a operacao
notificada, modificada pelos compromissos apresentados, ndo € suscetivel de criar
entraves significativos a concorréncia efetiva nos mercados em causa, avaliando,
assim, se 0s mesmos permitem assegurar a manutencao de uma concorréncia efetiva
no mercado nacional.

Ou seja, para além de se avaliar da adequacao, suficiéncia e proporcionalidade dos
compromissos que tenham sido propostos pela Notificante, deverd a Autoridade
avaliar da respetiva exequibilidade, o que obriga a uma ponderacdo de eventuais
riscos associados a execugdo dos compromissos.

Com efeito, nos termos previstos nas “Linhas de Orientagdo sobre a Adocgédo de
Compromissos em Controlo de Concentracdes”?°, sera necessario proceder, por um
lado, a uma analise da adequacao, suficiéncia e proporcionalidade dos compromissos
a resolugdo dos problemas jus-concorrenciais identificados e, por outro lado, a uma
andlise dos eventuais riscos associados a execucdo dos compromissos e, sendo o
caso, a identificacdo de condi¢cbes e obrigacdes que minimizem os riscos identificados
e gue tornem os mesmos aceitaveis pela AdC.

No ambito da presente operacdo de concentracdo, a Notificante apresentou, em 31 de
outubro de 2012 e, subsequentemente, em 27 de novembro de 2012 e 4 de janeiro de
2013, trés conjuntos alternativos de compromissos tendentes a resolugdo das
preocupacdes de natureza concorrencial identificadas pela AdC**.

Os compromissos apresentados a 4 de janeiro de 2013 foram objeto de um teste de
mercado, o qual se realizou no periodo compreendido entre 7 e 16 de janeiro, tendo-
se identificado, em resultado desse teste de mercado, um conjunto de riscos
associados aos compromissos em causa, passiveis de os tornar inexequiveis e,
consequentemente, inadequados e insuficientes a manutencdo de uma concorréncia
efetiva nos mercados relevantes identificados e a resolucdo dos problemas jus-
concorrenciais resultantes da operacéo de concentracao.

Posteriormente, jA& em fase de investigacdo aprofundada e para dar resposta as
preocupacdes jus-concorrenciais refletidas na Decisdo de Passagem a Investigacao
Aprofundada da AdC, de 11 de fevereiro de 2013, as Notificantes submeteram, a 15
de fevereiro, um novo conjunto de compromissos, que foi objeto de teste de mercado
no periodo compreendido entre 15 e 22 de fevereiro.

220 Aprovadas em 28.7.2011 pelo Conselho da Autoridade da Concorréncia.

221 Os compromissos de 27 de novembro de 2012 e de 4 de janeiro de 2013 foram apresentados na sequéncia de
prondncia da AdC, em reunides tidas com a Notificante, sobre a inadequacdo, insuficiéncia e riscos dos
compromissos apresentados a 31 de outubro de 2012 e a 27 de novembro de 2012, respetivamente.
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Atendendo a que este conjunto de compromissos, apresentado ja em sede de
investigacao aprofundada, pretendeu dar resposta aos considerandos que a AdC fez
ao anterior conjunto de compromissos, considera-se que este Projeto de Decisdo
devera refletir também a analise do anterior conjunto de compromissos, bem como 0s
considerandos feitos pelos varios intervenientes em sede de audiéncia de
interessados na anterior fase do procedimento.

Assim, procede-se, nesta seccdo (Seccdo 6), a analise dos compromissos propostos
em primeira fase do procedimento; na sec¢do seguinte (Seccdo 7), procederemos a
apresentacéo de todos os considerandos que foram feitos em sede de audiéncia de
interessados em primeira fase do procedimento; e na Secc¢do 8 serdo descritos e
avaliados os compromissos apresentados ja em sede de investigacdo aprofundada,
procedendo-se, de seguida, a audiéncia de interessados.

Descricdo dos Compromissos propostos pela Notificante em primeira fase do
procedimento

Nos documentos de apresentagcdo de compromissos, a Arena Atlantida reitera o seu
entendimento de que “a operagao projetada nao é suscetivel de suscitar preocupacées
de caris jusconcorrenciais no mercado da promoc¢ao de espetaculos, pelo que devera
ser objeto de uma decisdo incondicional de ndo oposigéo, nos termos do artigo 50.°,
n.° 1, al. b) da Lei da Concorréncia”. Em todo o caso, e pretendendo evitar a abertura
de uma investigacdo aprofundada, a Arena Atlantida apresenta um conjunto de
compromissos que, em seu entender, serdo “suscetiveis de afastar liminarmente
essas hipotéticas preocupagdes, nos termos dos artigos 50.°, n.° 2 e 51.°, n.° 1 da Lei
da Concorréncia”.

A Autoridade da Concorréncia submeteu a teste de mercado os compromissos
apresentados pela Notificante a 4 de janeiro de 2013, tendo, no periodo compreendido
entre 7 e 16 de janeiro de 2013, convidado um conjunto de entidades — entre
promotores de eventos de musica ao vivo, empresas gestoras de salas de espetaculos
e empresas de ticketing — a pronunciar-se sobre 0s compromissos propostos pela
Notificante, com o intuito de aferir, junto dos operadores de mercado, a adequacao,
suficiéncia e proporcionalidades dos compromissos, bem como a identificagdo de
eventuais riscos associados a execucao dos mesmos.

Da avaliagdo que a AdC fez dos compromissos propostos pela Notificante — a qual
sera explanada infra —, bem como dos elementos recolhidos em sede de teste de
mercado, concluiu-se, por um lado, que 0S compromissos em causa nao Sao
adequados e suficientes para resolver os problemas jus-concorrenciais identificados,
e, por outro lado, que a respetiva exequibilidade sempre se encontraria comprometida,
uma vez que 0s mesmos acarretariam significativos riscos de implementacéo. Nestes
termos, a AdC considerou que 0s compromissos propostos pela Notificante ndo sdo de
molde a eliminar as preocupacdes jus-concorrenciais demonstradas ao longo do
presente Projeto de Deciséo.

Seguidamente, passam a expor-se 0s compromissos apresentados pela Notificante,
bem como uma andlise da adequacao, suficiéncia, proporcionalidade e exequibilidade
dos mesmos.

Compromissos propostos a 31 de outubro de 2012
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A Arena Atlantida comprometia-se a que “a politica comercial relativa a utilizacdo do
Pavilhdo Atlantico e dos restantes servicos prestados pela Atlantico e pela Blueticket
seja definida e continuamente implementada de forma aberta, transparente e nédo
discriminatéria, com vista a assegurar a igualdade de tratamento de todos os
Promotores”.

Neste ambito, entende-se, por politica comercial, as “regras, procedimentos e praticas
internas relativas as relacbes entre a Arena Atlantida, a Atlantico, a Blueticket e os
respetivos clientes, incluindo as relativas a, entre outros, reservas de datas para
espetaculos, precos de aluguer, descontos, comissdes, prazos e comissdes de
pagamento e adiantamento de receitas de bilheteira”.

A Arena Atlantida comprometia-se, em patrticular, a:

(@) “Cumprir pontual e integralmente as regras do Regulamento [Regulamento Geral
de Utilizagdo do Pavilhdo Atlantico], especialmente em matéria de pedidos de
reserva de datas para a realizacdo de eventos no Pavilhdo Atlantico e de
adiantamento _de receitas de bilheteira, de modo a assegurar igualdade de
tratamento para todos os Promotores interessados” na utilizacdo do Pavilhdo
Atlantico®® (sublinhado nosso).

(b)  “Definir e respeitar pontual e integralmente critérios objetivos, transparentes e
nao_discriminatérios para a determinacdo do preco de aluguer das salas do
Pavilhdo Atlantico e dos valores das comissfes e outros encargos aplicaveis aos
servicos prestados pela Atlantico, pela Blueticket e/ou por entidades por si
contratadas. Tais critérios e valores devem constar de documento(s) escrito(s), a
disponibilizar prontamente a todos os Promotores que o solicitem, e poderdo ser
oportunamente alterados, desde que a data de entrada em vigor da alteragédo
conste da versdo revista do correspondente documento, e esta apenas seja
aplicavel as propostas comerciais apresentadas apds aquela data” (sublinhado
No0Sss0).

No que respeita ao acompanhamento e fiscalizacdo dos compromissos, “a Arena
Atlantida compromet[ia]-se a manter a AdC informada sobre o cumprimento dos
Compromissos, respondendo aos pedidos de esclarecimento e de informacdo que
esta lhe dirigir e elaborando e entregando a Autoridade, anualmente, um relatério
escrito sobre o cumprimento dos Compromissos, o0 qual sera apresentado nos termos
e no prazo previstos [num] Plano de Monitorizacdo” que devera constar como Anexo
ao documento de Compromissos.

Ademais, “o cumprimento do Plano de Monitorizagdo, do qual constara o processo de
elaboracgéo do relatorio [referido no ponto anterior], sera inserido no sistema de gestao
de qualidade da Atlantico, e serd objeto de auditoria anual por entidade externa
independente, no ambito da referida certificacdo, cujo relatério e decisdo final a
Atlantico enviard prontamente a Autoridade”.

No que se refere a prazos, referia a Notificante que “ha medida em que os
compromissos se traduzem na obrigacao de definir e implementar uma politica

222 para este efeito, a Notificante apresentou um novo Regulamento Geral de Utilizagdo do Pavilhdo Atlantico,
onde, por comparacdo com o anterior Regulamento, foram introduzidas alteracfes que se focam, em particular,
em matérias de pedidos de reserva de datas para a realizacdo de eventos no Pavilhdo e de adiantamentos de
receita de bilheteira, em momento anterior ao da realizagdo do evento.
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comercial objetiva, transparente e ndo discriminatéria, os mesmos podem manter-se
em vigor por tempo indeterminado”.

642. No documento que acompanhou a proposta de compromissos®?, a Notificante fez
referéncia expressa a trés pontos especificos que considerou especialmente
relevantes para os promotores — a saber, os pedidos de reserva, os adiantamentos de
receitas de bilheteira e o preco de aluguer, descontos, comissfes e outros encargos
relativos a utilizacdo do Pavilhdo —, e que resultariam dos documentos Anexos aos
Compromissos (i.e., Regulamento Geral de Utilizagdo do Pavilhdo Atlantico e
documento relativo a pregos):

@)

(b)

(©)

Pedidos de reserva — o Regulamento de Utilizacdo do Pavilhdo Atlantico prevé
gue os pedidos de reserva sejam tratados por ordem cronoldgica de rececgéo e,
por regra, apenas sera solicitado ao promotor o home do espetaculo se houver
mais do que um pedido para a mesma data. No caso dos pedidos se referirem
ao mesmo espetaculo, a data sera atribuida ao promotor a quem tenha sido
contratado o espetaculo pelo artista/agente.

Adiantamento de receitas de bilheteira — O Regulamento prevé o adiantamento
das receitas de bilheteira ao promotor, para uma data anterior a data de
realizacdo do evento, quando o promotor dé uma garantia bancéria, por entidade
de referéncia, pelo montante equivalente ao adiantamento solicitado e desde que
a mesma seja validada pela Atlantico, que permita assegurar a existéncia de
fundos para devolucdo do valor dos bilhetes aos consumidores, caso seja
necessario.

s

O Regulamento prevé, explicitamente, que € ‘possivel ao cliente/promotor
[cliente do Pavilhdo Atlantico], solicitar a emissdo de bilhetes para venda em
outros pontos que pretenda e ndo constantes na rede de distribuicdo garantida
pela Atléantico, até ao limite de 15%”. Ou seja, parece resultar daqui que 0s
bilhetes que poderdo ser comercializados diretamente pelo promotor, ndo o
poderdo ser através dos pontos de venda dos parceiros da Blueticket, o que,
atendendo a capilaridade dos pontos de venda dos parceiros da Blueticket (cfr.
Tabela 12), podera limitar significativamente a possibilidade de comercializacdo

direta dos bilhetes por parte dos promotores®.

Ainda a este propoésito, a Notificante, sem contudo nada propor, comunicou que
ja foram feitas algumas diligéncias no sentido de instituir uma conta Escrow, com
garantia bancaria ou seguro de contingéncia, como forma de ultrapassar a

quest&o da cativagéo das receitas®®.

Precos de aluguer, descontos e comissfes — Conforme referido no ponto 638
supra, as condi¢cbes de preco passardo a ser definidos de acordo com critérios

223 Cfr. Memorando apresentado pela Notificante, em 6 de novembro de 2012, sobre “Os Efeitos da Operagio
Projetada no Mercado da Promogdo de Espetaculos em Portugal”.

224 A préatica até agora levada a cabo pela Atlantico/Blueticket era a de permitir a emissao de bilhetes, em nome
do Promotor, até ao limite de [10-20]% da bilheteira, para que este os comercializasse na rede de distribuicdo
que entendesse, ndo havendo qualquer restricdo a este nivel.

225 Cfr. § 37, versdo ndo confidencial do Memorando apresentado pela Notificante, em 6 de novembro de 2012,
sobre “Os Efeitos da Operagao Projetada no Mercado da Promocgao de Espetaculos em Portugal”.
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objetivos, transparentes e nao discriminatérios, em documentos escritos a

disponibilizar aos promotores que o solicitem, os quais poderdo ser revistos
periodicamente.

Compromissos propostos a 27 de novembro de 2012

Nesta data, a Arena Atlantida apresentou um conjunto de compromissos que, em
termos dos principios, mantém 0s mesmos Compromissos que estavam previstos nos
compromissos apresentados em 31 de outubro de 2012, mas que densificou e melhor
especificou o anterior pacote de compromissos.#°

Assim, a Arena Atlantica comprometia-se, em particular, a que “a Politica Comercial
relativa a utilizacdo do Pavilhdo Atlantico e dos restantes servicos prestados pela
Atlantico e pela Blueticket seja definida e continuamente implementada de forma
aberta, transparente e nao discriminatéria, com vista a assegurar a igualdade de
tratamento de todos os Promotores”.

Por outro lado, contrariamente aos compromissos propostos a 31 de outubro de 2012,
estes compromissos apenas se aplicariam aos “Espetaculos realizados no Pavilhdo
Atlantico cuja lotagéo prevista pelo respetivo Promotor seja igual ou superior a 7.000
lugares”.

No que se refere as condi¢des especificas de aplicacdo dos compromissos, tendentes
a densificacdo e melhor especificagdo do anterior pacote de compromissos, foram
definidas regras e condigbes relativas ao Regulamento de Utilizagdo e politica de
reservas do pavilhdo, documentos relativos a politica de precos a adotar, bem como
as condicbes em que se procederia ao “adiantamento de receitas de bilheteira”.

Refira-se, a este proposito, que estava previsto que o Regulamento de Utilizagdo do
Pavilhdo, bem como os documentos relativos a politica de precos, pudessem ser
alterados periodicamente, comprometendo-se a Arena Atlantida a manter o seu
“caracter objetivo, transparente e ndo discriminatério” e a informar os promotores de
eventos de musica ao vivo das novas condigdes.

No que se refere as condi¢cdes especificas referidas no ponto 646, previu-se, entre
outros:

@,

(@) Sao definidas obrigacbes tendentes “a implementar todas as medidas
necessarias para assegurar que [Luis Montez e Ritmos & Blues] ndo obtém (...)
informacg&o comercial sensivel relativa a outros Promotores ou a eventos por
estes projetados ou a realizar, de que a Atlantico ou a Blueticket tenham
conhecimento no normal desenvolvimento das suas atividades”, visando a
limitac@o de acesso a informacao comercial sensivel;

(b) Prevé-se a possibilidade de “adiantamento de receitas de bilheteira”, em
determinados limites e condicionada na apresentacéo, pelo Promotor, de uma
garantia bancaria que cubra integralmente os montantes adiantados;

(c) Passou a prever-se a possibilidade dos promotores solicitarem a Arena Atlantida,
a emissao de cartas de conforto (“Direction Letters”), que possam ser utilizadas

226 Estes compromissos foram apresentados na sequéncia de prondncia da AdC, em reunides tidas com a
Notificante, sobre a inadequacéo, insuficiéncia e riscos dos compromissos anteriormente apresentados.
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para facilitar a negociacdo com os artistas e agentes dos artistas, em particular
no que se refere aos timings dos pagamentos devidos;

(d) Em determinadas circunstancias, isenta-se o promotor do pagamento de 20% do
preco de aluguer do Pavilhdo, normalmente devido para efeitos de confirmacéo
da reserva;

(e) Mantem-se a exclusividade da Blueticket na emissdo de bilhetes para
espetaculos no Pavilhdo Atlantico, mas eliminam-se as restricdes anteriormente
previstas (i.e., nos compromissos propostos a 31 de outubro de 2012), que
impediam o promotor de comercializar bilhetes®®’ em pontos de venda que
integrem a rede de distribuicdo dos parceiros da Atlantico.

649. No que respeita ao acompanhamento e fiscalizagdo dos compromissos, a “Arena
Atlantida compromete-se a tomar as medidas necessarias para que o cumprimento
dos Compromissos seja acompanhado e fiscalizado pelo Gabinete de Qualidade da
Atlantico”, bem como a ‘indicar e nomear um Mandatario, para exercer as fungbes
previstas na Minuta de Contrato de Mandato” relativas a monitorizagcéo e fiscalizacéo
do cumprimento dos compromissos.

650. Ja no que se refere a prazos, a Notificante referiu que “os compromissos e as
obrigagébes (...) sdo assumidos pela Arena Atlantida por um prazo de 5 (cinco) anos’.

Compromissos propostos a 4 de janeiro de 2013

651. Nesta data, a Arena Atlantida apresentou o conjunto de compromissos que a seguir se
descreve, o qual foi objeto do teste de mercado realizado pela AdC entre 7 e 16 de
janeiro de 2013, através da consulta de diversos promotores de eventos de musica ao

vivo, empresas gestoras de salas de espetéaculos e empresas de ticketing?®.

652. A Arena Atlantida apresentou o seguinte conjunto de compromissos:

() Eliminacdo da exclusividade da Blueticket na emissdo de bilhetes para eventos
publicos no Pavilhdo Atlantico:

No que se refere aos eventos publicos a realizar no Pavilhdo Atlantico, os
respetivos Promotores poderéo escolher e contratar os Operadores de Ticketing
que entenderem, terminando a atual exclusividade da Blueticket na emisséo de

bilhetes para eventos no Pavilhdo Atlantico®®.

227 Na quota de bilhetes até um limiar de 15% que, sendo emitidos pela Blueticket, poderiam ser comercializados
diretamente pelo promotor.

228 Estes compromissos foram apresentados na sequéncia de prondncia da AdC, em reunides tidas com a
Notificante, sobre a inadequacéo, insuficiéncia e riscos dos compromissos anteriormente apresentados.

229 A Atlantico pode exigir a prévia celebragdo de contrato-quadro entre o operador de ticketing e a Atlantico,
onde se estabelecam os requisitos técnicos e operacionais a respeitar pelo operador de ticketing para a prestacdo
de servicos de ticketing em eventos no Pavilhdo Atlantico, designadamente: (i) o cumprimento integral da
configuracéo da sala fornecida pelos servicos técnicos da Atlantico, como sejam o Layout aprovado do evento e
as informacBes de nomenclatura que permitem ao publico a identificacdo das zonas contratadas pelo promotor;
(i) respeitar o formato, contelido e caracteristicas dos bilhetes definidos pela Atlantico, em ordem a garantir a
adequada leitura Otica e a compatibilidade com o sistema de controlo de acessos do Pavilhdo Atlantico, a
Nota: indicam-se entre paréntesis rectos [...] as informacdes cujo conteido exacto haja sido119
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Os bilhetes deverdo, em qualquer circunstancia, encontrar-se também
disponiveis para venda (i.e., emissdo e comercializagédo) no Sistema de Vendas
da Atlantico (i.e., na bilheteira do Pavilhdo Atlantico, paginas internet da Sala e
da Blueticket e pontos de venda dos parceiros da Atlantico e da Blueticket). Para
este efeito, o lote de bilhetes disponivel para o Sistema de Vendas da Atlantico é
igual a um terco (33,33%) do numero total de bilhetes, sem prejuizo do disposto
a seguir.

Se o lote de bilhetes para determinada zona da Sala ou categoria de bilhete,
alocado ao(s) outro(s) Operador(es) de Ticketing escolhidos pelo Promotor, for
inteiramente vendido, e a Atlantico ou a Blueticket ainda nao tiver vendido todos
os bilhetes para a mesma zona ou categoria que Ihe foram alocados, estas
empresas procedem a uma transferéncia automatica, para o(s) outro(s)
Operador(es) de Ticketing, de 60% dos bilhetes que |hes restam para tal zona ou
categoria de bilhetes.?%?%

(i)  Politica Comercial Ndo Discriminatéria no acesso ao Pavilhdo Atlantico:

“A Arena Atlantida compromete-se a que a Politica Comercial relativa a utilizacéo
do Pavilhdo Atlantico e dos restantes servicos prestados pela Atlantico e pela
Blueticket serad definida e continuamente implementada de forma aberta,
transparente e ndo discriminatéria, com vista a assegurar que [a Musica no
Coracdo e a Ritmos & Blues] ndo séo favorecidos face a um ou mais Promotores
Terceiros”, nomeadamente no que concerne as condi¢des de utilizagéo e politica
de reservas do Pavilhdo Atlantico, politica de precos praticada e condi¢es
comerciais associadas aos servicos de ticketing®*>.

(i)  Nao Esmagamento de Margens na Atividade de promocédo de Espetaculos:

Como forma de impedir a adocao de eventuais estratégias que resultem no
esmagamento de margens de Promotores terceiros que utilizem o Pavilhdo
Atlantico e, consequentemente, na sua exclusdo do mercado, a Musica no
Coracado e a Ritmos & Blues comprometem-se a ndo promover espetaculos no
Pavilh&o Atlantico, a cuja organizag¢do tenham igualmente concorrido Promotores

seguranca do evento e o cumprimento das obrigacdes legais da Atlantico, bem como as obrigagdes que resultem
de contratos de patrocinio a que a Atlantico esteja vinculada.

200 inverso ndo esta previsto. Ou seja, no caso da Atlantico ou da Blueticket esgotarem os bilhetes que Ihe
foram atribuidos, ndo existe uma obrigacgdo de transferéncia de bilhetes adicionais para o Sistema de Vendas da
Atlantico, tendo o Promotor a liberdade de decidir se procede (ou nao) a tal transferéncia.

21 Os Compromissos ndo impedem que o Promotor possa, caso acorde com a Atlantico nesse sentido,
disponibilizar ao Sistema de Vendas da Atlantico uma quantidade de bilhetes superior a um terco do total de
bilhetes, ou mesmo a totalidade dos bilhetes, nem de, a qualquer momento, alocar mais bilhetes ao Sistema de
Vendas da Atléantico caso entenda conveniente.

32 para este efeito, identifica-se, como discriminacéo ou tratamento discriminatério, “o comportamento da
Arena Atlantico, da Atlantico ou da Blueticket que resulte na aplicagdo, a [Musica no Coragdo e a
Ritmos&Blues], de condicdes desiguais, mais favoraveis, relativamente a um ou mais Promotores Terceiros, no
caso de prestacOes equivalentes, e sem justificacdo objetiva, nos termos do artigo 11.%, n.° 2, al. c) da Lei da
Concorréncia e do artigo 102.° al. ¢) do Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia, tal como
interpretado pela jurisprudéncia dos tribunais da Unido Europeia”.
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terceiros®®, em que o0s custos expetaveis a incorrer por aquelas empresas
acionistas da Arena Atlantida sejam superiores as receitas expetaveis, a luz dos
pressupostos financeiros subjacentes ao contrato com o artista ou 0 seu agente
para o referido espetaculo.

Ainda no que se refere aos espetaculos identificados no paragrafo anterior, a
Autoridade da Concorréncia monitorizara, a posteriori, através de Mandatario de
Monitorizacdo, as receitas efetivamente obtidas e 0s custos incorridos com 0s
referidos espetaculos promovidos pela Musica no Coracdo ou pela Ritmos &
Blues, como forma de detetar eventuais situacfes em que, de forma sistemética,
0s custos incorridos com o0s espetaculos excedam as respetivas receitas,
passiveis de indiciarem um possivel esmagamento de margens.

(iv) Condicionamento no acesso a Informacao Comercial Sensivel:

A Arena Atlantida obriga-se a implementar um conjunto de medidas para
assegurar que os Acionistas da Arena Atlantida, que atuam na promocao de
eventos, ndo obtém informacdo comercial sensivel relativa a eventos
organizados por outros Promotores no Pavilhdo Atlantico, incluindo a informagéo
relacionada com a venda de bilhetes através do Sistema de Vendas da Atlantico.

No que respeita ao acompanhamento e fiscalizacdo dos compromissos, a “Arena
Atlantida compromete-se a tomar as medidas necessérias para que o cumprimento
dos Compromissos seja acompanhado e fiscalizado pelo Gabinete de Qualidade da
Atlantico”, bem como a ‘indicar e nomear um Mandatario, para exercer as fungbes
previstas na Minuta de Contrato de Mandato” relativas a monitorizacéo e fiscalizacéo
do cumprimento dos compromissos.

Os Compromissos apresentados tém um prazo de vigéncia sem termo (i.e., sdo
assumidos por um periodo inicial de 5 anos, que se renova automaticamente por
iguais periodos), podendo a Autoridade da Concorréncia, no termo de cada um desses
periodos de 5 anos e na sequéncia de pedido da Arena Atlantida nesse sentido,
decidir pela ndo renovagédo dos Compromissos, caso entenda, de forma fundamentada
e ap0s uma reanalise aos mercados de exploracdo de espacgos para espetaculos,
promocao de espetdculos e servigcos de bilhética, que as condi¢cbes de mercado se
alteraram de forma significativa, ao ponto dos Compromissos terem deixado de ser
necessarios para assegurar a manutencdo de uma concorréncia efetiva nos mesmos
mercados.

Avaliacdo dos Compromissos apresentados em primeira fase do procedimento

Conforme referido supra no ponto 626, e nos termos previstos nas “Linhas de
Orientacdo sobre a Adocdo de Compromissos em Controlo de Concentragdes”**,
serd necessario proceder, por um lado, a uma andlise da adequacdo, suficiéncia e

23 para este efeito, consideram-se todos os espetaculos em que tenham sido feitos pedidos de reserva para o
Pavilhdo Atlantico por um ou mais Promotores terceiros e um dos (ou ambos 0s) Promotores acionistas da Arena
Atlantida.

234 Aprovadas em 28.7.2011 pelo Conselho da Autoridade da Concorréncia.

Nota: indicam-se entre paréntesis rectos [...] as informacdes cujo conteudo exacto haja sido121
considerado como confidencial.



656.

657.

658.

659.

660.

661.

662.

x AUTORIDADE DA
CONCORRENCIA
Versao Publica

proporcionalidade dos compromissos & resolucdo dos problemas jus-concorrenciais
identificados e, por outro lado, a uma andlise dos eventuais riscos associados a
execucdo dos compromissos e, sendo o caso, a identificacdo de condicdes e
obrigacdes que minimizem os riscos identificados e que os tornem aceitaveis pela
AdC.

Refira-se que a andlise de eventuais riscos associados a execugdo dos
compromissos, tendentes a uma avaliagdo da exequibilidade dos mesmos, fica
prejudicada caso se conclua que 0os compromissos propostos ndo sédo adequados e/ou
suficientes para resolver as preocupacdes jus-concorrenciais identificadas. Ou seja,
apenas se tera de proceder a uma andlise de eventuais riscos se 0s cCompromissos
propostos puderem ser passiveis de cumprirem os critérios de adequacdao, suficiéncia
e proporcionalidade a resolucéo das preocupacdes jus-concorrenciais identificadas.

A AdC concluiu que os compromissos propostos pela Arena Atlantida em primeira fase
do procedimento ndo séo, pelas razbes que seguidamente se expdem, adequados e
suficientes a manutencdo de uma concorréncia efetiva nos mercados em causa,
atendendo, em particular, a um conjunto de riscos identificados — e referidos por varias
das entidades que participaram no teste de mercado aos compromissos — passiveis de
0s tornar inexequiveis.

Os compromissos propostos pela Notificante a 4 de janeiro de 2013°* visam, por um
lado, impedir que a Arena Atlantica adote uma politica comercial ndo discriminatéria no
acesso ao Pavilhdo Atlantico e, por outro lado, impedir 0 esmagamento de margens na
atividade de promocdo de eventos de musica ao vivo, como forma de impedir o
encerramento do acesso ao Pavilhdo e, dessa forma, atender aos problemas jus-
concorrenciais identificados no presente Projeto de Deciséo.

De facto, as estratégias de encerramento do mercado analisadas ao longo do presente
Projeto de Decisdo poderdo resultar da implementacao, por parte da Arena Atlantica,
de condi¢Bes de acesso ao Pavilhdo Atlantico discriminatorias (v.g., em termos de
precos de aluguer do Pavilhdo, comissfes de bilhética, politica de reservas, esforgos
de promocdo de eventos), que condicionem a competitividade dos promotores
musicais concorrentes da Musica no Coracao e da Ritmos & Blues.

Atendendo ao referido no ponto anterior, a Notificante prop6s um compromisso que
visa impedir, ou condicionar, a implementacdo de politicas comerciais nao
discriminatéria por parte da Arena Atlantida.

Ademais, também se concluiu que, mesmo na auséncia de condi¢cbes comerciais
discriminatérias, poderdo ocorrer situagbes de encerramento do mercado em
resultado, por exemplo, de um esmagamento de margens. Por essa razdo, a
Notificante propdés um compromisso que visa impedir, ou condicionar, 0 esmagamento
de margens na atividade de promocao de eventos de musica ao vivo.

Por outro lado, tendo a AdC concluido que a politica de cativacdo de receitas da
Blueticket (em simultdneo com a relacdo de exclusividade entre a Blueticket e o
Pavilhdo Atlantica) constitui uma clara barreira a entrada e & expansado no mercado a
jusante e, consequentemente, podera ser passivel de aumentar a viabilidade de uma
estratégia de exclusdo de concorrentes, os compromissos visam, de certo modo,

2% Os compromissos avaliados dizem respeito ao conjunto apresentado em 4 de janeiro de 2013, uma vez que a
apresentacdo deste pacote de compromissos substituiu 0s compromissos apresentados em 31 de outubro e 27 de
novembro de 2012, tendo sido apresentados na sequéncia de pronuncia da AdC, em reunides tidas com a
Notificante, sobre a inadequag&o, insuficiéncia e riscos dos compromissos anteriormente apresentados.
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atender a esta questao, através da eliminacao da exclusividade (mas néo da cativacao
de receitas) da Blueticket na emisséo de bilhetes para eventos no Pavilh&o Atlantico.

663. Por fim, tendo-se identificado o possivel acesso, por parte dos promotores acionistas
da Arena Atlantida, a informacao comercial sensivel dos promotores concorrentes que
recorram aos servicos do Pavilhdo Atlantico e da Blueticket, o que é passivel de
prejudicar estes promotores concorrentes e resultar no encerramento do mercado, a
Notificante prop6s um compromisso que visa impedir, ou condicionar, 0 acesso a
referida informacédo comercial sensivel.

664. A Notificante alega que o0s compromissos propostos sdo, na realidade,
“compromisso(s) de conceder acesso a um equipamento, hipoteticamente qualificado
como infra-estrutura, em concreto, o Pavilhdo Atlantico, por todos os terceiros
interessados, em termos transparentes e n&o discriminatdrios®* (sublinhado nosso).
Acrescenta, ainda, que este tipo de compromissos — concessdo de acesso a infra-
estruturas — encontram-se expressamente previstos nas Linhas de Orientagdo da AdC
relativas a compromissos, bem como em idénticos documentos de outras autoridades
de concorréncia®’.

665. De facto, a Autoridade da Concorréncia refere-se a este tipo de compromissos de
natureza comportamental, referindo-se a possibilidade de a Notificante conceder
acesso a infra-estruturas e matérias-primas essenciais, sendo que, nestes casos, 0
‘acesso de terceiros deve ser efetuado numa base transparente e ndo discriminatéria,

sobretudo em caso de identificac&o de problemas de natureza vertical **,

666. Ora, a Arena Atlantida propbe-se “definir e respeitar pontual e integralmente critérios
objetivos, transparentes e ndo discriminatérios para a determinacdo do preco de
aluguer das salas do Pavilhdo Atlantico e dos valores das comissdes e outros
encargos aplicaveis aos servicos prestados pela Atlantico, pela Blueticket e/ou por
entidades por si contratadas” (sublinhado nosso), devendo, tais critérios e valores,
constar de documento(s) escrito(s) que poderdo ser oportunamente alterados, em
qualquer momento.

667. Ou seja, o compromisso visa definir condicbes de acesso ao Pavilhdo Atlantico,
designadamente a nivel dos precos (incluindo, ndo apenas o preco de aluguer do
Pavilhdo, mas também as comissfes pelos servicos de bilhética cobrados pela
Blueticket e outros servigos prestados), numa base transparente e, alegadamente, ndo
discriminatéria, ndo obstante estas condigbes puderem ser oportunamente alteradas, a
qualquer momento.

668. Note-se que, nos termos das referidas Linhas de Orientacdo da AdC relativas a
adocdo de compromissos, esta Autoridade, “em regra, manifesta uma preferéncia
clara por compromissos de natureza estrutural face a compromissos de natureza

2% Cfr. Memorando sobre os efeitos da operagéo projetada no mercado da promocéo de espetaculos em Portugal,
submetido & AdC pela Notificante, em 31 de outubro de 2012.

27 Vlide Comunicagdo da Comissdo sobre as medidas de correcdo passiveis de serem aceites nos termos do
Regulamento (CE) 139/2004 do Conselho e do Regulamento (CE) n.° 802/2004 da Comissdo, JO C 267, de
22.10.2008 (OrientacBes da Comissdo Europeia sobre compromissos); Antitrust Division Policy Guide to
Merger Remedies de junho de 2011; Merger Guidelines da UK Competition Commission, de novembro de 2008;
e Lignes Directrices relatives au controle de concentracions, da Autorité de la Concurrence, de 30 de abril de
2007.

%8 Cfr. ponto 96(iv) das Linhas de Orientacdo sobre a adopcdo de Compromissos em Controlo de
Concentra¢des, da Autoridade da Concorréncia.
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comportamental"23g, sendo este, alids, também o entendimento refletido nas

Orientacdes sobre Compromissos da Comissdo Europeia®®.

669. Nao obstante, nos termos das referidas Orientacdes da AdC, a selecdo do tipo de
compromissos é sempre feita numa base casuistica, tendo em conta os principios
normativos ai identificados de eficacia, eficiéncia e proporcionalidade, assim como 0s
varios tipos de riscos associados aos diferentes tipos de compromissos®*.

670. Assim, poderd a Autoridade considerar a possibilidade de aceitar compromissos de
natureza comportamental quando, por exemplo, os efeitos anti-concorrenciais da
operacdo sejam de duracdo temporal limitada®? o que, no caso da operacdo de
concentracdo em apreco, nao se verificara.

671. De facto, ndo se antecipa que, nos préximos anos, possam ocorrer alteracoes
significativas nos mercados em causa, nomeadamente, em resultado do surgimento
de outras infra-estruturas alternativas ao Pavilhdo Atlantico, pelo que os problemas
jus-concorrenciais analisados no presente Projeto de Decisédo tém natureza duradoura
e, consequentemente, seriam melhor resolvidos pela aplicacdo de compromissos de
natureza estrutural.

672. Ainda a titulo de exemplo, a AdC refere que os compromissos de natureza
comportamental poderdo aplicar-se, por vezes, de modo a complementar
compromissos estruturais, em particular com o intuito de eliminar diversos tipos de
risco associados a compromissos de natureza estrutural®*®. Ora, este cenario ndo se
verifica no caso da operagdo em aprec¢o, uma vez que a totalidade dos compromissos
propostos pela Notificante tém caracter comportamental.

673. Ainda assim, poderd, em determinadas circunstancias, ndo se excluir a possibilidade
de considerar compromissos de acesso de terceiros a determinadas infra-estruturas
ou matérias-primas essenciais, numa base transparente e nado discriminatdria, como
forma de resolugcdo de preocupacgfes jus-concorrenciais de natureza vertical, desde
gue exista a garantia que os riscos de execu¢do dos compromissos sao inexistentes.

674. Ora, ndo obstante considerar-se que, em tese, a aplicagdo de um compromisso de
acesso ao Pavilhdo Atlantico (incluindo os servigos de bilhética fornecidos pela
Blueticket), complementado por um compromisso de ndo esmagamento de margens,
possa ser passivel de resolver as preocupacfes jus-concorrenciais de natureza
vertical identificadas — uma vez que estas prendem-se, precisamente, com um
problema de encerramento do mercado por dificuldade de acesso aquela infra-
estrutura —, importa notar que, no presente caso, ndo estao reunidas as condi¢cfes que
permitam concluir pela auséncia de riscos significativos na implementacdo dos
referidos compromissos de acesso, tornando-os, assim, nos termos das citadas
Orientacdes da Autoridade, inadequados.

2% Cfr. ponto 41 das Linhas de Orientacdo sobre adocdo de Compromissos em Controlo de Concentracdes, da
Autoridade da Concorréncia.

20 A Comissdo Europeia tem seguido, na prética este principio, que reconhece no ponto 15 das Linhas de
Orientagdo da Comissdo em Matéria de Compromissos, limitando a aceitacdo de compromissos de natureza ndo
estrutural a situacBes excecionais, em que a eficicia destes seja, pelo menos, tao elevada quanto a que teriam
compromissos de natureza estrutural (ponto 61 e 69 das Linhas de Orientagdo da Comissdo em Matéria de
Compromissos).

241 Cfr. ponto 43 das referidas Orientacdes da AdC.

242 Cfr. ponto 44 das referidas Orientacdes da AdC.

243 Cfr. ponto 45 das referidas Orientacdes da AdC.
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Relembrando aqui, as referidas Orientacdes da Autoridade classificam o0s riscos
associados aos compromissos de natureza comportamental em quatro tipos de risco:
(i) riscos de especificacado; (ii) riscos de contorno; (iii) riscos de distor¢ao; e (iv) riscos
de monitorizacdo e de incumprimento.

Ora, resultou, do teste de mercado aos compromissos, que os mesmos enfermam de
um conjunto de riscos passiveis de 0s tornar inexequiveis e, consequentemente,
inadequados e insuficientes a manutencdo de uma concorréncia efetiva no mercado e
a resolucdo dos problemas jus-concorrenciais resultantes da operagdo de
concentracdo. Em particular, identificaram-se sérios riscos de especificagdo, contorno,
monitorizacao e incumprimento.

De facto, da consulta que a Autoridade fez ao mercado, sobre o conjunto de
compromissos propostos pela Notificante, resultaram as seguintes preocupagoes:

(i) Os compromissos envolvem a aplicagdo de condigbes e obrigacdes
comportamentais, com um prazo sem termo, para resolver problemas jus-
concorrenciais de natureza estrutural, ao arrepio do que € defendido pela AdC e
pela Comissdo Europeia nas respetivas Linhas de Orientacdo de Compromissos;

(i) Tendo em conta os riscos identificados nas Linhas de Orientagdo de
Compromissos da AdC, relativamente a compromissos de natureza
comportamental, identificam-se elevados riscos de especificagdo, contorno,
monitorizacdo e incumprimento associado aos Compromissos propostos pela
Notificante, que dificilmente poderdo ser anulados pela existéncia de um
Mandatéario de Monitorizacgéo;

(i)  No que se refere a proposta de eliminagdo da exclusividade da Blueticket (mas
ndo da cativacdo de receitas) na emisséo de bilhetes para eventos a decorrer no
Pavilh&o Atlantico, sdo identificadas as seguintes preocupacdes:

a. mantem-se a auséncia de liberdade total do promotor para escolher a
empresa de ticketing que lhe ofereca as melhores condi¢bes, uma vez que o
promotor terd, obrigatoriamente, de continuar a recorrer aos servicos da
Blueticket para emitir e comercializar até 1/3 dos bilhetes;

b. o facto de se prever a possibilidade das empresas de ticketing terem de
assinar um contrato-quadro com a Atlantico, antes de poderem prestar
servicos a eventos promovidos no Pavilhdo Atlantico, podera criar uma
situacdo de exclusividade, de facto, da Blueticket (por exemplo, se os
requisitos técnicos e operacionais a definir forem um efetivo impedimento
para empresas de ticketing terceiras, resultando, assim, num risco de
contorno da obrigacéo de ndo exclusividade);

c. nada se prevé relativamente a politica de cativacao de receitas da Blueticket
(na parcela de 1/3 dos bilhetes a emitir por esta), constituindo, esta politica
de cativacao de receitas, um constrangimento a concorréncia no mercado;

d. a Arena Atlantida “impde”, ainda, outros servigos aos promotores de
espetaculos (ex., servigos de seguranca e de controlo de acessos), ndo se
prevendo qualquer compromisso a este nivel;
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(iv) Considera-se 0 acesso a informacdo comercial sensivel dos promotores
concorrentes da Ritmos & Blues e da Musica no Coracdo uma questdo de
primordial importancia, tendo-se concluido que o0s compromissos propostos
relativos a estra matéria enfermam de elevados riscos de monitorizacdo e de
incumprimento;

(v) Considera-se, por um lado, que o controlo de empresas de ticketing por
promotores de espetaculos e, por outro lado, a existéncia de um acionista
comum (o Eng.° Luis Montez) nas empresas Blueticket e Ticketline, duas das
trés empresas de ticketing a atuar em Portugal, confere ao mercado uma
situacdo de concentracdo suscetivel de resultar em impedimentos a
concorréncia, que 0S COmMpPromissos propostos nao resolvem.

Nestes termos, a AdC conclui que 0S compromissos propostos apresentam um
conjunto de riscos passiveis de os tornar inexequiveis e, consequentemente,
inadequados e insuficientes & manutencdo de uma concorréncia efetiva no mercado e
a resolucdo dos problemas jus-concorrenciais resultantes da operagdo de
concentracao.

Ou seja, no que se refere ao compromisso de tratamento ndo discriminatério, o
mesmo aparenta ter risco de especificacdo®**, atendendo, em particular, a estrutura de
precos implementada pelo Pavilhdo Atlantico — que apresenta alguma complexidade,
uma vez que define um preco base e, sobre este, aplica uma multiplicidade de
descontos — e, sobretudo, ao facto da politica de precos poder, nos termos dos
compromissos, ser alterada em qualquer momento.

O risco de especificacdo que resulta deste tipo de compromissos de acesso consta,
alias, das supra citadas Orientagdes da AdC, onde se refere que “um compromisso de
acesso em condigfes justas e razoaveis ou em condi¢cbes de mercado, pode estar
sujeito a risco elevado de especificacdo, atendendo as duvidas de interpretagédo
relativas as condigbes justas e razoaveis ou as condi¢des de mercado”. Idéntico
raciocinio é passivel de ser aplicado a um “preco em condi¢bes nao discriminatérias”,
guando esta em causa uma estrutura de precos complexa, alteravel em qualquer
momento, que resulta da aplicacdo de varios tipos de desconto e parametros na
determinagé&o do prego.

Este risco é notado pelos terceiros auscultados em sede de teste de mercado, que
dizem desconhecer a estrutura de precos da Arena Atlantida, para se poderem
pronunciar sobre se a mesma €, ou nédo, discriminatdria. Em todo o caso, notam que a
cativacdo de receitas praticada pela Blueticket resulta, ela prépria, em discriminacao
entre os varios operadores.

Devera ainda notar-se que, conforme resulta de toda a analise supra apresentada nos
pontos 284 e seguintes, a estratégia de pregos da Atlantico e da Blueticket representa,
apenas, parte das varidveis através da quais a Arena Atlantida pode influenciar a
capacidade concorrencial dos promotores concorrentes da Musica no Coracdo e/ou
Ritmos & Blues e, dessa forma, exclui-los (total ou parcialmente) do mercado.

244 Nos termos das citadas Orientagdes da AdC, os riscos de especificagdo correspondem aos riscos decorrentes
da insuficiente clareza de especificagdo dos compromissos, ao ponto de os mesmos levantarem sérias duvidas de
interpretacdo para efeitos de execucdo ou monitorizagdo. Ou seja, quanto mais complexo for a estrutura de
precos aplicada, decorrente, por exemplo, da existéncia de descontos varios que se aplicam sobre os pregos base,
maiores serdo 0s riscos de especificacdo dos compromissos.
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683. Ora, uma das preocupacBes demonstradas em teste de mercado é o facto dos
compromissos ndo se aplicarem a outros servigos “impostos” pela Arena Atlantida aos
promotores de espetaculos (ex., servicos de seguranca e de controlo de acessos), 0
que podera resultar num efetivo risco_de contorno®® dos compromissos de acesso,
que importaria acautelar.

684. Ainda no que se refere a riscos de contorno, resultou, do teste de mercado, uma clara
preocupacédo associada a “imposi¢do”, as empresas de ticketing, a assinatura de um
contrato-quadro, podendo esta “imposicdo” ser uma forma de manter a exclusividade,
de facto, da Blueticket, resultando assim num risco de contorno.

685. Por outro lado, o teste de mercado levou a AdC a identificar sérios riscos de
monitorizacdo e de incumprimento do compromisso de acesso a informacdo comercial
sensivel, tendo uma das entidades auscultadas notado, ndo s6 a importancia
primordial da informagdo comercial sensivel para o processo de concorréncia no
mercado, como a impossibilidade deste compromisso ser monitorizado de uma forma
minimamente efetiva.

686. Por fim, no que se refere ao compromisso de ndo esmagamento de margens, resultou,
do teste de mercado, que 0 mesmo apresenta sérios riscos de especificacdo, de
contorno, de monitoriza¢do e de incumprimento.

687. Desde logo, pela dificuldade de demonstrar um esmagamento de margens; a que
acresce o facto de nao resultar claro, do texto dos compromissos, quais as receitas e
custos espectaveis que serdo tidos em conta para fazer estra avaliagéo; e, por ultimo,
pela facilidade que a empresa tera para “manipular’ os numeros que constam do plano
financeiro dos varios eventos (desde logo, através da forma como sao afetados os
custos comuns entre 0s varios eventos organizados pelo mesmo promotor).

688. Finalmente, importa aqui notar as preocupacfes demonstradas no ambito do teste de
mercado relacionadas com os servigos de bilhética, e que, em grande medida, foram
analisadas supra nos pontos 298 a 421.

689. As entidades que se pronunciaram no ambito do teste de mercado notam que: (i)
continua a ser “imposto”, aos promotores que utilizam o Pavilhdo, a utilizacdo dos
servicos da Blueticket (e a cativagdo de receitas), limitando a liberdade de escolha
destes e, consequentemente, a sua capacidade para negociarem as melhores
condicbes de mercado; (i) a “imposicdao” de um contrato-quadro as empresas de
ticketing que pretendam prestar servicos a eventos ocorridos no Pavilhdo Atlantico
pode ser uma forma de se manter uma situacdo de exclusividade, de facto, da
Blueticket; e (iii) a existéncia de um acionista comum a Blueticket e a Ticketline resulta
num grau de concentracdo de mercado suscetivel de resultar em entraves &
concorréncia.

> Nos termos das citadas Orientacdes da AdC, os riscos de contorno decorrem do facto de a limitacdo da
conduta das empresas participantes na operacao, que resulta de determinados compromissos comportamentais,
ser suscetivel de redundar em outras formas de conduta adversa que ndo se encontravam previstas e restringidas
pelos compromissos. Por exemplo, a previsao de um prego maximo, por representar potencialmente um menor
incentivo a atuagdo de uma empresa que ofereca determinados bens ou servigos, pode resultar na diminuigdo da
guantidade e da qualidade oferecida. Como forma de obviar a este tipo de risco, 0s compromissos devem prever
e atuar sobre todas as formas provaveis de entrave a concorréncia efetiva nos mercados, suscetiveis de resultar
da criagdo ou reforco de uma posicdo dominante. Na pratica, isto pode redundar em compromissos
comportamentais demasiado complexos, colocando em causa a respetiva monitorizacdo, e que, por esse facto,
podem nao ser aceitaveis.

Nota: indicam-se entre paréntesis rectos [...] as informacdes cujo conteudo exacto haja sido127
considerado como confidencial.



690.

691.

692.

693.

694.

695.

x AUTORIDADE DA
CONCORRENCIA
Versao Publica

Ora, as referidas preocupacBes demonstradas no ambito do teste de mercado,
relacionadas com os servicos de bilhética, levam a AdC a concluir que os
compromissos propostos sdo inadequados a resolucdo dos problemas jus-
concorrenciais de natureza vertical, mesmo no cenario em que se conseguissem
eliminar os diversos riscos de implementagdo dos compromissos supra identificados.

Ou seja, conforme analisado ao longo do presente Projeto de Deciséo, a relacdo de
exclusividade entre a Blueticket e o Pavilhdo Atlantico impede que os promotores
musicais transfiram, para outras empresas de ticketing, a emissdo e comercializacédo
de bilhetes para eventos por si organizados no Pavilh&o Atlantico, ndo podendo, desta
forma, reagir a uma eventual deterioracdo das condi¢cBes praticadas pela Blueticket
(incluindo as comissGes praticadas, a politica de devolucdo de receitas aos
promotores, o esfor¢o desenvolvido na promoc¢éo dos eventos ou a possibilidade desta
empresa utilizar informacédo comercial e operacional dos promotores concorrentes da
Musica no Coracéo e/ou Ritmos & Blues).

Com o intuito de eliminar estra preocupacdo, foi proposto um compromisso que da a
possibilidade, aos promotores concorrentes da Musica no Coracdo e da Ritmos &
Blues, de recorrerem a outras empresas de ticketing (estando obrigados, ainda assim,
a emitir até 1/3 dos bilhetes através da Blueticket), o que sera passivel de aumentar o
seu poder negocial junto da Blueticket e, dessa forma, conseguir melhores condi¢cdes
comerciais junto destra empresa.

Ora, resulta do teste de mercado, que este compromisso podera nao ser suficiente
para resolver as preocupagdes jus-concorrenciais demonstradas ao longo do presente
Projeto de Deciséo, relativas aos servicos de bilhética, uma vez que:

(i) Continuam a verificar-se alguns condicionalismos a liberdade de escolha dos
promotores (em termos da afetacéo dos bilhetes e da cativacdo de receitas), ndo
podendo excluir-se que 0os mesmos impegam o0 promotor de se proteger, de
forma suficiente, de condicdes comerciais nefastas praticadas pela Blueticket;

(i)  Nao se podera excluir que, em resultado da “imposi¢do” de um contrato-quadro,
se mantenha uma situacdo de exclusividade, de facto, da Blueticket na
prestacéo de servigos a eventos promovidos no Pavilh&o Atlantico; e

(i) A existéncia de um acionista comum a Blueticket e a Ticketline, num mercado
com uma estrutura significativamente concentrada, é passivel de resultar em
entraves a concorréncia.

Ou seja, conforme notado supra, a eliminacdo da relacdo de exclusividade entre a
Blueticket e o Pavilhdo Atlantico poderia ser passivel de tornar menos premente as
preocupacdes jus-concorrenciais supra identificadas, no que se refere a utilizacdo das
condicbes comerciais da Blueticket (incluindo comissbes de bilhética, esforcos de
promocao dos eventos, praticas de cativagdo de receitas e utilizacdo de informacao
comercial ou operacional dos promotores concorrentes da Musica no Coracdo e/ou
Ritmos & Blues) para encerrar o mercado.

Mas, para isso, teria de haver uma eliminacdo efetiva e o0 mais ampla possivel dos
condicionalismos impostos aos promotores, no que se refere a escolha de servigos de
ticketing no Pavilhdo Atlantico, o que, perante as preocupagfes demonstradas por
terceiros no ambito do teste de mercado, parece nédo estar acautelado.
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Ainda assim, e na sequéncia das preocupacfes demonstradas em teste de mercado,
deveria a AdC esclarecer se a eliminagéo total da relacdo de exclusividade entre a
Blueticket e o Pavilhdo Atlantico seria suficiente para eliminar, de forma integral, a
capacidade e os incentivos da Arena Atlantida para adotar estratégias de excluséo de
concorrentes, pela via da deterioracdo das condigbes comerciais (incluindo comissfes
de bilhética, esforcos de promocado dos eventos ou préticas de cativacdo de receitas)
praticadas pela Blueticket.

Sobre esta temética, reproduz-se aqui o que foi referido supra no ponto 330 a 334,
relativamente as implicacdes, por um lado, do caracter oligopolistico do mercado dos
servicos de bilhética e, por outro lado, a participacdo minoritaria (de cerca de 30%)
que um dos acionistas da Arena Atlantida — o Eng. Luis Montez — detém no capital da
Ticketline, isto é, no capital do principal concorrente da Blueticket. O que vem ao
encontro das preocupacfes demonstradas por terceiros no ambito do teste de
mercado.

Conclusdo sobre os compromissos apresentados em primeira fase do
procedimento

Face a todo o exposto, a AdC conclui que 0s compromissos propostos em primeira
fase do procedimento apresentam um conjunto de riscos passiveis de o0s tornar
inexequiveis e, consequentemente, inadequados e insuficientes & manutengéo de uma

concorréncia efetiva nos mercados relevantes identificados e a resolugdo dos
problemas jus-concorrenciais resultantes da operacao de concentragao.

7.  AUDIENCIA DE INTERESSADOS EM PRIMEIRA FASE

Nos termos do n.° 1 do artigo 54.° da Lei da Concorréncia, promoveu-se a Audiéncia
de Interessados, tendo sido comunicado, a Notificante e ao Contra-Interessado, o
Projeto de Decisédo da AdC de Passagem a Investigacdo Aprofundada em 23 janeiro
de 2013, tendo apresentado as suas Observacgfes, respetivamente, a 6 e a 5 de
janeiro de 2013.

Atendendo a que estas observagfes e, em particular, a analise que a AdC fez das
mesmas, contribuem para um cabal esclarecimento das razdes que levaram a AdC a
considerar adequados e suficientes os compromissos propostos em segunda fase do
procedimento, mantem-se esta sec¢ao relativa a audiéncia de interessados que correu
na primeira fase do procedimento, nos mesmos termos em que ela surgia na Decisdo
de Passagem a Investigacdo Aprofundada.

Elabora-se, infra, um resumo das observacdes submetidas pela Notificante e pelo
Contra-interessado em primeira fase do procedimento, procedendo-se a descricdo e
analise das mesmas.

No entanto, importa, desde ja, fazer um ponto prévio que é transversal ao conjunto de
observacdes apresentadas pela Notificante em primeira fase do procedimento, o que
se fard nos mesmos termos em que este ponto prévio aparecia na Decisdo de
Passagem a Investigacdo Aprofundada.
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Ponto Prévio

A Notificante faz um conjunto de alegacdes, ao longo do documento de observacdes,
que a AdC néo compreende, nem tdo pouco pode aceitar.

A AdC ndo compreende, nem pode aceitar, a alegacdo da Notificante de que esta
Autoridade ndo tera ponderado, de uma forma critica, objetiva e imparcial, a
credibilidade e a relevancia de cada um dos factos e argumentos transmitidos pelo
contra-interessado no decurso do presente procedimento.

A Notificante saberd, como resulta do exposto supra, que o principal conjunto de
elementos submetido pelo contra-interessado foram 3 estudos econémicos realizados
pelo Professor Ricardo Gongalves, da Universidade Catolica Portuguesa, que a AdC
descreveu apenas, sem ter feito qualquer juizo de valor sobre os mesmos que
resultasse numa aceitacéo das conclusfes daqueles estudos.

A Notificante saberd que os referidos estudos econdmicos mais ndo sédo do que a
modelizacdo econdémica que se encontra implicita nas orientacdes da Comissao
Europeia para analise de operacdes de concentracdo de natureza vertical, as quais
foram amplamente seguidas pela AdC na presente Decisao.

A Notificante saberd, como resulta do exposto supra, que foi recolhido um conjunto
alargado de elementos e apresentada uma série de argumentos sustentados naqueles
elementos, que visaram avaliar, de uma forma critica, objetiva e imparcial, em que
medida os modelos econdmicos tedricos apresentados pelo contra-interessado — ou,
de forma equivalente, em que medida as orientagcbes da Comissdo Europeia para
andlise de operac¢fes de concentracdo de natureza vertical — aderem a realidade e as
circunstancias especificas dos mercados analisados na presente Deciséo.

A Notificante sabera, como resulta do exposto supra, que a fundamentacdo da
presente Decisdo baseou-se numa ampla recolha de elementos junto de terceiros,
durante o procedimento e em sede de teste de mercado aos compromissos, 0s quais
foram ponderados e confrontados com o0s elementos submetidos pelo contra-
interessado e pela Notificante.

A Notificante sabera, como resulta do exposto supra, que a fundamentagcdo da
presente Decisdo resultou, também, de um conjunto de afirmagdes feitas pela propria
Notificante ao longo de todo o procedimento.

A Notificante sabera, como resulta do exposto supra, que a fundamentacdo da
presente Deciséo resultou, também, de um conjunto de elementos recolhidos junto da
propria Notificante e de alguns dos seus acionistas, os quais foram ponderados e
confrontados com os elementos submetidos pelo contra-interessado.

A Notificante sabera, como resulta do exposto supra, que a AdC nado aceitou alguns
dos argumentos apresentados pelo contra-interessado.

Realca-se, a este nivel, a sugestdo do contra-interessado, apresentada em teste de
mercado aos compromissos, de que 0s promotores acionistas da Arena Atlantida
deveriam ficar impedidos de concorrer & organizacdo de espeticulos no Pavilhdo
Atlantico, quando outro promotor tiver interesse na organizacéo desse espetaculo. E
uma sugestao que a AdC ndo aceitou, nem poderia aceitar, uma vez que a mesma
resultaria num encerramento do mercado em desfavor dos acionistas promotores da
Arena Atlantida, distorcendo as condi¢des de concorréncia do mercado.
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713. A Notificante sabera, como resulta do exposto supra, que a fundamentacdo da
presente Decisdo resultou de um conjunto de documentos internos da Notificante, de
varios dos seus acionistas, da Parque Expo, do Banco que assessorou a ParqueExpo,
da Blueticket, entre outros.

714. Realca-se, meramente a titulo de exemplo, os seguintes documentos, que se
encontram refletidos na presente Deciséo:

e Documentos da ParqueExpo e do Banco que a assessorou na venda do Pavilhdo
Atlantico, que classificam o Pavilhdo Atlantico como uma infra-estrutura Unica e
guantificam determinados aspetos financeiros da atividade do Pavilhdo Atlantico e
da Blueticket;

e Os Contratos de Patrocinio da Arena Atlantida, que refletem e quantificam
determinados objetivos relativamente a atividade futura do Pavilhdo Atlantico;

e Os Planos de Atividade da Blueticket, que refletem e quantificam o objetivo de
aumento do peso das vendas de bilhetes online nos préximos anos;

e Documentos internos do BES, que refletem a sua visdo sobre o seu poder de
interveng&o na gestao operacional da Arena Atlantida;

o Relatérios e Contas dos acionistas promotores da Arena Atlantida, que refletem e
gquantificam determinados objetivos estratégicos destas empresas bem como
apresentam determinados aspetos financeiros da atividade de promocdo de
espetaculos.

715. A Notificante sabera, como resulta do exposto supra, que varios dos argumentos
utilizados para fundamentar a presente Decisdo seguem a pratica decisoria recente
das autoridades de concorréncia Inglesas, tendo esta Autoridade ponderado,
contrariamente ao que a Notificante alega, as circunstancias especificas de cada um
destes mercados geograficos, tratando de forma igual o que é igual e de forma distinta
0 que é distinto. Assim, ndo se compreende, nem se aceita, a alegacdo da Notificante
de que a AdC fez uma utilizacdo acritica dos argumentos utilizados pelas autoridades
de concorréncia inglesas.

716. A AdDC ndo compreende a insisténcia da Notificante nos seguintes aspetos, 0s quais
foram, por varias vezes, referidos no decorrer do procedimento, tendo, mais uma vez,
sido notados pela Notificante em sede de audiéncia de interessados. Assim, a
Notificante volta a realcar que:

e 0 contra-interessado concorreu & privatizagdo do Pavilhdo Atlantico, cuja proposta
ndo foi selecionada por, em particular, ter apresentado um valor de aquisicdo
inferior ao apresentado pela Arena Atlantida;

e alegadamente, o Agrupamento que incluia o contra-interessado néo identificou,
durante a fase do procedimento concursal para a aquisi¢do do Pavilhdo Atlantico,
gualquer problema de concorréncia, nem tera, alegadamente, considerado que a
concentracao deveria passar por uma notificacdo a Autoridade da Concorréncia;

e se 0 Agrupamento em que se integrava 0 contra-interessado tivesse ganho o
procedimento concursal para a aquisicdo do Pavilhdo Atlantico, e tivesse, como
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seria sua obrigacao, notificado a operacdo a AdC, estariamos perante as mesmas
preocupacdes que a AdC identificou na operacdo de concentragcdo em apreco;

e g, consequentemente, 0 contra-interessado demonstra, no presente procedimento
de controlo de concentracBes, um interesse proprio e particular, prejudicial para os
interesses da Arena Atlantida, e um sentido de oportunismo que n&o coincide com
0s critérios de interesse publico constantes do artigo 41.° da Lei da Concorréncia;

e g, conclui a Notificante, que tendo estes aspetos sido referidos por diversas vezes
ao longo do presente procedimento, a AdC estaria obrigada a pondera-los e a
pronunciar-se, de forma expressa, sobre 0s mesmos.

A AdC ndo compreende qual a relevancia dos aspetos referidos no ponto anterior,
relativamente ao que se passou no procedimento concursal para a aquisicdo do
Pavilhdo Atlantico, que é um tema que em nada releva para a avaliagdo dos impactos
jus-concorrenciais da presente operagéo.

Também em nada releva se a eventual aquisicdo do Pavilhdo Atlantico, pelo
Agrupamento que inclui o contra-interessado, seria passivel de redundar em
preocupacdes jus-concorrenciais. Ndo é essa a operacdo de concentragdo que se
encontra em analise e, como a Notificante bem saberd, nos termos da Lei da
Concorréncia, o controlo de concentragbes ndo passa por avaliar, entre duas
operacgles alternativas, qual delas seria menos prejudicial em termos de entraves a

concorréncia no mercado.

Mas supde a AdC que nao seria esse o exercicio que a Notificante pretenderia que
fosse realizado, no a&mbito deste procedimento de controlo de concentracdes.

Nem tdo pouco se compreende as referéncias sucessivas da Notificante ao
Memorando de Entendimento a que Portugal esta obrigado, no &mbito do intervengéo
da chamada Troika em Portugal, ou a que a extincdo da ParqueExpo estaria
dependente da concretizacdo desta operacgdo, o que, como a Notificante reconhecera,
sdo questdes que, nos termos da Lei da Concorréncia, em nada relevam para o
controlo de concentragdes.

A AdC ndo compreende, nem pode aceitar, a alegacdo da Notificante de que teria
havido uma aceitacdo, pelos Servicos da AdC, da adequacdo e suficiéncia do terceiro
pacote de compromissos submetido a 4 de janeiro.

Nem tdo pouco compreende, ou pode aceitar, a alegacdo da Notificante de que este
pacote de compromissos terd incorporado todas as sugestdes e preocupacdes
demonstradas pela AdC durante as conversagfes sobre os mesmos.

A Notificante sabera que, nos termos da Lei da Concorréncia, compete a Autoridade
demonstrar e transmitir a Notificante as preocupacdes jus-concorrenciais identificadas,
0 que foi feito nos diversos contatos realizados ao longo do procedimento, bem como
no Projeto de Decisao que foi submetido a Notificante a 23 de janeiro.

A Notificante sabera que, nos termos da Lei da Concorréncia, compete a Notificante,
caso 0 entenda, propor compromissos atinentes a resolu¢cdo dos problemas jus-
concorrenciais.

A Notificante saberd que, nos termos da Lei da Concorréncia, compete a Autoridade,
quando confrontada com uma proposta de compromissos submetida pela Notificante,
avalid-la, no sentido de concluir se a mesma é, ou ndo passivel de resolver os
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problemas jus-concorrenciais identificados, o que se encontra refletido e ponderado,
de uma forma objetiva, critica e imparcial, na presente Deciséo.

Assim, a AdC ndo compreende, nem pode aceitar, que a Notificante alegue,
implicitamente, nas suas observacdes, a inversdo de competéncias, com a AdC a ter
de identificar uma solucdo de compromissos que resolva as suas preocupacdes jus-
concorrenciais.

E o facto da AdC ter colaborado com a Notificante neste procedimento, conforme,
alias, € sua préatica habitual nos procedimentos de controlo de concentragbes, na
tentativa de identificar eventuais solugdes que, traduzidas em compromissos, possam,
de alguma forma, vir ao encontro das preocupac¢fes jus-concorrenciais identificadas
pela AdC, ndo pode ser entendido como uma aceitacdo daquela inversdo de papeis.
Ou seja, reitera-se que, nos termos da Lei da Concorréncia, compete a Notificante
identificar e propor compromissos tendentes a resolugdo dos problemas jus-
concorrenciais resultantes da operacao.

A Notificante saberd que a decisdo final sobre a adequacdo e suficiéncia dos
compromissos € da responsabilidade do Conselho da AdC, que se pronuncia mediante
proposta de decisdo apresentada pelos Servicos da AdC, depois de refletidos e
ponderados todos os elementos recolhidos no procedimento, incluindo, como néo
poderia deixar de ser, os elementos que resultam do teste de mercado aos
COMpPromissos.

Nem se compreende a alegacdo da Notificante de que, ndo tendo resultado do teste
de mercado quaisquer elementos novos face ao que tinha sido discutido entre a
Notificante e a AdC, durante todo o procedimento, que esta Autoridade deveria ter
desconsiderado as preocupagfes demonstradas por terceiros na fase de teste de
mercado.

A Notificante sabera que o teste de mercado aos compromissos nao é, nem poderia
ser, um mero formalismo processual, devendo a Autoridade avaliar, de uma forma
critica, objetiva e imparcial, as preocupag¢des que sejam demonstradas por terceiros no
ambito do teste de mercado.

A Notificante saberd que o teste de mercado visa avaliar, ndo s6 a adequacdo e
suficiéncia dos compromissos a eliminacdo das preocupagfes jus-concorrenciais que
resultam da concentragdo, como também fazer uma analise de risco dos mesmos.
Esta é uma pratica que a AdC tem adotado nos mais recentes processos de controlo
de concentragdes, e que se encontra amplamente refletida nas OrientagBes desta
Autoridade relativas a compromissos, conforme a Notificante bem sabera.

Nestes termos, a Notificante sabera que ndo bastar4 que os compromissos reflitam
determinados principios, atinentes a resolugéo das preocupacdes jus-concorrenciais, €
igualmente essencial que os mesmos sejam suficientes. Ou seja, ndo bastara definir
condicbes e obrigagdes que promovam, por exemplo, a liberdade de escolha dos
concorrentes e 0 acesso a determinadas infra-estruturas, € essencial que esta
liberdade de escolha e acesso seja suficientemente ampla, ao ponto de eliminar, por
completo, as preocupacgdes jus-concorrenciais de natureza vertical identificadas.

A Notificante sabera, também, que compromissos que, nos principios e na dimensao,
possam ser considerados adequados, deixardo de 0 ser se 0S mesmos apresentarem
niveis de risco significativos, que comprometem a sua implementagédo e a resolucao
dos problemas jus-concorrenciais identificados pela AdC.
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Esta metodologia de analise encontra-se plenamente refletida nas Orientacfes da AdC
relativas a aplicacdo de compromissos, tendo sido adotada na sua mais recente
pratica®*®.

Ora, resultou do teste de mercado, conforme referido supra, que 0s compromissos néao
s6 ndo eram passiveis de atender a varias das preocupacdes jus-concorrenciais que,
na perspetiva das entidades consultadas, resultariam da presente operacdo de
concentracdo, como também apresentavam um conjunto alargado de riscos de
especificagdo, contorno, monitorizacdo e de incumprimento, que uma proposta de
compromissos tera de levar em conta.

E diga-se que parte das preocupacdes demonstradas por terceiros, no ambito do teste
de mercado, seriam antecipaveis pela Notificante, uma vez que algumas daquelas
estavam refletidas nos elementos submetidos por terceiros durante o procedimento e,
em particular, naqueles que foram submetidos pelo contra-interessado. A que acresce
o facto da AdC, em diversos contactos com a Notificante, ter referido varias das
preocupacdes que vieram a ser referidas em teste de mercado.

A titulo meramente de exemplo, a AdC demonstrou a sua preocupagao relativamente:

e a percentagem de bilhetes afetas ao sistema de vendas da Atlantico;
¢ ao facto destes bilhetes puderem ser colocados na rede de parceiros da Blueticket;
e 4 participacao, ainda que minoritaria, do Eng. Luis Montez na Ticketline;

e aos riscos de monitorizagdo de um compromisso de ndo esmagamento de

margens, que se basearia, em termos da monitorizacdo a priori, hum plano
financeiro proposto pelos préprios acionistas que estavam a ser monitorizados;

e a preocupacdo demonstrada por estarem em causa compromissos de natureza
comportamental, ndo obstante se reconhecer a dificuldade de encontrar um
compromisso de natureza estrutural, relativamente as condigbes de acesso ao
Pavilh@o Atlantico (que ndo as relativas aos servicos de bilhética);

e entre outras preocupacgdes que sempre foram discutidas com a Notificante.

E, volta aqui a reiterar-se que é da competéncia da Notificante, caso assim o entenda,
apresentar compromissos atinentes a resolucao dos problemas jus-concorrenciais,
ndo podendo interpretar-se o inicio de um teste de mercado aos compromissos como
uma indicagdo de que a AdC os considera suficientes e adequados a resolugédo das
preocupacdes jus-concorrenciais.

Tal é assim em qualquer circunstancia, sendo-o também, por maioria de razdo,
naqueles casos em que resulta do teste de mercado um conjunto de preocupacoes
relativas a adequacdo e suficiéncia dos compromissos, ou aos riscos de que 0s
mesmos enfermam, independentemente destas preocupacfes e riscos ja terem sido,

246 Refira-se, a titulo meramente de exemplo, o recente processo Ccent. 16/2011 — Powervia/Grupo Laso, no
setor dos transportes especiais de mercadorias de grande dimensdo, em que a Notificante desse processo
submeteu nova proposta de compromissos, na sequéncia de teste de mercado a anterior versdo de compromissos,
uma vez que resultou deste teste que, ndo obstante os compromissos poderem ser suficientes e adequados, 0s
mesmos enfermavam de determinados riscos que teriam de ser acautelados.
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ou nédo, abordados nas varias conversacoes entre a AdC e a Notificante. Foi, conforme
resulta de todo o exposto, 0 que aconteceu no presente procedimento.

Nos termos da Lei da Concorréncia, compete a AdC transmitir a Notificante as suas
preocupacdes jus-concorrenciais, o que foi feito ao longo do procedimento, e,
ponderados todos os elementos recolhidos, incluindo aqueles que resultam do teste de
mercado aos compromissos, adotar uma decisdo de passagem a investigacao
aprofundada, caso entenda que as preocupacdes jus-concorrenciais ndo se encontram
adequadamente resolvidas pelos compromissos propostos pela Notificante. Foi o que
se verificou no presente procedimento, tendo em conta toda a andlise refletida na
presente Deciséo.

Também ndo se compreende que a Notificante venha alegar ter havido uma deficiente
descricdo dos compromissos propostos, no Projeto de Decisdo que foi submetido a
audiéncia de interessados. Ndo se revendo a Autoridade nesta alegagdo, importa,
contudo, referir que, para efeitos de teste de mercado aos compromissos, 0s terceiros
tiveram acesso integral a versao néo confidencial dos compromissos.

Ainda neste ponto prévio, importa notar que a AdC ndo compreende, nem pode
aceitar, a alegacdo da Notificante de que houve uma violacdo do dever de
investigacdo e de fundamentagdo da AdC, tendo-se referido a diversos aspetos que,
em sua opinido, deveriam ter sido mais amplamente explorados pela AdC, através de
uma mais ampla recolha de elementos.

Sobre esta tematica, nota-se, desde logo, que a prépria Notificante refere, quando se
pronuncia sobre a forma como a AdC tera analisado os compromissos, que o “Projecto
reflecte uma exposicdo detalhada, apresentada ao longo de mais de 130 paginas, e
contétm um grau de fundamentagdo adequado das conclusfGes preliminares da
Autoridade, ndo s6 no que respeita a definicdo dos mercados relevantes (n.°s 14-105),
mas também relativamente & andlise jusconcorrrencial (n.°s 106-616)”.

Para contrapor e acrescentar que “chegada a analise da adequacéo e suficiéncia dos
compromissos — matéria, alias, com a qual a Autoridade esta bastante familiarizada e
gue tera sido analisada com bastante detalhe ao longo de varios meses de intensas
conversagfes com a Notificante — a fundamentag¢éo do Projecto, contida nos n.°s 667-
686, em nada esclarece as razfes pelas quais a Autoridade considera atendiveis e
legitimas, em toda a sua extensdo e sem qualquer qualificacdo, as objeccdes de
terceiros que séo referidas no projecto”.

Sobre este ultimo ponto, remete-se para o que foi dito supra nos pontos 703 e
seguintes, acrescentando-se apenas 0 seguinte, e uma vez que a Notificante vem
agora fazer comparacdes entre a extensdo da andlise de compromissos feita na
presente Decisdo e aquela que foi feita em outros processos de concentracdes que
foram alvo de decisdes com compromissos da Autoridade da Concorréncia.

Assim, refira-se, a titulo de exemplo, 0os seguintes processos que a Notificante agora
classifica como “processos complexos e de grande dimensdo e com significativas
sobreposigbes horizontais”. No processo Ccent. 15/2006 — BCP / BPI, a andlise dos
compromissos € feita ao longo de 9 paginas, na versao nao confidencial da decisdo
gue se encontra publicamente disponivel; no processo Ccent. 6/2008 — EDP / EDIA, a
andlise dos compromissos é feita ao longo de 7 péginas, na versdo nao confidencial
da decisdo que se encontra publicamente disponivel. Ja na presente Decisédo, a
analise dos compromissos propostos a 4 de janeiro encontra-se exposta ao longo de 8
paginas.
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N&o pretendendo a AdC dar qualquer relevancia a compara¢do que acabou de se
fazer, sendo que a mesma em nada releva para uma apreciacdo do rigor e da
profundidade com que se avaliaram 0s compromissos, em cada um daqueles
processos, ndo podera deixar de se referir que ndo se aceita, nem se compreende, as
observacdes da Notificante expostas no ponto 744 supra.

No que se refere ao ponto 744, a AdC nota que, no entendimento expresso pela
Notificante nas suas observacées, 0 “Projecto reflecte uma exposicdo detalhada (...) e
contém um grau de fundamentagdo adequado das conclusGes preliminares da
Autoridade, ndo s6 no que respeita a definicdo dos mercados relevantes (n.°s 14-105),
mas também relativamente a analise jusconcorrrencial (n.°s 106-616)”.

Pelo que, ndo se entende as alegacoes da Notificante, expressas no ponto 742, sobre
a alegada violacdo dos deveres de investigacdo e de fundamentacdo da AdC.

Ainda sobre esta alegada violacdo dos deveres de investigacdo e de fundamentacao,
a Notificante sabia que estdvamos na presenca de uma Decisdo intermédia, de
passagem a investigacao aprofundada, e ndo de uma Decisdo Final.

E que, conforme resulta do exposto supra, foram identificadas em toda a presente
Decisdo um conjunto de conclusfes provisorias, e de preocupacdes que, face aos
elementos recolhidos, nao foi possivel excluir na presente fase do procedimento.

A Notificante saberd que, nos termos da Lei da Concorréncia, a Autoridade devera
“Dar inicio a uma investigagdo aprofundada, quando considere que a operacdo em
causa suscita sérias duvidas, a luz dos elementos recolhidos, e em atencdo aos
critérios definidos no artigo 41.°, quanto a sua compatibilidade com o critério
estabelecido no n.° 3 do artigo 41.°%*'.

Pelo que, ndo se compreende, face ao supra exposto, que a Notificante venha alegar
ter havido uma violagdo dos deveres de investigacdo e de fundamentagcédo da AdC, no
presente procedimento.

Refira-se, alias, a titulo meramente de exemplo, que a AdC refere, de uma forma clara,
objetiva, imparcial e transparente, nos pontos 583 e seguintes, que importa avaliar os
efeitos da operacdo sobre a concorréncia no mercado — o que, conforme a Notificante
bem sabera, e a AdC nunca escondeu, € distinto de uma analise do impacto da
operacao sobre os concorrentes. E que, relativamente a este aspeto, terdo de se
considerar, por um lado, eventuais efeitos de encerramento do mercado e, por outro
lado, eventuais ganhos de eficiéncia resultantes da operacdo que beneficiem os
consumidores. Sendo que, a avaliacdo dos impactos da operagdo sobre a
concorréncia depende da ponderacéo destes dois efeitos.

E a abordagem que resulta da préatica deciséria da AdC e das Orientacbes da
Comissdo Europeia em que se baseou, a nivel conceptual, a andlise da AdC na
presente Decisao, e é o que resulta da presente Decisao.

Ainda sobre este aspeto, realce-se que a AdC identifica eventuais ganhos de eficiéncia
da operagao, resultantes do facto das atividades desenvolvidas pelo Pavilhdo Atlantico
e pela Blueticket, por um lado, e as atividades desenvolvidas pelos promotores
acionistas da Arena Atlantida, por outro lado, serem complementares entre si,
podendo resultar daqui eficiéncias de precos que, num cenario em que se impeca a
discriminacao entre os varios promotores, poderédo beneficiar todos os promotores de
espetaculos e, consequentemente, o proprio consumidor final.

247 Cfr. alinea c), do n.° 1, do artigo 50.° da Lei n.° 19/2012, de 8 de maio.
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Este eventual ganho de eficiéncia associado a operacéo foi referido pela AdC, de
forma clara, objetiva, transparente e imparcial, ndo tendo o mesmo, alias, feito parte
de nenhuma das alegac¢6es da prépria Notificante.

A AdC identificou também, de forma clara, objetiva, transparente e imparcial, um
eventual ganho de eficiéncia associado a operacao, resultante da relagdo entre os
promotores de espetaculos e, em particular, os promotores acionistas da Arena
Atlantida, e os agentes dos artistas, ndo se excluindo a existéncia dessa eventual
eficiéncia nem que a mesma possa ser passada para o consumidor final.

Também neste caso, foi a AAC que, de uma forma clara, objetiva, transparente e
imparcial, se referiu a este aspeto, ndo tendo 0 mesmo, alias, feito parte de henhuma
das alegac0@es da prépria Notificante.

Pelo que, reitera-se, ndo se compreende, nem se aceita, que a Notificante alegue que
Decisdo da AdC sofre de vicios de dever de investigacdo e de fundamentacdo, nem
tdo pouco se aceita a alegacdo de que a AdC tera feito uma andlise ndo ponderada,
pouco transparente, acritica, ndo objetiva e parcial.

Feito este ponto prévio, passemos agora a analise mais detalhada das observacdes
apresentadas em sede de audiéncia de interessados, 0 que se fara nas seccoes
seguintes.

Observacgdes da Notificante e do Contra-Interessado

7.2.1. Notificante

762.

763.

764.

A Notificante, nas suas observacdes, manifesta a sua discordancia com o teor e
sentido do projeto de Deciséo, considerando que o mesmo padece, por um lado, de
um conjunto de vicios processuais “suscetiveis de afetar a validade juridica do
presente procedimento administrativo”, e por outro lado, de erros manifestos de
apreciacao.

No que se refere aos vicios processuais, a Notificante alega que o projeto de decisédo
traduz a violagdo de uma expetativa legitima criada “na esfera juridica da Arena
Atlantida de que os Compromissos de 4 de janeiro eram, na auséncia de qualquer
questdo nova que pudesse ser suscitada, adequados e suficientes para dar resposta
as duvidas preliminares da Autoridade”, pelo que, ndo obstante, reconhecer que o
teste de mercado ndo consubstancia uma mera formalidade, considera que a
“Autoridade podia (e devia) ter comunicado a Arena Atlantida as duvidas que mantinha
relativamente aos compromissos, e dado oportunidade para que a Notificante lhes
desse resposta, na presente fase do procedimento, sem dar inicio a investigacdo
aprofundada.”

A Notificante entende que “a Autoridade ao ndo dar oportunidade a Arena Atlantida
para dar resposta as objecOes de terceiros “violou o “principio da eficiéncia da
administracao publica, consagrado no artigo 10.° do CPA, (...). Por outro lado, tendo
em conta os amplos poderes de investigacdo da Autoridade, a decisdo de aprovar o
projeto, sem dar previamente oportunidade a Notificante de dar resposta as objecdes
dos terceiros interessados (...) é também contraria aos principios da investigagdo e do
inquisitério, em violacdo dos artigos 56.° e 87.° do CPA.”
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No entendimento da Notificante o projeto de decisdo padece de um vicio de
fundamentacdo uma vez que “a Autoridade ndo apresenta as razes pelas quais adere
de forma incondicional as objecdes expressas aos Compromissos de 4 de janeiro
pelos terceiros consultados que refere no Projeto”.

O projeto de decisdo padece ainda de uma “omissdo de pronuncia” atendendo a que
“néo considera, e nem sequer refere, o requerimento apresentado pela Arena Atlantida
no dia 22 de janeiro de 2013” em que Notificante “apds ter analisado as respostas das
entidades terceiras ao convite a pronuncia sobre os compromissos de 4 de janeiro, 0s
quais Ihe foram comunicados na tarde de 18 do mesmo més, a Arena Atlantida
comunicou, diligentemente, a Autoridade o seu entendimento quanto as mesmas
respostas, tendo trazido novos elementos ao processo que nao sdo devidamente
ponderados no projeto”.

Os novos elementos a que a Notificante se refere prendem-se com 0s argumentos
apresentados no referido requerimento para refutar as obje¢cbes suscitadas por
terceiros ao pacote de compromissos as quais “deveriam ter sido expressamente
rejeitadas pela Autoridade”, incorrendo, por conseguinte, a Autoridade “num erro de
apreciacao dos factos, ao ponderar de forma positiva no Projeto argumentos aduzidos
por terceiros, sem considerar elementos trazidos ao processo que afetam a validade
de tais argumentos, mas também numa omissdo de prondncia” sobre as objec¢des
apresentadas pela Notificante as respostas de terceiros.

A Notificante sustenta que a notificacdo do Projeto de Deciséo foi feita de forma
incompleta, em violagdo do disposto no artigo 101.°, n.° 2 do CPA, n&o contendo o
Projeto todos os elementos necessarios®® para que a Arena Atlantida “fique a
conhecer todos o0s aspetos relevantes para a decisdo nas matérias de facto ou de
direito (...)".

A Notificante invoca, igualmente, como vicio de omissédo de pronuncia, o facto de o
Projeto ndo conter qualquer apreciacdo expressa ou ponderacdo da credibilidade ou
relevancia dos argumentos da EIN.

A Notificante manifesta as suas duvidas sobre a compatibilidade da publicacdo do
comunicado de imprensa emitido pela Autoridade anunciando publicamente a adogéo
do Projeto de Decisao, “com o principio da imparcialidade e com o respeito pelo direito
de defesa dos administrados, principios gerais do procedimento administrativo”.

Por ultimo, a Notificante considera que a Autoridade “[AJo ndo praticar quaisquer
diligéncias de inquérito relativamente a politica de cativagdo de receitas, questao
central para a andlise jusconcorrencial do Projeto (...) no decurso desta fase do
procedimento (...)” violou os principios da investigacdo e do inquisitério, nos termos
dos artigos 56.° e 87.° do CPA.

No seu entender a Autoridade “[AJo descrever unicamente a argumentacao
apresentada pelo contra-interessado tomando-a como boa e verdadeira, e ao néo
conter qualquer descricdo ou analise, objetiva e séria, dos argumentos apresentados
voluntariamente pela Notificante ao processo em outubro de 2012**, o Projeto viola de

248 A Notificante identifica como matéria inteiramente ou parcialmente ocultada essencial para a sua prondncia, a
matéria constante nas tabelas 16 (p.72), 18 (p. 83), 19 (p.85), 21, 22 e 23 (p.88-89), 24 (p.90), 25 (p.91), 26 € 27
(pp 94-95), 29 (p.95), §444,445, 448.

9 Cfr. Memorando de 31 de outubro de 2012 sobre “Os Efeitos da Operagdo Projetada no Mercado da
Promogdo de Espetaculos em Portugal” no contexto da apresentacdo da 12 versdo do Pacote de Compromissos de
31.10.12.
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forma clara o principio da imparcialidade da administracdo publica, principio geral do
direito administrativo, consagrado no artigo 6.° do CPA”.

Em termos substantivos e no que se refere a delimitacdo do mercado relevante, a
Notificante “discorda da conclusao da Autoridade de que os espacos outdoor utilizados
regularmente para espetaculos de maior dimensdo, em particular os estadios
desportivos e alguns espacos temporarios para espetaculos (como o Parque Bela
Vista ou o Passeio Maritimo de Algés, em Lisboa) ndo sdo suscetiveis de exercer
pressdo concorrencial sobre o Pavilhdo Atlantico”, refutando, em absoluto, que o
Pavilhdo Atlantico detenha “uma posicdo monopolista no mercado para exploracdo de
espacos” para espetaculos de grande dimenséao.

Neste ponto a Notificante entende que “a Autoridade ndo analisou suficientemente os
elementos relevantes para a analise da substituibilidade entre o Pavilhdo Atlantico e os
espacgos outdoor, tendo em conta, por um lado, as respetivas caracteristicas, mas
também a substituibilidade efetiva e real que se verificou entre os varios espagos no
passado.”

Acrescenta a Notificante que considerando que “o0 mercado em que a Autoridade foca
a sua analise, o dos eventos musicais de grande dimensdo” tem dimensao
supranacional, a Autoridade devera tomar, igualmente, em consideracdo na sua
analise, o facto de a Arena Atlantida “sofrer, na realidade, uma forte pressdo
concorrencial de outros espagos com caracteristicas semelhantes situados em outras
cidades europeias, que séo candidatos, juntamente com o Pavilh&o, as datas limitadas
das tours decididas pelos agentes dos artistas internacionais”.

No que respeita a analise jusconcorrencial, a Notificante sublinha o facto de o Projeto
ndo analisar de forma critica o estudo submetido pela EIN, o qual, no seu
entendimento “constitui um exercicio meramente tedrico, que se limita a refletir
conclusées (igualmente tedricas) da doutrina econémica existente (...)” e “ndo traz
qualquer elemento novo ao processo”.

A Notificante contesta, igualmente, que a Arena Atlantida tenha capacidade para
excluir concorrentes, apos a implementacédo da operacao, uma vez que a premissa de
base de que parte a Autoridade de que a realizagédo de concertos no Pavilhdo Atlantico
€ essencial para assegurar que 0s promotores possam manter uma reputacédo da sua
capacidade para organizar e promover eventos de maior dimensdo comercial, “nédo
tem correspondéncia com a realidade”, realgando que “existem varias empresas com
posicbes destacadas no mercado da promocdo de espetaculos em Portugal, e com
reputacdo internacional, que utilizam pouco ou néo utilizam de todo o Pavilhdo
Atlantico”, desde logo a Musica no Coragao, que apenas promoveu trés eventos no
periodo 2009-2011 e a UAU — também uma empresa promotora de espetaculos de
reconhecida reputacéo e experiéncia — que “raramente aluga o Pavilhdo Atlantico”.

A Notificante refuta, igualmente, que a Arena Atlantida tenha incentivos para poés-
concentrac@o excluir ou dificultar o acesso de concorrentes ao Pavilhdo Atlantico, ou
para condicionar a capacidade concorrencial de determinados promotores de
espetaculos, considerando que o Projeto incorre em erros manifestos de apreciacao
dos factos apresentados pela Arena Atlantida no que respeita (i) a estrutura de precos
do Pavilhdo Atlantico, (ii) a capacidade de aumento das comissdes de bilhética, (iii) a
diminuicdo dos esforcos de promogéo e venda de bilhetes, (iv) ao aumento dos prazos
de retencéo de receitas de bilheteira, (v) a utilizacao de informacao comercial sensivel,
(vi) & incapacidade da Ritmos & Blues e da Mdusica no Coragdo para expandir o seu
nivel de atividade de forma a substituir promotores terceiros, (vii) a excessiva
concentrac@o de risco comercial e financeiro, (viii) a proximidade concorrencial entre
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diversos promotores de espetaculos, (ix) a relacdo comercial entre os promotores e
agentes/artistas e reacao provavel destes a eventuais estratégias de encerramento, (x)
as margens de lucro a montante e a jusante, (xi) ao papel desempenhado pelo BES e
pela Equipa de Gestdo, (xii) &s implicacdes dos contratos de financiamento e de
patrocinio, (xiii) ao efeito dissuasor da ilegalidade da préatica de estratégias de
exclusao de concorrentes.

Em particular, segundo refere a Notificante, designadamente, quando analisa a
relagéo de exclusividade entre a Blueticket e a Atlantico, as “descricdes da Autoridade
a este respeito ignoram a realidade prevalecente no mercado de ticketing em Portugal”
em que “todas as salas de espetaculos de algum relevo em Portugal tém contratos de
prestacdo de servicos de ticketing com clausulas de exclusividade com a Ticketline ou
com a Bilheteira Online”.

Neste contexto, a Notificante realgca que “os Acionistas Promotores sofreriam o
impacto de um hipotético aumento de comissdes de bilhética de forma idéntica aos
restantes clientes, pois, ao contrario do sustentado no Projeto, [CONFIDENCIAL —
segredo de negocio/politica comercial da empresal.”

A Notificante sublinha que “o Projeto enquadra a questéo da politica de cativacéo de
receitas de bilheteira de forma absolutamente unilateral, e unicamente da perspetiva
do contra-interessado” ndo analisando “com o0 minimo grau de detalhe os fundamentos
da referida politica”, nem tdo pouco realcando que a mesma “tem vindo a ser
implementada de forma transparente e nao discriminatéria pela empresa’.

A parcialidade da Autoridade reflete-se, igualmente, na referéncia no Projeto “a uma
estratégia mais subtil de discriminar concorrentes por parte da Arena Atlantida, através
da concessdo seletiva de cartas de conforto (direction letters) aos Acionistas
Promotores”, quando, conforme real¢a a Notificante “a assinatura de cartas-conforto,
na sequéncia de solicitagcdo dos promotores para o efeito, integra a prética corrente da
Atléntico (...) e € mecanismo que esta ao dispor de todos os promotores clientes do
Pavilhdo Atlantico.”

No entender da Notificante a Autoridade ndo podera deixar, igualmente, de atender e
de refletir na Decisdo o poder de mercado dos agentes dos artistas suscetivel de
contrariar eventuais “tentativas de discriminacdo de um promotor com quem tenham
uma relacdo de proximidade pessoal” considerando que “para a formacdo de um
contrato é frequentemente determinante a relagdo pessoal mais do que as condi¢cdes
comerciais ideais”.

A Notificante contesta, por outro lado, a andlise efetuada pela Autoridade, quanto a
capacidade e incentivos do BES e da Equipa de Gestdo para se oporem a uma
estratégia de encerramento do mercado, sublinhando que “[O] Projeto decide ignorar o
facto de que qualquer estratégia de tentativa de encerramento do mercado a certos
promotores comporta riscos de varia ordem para a Arena Atlantida e para todos os
seus acionistas, ndo s6 em termos comerciais e financeiros (...) como também riscos
juridicos n&o negligenciaveis (...) 0s quais comportam também importantes
consequéncias financeiras para a empresa e 0s acionistas”.

A Notificante refuta ainda a conclusdo constante do Projeto de que “as receitas
associadas aos contratos de patrocinio garantem a Arena Atlantida uma receita anual
significativa que cobre, em larga medida, as obrigacdes financeiras que resultam dos
contratos de financiamento”, considerando que este entendimento “reflete uma analise
parcial e incorreta da informacédo disponibilizada pela Notificante e que néo traduz a
realidade economica da estrutura de financiamento da Operacdo e da atividade de
exploracdo do Pavilhdo Atlantico”.
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No que respeita aos Compromissos apresentados, na versao revista de 4 de janeiro
de 2013, a Notificante considera que as razGes que justificam a conclusdo da
Autoridade de que os compromissos ndo se revelam adequados e suficientes a
manutencao de uma concorréncia efetiva nos mercados em causa “sao simplesmente
as posicoes expressas pelo contra-interessado no ambito do teste de mercado, ao
gual a Autoridade adere sem qualquer analise adicional (...)” revelando-se as mesmas
“totalmente improcedentes”, pelo que a Notificante reitera, neste contexto, o seu
entendimento que os Compromissos “sdo adequados e suficientes para dar resposta,
de forma integral, a todas as preocupac¢bes abordadas ao longo do presente
documento, com as quais a Notificante, em todo o caso, discorda”.

7.2.2. Contra-Interessado

787.

788.

7.3.

789.

790.

791.

792.

O Contra-Interessado, nas suas observacdes, reafirma a sua posicdo de que a
operagdo € suscetivel de criar entraves significativos a concorréncia nos mercados
relevantes, sublinhando que “esses entraves, ao nivel dos respetivos efeitos verticais,
foram ja objeto de analise pormenorizada pela AAC no projeto de Decisdo (...)
confirmando e aprofundando “as preocupacdes da EIN e dos restantes agentes do
mercado”, revelando-se os compromissos comportamentais propostos “totalmente
inadequados” para afastar tais entraves

No seu entender, importara ainda avaliar em sede de investigacao aprofundada “os
impactos de natureza horizontal que poderéao resultar do facto de um dos acionistas da
Arena Atlantida deter uma participacédo de 32,5% no capital da Ticketline” assim como
os efeitos coordenados suscetiveis de resultar da operacgéo projetada.

Analise da AdC

Analisadas as observacfes da Notificante e do Contra-Interessado, considera-se que
permanecem Vvalidos os fundamentos do projeto de passagem a investigacédo
aprofundada, ndo se encontrando reunidas as condigdes que permitem a Autoridade
afastar as duvidas suscitadas e os riscos identificados em sede de teste de mercado e
concluir definitivamente, nesta fase e momento do procedimento, quanto a adequacao
e suficiéncia dos compromissos para resolver os problemas jusconcorrenciais
identificados.

Sem prejuizo da sua posicdo e, sem pretensdo de exaustdo, considera a Autoridade
oportuno salientar alguns dos aspetos contestados pela Notificante relativos a posicao
sustentada pela Autoridade no Projeto de decisdo, nos termos supra identificados.

A titulo prévio e genérico, ndo pode a Autoridade deixar de manifestar a sua
discordancia e incompreenséo pelo teor das observacdes feitas pela Notificante, em
gue esta alega uma falta de rigor e de imparcialidade da AdC na analise apresentada.
Mas, sobre estes aspetos, remete-se para tudo aquilo que ja foi referido nos pontos
762 a 786, passando-se, de seguida, a andlise dos alegados vicios processuais que
foram identificados pela Notificante.

Ora, no que respeita aos alegados vicios processuais identificados pela Notificante,
ndo pode a Autoridade deixar de manifestar a sua perplexidade, em particular, quanto
a alegacao feita pela Notificante de que a adocdo de um projeto de decisdo de
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passagem a investigacdo aprofundada traduz, no contexto do presente procedimento,
a violacdo da confianca legitima da Notificante.

Com efeito, a perplexidade advém do facto de a Notificante ndo poder desconhecer,
porque a Autoridade oportunamente lhe transmitiu, 0 seu entendimento de que o teste
de mercado ndo consubstanciava uma mera formalidade, mas sim, uma consulta ao
mercado que se pretendia séria e isenta, com vista a aferir da viabilidade dos
compromissos propostos junto dos diversos operadores de mercado, ndo tendo a
Autoridade prestado qualquer garantia, muito menos suscetivel de tutela juridica, de
que deixaria de ponderar e de relevar, devidamente, as observagbes recebidas, nessa
sede, na sua avaliacdo e conclusdo sobre 0s compromissos.

Com efeito, nunca a Autoridade, contrariamente, ao que alega a Notificante, transmitiu
a sua aceitacdo dos compromissos de 4 de janeiro, quer em momento prévio, quer em
momento subsequente a realizagéo do teste de mercado.

A Autoridade concordou, sim, com a apresentacdo da proposta de compromissos na
condicdo de realizacdo de um teste de mercado.

Refira-se, em abono da verdade, que caso a Autoridade entendesse que o0s
Compromissos propostos ndo suscitavam quaisquer davidas e que se afiguravam
perfeitamente adequados e suficientes para salvaguardar uma concorréncia efetiva
nos mercados relevantes identificados, teria toda a discricionariedade para dispensar a
realizacdo de um teste de mercado e para prosseguir com a adogédo de um projeto de
decisdo de ndo oposicdo com compromissos sujeito apenas a audiéncia prévia da
Notificante e do contra-interessado.

Ora, ndo foi essa a opcao tomada pela Autoridade, estando a Notificante
perfeitamente informada do objetivo pretendido com a realizagédo do teste de mercado,
segundo ditam as regras da boa fé que devem nortear e que, efetivamente, nortearam
a atividade da Autoridade no presente procedimento no seu relacionamento com a
Notificante, em conformidade com o previsto na alinea b) do n.° 2 do artigo 6.°-A do
CPA.

Neste contexto, ndo podendo a Notificante alegar desconhecimento da posicdo da
Autoridade sobre a relevancia do teste de mercado para a sua posi¢do sobre os
COMpromissos propostos, muito se estranha que venha agora alegar a existéncia de
uma expetativa legitima e exigir a respetiva tutela, o que, a admitir-se, equivaleria a
reconhecer, no limite, a existéncia de um direito da Notificante a uma decisdo em 12
fase, quando o Unico critério legal relevante para efeitos de ado¢cdo de uma deciséo
em 12 fase pela Autoridade é a conclusdo, pela Autoridade, que a operacdo de
concentracao, tal como foi notificada, ou na sequéncia de alteracdes introduzidas pela
Notificante, ndo é suscetivel de criar entraves significativas a concorréncia no
mercado, o que, de facto, ndo se verifica no presente caso.

A Autoridade ndo pode, de todo, aceitar que se encontre inibida na sua margem de
atuacdo pela tutela de uma expetativa que ndo criou, nem podia ter criado, tendo a
Autoridade atuado sempre em obediéncia a lei, dentro dos limites dos poderes que lhe
séo atribuidos e em conformidade com os fins inerentes a esses mesmos poderes,
nos termos consagrados no n.° 1 do artigo 3.° do CPA.

Naturalmente, compete a Autoridade prosseguir o interesse publico no respeito pelos
direitos e interesses legalmente protegidos dos cidadaos, nos termos estabelecidos no
artigo 4.° do CPA, todavia, o que a Autoridade de todo contesta é que estejamos
perante a presenca de um direito ou de um interesse legalmente protegido.
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Reconhece-se que tal expetativa seria coincidente com os interesses da Notificante,
todavia, jamais a Notificante podera pretender a tutela de uma confianga que viola o
principio da igualdade e da proporcionalidade a que a Autoridade esta sujeita, nos
termos do artigo 5.° do CPA, na medida em que a respetiva tutela, a conceder-se, ndo
poderia deixar de consubstanciar um privilégio, ou um beneficio, na modalidade de
isencdo de um dever da Autoridade, que no presente caso consiste em sujeitar o
procedimento administrativo a uma investigacdo aprofundada, nos termos legalmente
previstos, num cenario em que permanecem a existéncia de duvidas sobre a
adequacgédo, suficiéncia e exequibilidade dos compromissos propostos face aos
problemas jusconcorrenciais identificados.

Neste quadro, o argumento da unilateralidade e da parcialidade recorrentemente
utilizado pela Notificante para descredibilizar a andlise efetuada pela Autoridade, tem
por base uma pretensdo da Notificante que ndo € perfeitamente assumida mas que
ndo pode deixar de estar implicita na sua construgdo e que consiste em isentar a
Autoridade do seu dever de imparcialidade e de rigor, tornando a sua atuacdo

permeavel apenas a valoragdo dos interesses da Notificante e da sua posi¢cdo no
procedimento ao arrepio dos principios gerais de direito.

Ora, a exigéncia que se impde a Autoridade, em cumprimento dos principios da justica
e da imparcialidade, previstos no artigo 6.° do CPA, consiste em procurar um
enquadramento objetivo e imparcial das varias posi¢cbes que se destacam com o
objetivo de determinar os efeitos da operagdo projetada sobre a estrutura da
concorréncia, tendo em conta a necessidade de preservar e desenvolver, no interesse
dos consumidores intermédios e finais, a concorréncia efetiva nos mercados
relevantes identificados.

Neste contexto, quanto maior a divergéncia de posi¢cdes, maior a profundidade de
andlise que deve nortear a atuagdo da Notificante com vista a defesa, ndo dos
interesses dos particulares, seja a notificante, o contra-interessado ou outros terceiros,
mas sim dos interesses dos consumidores intermédios e finais, nos termos legalmente
previstos.

Aqui sim reside a parcialidade da atuacdo da Autoridade, na defesa e promogéo da
concorréncia em beneficio dos consumidores.

Considera-se, igualmente, sem fundamento a alegacdo da Notificante de que a
Autoridade ndo deu oportunidade a Arena Atlantida para se pronunciar sobre as
objecbes de terceiros em momento prévio a decisdo de aprovacdo do Projeto de
Deciséo.

De facto, ndo s6 a Notificante teve acesso as observacfes apresentadas por terceiros
em sede de consulta ao processo efetuada em 18 de janeiro de 2013, como
apresentou um requerimento em 23 de janeiro, expondo a sua posi¢ao relativamente
as mesmas, tendo tido oportunidade de reiterar essas mesmas objecfes no contexto
da audiéncia de interessados, em momentos claramente prévios a tomada de uma
gualquer decisdo de aprovacdo de Decisdo que, no presente caso, é de passagem a
investigacéo aprofundada.

Com efeito, a posicdo da Autoridade sobre os compromissos propostos e sobre o
projeto de decisdo apenas se convertem em definitivos com a presente deciséo,
constituindo qualquer posicdo anterior um entendimento meramente preliminar sujeito
a confirmagao.

Em abono, refira-se o disposto no n.° 2 do artigo 7.° do CPA, na medida em que
esclarece que a Autoridade é responséavel pelas informacdes prestadas por escrito aos
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particulares, constituindo a presente decisdo a traducdo por escrito e em definitivo da
posicao da Autoridade nesta fase do procedimento.

Refira-se, igualmente, que o vicio de omissao de prondncia invocado pela Notificante,
pelo facto de o Projeto ndo conter uma apreciacdo expressa ou uma ponderacdo da
credibilidade ou relevancia dos argumentos da EIN, carece de fundamento,
constituindo uma contradicdo em si mesmo, na medida em que a exposi¢cdo dos
argumentos do contra-interessado no projeto de decisdo tem ja implicita a respetiva
valoracdo pela Autoridade e apreciacdo da sua relevancia para fundamentar uma
decisdo de passagem a investigacao aprofundada, atentas as duvidas suscitadas e os
riscos identificados relativamente ao pacote de compromissos.

Contesta, igualmente, a Autoridade, o alegado vicio de incompletude da notificacdo do
projeto de Decisdo, uma vez que a Autoridade ndo poderd deixar de atender e de
tutelar a confidencialidade de elementos que constituem segredos de negdécio de
terceiros ou das empresas participantes quando as mesmas sejam operadores
concorrentes, carecendo de completa razoabilidade o argumento implicito da
Notificante de que a Autoridade tera omitido aspetos relevantes para a decisédo de
matérias de facto ou de direito. Com efeito, as extensas observacdes apresentadas
pela Notificante em sede de 1% fase apenas terdo sido possiveis porque o escrutinio
da posi¢cédo assumida pela Autoridade foi possivel a todo o tempo.

Feita a andlise das questdes processuais levantadas pela Naotificante, passemos agora
a analise das questfes substantivas apresentadas em sede de audiéncia de
interessados, pela Notificante.

No que concerne a delimitacao de mercado apresentada pela AdC, a Notificante indica
que nao foi devidamente ponderado, por um lado, a pressdo concorrencial que
espacos outdoor fardo sobre o Pavilhdo Atlantico e, por outro lado, a pressdo
concorrencial exercida por outras arenas europeias.

No que se refere a presséo concorrencial de outras arenas europeias, alegadamente
porque, na perspetiva dos agentes dos artistas, estes podem escolher entre diferentes
arenas, a AdC nédo exclui que, do ponto de vista do agendamento dos concertos, 0s
artistas e os seus agentes poderdo optar entre diferentes arenas europeias.

Em todo o caso, este aspeto em nada releva para a andlise jus-concorrencial da
operacédo de concentracdo em apreco.

Ou seja, os clientes do Pavilhdo Atlantico sdo os promotores e ndo, como parece fazer
crer a Notificante, os artistas ou 0s seus agentes.

As estratégias de encerramento do mercado amplamente discutidas na presente
Decisao envolvem a exclusao de promotores de espetaculos, e ndo de artistas.

Ora, do ponto de vista de um promotor que atue no mercado nacional, ndo faz sentido
considerar outras arenas europeias como substitutas com o Pavilhdo Atlantico, pelo
que a referéncia da Notificante a outras arenas europeias em nada releva para a
delimitacdo do mercado relevante.

No que se refere & pressdo concorrencial de espagos outdoor sobre o Pavilhdo
Atlantico, considera-se que este tema foi amplamente debatido e fundamentado supra
em varias seccOes da Decisdao em que a Autoridade se pronunciou sobre o poder de
mercado do Pavilhdo Atlantico, conforme, alias, a Notificante reconhece (vide ponto
743). Atendendo a que a Notificante ndo traz elementos novos sobre esta matéria,
remete-se para toda a analise apresentada supra.
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Reitere-se, apenas, que ndo pretendeu a AdC demonstrar que o Pavilhdo Atlantico
ndo tem, em todas e quaisquer circunstancias, alternativas no mercado, sendo uma
infra-estrutura Unica, nessa perspetiva de auséncia integral de alternativas. O que se
demonstrou foi a existéncia de um significativo poder de mercado, sobretudo quando
estdo em causa concertos de maior dimensdo, o que se considerou suficiente para a
tese de dano debatida ao longo desta Deciséo.

Por outro lado, a Notificante observa que a AdC néo tera citado, de forma exaustiva,
as Orienta¢cOes da Comissao relativas a apreciacao de operacdes de concentracao de
natureza vertical. Em particular, nos pontos 145 e seguintes das Observacgbes da
Notificante, esta alega que a AdC omitiu a referéncia, que surge nas orientacdes da
Comissdo, a estrutura de propriedade de controlo da entidade resultante da
concentracdo, o tipo de estratégias adotadas pelas empresas no passado (i.e., no
caso concreto, se no passado terdo ocorrido comportamentos de exclusdo de
concorrentes) e a conteldos de documentos internos estratégicos da empresa, tais
como planos de atividades.

Ora, a AdC apenas pode compreender esta observacdo da Notificante por manifesta
distracdo na leitura do Projeto de Decisdo que lhe foi enviado. De facto, a questdo da
estrutura de controlo da Arena Atlantida e, em particular, o facto do BES e da Equipa
de Gestdo ndo se encontrarem integrados verticalmente com a atividade de promocéo
de eventos, foi amplamente discutida ao longo da Deciséo, conforme é notério, até
mesmo da simples leitura do indice que acompanha a Deciséo.

De igual modo, a AdC fez referéncia e analisou varios documentos internos da Arena
Atlantida, dos seus acionistas, da ParqueExpo, do Banco que assessorou a
ParqueExpo, entre outros, conforme notado supra no ponto 714.

No que se refere ao comportamento passado das empresas, no sentido de aferir se
havera indicios de exclusdo de concorrentes que tenham ocorrido no passado,
considera-se que esta matéria em nada releva para a presente andlise, conforme a
Notificante bem entendera.

De facto, o Pavilhdo Atlantico era uma infra-estrutura que, enquanto na posse da
ParqueExpo, ndo se encontrava verticalmente integrada com a atividade de promocao
de eventos. Pelo que ndo se compreende em que medida é que os comportamentos
passados da Atlantico poderdo relevar para uma afericdo do que se verificara no
futuro, em que passara a haver, em resultado desta operagéo, uma integracao vertical
entre esta atividade e a atividade de promocgé&o de eventos.

Ainda nesta sequéncia, a Notificante refere-se a pratica decisoria da Competition
Commission, no processo Hamsard / Academy Music, em que se concluiu pela
improbabilidade da existéncia de efeitos verticais, tendo em conta, em particular:

e aanalise das margens de lucro nas atividades a montante, de aluguer de espacos
para a realizacdo de eventos, e a jusante, da promocdo de eventos. Naquele
caso, concluiu-se que as margens a montante eram superiores as margens a
jusante, pelo que a empresa integrada verticalmente ndo teria interesse em
prejudicar a sua atividade a montante, mais lucrativa, para beneficiar a sua
atividade a jusante, menos lucrativa,;

e 0s comportamentos passados das empresas envolvidas na operagéo, para aferir
se, no passado, teria havido algum tipo de comportamento discriminatério ou outro
que pudesse resultar em exclusédo de concorrentes do mercado;
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e 0S espacos de espetaculos ndo se podiam permitir recusar espetaculos que
representavam negaocios lucrativos, na espectativa dos promotores verticalmente
integrados no mesmo grupo econdmico das salas puderem encontrar, para a
mesma data, um concerto alternativo que mantivesse a sala ocupada e evitasse a
perda de lucro a montante; e

e qualquer diminuicdo discriminatéria de pregos, que beneficiasse o promotor
integrado verticalmente, ia-se refletir nos lucros destes e, consequentemente,
seria passado para os artistas atendendo aos contratos de partilha de lucros entre
estes e 0s promotores.

Atendendo a que a AdC deu tanta relevancia a decisdo das autoridades de
concorréncia inglesas, no processo Hamsard / Academy Music, na secc¢ao relativa a
delimitacdo dos mercados relevantes, a Notificante vem agora, no ambito das suas
observacdes em sede de audiéncia de interessados, convidar a Autoridade a
pronunciar-se, de forma expressa, sobre o entendimento da Competition Commission
refletido no ponto anterior.

Mais uma vez, a AdC apenas entende este convite da notificante por manifesta
distragéo, na leitura do Projeto de Decisé@o que Ihe foi enviado.

De facto, a AdC referiu-se supra, em diversas sec¢des da presente decisao, a pratica
decisoria das autoridades de concorréncia inglesas, em relacdo a varios processos
recentes, incluindo o processo agora citado pela Notificante. E, de forma explicita,
analisou e considerou as teméticas referidas pela Notificante no ponto 826.

No que se refere, em particular, a analise de margens de lucro a montante e a jusante,
apresentada supra nos pontos 480 e seguintes, importa reiterar o seguinte.

N&o obstante a AdC ter concluido que, em termos percentuais, as margens de lucro a
montante e a jusante podem atingir, respetivamente, valores na ordem dos [60-70]% e
ligeiramente superiores a [10-20]%, importa notar que, em termos absolutos, as
margens a montante sdo inferiores as margens a jusante.

Ora, 0 que importa para as empresas é o montante absoluto de lucro realizado em
cada uma das atividades, e ndo, como parece estar implicito na insisténcia da
Notificante neste aspeto, a margem em termos percentuais das vendas.

O que, de acordo com o referido no ponto 253 supra, refor¢a os incentivos da empresa
verticalmente integrada, ou dos seus acionistas, para, no cenario pés-operacao,
adotarem estratégias de exclusdo de concorrentes.

Nao se exclui que a analise teria de ser feita numa perspetiva de binémio rentabilidade
/ risco. E que uma rentabilidade mais elevada podera, ainda assim, ser menos
interessante, se tiver associado um nivel de risco suficientemente mais elevado. Ou
seja, a analise deveria ser feita em termos de rentabilidade ajustada pelo nivel de
risco.

Em todo o caso, considera-se que as observacbes agora apresentadas pela
Notificante em nada alteram as conclusdes da AdC relativa a analise de rentabilidades
nos mercados a montante e a jusante, expressas nos pontos 480 e seguintes, para
onde se remete.

No que se refere a alegada relevancia que a Competition Commission deu aos
comportamentos passados das empresas envolvidas na operagéo, considera-se que €
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uma matéria que nao releva no procedimento em apreco, pelas razbes ja expostas
supra nos pontos 824 e 825.

No que se refere ao risco, identificado pela Competition Commission, dos espacos de
espetaculos perderem negocios lucrativos, designadamente se 0s promotores
verticalmente integrados com esses espa¢os Nao conseguirem promover concertos
alternativos, nas mesmas datas de outros concertos que foram recusados, reitera-se
aqui o que foi referido supra nos pontos 472 e seguintes, onde este tema ja foi
analisado e para onde se remete.

Realca-se, alids, que a AdC fez referéncia explicita a pratica decisoéria das autoridades
de concorréncia inglesas, nos exatos termos em que agora a Notificante o faz, pelo
que se considera este assunto devidamente refletido e ponderado na presente
Deciséo.

Nos termos ja expostos, resultou, dos elementos recolhidos em todo o procedimento,
gue existem claras diferencas entre os mercados geograficos nacional e inglés, no que
concerne ao relacionamento entre os promotores de espetaculos e os agentes dos
artistas.

Ou seja, enquanto que a Competition Commission identificou relacdes de
exclusividade ou de forte proximidade entre os promotores e 0s agentes dos artistas, 0
mesmo parece ndo se verificar em Portugal, pelo que as conclusbes da Competition
Commission, supra referidas pela Naotificante, ndo serdo transponiveis para o mercado
nacional.

Por ultimo, e ainda no que concerne a referéncia da Notificante aos argumentos da
Competition Commission supra expostos no ponto 826, a AdC ponderara, em sede de
investigacdo aprofundada, o impacto, na avaliacdo jus-concorrencial, de eventuais
partilhas de lucro entre os promotores de espetaculos e os artistas.

A Notificante volta a recorrer a pratica decisoria da Competition Commission, agora
por referéncia ao processo da Live Nation / Ticketmaster, para abordar a tematica dos
servigos de bilhética e, em particular, a preocupagdo demonstrada pela AdC de que
deveria dar-se uma eliminacdo efetiva e o0 mais ampla possivel dos condicionalismos
impostos aos promotores, como forma de Ihes conferir a capacidade para transferirem
para outras empresas de ticketing, numa parte significativa, a comercializacdo dos
bilhetes para eventos por si organizados, com vista a permitir ao promotor proteger-se,
de forma suficiente, de condicBes comerciais nefastas praticadas pela Blueticket.

Tendo por base esta pratica decisoria das autoridades de concorréncia inglesas, a
Notificante conclui que a percentagem de 66,6% dos bilhetes atribuida ao promotor de
espetaculos, prevista no pacote de compromissos submetido a 4 de janeiro, para que
este pudesse livremente colocar junto da empresa de ticketing que entendesse, “seria
muito superior as partes consideradas suficientes pela Competition Commission [no
referido processo da Live Nation / Ticketmaster] para retirar os incentivos de
encerramento parcial de mercado a Ticketmaster (as quais eram inferiores a 50%)”.

Ora, sobre esta tematica, a AdC considera que 0s nameros que resultam da decisao
da Competition Commission ndo poderao ser transpostos, da forma que a Notificante o
fez, para o caso da concentracdo em apreco, pelas razées que a seguir se explicam.

De facto, a Notificante refere que “de acordo com a Competition Commission [no
referido processo da Live Nation / Ticketmaster], cerca de 60% dos bilhetes de todos
0s espectaculos promovidos pela Live Nation (a entidade concentrada e a maior
promotora a nivel mundial) eram vendidos pela préopria sala de espectéaculos, ou pelo
operador por si contratado. Esta percentagem subia para 75% nas duas salas de
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espectaculos detidas integralmente pela Live Nation (sendo que a Ticketmaster era a
operadora de ticketing da sala)”.

Acrescenta a Notificante, ainda por referéncia ao processo da Live Nation /
Ticketmaster, que “a percentagem de bilhetes reservada para as salas da AMG
(Academy Music Group), que detém um grande conjunto de salas no Reino Unido, era
equivalente a 50% dos bilhetes realizados nas suas salas de espectaculos”.

Nesta sequéncia, a Notificante nota que “a partida, os promotores concorrentes da
Live Nation apenas teriam disponivel para venda na Ticketmaster (0 seu operador de
ticketing) 50% ou menos dos bilhetes (pois o restante teria sido retido pela sala), pelo
que a parte suficiente que poderiam desviar da Ticketmaster para operadores de
ticketing seria sempre inferior a 50% do total de bilhetes”.

Ou seja, acrescenta a Notificante que “se os promotores concorrentes em questao
promovessem espectaculos nas duas salas detidas integralmente pela Live Nation, tal
parte [do total de bilhetes que podem ser desviados da Ticketmaster para outros
operadores de ticketing] seria sempre inferior a 25% do total dos bilhetes; caso o
espectaculo se realizasse numa das salas da AMG, tal parte seria sempre inferior a
50%; e, se fosse em outras salas do Reino Unido (se tomarmos como benchmark
médio a realidade da Live Nation, 0 maior promotor mundial, com grande poder de
negociacéo), podia ser inferior a 40% do total dos bilhetes”.

E que “os dados do processo Live Nation / Ticketmaster, que serve de matriz
inspiradora a Autoridade ao longo de todo o Projecto, sdo assim relevantes para
determinar qual a parte [de bilhetes que podem ser desviados de um operador de
ticketing para outro] que permitirA aos promotores concorrentes protegerfem]-se
adequadamente, nas palavras da Autoridade, de eventuais deterioragbes das
condigbes comerciais da Blueticket”.

Para, no final, a Notificante concluir que, “a luz do processo Live Nation / Ticketmaster,
a percentagem de 66,6% [do total de bilhetes] conferida inicialmente ao promotor (que
podera aumentar caso o seu operador de ticketing venda os bilhetes mais rapidamente
do que o Sistema de Vendas do Pavilhdo)”, que resulta dos compromissos propostos a
4 de janeiro, “seria muito superior as partes consideradas suficientes pela Competition
Commission para retirar 0s incentivos de encerramento parcial de mercado a
Tlcketmaster (as quais eram sempre inferiores a 50%)”.

Como ponto prévio a esta tematica, refira-se que outros fatores terdo contribuido para
as conclusbes da Competition Commission, ndo se podendo atribui-las, apenas, a
forma de distribuicdo de bilhetes entre as salas e as empresas de ticketing.

De facto, conforme a AdC ja fez notar na presente Decisdo, a existéncia de relacbes
de exclusividade ou de forte proximidade entre os promotores de espetaculos e o0s
agentes dos artistas, que caracteriza o mercado inglés, foi um, entre varios, dos
fatores que contribuiu para as referidas conclusées da Competition Commission.

Ou seja, uma estratégia da Live Nation visando a exclusdo de concorrentes, através
da Ticketmaster, apenas se justificaria se tal permitisse a Live Nation aumentar a sua
atividade a nivel da promocdo de eventos, 0 que se encontraria prejudicado pela
existéncia de relacbes de exclusividade ou de forte proximidade entre os promotores
de espetaculos e os atentes dos artistas.

Em todo o caso, concentremo-nos agora na forma de distribuicdo de bilhetes entre as
salas e as empresas de ticketing, que resulta do referido processo da Live Nation /
Ticketmaster, para concluir que ndo se podera fazer a transposicdo daqueles
nameros, da forma que a Notificante o fez, para o caso da concentracdo em apreco.
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Realca-se que o processo da Live Nation / Ticketmaster envolvia a concentracdo entre
um operador de espetéculos (a Live Nation) e uma empresa de servigos de ticketing (a
Ticktmaster).

Pelo que a analise de eventuais efeitos de encerramento do mercado, naquele caso,
passava por aferir, por um lado, em que medida os promotores concorrentes da Live
Nation recorriam aos servigos de ticketing prestados pela Ticketmaster e, por outro
lado, se estariam em condi¢des de se proteger face a uma eventual deterioracdo das
condi¢cBes comerciais praticadas pela Ticketmaster.

Ora, a percentagem de bilhetes que é reservada as salas ndo é determinante para se
aferir a capacidade de reacdo dos clientes da Ticketmaster, perante uma eventual
deterioracdo das condicbes comerciais desta empresa. Ou seja, para aferir da
resposta a segunda parte da questéo que resulta do ponto anterior.

7

E note-se que é esta a andlise que importa fazer no caso do procedimento em
apreciacdo. Ou seja, 0 que importa aferir € a medida em que os promotores de
espetaculos que utilizam o Pavilhdo Atlantico se encontram dependentes dos servigos
de bilhética da Blueticket, isto €, em que medida poderdo desviar para outras
empresas de ticketing a comercializacdo de bilhetes, em reacdo a eventuais
deterioragbes das condicdes comerciais praticadas pela Blueticket. E, desta forma,
ficarem menos expostos a estratégias de encerramento de mercado, que passem pela
deterioragéo das condigBes comerciais da Blueticket.

Nao se pretende, com isto, afirmar que a percentagem de bilhetes atribuido as salas
de espetaculos nédo tera relevado para as conclusées da Competition Commission, no
referido processo da Live Nation / Ticketmaster.

De facto, seria condicdo necessaria para que a Live Nation conseguisse afetar
significativamente a capacidade concorrencial dos seus concorrentes, no mercado da
promocao de espetaculos, que a atividade destes estivesse significativamente
dependente dos servigos de ticketing da Ticketmaster.

Ora, se uma parte significativa dos bilhetes destes promotores se encontrava
reservada as salas de espetaculos, entdo a atividade dos promotores concorrentes da
Live Nation estaria menos dependente dos servicos da Ticketmaster e,
consequentemente, menos exposta a estratégias de encerramento do mercado
adotadas pela Live Nation, através da Ticketmaster.

No entanto, no que se refere a capacidade de reacéo dos clientes da Ticketmaster, a
uma eventual deterioracdo das condigfes praticadas por esta empresa, 0 que releva é
a sua capacidade para desviarem, para outros operadores de ticketing, os bilhetes (ou
uma parte significativa dos bilhetes) que eram comercializados pela Ticketmaster.

Esta capacidade de reagéo depende, por um lado, da existéncia no mercado de outros
operadores de ticketing e, por outro lado, da auséncia de impedimentos significativos a
mudanca de prestador de servicos de ticketing, fatores que contribuem para a
liberdade de escolha de servicos de ticketing por parte dos promotores de
espetéculos.

O que, no caso da operacdo de concentracdo em apreco, se encontra prejudicado
pela imposicdo dos servigos de ticketing da Blueticket aos utilizadores do Pavilh&o
Atlantico.

Em concluséo, reitera-se que, no caso da operacdo de concentracdo em apreco,
importa que os promotores que recorram ao Pavilhdo Atlantico tenham uma liberdade
de escolha do operador de ticketing, que ndo se encontre condicionada por eventuais
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impedimentos significativos a mudanca de prestador de servicos de ticketing, para que
possam reagir a eventuais deterioracdes das condicdes comerciais praticadas pela
Blueticket e, nesses termos, ficarem menos expostos a estratégias de encerramento
do mercado adotadas pela Arena Atlantida, através da Blueticket.

Analisadas estas questdes relacionadas com a pratica deciséria das autoridades de
concorréncia inglesas, as quais ja tinham sido abordadas supra, ao longo da presente

Decisdo, passemos a andlise de um conjunto de outras questbes substantivas
referidas pela Notificante nas suas observagoes.

No que se refere as comissfes de bilhética, a Notificante refere, no ponto 157 das
suas observacfes, que as comissfes de bilhética cobradas ao cliente final ndo
deveriam relevar para a andlise, uma vez “que tais comissées nao sdo relevantes para
analisar os custos do promotor”.

E um facto que as comissdes de bilhética pagas diretamente pelo cliente final “ndo sdo
relevantes para analisar os custos do promotor”. Em todo o caso, a AdC discorda que
as mesmas nao relevem para a analise de estratégias de encerramento do mercado.

Isto porque, embora estas comissdes ndo resultem num aumento dos custos dos
promotores, as mesmas poderdo influenciar a respetiva capacidade de geracdo de
receitas. E, conforme a Notificante percebera, as estratégias de encerramento de
mercado poderdo passar por um aumento dos custos dos promotores concorrentes,
mas também por uma diminuicdo da sua capacidade de gerar receitas.

A Notificante refere, ainda, no ponto 161 das suas observagdes, que “o Projecto [de
Decisao] introduz em seguida uma preocupacdo de uma hipotética coordenacédo de
comportamento entre a Blueticket e a Ticketline, em virtude de terem um acionista
comum (Luis Montez) e de o mercado de ticketing em Portugal ser, de acordo com a
Autoridade, um mercado oligopolistico”.

Acrescenta, a este propoésito, no ponto 162 das suas observacgdes, que “a participagdo
de Luis Montez no capital da Ticketline tem um cariz meramente financeiro, e que nao
tem qualquer poder de intervengdo na gestdo da empresa’”. E que “embora de facto
apenas existam 3 principais operadores de ticketing em Portugal, as respectivas
posicBes de mercado sdo muito dispares, o que enfraquece eventuais incentivos a
coordenacgdo dos comportamentos. Assim, 0s pressupostos da pratica deciséria das
autoridades de concorréncia sobre a existéncia de circunstancias que favoregcam a
coordenacgdo nao parecem estar preenchidos”.

Demonstra ainda uma estranheza, na medida em que “a Arena Atléantida ndo conhecia
esta como uma preocupacdo da Autoridade no ambito do presente processo, por esta
matéria nao constar dos pedidos de informacédo enviados pela Autoridade a Notificante
e por a mesma néo ter sido abordada nas conversa¢des em matéria de compromissos
nos ultimos meses”.

Como ponto prévio a esta temética, realga-se, por um lado, a estranheza demonstrada
pela Notificante por esta questdo da participagdo minoritaria do Eng. Luis Montez na
Ticketline e do caracter oligopolista do mercado de ticketing surgir apenas agora e, por
outro lado, a estranheza demonstrada pela Notificante pelo facto da AdC ter
considerado os compromissos de 4 de janeiro insuficientes e inadequados, na
sequéncia do teste de mercado aos mesmos, uma vez que, nas suas palavras, “as
respostas enviadas pelas entidades terceiras a Autoridade ndo suscitavam qualquer
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questdo nova, de facto ou de direito, face as ja discutidas com os servicos da

Autoridade no &mbito das conversagdes em matéria de compromissos’®®°.

Ora, conforme notado supra nos pontos 677, 689 e 693, esta tematica das eventuais
implicacdes da participacdo minoritaria do Eng. Luis Montez, no capital da Ticketline,
foi referida por véarias das entidades que se pronunciaram no ambito do teste de
mercado aos compromissos, ndo se encontrando a preocupagdo dai resultante
coberta pelos compromissos propostos a 4 de janeiro. O que nao significa que essa
tenha sido a Unica raz&o que levou a AdC a considerar os compromissos inadequados
e insuficientes, conforme resulta de toda a analise apresentada supra no ponto 655 e
seguintes.

Mas passemos agora a analise das questBes referidas pela Notificante, que se
encontram refletidas nos pontos 870 e 871.

Ora, sobre este alegado risco de comportamentos coordenados, a Notificante aparenta
ter feito uma leitura errada daquilo que a AdC disse relativamente a esta matéria nos
pontos 330 a 334.

A AdC nédo se referiu a uma hipotética coordenacdo de comportamentos entre a
Bueticket e a Ticketline, ndo obstante essa ter sido uma matéria abordada pelo
Contra-Interessado, tanto nos estudos submetidos (cfr. ponto 149), como nhas
observacdes submetidas no ambito da audiéncia de interessados (cfr. ponto 788).

As apreciagdes que a AJC fez sobre esta matéria, referente ao carater oligopolista do
mercado de ticketing e da participacdo minoritaria do Eng. Luis Montez no capital da
Ticketline, foram-no Unica e exclusivamente na perspetiva das consideracbes que
resultam do 838 das Orientacbes da Comissdo Europeia, conforme explicitamente
referido nos pontos 330 a 334, o que em nada tem a ver com uma analise de
eventuais efeitos coordenados.

A Notificante refere, no ponto 175 das suas observacdes, que “nos n.%s [3]79 e ss. do
Projecto a Autoridade desenvolve um racional que pretende ilustrar os custos de
financiamento que um Promotor tem que suportar devido a politica de cativacdo de
receitas da Blueticket. A Autoridade assume, neste raciocinio, 0 pressuposto
incorrecto que o Promotor poderd utilizar parte significativa das receitas de bilheteira
durante um periodo alargado de tempo. Na realidade, 85% a 95% das receitas de
bilheteira pertencem ao agente e ndo ao Promotor pelo que o Promotor ndo deveria,
de acordo com préaticas de gestdo prudenciais, utilizar estes montantes para outros
fins que ndo a promogédo do evento em causa’.

A AdC considera o seu raciocinio, a que a Notificante faz referéncia, perfeitamente
valido. Ou seja, ndo se trata aqui de utilizar, para outros fins que ndo a promocéao do
evento, as receitas de bilheteira, mas antes o reflexo das necessidades adicionais de
financiamento do promotor em resultado da politica de retencdo de receitas da
Atlantico.

Ou seja, como explanado nos pontos 356 e seguintes, o promotor tem um conjunto
alargado de necessidades de financiamento associadas ao evento, das quais se
destacam os pagamentos que sao feitos ao artista, normalmente no momento da sua
contratacdo e varios meses antes da realizacao do evento.

Em simultdneo, o promotor, fruto da politica de cativacdo de receitas da Blueticket,
ndo tem acesso as receitas de bilheteira & medida que estas vao sendo realizadas,
mas apenas acede as mesmas alguns dias apoés a realizacdo do concerto, obrigando-

250 Cfr. ponto 45 das Observages da Notificante.
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o a financiar, por outras vias, a promocdo do evento. O que, naturalmente, tem
implicagdes nas suas necessidades de fundo de maneio e nos custos financeiros
suportados, conforme amplamente demonstrado nos pontos 356 e seguintes.

Acrescente-se, alids, que estas questdes colocar-se-iam mesmo no cendrio hipotético
em que o artista apenas seria pago no momento da realizacdo do evento, uma vez
gue as receitas retidas junto da Blueticket resultariam num custo de oportunidade, por
ndo poderem ser geridas livremente pelo promotor a quem as mesmas pertencem.

Ainda a este proposito, a Notificante observa que os calculos da AdC apresentados
supra nos pontos 356 e seguintes se baseiam em pressupostos errados, uma vez que
“a analise do processo de venda de bilhetes para os eventos realizados no Pavilhdo
Atlantico no triénio 2010-2012 permite constatar que, ao contrario do que supde a
Autoridade, 35% dos eventos estdo em venda por periodos inferiores a 3 meses, 50%
dos eventos estdo em venda por periodos inferiores a 4 meses, e 81% dos eventos
estdo em venda por periodos inferiores a 6 meses”.

O raciocinio da AdC baseou-se no pressuposto de que as receitas de bilheteira sédo
retidas pela Blueticket, em média, durante cerca de 2 meses (cfr. ponto 385), o que,
atendendo aos calculos baseados nos Relatérios e Contas das empresas envolvidas,
gue apontam para prazos medios de retengdo de receitas na ordem dos 2,3 meses
(cfr. ponto 388), 3,7 meses (cfr. ponto 389) ou 4,1 meses (cfr. ponto 390), parece uma
hip6tese bastante conservadora.

Realce-se, alids, que os célculos e numeros refletidos nos pontos 388, 389 e 390 nao
foram contestados pela Notificante no ambito das suas observacdes, nem tdo pouco
os elementos agora submetidos e que constam do ponto 884 parecem ser
contraditérios com os pressupostos em que se baseou o raciocinio da AdC.

E um facto que poderia aplicar-se aos célculos apresentados pela AdC, nos pontos
388, 389 e 390, a mesma observacdo que a Notificante fez a propésito da analise do
impacto espectavel do aumento da atividade da Ritmos&Blues e da Mdasica no
Coracao nas suas necessidades de fundo de maneio (cfr. ponto 893 infra). Mas, sobre
essa matéria, remete-se para os considerandos da AdC apresentados infra no ponto
894.

Ainda a propdsito da politica de cativacdo de receitas da Atlantico, a Notificante
acrescenta, no ponto 180 das suas observacbes em sede de audiéncia de
interessados, que “esta politica é a que foi definida e é actualmente seguida pela
gestdo da Atlantico, na esfera da Parque Expo, pelo que nada mudaria neste contexto
com a implementacgéo da operacgéo projectada”.

Ora, a AdC ja se pronunciou sobre este aspeto nos pontos 406 a 409, para onde se
remete.

Ou seja, note-se que a forma de funcionamento do mercado a jusante e, em patrticular,
a existéncia de eventuais barreiras a entrada e a expansdo ndo podera deixar de
relevar para a avaliacdo dos efeitos verticais, mesmo num cenario em que se conclua
gue a operacao nao € passivel de redundar em alteragdes na politica de cativacao de
receitas.

Isto é, a existéncia de barreiras a entrada e a expansdo no mercado a jusante,
designadamente as que resultam das questdes financeiras supra abordadas, poder&o
ser suscetiveis de aumentar a viabilidade de uma estratégia de exclusdo de
concorrentes, uma vez que a entrada ou expansdo de novos promotores, que
substituam os promotores alvo da estratégia de exclusdo, torna-se menos provavel.
Nestes termos, as questfes financeiras supra abordadas serdo relevantes para a
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analise dos efeitos verticais, mesmo no cenario em gue se conclua que a operacao
ndo é passivel de resultar em alteragdes na politica de cativacdo de receitas.

No que se refere ao teor dos compromissos assumidos pela Arena Atlantida e pelos
seus acionistas, com a [Confidencial-Segredo de Negdcio/Estratégia Comercial], no
ambito do contrato de patrocinio, analisados supra nos pontos 429 a 438 e 565 a 570,
a AdC ponderara, em sede de investigacdo aprofundada, os esclarecimentos
prestados pela Notificante durante o procedimento e agora reiterados no ambito das
suas observacgdes ao projeto de deciséo.

A Notificante refere-se ainda aos argumentos apresentados pela AdC, relativamente
as necessidades de fundo de maneio da Mdusica no Coracdo e da Ritmos&Blues,
apresentados supra nos pontos 443 a 445, para notar que a analise da AdC “¢é feita
com base em numeros constantes dos relatérios e contas das empresas, que
representam a situacdo de cada empresa a 31 de Dezembro de cada ano. Na
realidade, as necessidades de fundo de maneio decorrentes da actividade de
organizacdo de eventos apresentam uma volatilidade significativa ao longo do ano,
que ndo é reflectida pelos Balangos constantes dos R&C”.

A AdC néao discorda que as necessidades de fundo de maneio possam apresentar
uma volatilidade significativa, sobretudo se a propria atividade de promogédo de
eventos néo for relativamente constante ao longo do ano. Em todo o caso, considera-
se que a Notificante ndo acrescentou, em sede de audiéncia de interessados,
elementos que permitam a AdC fazer outro tipo de analise, distinta daquela que foi
apresentada com base nos Relatérios e Contas das empresas.

No que se refere a forma como 0s agentes internacionais selecionam os promotores
dos eventos, a Notificante observa que “embora ndo existam relacbes de
exclusividade nas relagbes entre agentes internacionais e 0s promotores de
espectaculos em Portugal, existem em todo o caso relacdes de proximidade,
decorrentes da experiéncia adquirida por produtores ao longo dos anos”.

Nota-se que, conforme referido no ponto 261 supra, a existéncia de eventuais relagées
de exclusividade ou, no minimo, de proximidade entre os promotores de musica ao
vivo e determinados agentes/artistas seria passivel de limitar os incentivos da empresa
verticalmente integrada, ou dos seus acionistas, para adotarem estratégias de
encerramento do mercado.

N&o obstante esta ser uma tematica que podera ser alvo de esclarecimentos
adicionais em sede de investigagédo aprofundada, considera-se que as observacdes da
Notificante nada acrescentam, a respeito do tipo de relacionamento entre o0s
promotores e os agentes dos artistas, face aquilo que se encontra explanado ao longo
da presente Deciséo.

No que concerne a descricdo e analise dos Compromissos, a Notificante refere, no
ponto 297 das suas observacdes, que “a omissao da Autoridade de proceder a analise
independente dos compromissos apresentados pela Arena Atlantida é particularmente
séria, na medida em que os Compromissos de 4 de Janeiro s&o dos cOmpromissos
mais extensos, desenvolvidos e detalhados, alguma vez apresentado em processos
de concentracdes em Portugal até ao presente, apenas comparaveis a processos
complexos e de grande dimensdo e com significativas sobreposigées horizontais”.

Ora, no que se refere a alegada falta de fundamentagéo, imparcialidade e prondncia
da AdC sobre os compromissos, remete-se para tudo o que ja foi dito supra sobre
essa matéria.
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JA no que se refere & alegacdo de que 0s compromissos apresentados pela
Notificante, a 4 de janeiro, serdo dos ‘compromissos mais extensos, desenvolvidos e
detalhados, alguma vez apresentados em processos de concentragbes em Portugal”,
importa notar o seguinte.

Em primeiro lugar, devera a Notificante compreender que a natureza comportamental
dos compromissos propostos obriga a um outro tipo de cuidados, na sua especificacédo

e monitorizacdo, que ndo é necessario ter quando estamos na presenca de
compromissos de natureza estrutural.

O que, por maioria de razdo, também acontece quando estdo em causa cCOmpromissos
de acesso a determinadas infra-estruturas, para um horizonte temporal sem termo.

Reitere-se, alids, que os compromissos mais extensos, desenvolvidos e detalhados,
propostos a 4 de janeiro, apresentavam um conjunto de riscos de especificacao,
contorno, monitorizagdo e incumprimento, conforme resultou do teste de mercado, que
ndo permitiu a sua aceitagdo e, consequentemente, a aprovacdo da operagdo de
concentracdo nesta fase do procedimento.

Em segundo lugar, conforme resulta das orientagdes da AdC relativas a
COmMpromissos, 0S compromissos apresentados em primeira fase, ou em momento
muito inicial da fase de investigacdo aprofundada, tenderdo a ser mais abrangentes,
uma vez que poderdo ainda ndo estar totalmente identificados, de uma forma mais
especifica, os problemas jus-concorrenciais resultantes da operag¢éo de concentracao.

No que se refere a posicdo da AdC relativa aos seérios riscos de monitorizacdo e de
incumprimento do compromisso de limitagdo de acesso a informagédo comercial
sensivel, que foram identificados na sequéncia do teste de mercado, a “Arena
Atlantida convida a Autoridade a rever a posicao particularmente rigida que consta do
n.° 674 do Projecto, em ordem a permitir uma maior flexibilidade de apreciacéo, caso o
processo acabe por avangar para investigagdo aprofundada”.

Ora, sobre esta matéria, a AAC nota que a informacgdo comercial sensivel podera ser
acedida, por um lado, pela via dos servigos de ticketing prestados pela Blueticket aos
promotores concorrentes da Ritmos&Blues e da Musica no Coracao e, por outro lado,
pela via da informacgé&o que resulta do sistema de reservas do Pavilhdo Atlantico.

Importard assim, em sede de investigacdo aprofundada, perceber, sendo o caso, se
um compromisso que resolva, por exemplo, as questdes relativas a bilhética, contribui,
ele préprio, para tornar menos premente as preocupacdes relacionadas com o acesso,
por parte da Arena Atlantida, a informac&o comercial sensivel sobre a atividade dos
promotores concorrentes da Ritmos&Blues e da Musica no Coragéo.

Concluséo da Audiéncia de Interessados em primeira fase do procedimento

Nos termos supra expostos, entendeu a Autoridade da Concorréncia que as
ObservacBes apresentadas em sede de Audiéncia dos Interessadas, em primeira fase
do procedimento, ndo foi de molde a alterar as conclusbes que se encontravam
refletidas no Projeto de Decisdo da AdC de 23 de janeiro de 2013, pelo que, a 11 de
fevereiro de 2013, a AdC decidiu dar inicio a segunda fase do procedimento.
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COMPROMISSOS APRESENTADOS EM SEGUNDA FASE DO PROCEDIMENTO

Nos termos do artigo 51.° da Lei da Concorréncia, a Autoridade tera que analisar
eventuais compromissos que tenham sido propostos pela Notificante, no sentido de
avaliar se estes sdo suficientes e adequados para assegurar que a operacao
notificada, modificada pelos compromissos apresentados, ndo € suscetivel de criar
entraves significativos a concorréncia efetiva nos mercados em causa, avaliando,
assim, se 0s mesmos permitem assegurar a manutencao de uma concorréncia efetiva

no mercado nacional.

Ou seja, para além de se avaliar da adequacao, suficiéncia e proporcionalidade dos
compromissos que tenham sido propostos pela Notificante, devera a Autoridade
avaliar da respetiva exequibilidade, o que obriga a uma ponderacdo de eventuais
riscos associados a execu¢do dos compromissos.

Com efeito, nos termos previstos nas “Linhas de Orientacdo sobre a Adogao de
Compromissos em Controlo de Concentracdes”®>*, sera necessario proceder, por um
lado, a uma analise da adequacao, suficiéncia e proporcionalidade dos compromissos
a resolucdo dos problemas jus-concorrenciais identificados e, por outro lado, a uma
andlise dos eventuais riscos associados a execugdo dos compromissos e, sendo o
caso, a identificagcdo de condi¢bes e obrigagbes que minimizem os riscos identificados
e que tornem os mesmos aceitaveis pela AdC.

Conforme referido supra, as Notificantes apresentaram, ainda em primeira fase do
procedimento, um conjunto de compromissos que a AdC considerou inadequados e
insuficientes a manutencdo de uma concorréncia efetiva nos mercados relevantes e a
resolugcéo dos problemas jus-concorrenciais resultantes da operagédo de concentracao,
atendendo, também, aos riscos associados aos mesmos, identificados em teste de
mercado, passiveis de tornar aqueles compromissos inexequiveis.

Posteriormente, jA& em fase de investigacdo aprofundada e para dar resposta as
preocupacdes jus-concorrenciais refletidas na Decisdo de Passagem a Investigacao
Aprofundada da AdC, de 11 de fevereiro de 2013, as Notificantes submeteram, a 15
de fevereiro, um novo conjunto de compromissos, que foi objeto de teste de mercado
no periodo compreendido entre 15 e 22 de fevereiro.

Conforme notado supra, os compromissos apresentado j& em sede de investigagdo
aprofundada pretenderam dar resposta aos considerandos que a AdC fez ao anterior
conjunto de compromissos, 0s quais se encontram refletidos supra nos pontos 624 a
908.

A Notificante procedeu ainda, a 1 de marco de 2013, a introducdo de alguns
ajustamentos e clarificacbes aos compromissos, por forma a clarificar o sentido e o
alcance de certas disposi¢cbes, na sequéncia de duvidas varias suscitadas por
entidades terceiras no ambito do teste de mercado (cfr. pontos 985 e seguintes).

Proceder-se-4, de seguida, a descricdo dos compromissos apresentados em sede de
segunda fase do procedimento (cfr. pontos 917 e seguintes) — incluindo os
ajustamentos aos mesmos que foram introduzidos na sequéncia do teste de mercado
—, bem como a andlise que a AdC fez a este conjunto de compromissos (cfr. pontos
942 e seguintes), atendendo, também, as observacdes que resultaram do teste de
mercado realizado entre 15 e 22 de fevereiro (cfr. pontos 985 e seguintes).

1 Aprovadas em 28.7.2011 pelo Conselho da Autoridade da Concorréncia.
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Descricdo dos Compromissos propostos pela Notificante em segunda fase do
procedimento

Em sede de segunda fase e, complementarmente aos compromissos ja apresentados
no decurso da primeira fase do procedimento, vem a Notificante propor:

() o desinvestimento da participacdo do Eng.° Luis Montez no capital social da
Ticketline, empresa concorrente da Blueticket, ficando a Arena Atlantida ou
qualquer um dos seus acionistas e respetivo grupos, impedidos de readquirir
esta ou outras participacdes no capital social da Ticketline bem como de exercer
funcdes de geréncia na mesma, pelo periodo de vigéncia dos compromissos;

(i) a eliminacdo da exclusividade da Blueticket na prestagdo de servicos de
ticketing;

(i) o reforco da especificacdo do compromisso de protecdo de informagédo comercial
sensivel e, por conseguinte, dos poderes de monitorizagdo do Mandatario,
mediante, designadamente, a clarificacdo do modo de designacdo do
administrador delegado, do seu papel e dos colaboradores autorizados a aceder
a determinada informacéo; e

(iv) o reforco da especificacdo do compromisso de ndo esmagamento de margens
ao nivel do detalhe das obrigacdes de envio de informagédo pelos promotores
acionistas ao Mandatéario, mediante, nomeadamente, a descricdo das categorias
de custos e de receitas que deverdo constar dos pressupostos financeiros a
enviar ao Mandatario de Monitorizacdo ap0s a contratacdo do artista e apls a
realizacdo do espetaculo.

Procede-se, de seguida, a uma descricdo mais detalhada de cada um destes aspetos.

Desinvestimento da participacdo do Eng.° Luis Montez na Ticket Line

No que respeita ao compromisso de desinvestimento, a Notificante propde um periodo
de desinvestimento total de [CONFIDENCIAL - segredo de negécio/prazo de
implementacéo] a contar da data de notificagdo da Decisdo da AdC, repartido por uma
primeira fase de [CONFIDENCIAL — segredo de negdcio/prazo de implementacao]
durante a qual o Eng.° Luis Montez se compromete a encontrar um adquirente e a
celebrar um contrato de alienacdo, ambos previamente aprovados pela AdC, e uma
segunda fase de [CONFIDENCIAL — segredo de negdcio/prazo de implementagéao]
durante a qual o desinvestimento ficard a cargo de um Mandatério de Alienacao
aprovado pela Autoridade, na eventualidade de ndo ser celebrado um contrato de
alienagdo no primeiro periodo de desinvestimento.

O Documento de Compromisso prevé a suspensdo e/ou prorrogacdo do prazo de
desinvestimento em determinadas circunstancias, designadamente, (i) durante o
periodo de apreciacdo pela AdC da minuta final do Contrato de Alienagdo ou do
Contrato-Promessa de Alienagéo, caso exista, e da informacéo relativa ao adquirente;
(ii) durante o periodo de apreciagdo da operacdo de concentracdo caso a alienacao
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corresponda a uma operacao de concentracao sujeita a controlo nos termos da Lei da
Concorréncia; (iii) com a assinatura do Contrato de Alienagdo durante o primeiro
periodo de desinvestimento, o0 mesmo é prorrogado em [CONFIDENCIAL — segredo
de negdcio/prazo de prorrogacao] para implementacdo da Alienacdo, sendo adiada a
entrada em fun¢des do Mandatario de Alienacdo; e (iv) com a assinatura do Contrato
de Alienagéo durante o segundo periodo de desinvestimento, o mesmo é prorrogado
em [CONFIDENCIAL - segredo de negécio/prazo de prorrogacdo] para
implementacao da Alienagao.

Como referido, o contrato de alienacdo e o adquirente estdo sujeitos a aprovagéo
prévia da Autoridade.

Eliminacdo da exclusividade da Blueticket na emissdo de bilhetes para eventos
publicos no Pavilhdo Atlantico

Com a eliminagéo da exclusividade da Blueticket na prestacéo de servicos de emissao
de bilhetes para eventos realizar no Pavilhdo Atlantico, a Notificante compromete-se a
permitir que os promotores possam escolher e contratar os operadores de ticketing
gue entenderem, sujeitando a prévia celebracdo de um contrato-quadro entre o
operador de ticketing e a Atlantico com vista a estabelecer os requisitos técnicos e
operacionais que devem ser respeitados pelos operadores de ticketing para assegurar
a compatibilidade entre o sistema do operador de ticketing e o sistema de controlo de
acessos do pavilhdo Atlantico, garantir a seguranca do evento e o cumprimentos das
obrigacdes legais e das obrigagdes contratuais da Atlantico resultantes de contratos
de patrocinio.

Os requisitos técnicos e operacionais considerados pela Notificante respeitam (i) a
configuracdo da sala, devendo o operador de ticketing a contratar pelo promotor
assegurar o cumprimento integral da configuracdo da sala como sejam o layout e as
informagbes de nomenclatura que permitem ao publico a identificagdo das zonas
contratadas pelo Promotor, e (ii) a configuracao dos bilhetes, devendo o operador de
ticketing respeitar o formato, conteldo e caracteristicas dos bilhetes definidos pela
Atlantico.

A celebracdo do referido contrato-quadro fica condicionada a aprovacdo pelo
Mandatéario de Monitorizacdo da minuta-tipo de contrato quadro.

Se o Mandatario concluir que a minuta-quadro excede o razoavelmente necessario
para dar implementacdo aos termos essenciais que constam do referido anexo 7, ou
pbe em risco a efetiva liberdade do Promotor em escolher livremente o operador de
ticketing, o Mandatario comunica tais conclusées a Arena Atlantida, através de decisdo
fundamentada, devendo a Arena submeter nova minuta de contrato-quadro. Caso a
nova minuta venha a ser rejeitada pelo mandatario, devera o mandatario comunicar a
Atlantico os requisitos operacionais e técnicos da minuta rejeitada que sdo aceitaveis e
gue deverdo constar da minuta-tipo de contrato-quadro, comprometendo-se a Atlantico
a dar cumprimento a decisdo do Mandatario.

O mandatario verifica, igualmente, que as minutas de contratos-quadro a celebrar com
0s operadores de ticketing respeitam o disposto na minuta-tipo de contrato quadro
aprovada. Caso constate o contrario, ou que uma minuta pde em risco a efetiva
liberdade do promotor em escolher livremente o operador de ticketing, o Mandatario
comunica, através de decisdo fundamentada, tal decisdo a Atlantico, devendo esta
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proceder a modificagcdo da minuta de contrato-quadro a celebrar com o operador de
ticketing nos termos da decisdo do mandatério.

Acresce que as condicdes comerciais dos servicos de ticketing, incluindo as
comissfes e outros encargos eventualmente cobrados por este e a respetiva politica
de retencdo de receitas de bilheteira, entre outras, sdo negociadas e acordadas
livremente entre o operador de ticketing e o promotor de espetaculos, sem que haja, a
este nivel, qualquer intervencédo da Arena Atlantida ou dos seus acionistas.

A Notificante propde, igualmente, que na eventualidade de o promotor pretender que
os bilhetes estejam igualmente disponiveis para venda no Sistema de Vendas da
Atlantico®®, independentemente da contratacdo de um ou mais operadores de
ticketing, as condicdes de prestacdo desses referidos servicos serdo acordadas com a
Atlantico nos termos da sua politica comercial, prevendo-se que o lote de bilhetes
disponivel para o Sistema de Vendas da Atlantico corresponda, pelo menos, a um
terco do numero total de bilhetes, sem prejuizo de se prever um mecanismo de
reafetacdo de bilhetes, entre a Blueticket e os restantes operadores de ticketing, caso
estes Ultimos ja tenham esgotado os bilhetes que Ihes foram atribuidos para uma
qualquer zona da sala, por forma a evitar que a Blueticket possa reter bilhetes por
vender em prejuizo do promotor de espetaculos.

A possibilidade de transferéncia do lote de bilhetes atribuido ao sistema de vendas da
Atlantico para o operador de ticketing contratado é aplicavel de cada vez que o
operador de ticketing verificar que os bilhetes para determinada zona da sala ou
categoria de bilhete de que dispbde foram vendidos, até ao momento em que 0s

bilhetes se encontrarem totalmente vendidos.

O regime exposto de alocagdo de bilhetes pelo promotor entre o(s) operador(es) de
ticketing contratados e o sistema de vendas da Atlantico tem subjacente os principios
de maximizagcdo da venda de bilhetes do evento, no menor periodo de tempo e de
oferta aos consumidores finais da mais ampla escolha de operadores e locais quanto a
aquisicao de bilhetes para o evento.

Protecdo de Informacdo Comercial Sensivel

No que respeita as medidas a implementar pela Notificante para assegurar que 0s
acionistas promotores ndo obtém, desde a data da notificacdo da Deciséo, informacao
comercial sensivel de promotores terceiros de que a Atlantico ou a Blieticket tenham
conhecimento no decurso da sua atividade comercial, o documento de compromissos
revisto reforca a especificacdo de tais medidas, em concreto, a clarificacdo que o
administrador delegado é designado pelo Conselho de Administracdo, ndo podendo tal
fungéo ser desempenhado por um promotor acionista, por trabalhador ou colaborador
de empresa que integre a mesma unidade econémica que 0s acionistas promotores.

Neste contexto, a Notificante clarifica que apenas os colaboradores com password
vélida estdo autorizados a aceder a informacdo comercial sensivel armazenada na
rede e nos servigos informaticos da Atlantico/Blueticket, de acordo com as listas em
gue estado integrados, mantendo o sistema informatico um registo de todos os acessos
feitos a cada documento, podendo este registo, que deve ser mantido por um periodo

2 Nos termos do Documento de Compromissos, Secdo A. Definicdes, integram o Sistema de Vendas da
Atlantico, a bilheteira do Pavilhdo Atlantico (presencial e venda telefonica) e a pagina internet da sala e da
Blueticket e pontos de venda dos parceiros da Atlantico em cada momento.

Nota: indicam-se entre paréntesis rectos [...] as informacdes cujo conteudo exacto haja sido158
considerado como confidencial.
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de [CONFIDENCIAL - segredo de negdcio/informacdo interna da Arena
Atlantida/politica comercial], podendo, a cada momento, ser consultado pelo
Mandatério de Monitorizacéo.

A Notificante propde, igualmente, que o administrador delegado crie e mantenha
atualizadas as listas das pessoas autorizados a aceder a informacdo comercial
sensivel, devendo solicitar e recolher de cada colaborador uma declaracdo assinada, a
gqual devera ser renovada anualmente e na qual reconhecem que (i) estdo sujeitos ao
dever de sigilo profissional quanto a informacdo comercial sensivel de que tenham
conhecimento no exercicio das suas funcoes, (ii) apenas lhes é permitido transmitir ou
discutir informacéo comercial sensivel com as pessoas que constam da mesma lista,
(i) apenas podem receber ordens ou instrucbes relativas a informacdo comercial
sensivel de responséavel hierarquico que esteja igualmente incluido na mesma lista, e
(iv) a violacao destes deveres origina responsabilidade civil e disciplinar.

O Mandatario de Monitorizacdo tem o direito de aceder a todos os documentos de
carater profissional que se encontrem na posse dos colaboradores identificados,
independentemente do respetivo suporte, [Confidencial-Segredo de
Negaocio/organizagao/estratégia comercial].

No prazo de [CONFIDENCIAL — segredo de negdcio/politica comercial] apds a entrada
em vigor do Contrato de Mandato de Monitorizagcdo, o administrador delegado enviara
um relatério de todas as diligéncias realizadas para dar cumprimento a0 compromisso
de protecdo de informacdo comercial sensivel, figurando, igualmente, do primeiro
relatério trimestral de cada ano, uma descricdo atualizada de todas as diligéncias
realizadas no ano anterior em cumprimento deste compromisso.

A Notificante vem, por outro lado, clarificar no referido anexo 7 aos compromissos (i.e.,
no Regulamento de Utilizacdo do Pavilhdo Atlantico) que os ficheiros informéticos
utilizados para o controlo de acessos contém apenas os dados indispensaveis para
permitir a identificacdo de cada bilhete para efeitos de garantia da seguranca interna e
de compatibilizagdo com o sistema de controlo de acesso do Pavilhdo Atlantico, n&o
sendo solicitados nos ficheiros para o controlo de acessos quaisquer dados comerciais
relativos a venda dos bilhetes ou a relagédo entre o promotor e o operador de ticketing.

Compromisso de Ndo Esmagamento de Margens

O Documento de Compromissos revisto reforca o detalhe das obrigagcfes de envio de
informac&o pelos promotores acionistas ao Mandatario de Monitorizagdo, impondo o
detalhe de todas as receitas®™® e custos expetaveis®™” e, posteriormente, de todas as
receitas e custos efetivamente incorridos com a realizacao do espetaculo.

Caso, no ambito da sua gestdo interna, os acionistas promotores afetem parte dos
seus custos comuns aos varios espetaculos por si organizados, o relatério a enviar ao
mandatario deve descrever a metodologia de alocacdo de custos utilizada, quais 0s
custos comuns alocados ao espetadculo em questdo e aos restantes eventos por Si

253 Receitas decorrentes da venda de bilhetes e outros proveitos, caso existam.

%4 pagamento de artistas, aluguer de instalacdes do Pavilhdo Atlantico, comissées de ticketing, promogéo e
publicidade do espetaculo (imprensa, outdoors, cartazes, radio, televisdo, etc), seguros, alugueres de
equipamento (luz, som, video, etc), licengas, seguranga, limpeza, assisténcia médica, bombeiros/policia, catering,
outros custos.

Nota: indicam-se entre paréntesis rectos [...] as informacdes cujo conteudo exacto haja sido159
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organizados nos [Confidencial/Segredo de Negdcio/estratégia comercial] anteriores a
data do evento em causa.

A Notificante propde, igualmente, a reducdo do prazo de resposta pelos promotores
acionistas de todos os pedidos de esclarecimento sobre as informagdes transmitidas,
formulados pelo Mandatério no exercicio das suas funcdes.

Avaliacdo dos Compromissos apresentados em segunda fase do procedimento

Conforme referido supra no ponto 911, e nos termos previstos nas “Linhas de
Orientacdo sobre a Adocdo de Compromissos em Controlo de Concentracdes”*®,
sera necessario proceder, por um lado, a uma andlise_da adequacao, suficiéncia e
proporcionalidade dos compromissos a resolu¢cdo dos problemas jus-concorrenciais
identificados e, por outro lado, a uma andlise dos eventuais riscos associados a
execucdo dos compromissos €, sendo o caso, a identificacdo de condigbes e
obrigacdes que minimizem os riscos identificados e que 0s tornem aceitaveis pela
AdC.

Nesse ambito, procede-se, nos pontos 985 e seguintes, a descricdo e andlise das
observacdes que resultaram do teste de mercado aos compromissos, que decorreu
entre 15 e 22 de fevereiro de 2013, e, nos pontos 942 e seguintes, a avaliacdo dos
compromissos propostos pelas Notificantes.

8.2.1. Avaliagdo dos Compromissos

942.

943.

944,

Conforme referido supra no ponto 226 supra, a AdC identificou cinco possiveis vias ou
mecanismos através das quais a Arena Atlantida poderia condicionar a
competitividade dos promotores musicais que recorram ao Pavilhdo Atlantico e, dessa
forma, proceder a uma estratégia de exclusdo desses operadores do mercado, as
guais se relacionam, por um lado, com os servicos de bilhética prestados pela
Blueticket e, por outro lado, com as condigBes comerciais e de reservas adotadas pelo
Pavilhdo Atlantico.

Face a tais mecanismos referidos no ponto 226 supra, 0S COmpromissos apenas se
poderiam revelar adequados e suficientes a resolucdo dos problemas jus-
concorrenciais identificados, se os mesmos atuassem, de uma forma significativa, ao
nivel de cada uma daquelas vias ou mecanismos, o que, concluiu a AdC, no caso dos
presentes compromissos, se encontra assegurado.

De facto, no que se refere aos servigos de bilhética, considerou a AdC que a efetiva
eliminacéo da relacdo de exclusividade entre a Blueticket e o Pavilhdo Atlantico, que
resulta dos compromissos propostos, ao traduzir-se num reforco do poder de
negociacdo dos promotores face a Arena Atlantida, redunda numa capacidade
acrescida destes promotores de espetaculos se protegerem face a uma eventual
deterioracdo nas condi¢cdes comerciais da Blueticket (incluindo comissdes de bilhética,
esfor¢cos de promocdo dos eventos, praticas de cativacdo de receitas e utilizacdo de
informac&o comercial ou operacional dos promotores concorrentes da Musica no

Coracéo e/ou Ritmos & Blues que resulte dos servigos de ticketing).

25> Aprovadas em 28.7.2011 pelo Conselho da Autoridade da Concorréncia.
Nota: indicam-se entre paréntesis rectos [...] as informacdes cujo conteudo exacto haja sido160
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Por outro lado, ndo se desconsideram aqui as eventuais consequéncias do carater
oligopolistico do mercado dos servicos de ticketing, referidas nos pontos 331 a 333
supra, e, em particular, o facto de Luis Montez ter uma importante participacdo no
capital social da Ticketline. Contudo, essa preocupac¢do encontra-se devidamente
acautelada pelos compromissos propostos, uma vez que 0sS mesmos incluem uma
condicdo de alienacao da referida participacdo de Luis Montez no capital social da
Ticketline.

Ademais, ndo obstante o promotor ter liberdade total para recorrer a outros operadores
de ticketing, ndo se desconsidera aqui que, nos termos dos compromissos e do
Regulamento de Utilizacdo do Pavilhdo Atlantico, podera, caso o promotor pretenda
também recorrer aos servicos da Blueticket, ser-lhe exigido que atribua a Blueticket
um bloco de bilhetes correspondente a, pelo menos, 1/3 do total dos bilhetes.

A AdC apenas poderia aceitar tal condicionamento se, simultaneamente, estivesse
previsto algum mecanismo que impedisse a Blueticket de reter os bilhetes que lhe
foram atribuidos, em prejuizo do promotor de espetaculos, 0 que 0S compromissos
propostos acautelam devidamente.

De facto, tal encontra-se acautelado pela existéncia de um mecanismo automatico de
reafetacdo de bilhetes, que tenham sido atribuidos ao sistema de vendas da Atlantico,
em favor das outras empresas de ticketing contratadas pelo promotor (depois destas
esgotarem a comercializacéo dos 2/3 de bilhetes que Ihe foram atribuidos®®).

Assim, os compromissos acautelam a possibilidade dos bilhetes poderem estar
disponiveis no sistema de vendas da Atlantico, caso o promotor assim o pretenda, o
gue é passivel de contribuir para maximizar a venda de bilhetes; sem que, no entanto,
a Blueticket possa reter esses bilhetes em desfavor do promotor de espetaculos, caso
nao consiga, ou nao queira, vendé-los.

Atendendo a todos estes mecanismos previstos pelos compromissos, considerou a
AdC haver um claro reforgo do poder negocial dos promotores, passivel de eliminar a
capacidade da Arena Atlantida para adotar as supra identificadas estratégias de
exclusdo de concorrentes, envolvendo os servigos de ticketing.

Por outro lado, tendo a AdC identificado o preco de aluguer do Pavilhdo Atlantico
(incluindo o custo associado aos servigos acessorios ao espetaculo que sdo prestados
pela Arena Atlantida), como uma das vias através das quais a Arena Atlantida poderia
condicionar a competitividade dos promotores musicais que recorram ao Pavilhdo
Atlantico e, dessa forma, proceder a uma estratégia de exclusdo de concorrentes (cfr.
ponto 226), foram definidos compromissos que impedem, por um lado, um tratamento
discriminatério mais favoravel dos promotores acionistas da Arena Atlantida face aos
restantes promotores de espetaculos e, por outro lado, um esmagamento de margens
na atividade de promocdo de espetaculos por parte dos promotores acionistas da
Arena Atlantida.

Tal aplica-se, ndo s6 ao preco de aluguer do Pavilhdo Atlantico, como também a todos
0S servigos acessorios, independentemente do respetivo custo se encontrar ou ndo
incluido no preco de aluguer da sala, bem como aos servicos prestados pela
Blueticket.

Note-se que o compromisso de ndo discriminacdo aplica-se a politica comercial da
Atlantico, o que é definido como todas as “regras, procedimentos e praticas internas
relativas as relagfes entre a Arena Atlantida, a Atlantico, a Blueticket e os respetivos

2% Este mecanismo aplica-se por tipo de bilhete e zona da sala de espetaculos.
Nota: indicam-se entre paréntesis rectos [...] as informacdes cujo conteudo exacto haja sido161
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clientes, incluindo as relativas a, entre outros, reservas de datas, precos de aluguer,
descontos, comissdes, prazos e comissdes de pagamento e retencdo de receitas de
bilheteira’.

A AdC concluiu que as preocupacBes demonstradas com eventuais tratamentos
discriminatérios mais favoraveis dos promotores acionistas da Arena Atlantida face
aos restantes promotores, ou de esmagamento de margens, que pudessem redundar
em encerramento do mercado, se encontram devidamente acauteladas pelos
COMPromissos propostos.

No que se refere as preocupacdes demonstradas relativas ao acesso, pelos
promotores acionistas da Arena Atlantida, a informacéo comercial sensivel dos seus
concorrentes, importa notar que os compromissos definem um conjunto de regras,
monitorizadas pelo Mandatério de Monitorizacao, que condicionam a capacidade dos
promotores acionistas da Arena Atlantida poderem aceder a informacdo comercial
sensivel relativa a atividade dos seus concorrentes, e que a AdC considera suficientes
para acautelar tais preocupacoes.

Note-se alias, que uma parte consideravel dessa informacdo comercial sensivel diz
respeito as estratégias de comercializagdo de bilhetes, as quais seriam acediveis
através dos servigos de bilhética. Ora, na medida em que os compromissos eliminam
qualquer obrigacdo de utilizacdo dos servicos da Blueticket, os promotores
concorrentes da Ritmos & Blues e da Musica no Coracao estardo em condi¢des de se
proteger, recorrendo aos servigos de ticketing de outros operadores, caso entendam
gque, ndo obstante 0s mecanismos previstos pelos compromissos atinentes a impedir o
acesso a informacdo comercial sensivel, existe um risco dessa informacéo ser usada
em seu desfavor.

Por outro lado, no que se refere a informacgéo acedivel por via do sistema de reservas
do Pavilhdo Atlantico, a politica de reservas apenas exige a revelacdo prévia do nome
do artista em circunstancias muito especificas, em que possam ocorrer pré-reservas
da sala para o0 mesmo dia. E, ndo se exclui que esta informacao sobre a identidade do
artista seja ja, nessa fase, de conhecimento dos principais promotores de espetaculos,
incluindo os promotores acionistas da Arena Atlantida. De facto, conforme resultou da
investigacdo efetuada pela AdC, é do interesse do agente do artista contactar os
principais promotores, visando obter as melhores condigées econdémicas para o artista.

Mas passemos, de seguida, a analise de cada um dos compromissos propostos pela
Notificante, de forma individualizada, avaliando, também, o0s eventuais riscos
associados a execucao dos mesmos.

Desinvestimento da participacdo do Eng.° Luis Montez na Ticket Line

O compromisso de alienacdo da participacao do Eng.° Luis Montez no capital social da
TicketLine, bem como o compromisso de ndo reaquisicdo de quaisquer outras
participacdes na TicketLine por Luis Montez, as partes e as empresas que integram as
respetivas unidades econdmicas, responde a preocupacdo identificada pela AdC de
criacdo de entraves a concorréncia resultantes do facto de o Eng.° Luis Montez ser
acionista comum da Blueticket e da Ticketline, detendo em ambas as empresas
participacdes de capital social quase equivalentes, tendo em conta o nimero reduzido
de empresas ativas no mercado da prestacdo de servicos de ticketing.

Nota: indicam-se entre paréntesis rectos [...] as informacdes cujo conteudo exacto haja sido162
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O periodo de desinvestimento proposto ndo se afasta do prazo geral previsto nas
Linhas da Orientagdo da AdC para a implementacdo de compromissos de alienacgéo,
encontrando-se a necessaria protecdo do valor dos ativos salvaguarda pelo
compromisso assumido pelo Eng.° Luis Montez de ndo adotar quaisquer atos que
possam ter algum efeito adverso no valor, na gestdo ou na competitividade da
TicketLine, ou que sejam suscetiveis de alterar a natureza ou o ambito da sua
atividade, a sua estratégia industrial ou comercial ou a sua politica de investimento, no
periodo entre a data de notificacdo da decisdo até ao cumprimento da condi¢cdo de
alienacéo.

O compromisso de nado exercicio de funcdes de geréncia, a obrigacdo de nao
solicitacdo e o compromisso de protecdo de informacdo comercial sensivel
relacionada com a TicketLine, reforcam a eliminagdo da preocupacdo de de
coordenacdo de comportamento entre a TicketLine e a Blueticket.

Por fim, ndo se identificaram dificuldades de alienacdo de tal participacdo no capital
social da Ticketline, passiveis de obstaculizar a implementacéo deste compromisso.

Mas, sobre a avaliacdo deste compromisso, remete-se ainda para a analise
apresentada infra, nos pontos 985 e seguintes, relativamente as observacdes que
foram obtidas em sede de teste de mercado aos compromissos.

Nestes termos, considera-se, com um significativo grau de probabilidade, que este
compromisso, de natureza estrutural, ndo apresenta niveis de risco que possam
obstaculizar a sua implementacéo.

Eliminacdo da exclusividade da Blueticket na emissdo de bilhetes para eventos
publicos no Pavilhdo Atlantico

O compromisso proposto elimina totalmente a exclusividade da Blueticket na emissdo
de bilhetes, dispondo os promotores da liberdade de contratagdo dos operadores de
ticketing que entenderem para a prestacdo de servigos de ticketing para eventos a
realizar no Pavilhdo Atlantico.

A Autoridade considera que os riscos de contorno identificados em sede de teste de
mercado, relacionados com a sujei¢cdo da contratacdo de um operador de ticketing a
prévia celebracdo de um contrato-quadro, encontram-se devidamente mitigados pela
sujeicdo da minuta-tipo de contrato-quadro a aprovacdo do mandatario de
monitorizacdo e, em concreto, pela possibilidade de rejeicdo da minuta-tipo sempre
gue o mandatario conclua que a mesma p6e em causa a efetiva liberdade de escolha
do promotor na medida, designadamente, na situacdo em que a imposicdo dos
requisitos estabelecidos aos operadores de ticketing terceiros se afigurem
desproporcionais, dispondo o mandatario de poder discricionario para aferir e impor os
requisitos técnicos e operacionais que considerados aceitaveis em funcdo do
circunstancialismo do caso concreto.

Com efeito, considera-se ser esta a Unica interpretagdo possivel que acautela um
eventual risco de contorno do compromisso de eliminacdo da exclusividade da
Blueticket e que se afigura compativel com a necessidade de salvaguardar que a
Atlantico, pela via da Blueticket, ndo dispde de um poder de mercado que lhe permita
adotar estratégias de exclusdo condicionando a competitividade dos promotores
musicais que recorram ao Pavilhdo Atlantico.

Nota: indicam-se entre paréntesis rectos [...] as informacdes cujo contedo exacto haja sido163
considerado como confidencial.



968.

969.

970.

971.

972.

973.

974.

975.

x AUTORIDADE DA
CONCORRENCIA
Versao Publica

Recorde-se, complementarmente e em reforco das medidas propostas para mitigar o
risco de contorno identificado, a previsdo de implementacdo pelo Mandatario de um
mecanismo expedito de resolugcdo de eventuais reclamacdes apresentadas por
promotores terceiros com fundamento na alegada violacdo dos compromissos,
podendo o mandatario, caso conclua que a reclamacdo tem fundamento, impor a
Atlantico as medidas que, no seu entender, permitem dar satisfacdo a reclamacéao.

Os prazos previstos para a andlise e decisdo pelo mandatario das reclamacbes
apresentadas e para a apresentacdo de observacfes pela Atlantico e pelo promotor
terceiro sédo considerados adequados para conferir efetividade ao mecanismo de
resolucao de conflitos proposto.

Em todo o caso, acrescente-se que, em resultado das observacdes da TlicketLine
apresentadas em sede de teste de mercado, foram introduzidos ajustamentos e
clarificagbes aos compromissos e, em particular, ao anexo correspondente aos
Termos essenciais do contrato-quadro, que visam ultrapassar 0s eventuais riscos de
contorno identificados pela TicketLine. Para uma analise mais pormenorizada deste
aspeto, remete-se para os considerandos apresentados na proxima secc¢dao, relativos
ao teste de mercado.

Por outro lado, o facto de a Atlantico salvaguardar a alocagédo de pelo menos 1/3 dos
bilhetes para o seu sistema de vendas, caso o0 promotor pretenda, igualmente, dispor
de bilhetes nos pontos de venda do referido sistema, em nada interfere com a
liberdade de contratacdo do promotor, atento inclusive o sistema proposto de
transferéncia de bilhetes do sistema de venda da Atlantico para o operador de ticketing
terceiro sempre que este tenha esgotado o lote de bilhetes atribuido para determinada
zona da sala ou categoria de bilhete.

Mas, sobre a avaliacdo deste compromisso, remete-se ainda para a analise
apresentada infra, nos pontos 985 e seguintes, relativamente as observacdes que
foram obtidas em sede de teste de mercado aos compromissos.

Nestes termos, considera-se, com um significativo grau de probabilidade, que este
compromisso ndo apresenta niveis de risco que possam obstaculizar a sua
implementacéo.

Protecédo de Informacdo Comercial Sensivel

As medidas propostas pela Notificante para salvaguardar a protecdo de informagéo
comercial sensivel de promotores terceiros, sao consideradas adequadas para
eliminar o risco de utilizacao de tal informacdo em beneficio dos promotores acionistas

Desde logo, a expansdo das competéncias do administrador delegado, a criagdo de
listas de pessoas autorizadas a aceder a informacdo confidencial, a condicdo de
acesso a documentos armazenados na rede e nos servicos informaticos da
Atlantico/Blueticket a partir de uma password valida, a sujeicdo dos colaboradores
autorizados a deveres cuja violagdo origina responsabilidade civil e disciplinar, o
registo, pelo sistema informatico, de todos os acessos feitos a cada documento, o qual
podera ser consultado pelo mandatario, o poder do mandatario de aceder a todos 0s
documentos de carater profissional na posse dos colaboradores independentemente
do seu suporte, a salvaguarda que os ficheiros informéticos para o controlo de
acessos nao contém quaisquer dados comerciais relativos a venda dos bilhetes ou a
relacdo entre o promotor e o0 operador de ticketing, mas apenas os dados

Nota: indicam-se entre paréntesis rectos [...] as informagcdes cujo conteudo exacto haja sido164
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indispensaveis para identificacdo de cada bilhete para efeitos de garantia da
seguranca interna e de compatibilizagdo com o sistema de controlo de acessos do
Pavilhdo Atlantico.

Todos estes mecanismos confluem no sentido de evitar que os promotores acionistas
da Arena Atlantida possam aceder, em seu beneficio préprio, a informacdo comercial
sensivel relativa & atividade dos seus concorrentes.

Mas, sobre a avaliacdo deste compromisso, remete-se ainda para a andlise
apresentada infra, nos pontos 985 e seguintes, relativamente as observacdes que
foram obtidas em sede de teste de mercado aos compromissos.

Nestes termos, considera-se, com um significativo grau de probabilidade, que este

compromisso nao apresenta niveis de risco que possam obstaculizar a sua
implementagéo.

Compromisso de Ndo Esmagamento de Margens

A Autoridade considera que as medidas especificadas pela Notificante para
salvaguardar a execucdo do compromisso de ndo esmagamento de margens,
afiguram-se adequadas ao exercicio da fungdo de monitorizacdo de avaliacdo pelo
mandatario e, em Ultima instancia, pela Autoridade.

Em concreto, o reforco da obrigacdo de envio de informacdo pelos promotores
acionistas ao mandatario de monitorizacdo, o detalhe das receitas expetaveis e dos
custos expetaveis, a obrigacdo de envio de um relatério pelos acionistas promotores
no qual descreverdo a metodologia de alocacdo de custos utilizada no caso de
afetacdo, no ambito da sua gestdo interna, dos seus custos comuns aos varios
espetaculos por si organizados., sdo medidas que confluem no sentido de haver uma
efetiva monitorizacdo de eventuais esmagamentos de margens.

Mas, sobre a avaliagdo deste compromisso, remete-se ainda para a analise
apresentada infra, nos pontos 985 e seguintes, relativamente as observacdes que
foram obtidas em sede de teste de mercado aos compromissos.

Nestes termos, considera-se, com um significativo grau de probabilidade, que este
compromisso nao apresenta niveis de risco que possam obstaculizar a sua
implementagéo.

Concluséo

Face a todo o exposto, bem como a analise que se fara infra relativa as observacdes
gue foram submetidas no ambito do teste de mercado aos compromissos, a
Autoridade considera que os compromissos propostos pela Notificante, traduzidos
num conjunto de condi¢cBes e obrigacdes que integram o presente Projeto de Deciséo,
sdo suficientes, adequados e proporcionais a resolugdo dos problemas jus-
concorrenciais que foram identificados, bem como permitem, com um significativo grau
de probabilidade, obviar a eventuais riscos que pudessem obstaculizar a sua

implementagéo.

Considera-se, em particular, que o papel a desempenhar pelo Mandatério de
Monitorizacdo, na aprovacao de diversos documentos que determinam a relacdo entre
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a Arena Atlantida e os seus clientes, bem como na monitorizacdo dos compromissos
de natureza comportamental, ou o seu papel na resolu¢cdo de eventuais litigios
comerciais entre a Arena Atlantida e os seus clientes, contribui, de forma significativa,
para obviar aos riscos que pudessem obstaculizar a efetiva implementacdo dos
COMpPromissos.

8.2.2. Observagdes que resultaram do teste de mercado aos Compromissos

985.

986.

987.

988.

989.

990.

A Autoridade da Concorréncia convidou um conjunto de entidades — entre promotores
de eventos de mdusica ao vivo, empresas gestoras de salas de espetaculos e
empresas de ticketing — a pronunciar-se, entre 15 e 22 de fevereiro, sobre os
compromissos propostos pela Notificante.

Neste ambito, pronunciaram-se até 22 de fevereiro 0s seguintes operadores de
mercado: Everything Is New, Lda. (“Everything is New”), Take-Off, Lda. (“Take-Off"),
Lemon Live Entertainment (“Lemon”), Universal Music, S.A. (“Universal”), Coliseu do
Porto, SRUCP — Sociedade de Renovacao Urbana Campo Pequeno, S.A. (“Campo
Pequeno”), e TicketLine, Lda. (“Ticket Line”).

Da andlise efetuada as referidas observacges, diga-se que a Lemon, a Universal e o
Coliseu do Porto manifestaram a sua concordancia com 0S cCOmpromissos propostos;
a EIN, a Take-Off, a Ticket Line, e o Campo Pequeno manifestaram varias reservas a
adequacédo e exequibilidade dos compromissos propostos, nos termos que a seguir se
expdem.

As reservas suscitadas em sede de teste de mercado centram-se, essencialmente, em
torno de trés aspetos principais: (i) a obrigatoriedade de celebracdo de um contrato-
quadro entre cada operador de ticketing e a Arena Atlantida, e as alegadas barreiras
artificiais dai resultantes a prestacdo de servicos de ticketing, passiveis de se
traduzirem numa exclusividade de facto da Blueticket (em particular, pela imposicao de
impressdo de imagens nos bilhetes e pela obrigatoriedade de customizagdo dos
bilhetes decorrente do contrato-quadro; (i) a alegada garantia de um lote
correspondente a, pelo menos, 1/3 do numero total de bilhetes para o Sistema de
Vendas da Atlantico; e (iii) a auséncia de medidas efetivas de controlo do acesso a
informacédo comercial sensivel por parte dos acionistas promotores.

No que se refere a exigéncia de celebracdo de um contrato-quadro para cada
operador de ticketing que prestar servicos a eventos a decorrer no Pavilhdo Atlantico,
considera-se oportuno realcar, conforme resulta dos compromissos, em concreto dos
§ 11 e 12 do Documento de Compromissos e do 81.3 do Anexo 7, que o contrato-
quadro visa apenas estabelecer 0s requisitos técnicos e operacionais estritamente
necessarios para a prestagdo de servicos de ticketing, encontrando-se os respetivos
termos sujeitos ao controlo do mandatario de monitorizacdo, o qual verificara se a
minuta de contrato-quadro se encontra em conformidade com a minuta-tipo de
contrato-quadro por si aprovada, ndo pondo em causa a efetiva liberdade do Promotor
em escolher o Operador de Ticketing que entender, e ndo excedendo o que se afigura
estritamente necessario para garantir a compatibilidade entre o sistema do Operador
de Ticketing e o sistema de controlo de acessos do Pavilhdo Atlantico, a seguranca do
Evento e o cumprimento das obrigacdes legais e contratuais da Atlantico.

Celebrado o contrato-quadro nos termos expostos, é criado e validado, para cada
espetaculo, um layout pelos servicos técnicos da Atlantico, de acordo com a proposta
comercial acordada com o Promotor, sendo esse layout comunicado pela Atlantico aos
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Operadores de Ticketing através de um ficheiro informético visando a interligacao
entre o sistema de controlo de acessos do Pavilhdo Atlantico e do Operadores de
Ticketing contratado.

Nos termos estabelecidos no Documento de Compromissos, as condicbes comerciais
dos Servicos de Ticketing prestados pelo Operador de Ticketing, incluindo as
comissdes e outros e encargos eventualmente cobrados por este e a respetiva politica
de retencdo de receitas de bilheteira, entre outras, sdo negociadas e acordadas
livremente entre o Operador de Ticketing e o Promotor, ndo tendo a Atlantico qualquer
interferéncia nesta matéria.

A AdC entende que, relativamente as observacdes de terceiros relativos a alegada
criacdo de barreiras artificiais, pela possivel imposicao de impressdo de imagens nos
bilhetes, tal ndo parece constituir um constrangimento técnico, suscetivel de constituir
um entrave a prestacao de servigos de ticketing, traduzindo apenas uma necessidade
de adaptacgéo técnica do equipamento para o efeito. Em todo o caso, 0s compromissos
e, em particular, os seus anexos, foram adaptados por forma a tornar menos premente
esta questdo, conforme exposto infra nos pontos 1010 a 1014.

Quanto a obrigatoriedade de customizagéo dos bilhetes alegando a possibilidade de
inviabilidade de contratacdo de artistas patrocinados por marcas concorrentes, a
Everything is New néo apresenta fundamentos que comprovem que a grande maioria
dos artistas que atuam no Pavilhdo Atlantico, maioritariamente artistas de renome
mundial, sdo patrocinados por marcas nacionais concorrentes das publicitadas no
Pavilhdo Atlantico, pelo que esta preocupacgdo teria sempre de ser relativizada. Em
todo o caso, remete-se para os considerandos da AdC relativamente a esta matéria
apresentados infra nos pontos 1031 a 1034, donde se conclui que a mesma nao é de
molde a alterar as conclusbes da AdC sobre a adequabilidade, suficiéncia e
proporcionalidade dos compromissos propostos pela Notificante.

Neste contexto, esclareca-se que o Decreto-Lei n.° 315/95 regula a instalacdo e o
funcionamento dos recintos de espetaculos e divertimentos publicos e estabelece o
regime juridico dos espetaculos de natureza artistica, contendo uma norma que estatui
0s elementos obrigatérios a constar dos bilhetes de ingresso em espetaculos, em
concreto, a indicagdo do prego, do recinto de espetaculos, o dia e a hora do
espetaculo e, havendo numeracéao de lugares, o correspondente a cada bilhete.

O Decreto-Lei n.° 125/2003, por sua vez, regula a forma de emissédo de bilhetes de
ingresso nos recintos de espetaculos de natureza artistica, bem como a transmissao
de dados relativos aos espetaculos neles realizados, com enfoque exclusivo, ainda
gue numa 12 fase, ao mercado da exibicdo cinematogréfica.

No que respeita ao Decreto-Lei n.° 315/95, tratando-se de um enquadramento de
base, estabelece as condicdes minimas para a instalacédo e funcionamento de recintos
de espetaculos, ndo se encontrando excecionada a possibilidade de os recintos de
espetaculos estabelecerem, por sua iniciativa, condigfes especificas complementares
consentaneas com a sua liberdade de organizagéo e de gestédo da respetiva atividade,
salvaguardados os requisitos minimos obrigatérios.

No que concerne a reserva suscitada em torno da alegada garantia para o Sistema de
Vendas da Atlantico de um lote correspondente a 1/3 do total de bilhetes, refira-se que
a mesma apenas sera executada caso o Promotor decida, dentro da sua liberdade de
escolha e em funcéo das condicBes comerciais propostas, optar pela Blueticket para a
prestacéo de servigcos de ticketing, podendo, no limite, ndo ser executada em pleno na
medida em que outro operador de ticketing contratado pelo promotor para 0 mesmo
evento tenha esgotado o lote de bilhetes para determinada zona da sala ou categoria
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de bilhete que Ihe foi alocado, comprometendo-se a Atlantico, nessa situacdo e caso
ndo tenha vendido todos os bilhetes de tal zona ou categoria, a transferir para o
operador de ticketing 60% dos bilhetes que lhe restam relativamente a tal zona ou
categoria.

Os principios subjacentes da disponibilizacéo de bilhetes sdo o do da maximizacao da
venda de bilhetes do evento, no menor periodo de tempo, e o da oferta aos
consumidores finais da mais ampla escolha de operadores e de locais para aquisicdo
de bilhetes.

Mas, sobre esta matéria, remete-se ainda para os considerandos feitos infra pela AdC
nos pontos 1035 a 1046, donde se conclui que tal condicionamento a distribuicdo de
bilhetes, caso o promotor do espetaculo decida colocar bilhetes no sistema de vendas
da Atlantico, ndo é de molde a alterar as conclusdes da AdC sobre a adequabilidade,
suficiéncia e proporcionalidade dos compromissos propostos pela Notificante.

1000.No que respeita ao acesso de informacdo comercial sensivel de promotores terceiros

por parte dos acionistas promotores, a AJC considera que as medidas previstas nos §
48 a 53 do Documento de Compromissos se revelam adequadas, assumindo o
mandatario de monitorizagdo uma posi¢ao relevante no controlo do cumprimento das
regras estabelecidas, nos termos previstos no §78 do Documento de Compromissos.

1001.No enquadramento da posicdo da Autoridade sobre as reservas suscitadas por

terceiros em sede de teste de mercado, em concreto a posigdo da contra-interessada,
julga-se relevante, a titulo de contextualiza¢éo da posi¢cdo assumida e reiteradamente
manifestada ao longo de todo o procedimento pela contra-interessada, recuperar as
observacdes apresentadas em 6 de setembro de 2012, em particular, as medidas
entdo propostas pela contrainteressada e consideradas essenciais para acautelar as
preocupacbes que, no seu entender, resultariam da presente operacdo de
concentracao

1002.Considerando os efeitos verticais e horizontais resultantes da operagéo, a Everything

is New considerava “(...) relativamente ao acesso a infraestrutura essencial Pavilhdo
Atlantico, ser necesséario assegurar que a Arena Atlantida garanta, de forma
verificavel, condi¢cbes equitativas, ndo discriminatérias e razoaveis, a todos o0s
promotores de espetaculos, no acesso ao pavilhdo Atlantico, independentemente da
gualidade acionista dos promotores (...). Em segundo lugar, devera ainda ser
consagrada a liberdade por parte dos promotores de espetaculos no recurso a
empresa de prestacdo de servicos de bilhética para os eventos a realizar no Pavilh&o
Atlantico, através do termo da exclusividade que beneficia a Blueticket, e/ou a
imposicdo do termo as praticas comerciais de cativacdo de receitas dos clientes da
Blueticket que, em resultado da presente operacdo de concentragdo, beneficiam Luis
Montez/Musica no Coragéo e R&B (...)".

1003.Conclui, sublinhando que “(...) sem o devido acautelamento das preocupacfes acima

referidas, a presente operacdo de concentracdo é suscetivel de criar entraves

significativos a concorréncia efetiva, pelo menos no mercado da promogédo e
organizacao de espetaculos (...)".

1004.A que acrescenta que “(...) a EIN considera, contudo, que a resolu¢cdo dos problemas

jusconcorrenciais identificados poder&o ser alterados com a intervencdo da AdC no
sentido da eliminacdo da exclusividade conferida a Blueticket na prestacao de servi¢cos
de bilhética ao Pavilhdo Atlantico, e/ou impondo a cessacdo de praticas comerciais
condicentes a cativagdo de receitas que séo injustificadas (...)”, devendo a AdC notar,
a este proposito, que 0s compromissos propostos pela Notificante conduzem a uma
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efetiva eliminacdo de qualquer exclusividade da Blueticket na prestacao de servigos a
eventos promovidos no Pavilhdo atlantico.

1005.Tendo em conta as solucdes entdo apresentadas pela Everything is New, considera-se

que as mesmas se encontram refletidas e acolhidas no pacote de compromissos
proposto pela Notificante em 14 de fevereiro de 2013, assumindo a Notificante o
compromisso de eliminar totalmente a exclusividade da Blueticket na prestacdo de
servicos de emissdo de bilhetes para eventos a realizar no Pavilhdo Atlantico e o
compromisso de permitir o acesso ao Pavilhdo Atlantico em condigbes néo
discriminatdrias a todos os promotores de espetaculos.

1006.Mas particularize-se agora a analise das observacdes de cada uma das entidades

que, no ambito do teste de mercado, manifestaram varias reservas a adequacao e
exequibilidade dos compromissos propostos: a Everything is New, a Take-Off, o
Campo Pequeno e a TicketLine.

Das observacoes da Ticket Line

1007.A Ticket Line elogia “(...) em toda a linha a iniciativa de criagdo de um regime mais

transparente e concorrencial [na] prestacdo de servicos de ticketing (...)” para o
Pavilhdo Atlantico, que resulta dos compromissos propostos pela Notificante,
atendendo, entre outros aspetos, a “(...) importancia que o Pavilhdo Atlantico
enquanto infra-estrutura Unica e insubstituivel representativa da maior e mais
importante sala de espectaculos portuguesa (...)" tem no mercado nacional.

1008.A Ticket Line entende, no entanto, que “(...) para que as medidas em causa sejam

eficazes e promotoras de uma concorréncia mais aberta, € necessério que o contrato
quadro, por um lado ndo contenha disposicbes que amanhd possam dificultar o
acesso das empresas de ticketing ao mercado da Sala, e por outro, contenha
disposicdes que assegurem a possibilidade de todos os players de ticketing acederem
a venda de bilhetes para a sala e o cumprimento das regras legais e fiscais aplicaveis

(.Y

1009.Refere-se, em concreto, aos seguintes aspetos que, em sua opinido, deveriam ficar

acautelados pelos compromissos e, em particular, pelo contrato-quadro que 0s
operadores de ticketing poderao ter que, previamente, assinar:

() Resultando do contrato-quadro uma especificacdo de que Pronunciando-se
sobre a necessidade prevista de cada empresa de ticketing para poder vender
bilhetes para o Atlantico ter, do ponto de vista técnico, capacidade para imprimir
nos bilhetes as imagens que o patrocinador da Atlantico exija, a Ticketline,
sublinha que “(...) os bilhetes [para eventos no Pavilhdo Atlantico] devem conter
mencdes ou marcas de acordo com o que foi especificado pelo seu [do
Pavilhdo Atlantico] patrocinador de naming (...) [0 que] significa que cada
empresa de ticketing, para vender bilhetes para o Atlantico teria de ter, do ponto
de vista técnico, capacidade para imprimir nos bilhetes as imagens que o
patrocinador da At/antico exigisse (...)”— destacado nosso.

Acrescenta, a este propésito, que a Ticket Line “(...) ndo se encontra habilitada a
imprimir nos seus titulos de ingresso essas imagens. E essa impossibilidade
prende-se seja com a formatacdo dos seus bilhetes, impressoras e software,
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seja com as necessidades em concreto das diversas referéncias que, nos termos
legais, os bilhetes devem conter (...)".

Neste contexto, a Ticktet Line sugere que “(...) ou se suprima a referéncia a
obrigatoriedade de impressdo de imagens nos bilhetes, ou, em alternativa, que
se acrescente no contrato uma disposicdo que exclua a obrigatoriedade de
impressdo de imagens, quando a formatacdo dos bilhetes do operador de
ticketing ndo esteja adequada a essa obrigatoriedade (...)".

Por outro lado, acrescenta que o Contrato-Quadro deve obedecer aos requisitos
legais, designadamente do DL 315/95, de 28 de Novembro, e dos DL 197 e 198
de 2012, de 24 de Agosto em prevaléncia sobre as determina¢fes do Pavilho.

(i) A Ticket Line entende, ainda, que “(...)o Contrato Quadro devera salvaguardar a
validade dos varios formatos de comprovativo da titularidade de um direito de
ingresso, (...) tais como, mensagem de telemoével, email, comprovativo de venda
por internet e o bilhete fisico (...)".

1010.A AdC tomou boa nota destes considerandos da Ticket Line, tendo os anexos aos
compromissos e, em particular, os Termos essenciais do contrato-quadro, sido
ajustados ou clarificados em conformidade com as sugestdes apresentadas pela
Ticket Line.

1011.Nesse sentido, clarifica-se, por um lado, que o contrato-quadro se aplica a bilhetes
fisicos impressos e a bilhetes em formato eletronico (distribuidos por e-mail,
mensagem de telemdvel ou outros meios tecnoldgicos que venham a surgir), desde
gque compativeis com o sistema de controlo de acessos do Pavilhdo Atlantico.

1012.E, por outro lado, que as menc¢des ou imagens relativas a identificacdo do Pavilhdo
Atlantico nos bilhetes apenas seréo exigidas se as mesmas forem compativeis com o
padrdo meédio dos sistemas e equipamentos utilizados na prestagdo de servicos de
ticketing, em Portugal, em cada momento.

1013.Acrescenta-se ainda, a este propésito, que, nos termos dos compromissos assumidos
pela Arena Atlantida e pelos seus acionistas promotores, a minuta-tipo de contrato-
quadro e as minutas individuais de contratos-quadros terdo de ser aprovadas pelo
Mandatario, pelo que toda e qualquer limitacdo injustificada a liberdade de escolha do
operador de ticketing pelo promotor devera ser rejeitada pelo Mandatario.

1014.Por ultimo, note-se que o referido anexo aos compromissos, com 0s Termos
essenciais do contrato-quadro, clarifica que os formatos aprovados para os bilhetes
devem permitir que conste destes todas as menc¢des legais aplicaveis, o que vem de
encontro a uma das preocupacgdes demonstradas pela TicketLine.

Das Observacdes da Take-Off

1015.A Take-Off considera que “(...) as preocupacdes jus-concorrenciais (...) de forma
alguma sé&o eliminadas, ndo obstante os (...) compromissos apresentados pela
Notificante (...)".

1016.Em concreto, enfatiza os seguintes aspetos:
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(i  que “...) com a possivel aquisicdo do Pavilhdo Atlantico (PA) por parte da Arena
Atlantida, a médio prazo as empresas que detém aquele consorcio (Luis Montez
— Musica no Coracdo e R&B) serdo as Unicas a realizar ali espetaculos com
artistas relevantes deixando o que nao lhes interessa para outros promotores
(...)”, concluindo que “...) a exclusividade daquela sala para esse tipo de artistas
tornar-se-a uma inevitabilidade, atento (...) o que ja esta a acontecer (onde 0s
intervenientes daquela operacdo véao informando agentes de artistas que o
PA é seu e que sO eles é que poderdo levar ali aqueles artistas) (...)” —
destacado nosso;

(i) exemplifica que a Take-Off j4 terA sido alvo de estratégias (v.g.,
indisponibilidade de datas, auséncia de respostas a pedidos de reserva da
sala, entre outras manobras dilatérias) que, durante anos, alegadamente,
condicionaram 0 seu acesso a uma outra sala de espetaculos, indicando que o
mesmo ira verificar-se no caso do Pavilhdo Atlantico — destacado nosso; e

(i) que %...) a concentracdo requerida vai limitar, ou mesmo impedir, a
concorréncia, fruto do elevado numero de festivais que as entidades
intervenientes detém no total (...)" atendendo a que *(...) os festivais e por via
da tendéncia do mercado, sdo, por exceléncia, a primeira montra de
apresentacdo dos grupos (...)”, constituindo “(...) o palco privilegiado para as
bandas e os artistas emergentes (...)” e levando a que “(...) correndo bem a
primeira experiéncia, os artistas voltem a trabalhar com o mesmo promotor,
especialmente quando o souberem — porque o irdo saber — que tal promotor é
proprietario do PA (...)” — destacado nosso.

1017.Neste cenério, ndo obstante considerar que 0os compromissos apresentados deverao
ser “‘chumbados” pela AdC, a Take-Off propde, como forma de “(...) minimizar o efeito
nocivo da concentracdo e permitir algum escrutinio sobre eventuais atividades de
bastidores menos claras (...)” a assinatura de uma declaracdo onde os promotores
envolvidos na concentracdo se comprometem a “...) a) néo tirar vantagem em
gualguer circunstancia, da sua situagdo de proprietarios, no que concerne as
condigbes econdmicas de utilizacdo da sala, b) renunciar, desde logo, a quaisquer
beneficios na contratacdo artistica decorrentes da sua condicdo de proprietarios
renunciando a partida poderem invocar a sua condicdo de proprietario como fator
facilitador de qualquer forma, para a realizagdo de espetaculos no PA, c) renunciar
expressamente a obstaculizacdo, de uma forma artificial (nomeadamente através da
criacdo de eventos ficticios que impecam, mesmo que temporariamente, 0 acesso de
outros promotores a determinadas datas), da utilizacdo do PA por parte de outros
promotores (...)".

1018.No que se refere aos considerandos apresentados pela Take-Off no ambito da
presente consulta ao mercado, a AdC considera o seguinte:

(i) areferida proposta da Take-Off, no sentido da Notificante dever, em anexo aos
Compromissos, assinar e juntar uma declaragdo nos termos indicados no ponto
1017, sera desnecessaria, uma vez que o documento de compromissos, que faz
parte integrante deste Projeto de Decisao, j& representa, em si, e de uma forma
muito mais detalhada e especificada, o equivalente a requerida declaracdo da
Notificante;
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(i) relativamente a informacdo, passada aos artistas e respetivos agentes,
alegadamente pelos promotores acionistas da Arena Atlantida, de que “o PA é
seu e que so eles é que poderdo levar ali aqueles artistas”, faz-se notar que 0s
presentes compromissos serao publicos e os mesmos preveem, explicitamente,
gue 0 acesso por parte de qualquer promotor de espetaculos ao Pavilhdo
Atlantico, ndo sé é possivel, como terd de ser feito em condi¢cdes objetivas,
transparentes e nao discriminatorias;

(i) ademais, ainda que os alegados comportamentos de que a Take-Off tera sido
alvo, no que se refere a uma outra sala de espetaculos, possam nao relevar para
a presente analise, sempre se diga que 0S compromissos propostos pela
Notificante visam, entre outros aspetos, impedir que tais comportamentos
possam ocorrer no Pavilhdo Atlantico, através, designadamente, de se preverem
mecanismos relativos a uma politica transparente de reservas da sala;

(iv) por ultimo, ainda que se viesse a concluir que os festivais possam, de alguma
forma, servir para criar uma relacdo de proximidade entre determinados
agentes/artistas e 0s promotores que o0s organizam (em particular, os
promotores acionistas do Pavilhdo Atlantico), considera-se que essa matéria em
nada releva para a presente andalise, uma vez que o peso dos promotores
acionistas da Arena Atlantico, a nivel da organizacéo de festivais ao ar livre, é
totalmente independente da presente operacéo de concentracao.

Quanto muito, conforme amplamente abordado ao longo deste Projeto de
Decisdo e, em particular, nos pontos 472 a 479, as alegadas relacbes de
proximidade ou de exclusividade entre agentes/artistas e determinados
promotores, envolvendo espetaculos promovidos no Pavilhdo Atlantico, que
pudessem resultar do peso desses promotores na organizacdo de festivais,
seriam um dos motivos que, a confirmar-se, contribuiriam para se concluir pela

auséncia de entraves a concorréncia resultantes desta operacdo de
concentracado e, nesses termos, a considerar 0S compromissos desnecessarios.

Das observacées do Campo Pequeno

1019.0 Campo Pequeno considera que os compromissos apresentados sdo, em varias das
suas componentes, “nécuofs] ou irrelevante[s]”, nos termos que se passam a
descrever, resultando, assim, da operacdo, um “risco sério de alteragdo da relagdo de
forcas entre os diversos agentes na area de espetaculos e de eventos publicos, de
limitagdo do dinamismo concorrencial”.

(i)  No que se refere a precos e demais condi¢cdes comerciais, incluindo a politica de
reservas, a “(...) Arena Atlantida persiste em nédo declarar que ndo concedera
precos [incluindo descontos, condicBes de pagamento e exigéncias de seguros
complementares] mais favoraveis aos acionistas promotores de espetaculos do
que aos restantes promotores de espetaculos (...)”;

(i) O Campo Pequeno sugere que deveria constar, do texto dos compromissos,
uma “...) descricdo das consequéncias do cancelamento de reservas pelos
promotores de espetaculos (...)", para impedir que a Ritmos & Blues e a Musica
no Coracdo, numa estratégia de limitar o acesso de terceiros ao Pavilhdo
Atlantico, possam reservar “(...) o Pavilhdo Atlantico antecipadamente para as
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datas principais, cancelando livremente essas reservas, caso 0s espetaculos ndo
se concretizem (...)”;

(i) No que se refere aos servicos de ticketing, o Campo Pequeno nota que “(...)
consta do pacote de compromissos apresentado pela Arena Atlantida que esta é
detentora de 1/3 dos bilhetes a emitir em qualquer espetaculo ou evento publico
a realizar no Pavilhdo Atlantico (...)”, mantendo-se, assim, a “(...) subordinag&o
dos contratos de arrendamento / cedéncia do Pavilhdo Atlantico a prestacéo
suplementar de servico pela Arena Atlantida no que respeita a emisséo e venda

de 1/3 dos bilhetes de espetaculos (...)”;

(iv) No gque se refere a alienacdo da participacdo de Luis Montez na TicketLine, o
Campo Pequeno considera que “(...) a solugdo proposta é manifestamente
insuficiente (...)”, uma vez que (...) constitui declaracdo de meios e n&o
obrigagdo de resultados (...)”, devendo esta participagdo social na TicketLine
“(...) ser alienada anteriormente ao termo do presente procedimento (...)”;

1020.0 Campo Pequeno refere ainda existir “(...) o risco da Arena Atléntida reduzir o prego
de arrendamento / cedéncia do Pavilhdo Atlantico para a menor lotagdo em que tem
concorréncia da Praga de Touros do Campo Pequeno e do Coliseu dos Recreios e de
elevar o preco de arrendamento / cedéncia do Pavilhdo Atlantico para a maior lotacao
em que nao tem concorréncia(...)”, acresce que, relativamente aos descontos de
quantidade e de ultima hora praticados pelo Pavilhdo Atlantico, o Campo Pequeno
considera que “(...) estes descontos de quantidade e de ultima hora deveriam ser
suprimidos (...)".

1021.No que respeita a este ultimo considerando, a AdC nota que a legislagdo da
concorréncia visa proteger a concorréncia, e ndo, como parece resultar das
pretensdes do Campo Pequeno, proteger os concorrentes. Assim, considera-se
improcedente a alegada pretensdo de suprimir os descontos de quantidade ou de
altima hora, ou de precos de aluguer distintos em fungéo da lotagdo previsivel dos
espetaculos.

1022.No que se refere aos restantes considerandos apresentados pelo Campo Pequeno no
ambito da presente consulta ao mercado, a AdC considera o seguinte:

(i) nado se compreendem as observagdes do Campo Pequeno, relativamente a uma
alegada “(...) persisténcia [da Arena Atlantida] em n&o declarar que néo
concedera (...)” precos (e o mesmo se aplica a descontos, condi¢cdes de
pagamento, exigéncias de seguros complementares e politica de reservas) mais
favoraveis “(...) aos acionistas promotores de espetaculos do que aos restantes
promotores de espetaculos (...)".

Pois, se constam dos compromissos condicdes relativas a impossibilidade de
haver um tratamento discriminatério de terceiros face aos promotores acionistas
do Pavilhdo Atlantico, em diversas matérias relativas a politica comercial
(incluindo condi¢cBes de precos e de descontos, reservas, comissdes de servigcos

e politica de pagamentos, entre outros).

(i)  nota-se ainda que o Regulamento Geral de Utilizacdo do Pavilhdo Atlantico, que
faz parte integrante do conjunto de compromissos propostos, procede a uma
“(...) a descricdo das consequéncias do cancelamento de reservas pelos
promotores de espetaculos (...)”, que se aplicam, ndo apenas aos promotores
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terceiros, mas também, fruto da impossibilidade de tratamento discriminatério,
aos promotores acionistas da Arena Atlantida.

no que se refere a alegada “(...) subordinagdo dos contratos de arrendamento /
cedéncia do Pavilhdo Atlantico a prestacao suplementar de servico pela Arena
Atlantida no que respeita a emisséo e venda de 1/3 dos bilhetes de espetaculos
(...)", nota-se que, conforme resulta do compromisso de eliminagdo da
exclusividade nos servicos de ticketing, os promotores podem “escolher e
contratar os Operadores de Ticketing que entenderem para a prestacido de
Servigos de Ticketing relativamente a Eventos realizados no Pavilh&o Atlantico”,
ndo havendo qualquer obrigacdo de recorrer aos servicos de ticketing da
Blueticket.

Matéria diferente € a previsao que, se 0 Promotor quiser recorrer aos servigos de
ticketing da Blueticket, tera que, no minimo, afetar ao Sistema de Vendas da
Atlantico 1/3 dos bilhetes.?’

Mas, ndo existe qualquer obrigacdo de o fazer, podendo recorrer aos servigcos do
operador de ticketing que entender.

nota-se ainda que 0os compromissos nao constituem uma mera “declaragdo de
meios”, mas sim uma “obrigacdo de resultados”, conforme resulta claro das
Orientacdes da AdC relativas a Compromissos, tanto no que se refere a
condicdo relativa a alienagdo da participacdo de Luis Montez na TicketLine,
como no que se refere as restantes condicdes previstas.

Das observacoes da Everything is New

1023.A EIN mantém a sua posicdo quanto aos compromissos propostos pela Notificante
considerando-os ‘(...) claramente inadequados e insuficientes a manutencdo de uma

~

concorréncia efetiva nos mercados identificados e a resolucdo dos problemas jus
concorrenciais resultantes da operagao de concentracao (...)".

1024.Em concreto, as observacfes da Everything is New referem os seguintes aspetos, 0s
quais serdo analisados, de forma mais particular, nos pontos seguintes:

(i)

(ii)

considera que a exigéncia de celebracdo de um contrato-quadro condiciona
fortemente a aparente liberdade de contratacdo de operadores de ticketing
terceiros, podendo resultar numa exclusividade de facto da Blueticket em
eventos no Pavilhdo Atlantico;

considera que a alienacdo da participacdo de Luis Montez na Ticketline “tem
uma relevancia meramente lateral e ndo resolve nenhum dos principais
problemas jusconcorrenciais identificados”, demonstrando, ainda, reservas a
este compromisso relacionadas com o “facto de se permitir uma eventual
prorrogagdo de prazo de desinvestimento (...) [e por a] ndo reaquisigdo sempre

%7 Mantendo-se, ainda assim, um mecanismo de desvio deste lote de bilhetes para outros operadores, caso 0s
restantes operadores de ticketing contratados tiverem j& esgotado a percentagem de 2/3 dos bilhetes que lhe
foram atribuidos, mecanismo este que visa evitar que a Blueticket possa reter e evitar a sua comercializagdo, em
prejuizo do promotor.
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teria de abranger a reaquisi¢do por Luis Montez ou por interposta pessoa, o que
né&o sucede’,

(i) no que se refere aos restantes compromissos — acesso a informacao comercial
sensivel, politica de reservas, politica de precos, ndo compressdo de margens
na atividade de promocao de espetdculos, mecanismos de monitorizacdo e
prazos de vigéncia dos compromissos —, considera que ‘inexiste [a estes niveis]
qualquer novidade” face aos compromissos propostos em primeira fase do
procedimento, pelo que se mantém os problemas que os tornavam inadequados
e insuficientes a resolucéo dos problemas jus-concorrenciais; e, por ultimo,

(iv) considera que a AdC estd obrigada a proceder a investigacdo de aspetos
relativamente aos quais, na Decisdo de Passagem a Investigacdo Aprofundada,
se referia terem de ser alvo de uma analise adicional (destacando, em particular,
a andlise de eventuais efeitos coordenados resultantes da operacao);

1025.Particularizando agora alguns destes considerandos da Everything is New,

nomeadamente no que se refere a eliminacdo da exclusividade nos servicos de
ticketing, o que se faz nos pontos seguintes.

1026.No entendimento da EIN, a exigéncia de celebracdo de um contrato-quadro para cada
operador de ticketing e para cada _espetaculo®™® revela-se totalmente
desproporcionada, tanto mais que se trata de uma atividade ja regulada por lei
(Decreto-lei n°® 125/2003, de 20 de Junho, e o decreto-lei n°® 315/95, de 28 de
Novembro).

1027.Neste contexto, especifica a EIN “(...) que, para além da norma técnica a que deve
obedecer a impressdao dos bilhetes (...) acrescentam-se outros requisitos,
nomeadamente a proibicdo de os bilhetes conterem determinadas marcas e a
obrigatoriedade de conterem menc¢des e imagens de acordo com o formato a fornecer
pelo patrocinador que detém os naming rights do PA e que, neste momento, nem
sequer se conhece”.

1028.Acrescenta que “(...) a Ticketline, que é a empresa de bilhética com maior
representatividade em Portugal, ndo possui um sistema capaz de proceder a
impresséo de imagens nos bilhetes nos bilhetes (...)".

1029.A EIN considera que este condicionamento de imposicdo de impressdo de imagens
nos bilhetes constitui uma barreira artificial no acesso ao mercado da prestacédo de
servicos de emissao de bilhetes para o PA “(...) com consequéncias gravosas do
ponto de vista da concorréncia, nomeadamente através do eventual favorecimento da
Blueticket (...)".

1030.Sobre estes aspetos referidos no ponto 1026 a 1029, remete-se para o que foi dito
sobre o mesmo tema pela Ticketline, refletido supra no ponto 1009, considerandos de
que a AdC tomou boa nota, tendo os anexos aos compromissos e, em particular, os
Termos essenciais do contrato-quadro, sido ajustados e clarificados em conformidade
com aquelas sugestdes (cfr. pontos 1010 a 1014).

1031.Ainda no que se refere a esta temética da customizacao dos bilhetes, a Everything is
New acrescenta que “(...) a obrigatoriedade de customizacéo dos bilhetes, a eventual

8 Clarifica-se que, contrariamente ao que parece resultar das observagées da Everything is New, ndo se exige
que o operador de ticketing celebre um contrato-quadro por espetaculo. Ou seja, a partir do momento que o
operador de ticketing celebra o contrato-quadro com a Atlantico, 0 mesmo passa a estar habilitado a prestar
servicos de ticketing naquela sala de espetéculos.
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necessidade da sua impressao em papel com o logo do patrocinador do PA pode
mesmo_chegar a inviabilizar a contratacdo de artistas patrocinados por _marcas
concorrentes (...)" — sublinhado nosso.

1032.Mas refira-se que este tipo de condicionamento associado ao contrato de naming
rights afeta, ndo sé os promotores terceiros que pretendam utilizar o pavilhdo
Atlantico, mas também os préprios promotores acionistas da Arena Atlantida, pelo que
0 mesmo néo sera passivel de reforcar os incentivos para a adocéo, pelos promotores
acionistas da Arena Atlantida, de uma estratégia de encerramento do mercado.

1033.Condicionamento aquele que, refira-se, sempre resultaria de um contrato de patrocinio
envolvendo a cedéncia de naming rights, mesmo que a estrutura acionista do Pavilhdo
Atlantico nao incluisse qualquer promotor.

1034.Acrescente-se, alids, a este propdsito, que esta questdo da alegada inviabilizagdo de
artistas internacionais patrocinados por marcas concorrentes, suscitada pela
Everything is New, se encontra adequadamente salvaguardada na minuta do contrato
[CONFIDENCIAL - segredo de negdcio/matéria contratual]. Com efeito, a minuta do
contrato [CONFIDENCIAL — segredo de negdcio/matéria contratual].

1035.Ainda no que se refere aos servigos de bilhética, a Everything is New sublinha que
“(...) a exigéncia de um valor minimo de 33,33% para 0 caso de o promotor pretender
gue os bilhetes estejam também disponiveis para venda no sistema de Vendas da
Atléntico carece totalmente de fundamentagdo , (...) tratando-se de uma imposi¢ao
gue nao tem justificac@o técnica nem econémica e que pode obviar & maximizacdo da
venda de bilhetes(...)".

1036.0ra, no ambito da avaliacdo do compromisso em causa, a perspetiva da AdC nédo é de
procurar encontrar justificagbes técnicas e/ou econdémicas para a “exigéncia de um
valor minimo de 33,33% [de bilhetes afetos ao sistema de vendas da Atlantico] para o
caso de o promotor pretender que os bilhetes estejam também disponiveis para
venda” naquele sistema. E antes avaliar se aquela “exigéncia” é passivel de tornar os
compromissos inadequados e insuficientes a eliminagdo das preocupagfes jus-
concorrenciais identificadas.

1037.Sobre esta matéria, remete-se para 0 exposto supra nos pontos 942 e seguintes, onde
se analisou a forma como a eliminagdo da obrigatoriedade de recorrer aos servi¢os de
ticketing da Blueticket, que resulta dos compromissos, permite uma liberdade de
escolha ao promotor passivel de se traduzir num maior poder negocial deste face a
Arena Atlantida.

1038.De facto, considerou-se que a efetiva eliminacdo da relacdo de exclusividade entre a
Blueticket e o Pavilhdo Atlantico, ao traduzir-se num reforco do poder de negociacao
dos promotores face a Arena Atlantida, redunda numa capacidade acrescida dos
promotores de espetaculos se protegerem face a uma eventual deterioracdo nas
condicbes comerciais da Blueticket (incluindo comissbes de bilhética, esforcos de
promocao dos eventos, praticas de cativagdo de receitas e utilizacdo de informacéo
comercial ou operacional dos promotores concorrentes da Musica no Coracdo e/ou
Ritmos & Blues que resulte dos servicos de ticketing).

1039.0u seja, tendo a AdC identificado, no ponto 226 supra, cinco possiveis vias através
das quais a Arena Atlantida poderia condicionar a competitividade dos promotores
musicais que recorram ao Pavilhdo Atlantico e, dessa forma, proceder a uma
estratégia de exclusdo desses operadores do mercado, importa notar que quatro
dessas vias relacionam-se com os servigcos de bilhética (v.g., comissdes de bilhética;
esforcos de promocdo e venda de bilhetes pela Blueticket; politica de retencdo de
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receitas e/ou de garantias financeiras; acesso a informacdo comercial ou operacional
sensivel relativa a comercializacdo de bilhetes).

1040.Pelo que se considerou importante a criagdo de uma efetiva liberdade de escolha do
operador de bilhética, pelos promotores de espetdculos que recorram ao Pavilhdo
Atlantico, com vista a dar-lhes a capacidade de se protegerem perante uma eventual
deterioracdo das condicdes comerciais praticadas pela Blueticket e, dessa forma,
obviar as preocupacdes jus-concorrenciais de natureza vertical que foram identificadas
pela AdC.

1041.0 que, considera a AdC, resulta dos compromissos propostos, uma vez que estes
redundam numa efetiva liberdade de escolha dos promotores de espetaculos,
relativamente ao operador de ticketing utilizado.

1042.A AdC notou ainda, nos pontos 331 a 333 supra, que o carater oligopolistico do
mercado de servicos de ticketing e, em particular, o facto de Luis Montez ter uma
importante participagcdo no capital social da Ticketline, seria passivel de contribuir para
reforgar as preocupagdes jus-concorrenciais relativas aos servigos de ticketing, razéo
porque foi proposto um compromisso de alienacdo da referida participacdo no capital
social da Ticketline.

1043.Finalmente, procurou-se que a “exigéncia de um valor minimo de 33,33% [de bilhetes
afetos ao sistema de vendas da Atlantico] para o caso de o promotor pretender que 0s
bilhetes estejam também disponiveis para venda” no referido sistema de vendas da
Atlantico fosse complementada com um mecanismo de reafetagdo de bilhetes em
favor das outras empresas de ticketing contratadas pelo promotor (depois destas
esgotarem a comercializacdo dos 2/3 de bilhetes que Ihe foram atribuidos®®), visando
impedir que a Blueticket retenha os bilhetes em prejuizo do promotor.

1044.A este propdsito, diga-se parecer resultar, do afirmado pela Everything is New de que
“é sabido que varios pontos de venda vendem menos do que um terco da lotacao e,
no entanto, podem contribuir significativamente para as vendas”, que esta tera
desconsiderado o referido mecanismo de reafetac@o de bilhetes. Tal desconsideragéo
podera, possivelmente, ser explicada pelo facto do referido mecanismo de reafetacéo
de bilhetes ndo se encontrar previsto na minuta do Regulamento Geral de Utilizag&do
do Pavilhdo Atlantico, que foi submetida a teste de mercado, conforme a EiN muito
bem notou nas suas observaces.

1045.A AdC tomou boa nota desta ultima observacdo da Everything is New, tendo a minuta
do Regulamento Geral de Utilizacdo do Pavilhdo Atlantico sido ajustada em
conformidade, pela Notificante, passando a prever o referido mecanismo de reafetacao
de bilhetes que, antes, ja se previa no Documento de Compromissos.

1046.Considera-se, assim, que a Arena Atlantica nao podera “obviar a maximizacdo da
venda de bilhetes”, uma vez que os bilhetes poderdo ser colocados no sistema de
vendas da Atlantico, bem como junto dos operadores de ticketing que o promotor
pretenda contratar, sem que a Blueticket possa, atendendo ao sistema de reafetacdo
de bilhetes, reter os bilhetes que Ihe foram atribuidos ou impedir a sua
comercializagao.

1047.Atendendo a todos estes mecanismos previstos pelos compromissos, considerou a
AdC haver um claro reforco do poder negocial dos promotores, passivel de eliminar a
capacidade da Arena Atlantida para adotar as supra identificadas estratégias de
exclusdo de concorrentes, envolvendo os servigos de ticketing.

29 Este mecanismo aplica-se por tipo de bilhete e zona da sala de espetaculos.
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1048.A AdC também tomou boa nota da preocupacdo demonstrada pela Everything is New
por desconhecer algumas das obrigacdes que resultam do contrato de patrocinio e,
em patrticular, a que se refere ao niumero de bilhetes que constituem contrapartida da
Atlantico pela cedéncia da Sala. Sobre esta matéria, veio a Notificante clarificar que os
bilhetes que constituem contrapartida da Sala, negociados entre a Atlantico e o
Promotor, tém como limite maximo o nimero que é referido no Regulamento — 250
bilhetes —, o que inclui os bilhetes que, ao abrigo de contratos de patrocinio, tenham
que ser cedidos pela Atlantico aos patrocinadores.

1049.A Everything is New defende, igualmente, que a eliminacdo da exclusividade deveria
ser estendida aos restantes servicos, nomeadamente, aos da seguranca, policia,
bombeiros e assisténcia médica, pois considera que deveria ser o promotor a poder
contratar o conjunto de servigos acessoérios ao espetaculo, desde que 0os mesmos
estivessem devidamente certificados.

1050. Sobre esta matéria, refira-se que o custo da maior parte destes servi¢cos €, nos termos
do Regulamento de Utilizacdo do Pavilhdo Atlantico, incluido no preco cobrado pela
cedéncia da sala.

1051.0ra, tendo a AdC identificado o preco de aluguer do Pavilhdo Atlantico (incluindo o
custo associado aos servigos acessorios ao espetaculo), como uma das vias através
das quais a Arena Atlantida poderia condicionar a competitividade dos promotores
musicais que recorram ao Pavilhdo Atlantico e, dessa forma, proceder a uma
estratégia de exclusao de concorrentes (cfr. ponto 226), foram definidos compromissos
gue impedem, por um lado, um tratamento discriminatério mais favoravel dos
promotores acionistas da Arena Atlantida face aos restantes promotores de
espetaculos e, por outro lado, um esmagamento de margens na atividade de
promocao de espetaculos por parte dos promotores acionistas da Arena Atlantida.

1052.Tal aplica-se, nao s6 ao prec¢o de aluguer do Pavilhdo Atlantico, como também a todos
0S servigos acessorios, independentemente do respetivo custo se encontrar ou ndo
incluido no preco de aluguer da sala. Pelo que a AdC considera que a preocupagao
demonstrada pela Everything is New, relativa aos servicos acessorios aos
espetaculos, se encontra devidamente acautelada pelos compromissos propostos pela
Notificante.

1053.No que se refere a questao do acesso a informacao comercial sensivel por parte dos
acionistas promotores, a Everything is New entende que “(...) 0 compromisso para
implementacdo de medidas para condicionar o acesso a informacdo comercial

sensivel € totalmente inoperante, acentuando-se assim mais um risco de
monitorizacdo e de incumprimento (...)".

1054.0ra, sobre esta matéria, importa notar que os compromissos definem um conjunto de
regras, monitorizadas pelo Mandatario de Monitorizacdo, que condicionam a
capacidade dos promotores acionistas da Arena Atlantida poderem aceder a
informacgé&o comercial sensivel relativa & atividade dos seus concorrentes.

1055.Em todo o caso, note-se que uma parte consideravel dessa informagdo comercial
sensivel diz respeito as estratégias de comercializacdo de bilhetes, as quais seriam
acediveis através dos servicos de bilhética. Ora, na medida em que 0s compromissos
eliminam qualquer obrigacdo de utilizagdo dos servigos da Blueticket, os promotores
concorrentes da Ritmos & Blues e da Musica no Coracao estardo em condicdes de se
proteger, recorrendo aos servicos de ticketing de outros operadores, caso entendam
que, ndo obstante os mecanismos previstos pelos compromissos atinentes a impedir o
acesso a informagéo comercial sensivel, existe um risco dessa informacao ser usada
em seu desfavor.
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1056.Por outro lado, no que se refere a informacéo acedivel por via do sistema de reservas
do Pavilhdo Atlantico, a politica de reservas apenas exige a revelagao prévia do nome
do artista em circunstancias muito especificas, em que possam ocorrer pré-reservas
da sala para 0 mesmo dia. E, ndo se exclui que esta informac¢éo sobre a identidade do
artista seja j4, nessa fase, de conhecimento dos principais promotores de espetaculos,
incluindo os promotores acionistas da Arena Atlantida. De facto, conforme resultou da
investigacdo efetuada pela AdC, é do interesse do agente do artista contactar os
principais promotores, visando obter as melhores condig8es econdémicas para o artista.

1057.A este proposito da Politica de Reservas, a Everything is New considera ndo se
encontrar assegurada a confidencialidade do espetaculo a promover por um promotor
terceiro ja que o acesso da Atlantico “(...) aos dados precarios das reservas permitira
percecionar qual o tipo de espeticulo e, eventualmente, o artista que, em concreto,
esta em causa (...)". Mas dao-se aqui por reproduzidos os considerandos da AdC no
ponto anterior.

1058.Por ultimo, tendo a Everything is New referido que “(...) sendo também certo que, em
varios pontos, a AdC chama a atencdo para os eventuais efeitos coordenados, a
nivel do mercado a montante e do mercado a jusante gue seria necessario avaliar”,
concluindo que a AdC néo se pode “(...) desonerar da obrigacédo legal que sobre si
impende de aprofundar a investigacéo desses aspetos (...)”, importa notar o seguinte.

1059.Desde logo, as referéncias da AdC ao carater oligopolistico do mercado de ticketing
(cfr. ponto 330 e seguintes) em nada tém a ver, nem podem ser confundidas, com
eventuais efeitos coordenados que possam resultar da presente operacdo de
concentracao.

1060.De facto, o que ali estava em causa era o caracter oligopolistico do mercado de
ticketing, podendo uma eventual deterioracdo das condi¢gdes comerciais da Blueticket
levar a que outros operadores de ticketing, em particular, a Ticketline como principal
operador deste mercado, a adotar estratégias comerciais menos agressivas, 0 que
poderia, eventualmente, redundar no encerramento do mercado a jusante, nos termos
do referido pela Comissdo Europeia no 838 daquelas Orientacfes da Comissédo (cfr.
ponto 330). Este eventual efeito poderia ser mais premente, atendendo a participa¢do
que Luis Montez detém no capital social da Ticketline.

1061.0ra, atendendo a que, no ambito dos compromissos propostos, se prevé uma
condicdo de alienacéo da participacdo de Luis Montez no capital social da Ticketline, a
AdC considera que a preocupacéo referida no ponto anterior se encontra devidamente
acautelada. Reiterando-se, contudo, que a mesma nada tem a ver com eventuais
efeitos coordenados, conforme parece resultar das observagdes da Everything is New.

1062.No que se refere, em concreto, aos eventuais efeitos coordenados que foram alegados
pela Everything is New no decorrer do procedimento (cfr. ponto 149), remete-se para a
andlise efetuada, em sede de investigacdo aprofundada, nos pontos 617 e seguintes,
onde a tematica dos eventuais efeitos coordenados foi devidamente avaliada.

1063.Por ultimo, reitera-se aqui 0 exposto nos pontos 1001 a 1005, relativamente a posicéo
adotada pela Everything is New nas suas observacbes de 6 de setembro, em que se
explicita que “...) a EIN considera, contudo, que a resolugdo dos problemas
jusconcorrenciais identificados poder&o ser alterados com a intervencdo da AdC no
sentido da eliminacao da exclusividade conferida a Blueticket na prestacao de servigcos
de bilhética ao Pavilhdo Atlantico, e/ou impondo a cessacao de praticas comerciais
condicentes a cativagdo de receitas que séo injustificadas (...)”, devendo a AdC notar,
a este proposito, que 0s compromissos propostos pela Notificante conduzem a uma
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efetiva eliminacdo de qualquer exclusividade da Blueticket na prestacédo de servigos a
eventos promovidos no Pavilhdo atlantico.

8.3. Conclusédo sobre os compromissos apresentados em segunda fase do
procedimento

1064.Face a todo o exposto, a AdC conclui que 0os compromissos propostos pela Notificante
sdo suficientes, adequados e proporcionais a resolucdo dos problemas jus-
concorrenciais identificados.

9. AUDIENCIA DE INTERESSADOS EM SEGUNDA FASE DO PROCEDIMENTO

1065.Nos termos do n.° 1 do artigo 54.° da Lei da Concorréncia, atento o sentido da
Decisdo, promoveu-se a Audiéncia de Interessados, tendo sido comunicado, a
Notificante e ao Interessado, o Projeto de Decisdo da AdC em 5 de margo de 2013,
tendo os mesmos apresentado as suas Observacdes a 19 de marco de 2013.

1066.Elabora-se, infra, um resumo das observa¢gbes submetidas pela Notificante e pelo
Interessado, procedendo-se a analise das mesmas.

9.1. ObservacOes da Notificante e do Interessado

1067.A Notificante, nas suas observagdes, reitera a sua posi¢cado de fundo, discordando da
andlise da Autoridade quanto aos efeitos verticais da operagdo, manifestando, todavia,
0 seu acordo com o Projeto de Decisdo e com a conclusdo da Autoridade quanto a
suficiéncia e adequacdo do pacote de compromissos de 1 de marco de 2013 para
resolver as preocupacdes jus-concorrenciais identificadas.

1068.A Everything is New considera que a Autoridade “(...) violou a lei (...)” por nao ter
procedido, em sede de 22 fase, ao conjunto de diligéncias complementares que
identificou como necesséarias e que fundamentaram a Decisdao de passagem a
investigagao aprofundada, ndo podendo “(...) aceitar que a AdC, sem um minimo de
fundamentacéo relevante, (i) pretenda fazer desaparecer os riscos de inexecugdo que
admitiu que os compromissos apresentavam; (i) que queira esquecer os riscos de
especificacdo que, afirmou, o compromisso de tratamento n&o discriminatorio
apresentava, (iii) que ignore agora o risco de contorno resultante de os compromissos
ndo se aplicarem a outros servigos impostos pela AA (...)".

1069.A empresa reitera a sua oposicado aos compromissos apresentados, considerando que
os mesmos “(...) s@o insuficientes e inadequados para afastar plenamente as
preocupacdes jusconcorrenciais detetadas e, por isso, ndo podem ser aceites (...)
bem como a sua posicao de que “(...) sem o devido acautelamento de todas as
preocupacdes identificadas, a presente operagdo de concentracdo € suscetivel de
criar entraves significativos a concorréncia efetiva nos mercados relevantes, entraves
esses que ndo foram afastados em sede de investigacdo aprofundada, pelo que
deverd a operacao ser objeto de uma decisdo da AdC ao abrigo do art® 41°, n° 4 (...)".
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9.2. Anéalise da AdC

1070.Face ao teor das observacdes apresentadas em sede de audiéncia prévia, em
concreto, a posicdo assumida pela Everything is New, a Autoridade sublinha que
considera sem fundamento a alegacao da empresa de que a Autoridade “(...) violou a
lei (...)" por ndo ter procedido as diligéncias de investigagdo complementares que
identificou como necessérias e que fundamentaram a Decisdo de passagem a
investigacdo aprofundada, uma vez que a AdC entende que a realizacdo de tais
diligéncias tornou-se desnecessaria face ao teor dos compromissos assumidos pela
Notificante, os quais se afiguram suficientes e adequados para assegurar a
manutencdo de uma concorréncia efetiva, nos termos desenvolvidos supra.

1071.A AdC nota, ainda, que vérias das tematicas referidas pela Everything is New, como
tendo ficado por investigar, referem-se a matérias que poderiam contribuir para a
atenuacdo das preocupacdes jus-concorrenciais e que, no limite, poderiam até implicar
a desnecessidade de compromissos.

1072.Referimo-nos, em concreto, a investigacao relativa a eventuais ganhos de eficiéncia
passiveis de resultar da presente operacdo; e a afericdo da sensibilidade dos
consumidores de espetaculos ao prego dos eventos e, nesse sentido, em que medida
€ que havera uma efetiva substituibilidade entre diferentes eventos de musica ao vivo
(ou seja, em que termos é que se processa a concorréncia no mercado a jusante, i.e.,
no mercado da promog¢ao de eventos).

1073.0 que, alias, resulta claro de todo o supra exposto, tendo a AdC, em concreto, referido
que:

0] a integracéo vertical que resulta da presente operacgao seria passivel de criar
determinadas eficiéncias — em particular, eficiéncias de pregos, por estarem
em causa atividades complementares —, podendo estes ganhos de eficiéncia
vir, eventualmente, a revelar-se suficientes para contrabalancar os efeitos de
um provavel encerramento do mercado, ao ponto dos consumidores sairem
beneficiados da concretizagcdo da presente operacdo de concentragao; e que

(ii) caso se viesse a concluir que os consumidores sSdo pouco sensiveis aos
pregos dos eventos de musica ao vivo, seria menos provavel a existéncia de
efeitos nefastos sobre as condi¢cdes de concorréncia do mercado, i.e., efeitos
gue resultassem num efetivo prejuizo para os consumidores, mesmo que se
concluisse pela existéncia de um encerramento do mercado aos
concorrentes (sobre este aspeto, reitera-se que a intervencdo de uma
Autoridade da Concorréncia ndo devera servir para proteger concorrentes,
mas sim para proteger a concorréncia no mercado, 0 que sao questdes
distintas).

1074.Assim, estas matérias que ficaram, efetivamente, por investigar, seriam passiveis de
atenuar, ou até anular ou contrabalancar, os possiveis efeitos nefastos que resultam
de um encerramento do mercado. Pelo que as mesmas deixam de relevar para a
andlise em causa, uma vez que a Notificante apresentou compromissos tendentes a
resolucdo dos problemas jus-concorrenciais que se identificaram, na auséncia da
investigacao de tais matérias.
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1075.No que se refere as restantes matérias que, na opinido da Everything is New,
deveriam ter levado a AdC a prolongar a presente fase de investigacao aprofundada,
para gue aquelas matérias fossem devidamente investigadas, a Autoridade considera
gque as observacfes da Everything is New sdo improcedentes.

1076.N&o so6 porque a AdC concluiu ndo haver indicios que justificassem uma investigacao
mais aprofundada de tais matérias (veja-se, por exemplo, as referéncias aos supostos
efeitos coordenados, que foram devidamente abordados supra e excluidos pela AdC),
como também porque se concluiu que 0s compromissos apresentados pela
Notificante, ao serem suficientes e adequados a resolu¢cdo dos problemas jus-
concorrenciais identificados — sobre a analise dos compromissos, remete-se para todo
0 exposto supra, na respetiva sec¢ao de avaliacdo dos compromissos — tornariam tais
investigacdes adicionais desnecessarias, resultando num custo para as empresas

envolvidas que, face a sua desnecessidade, as tornariam improcedentes.

1077.Com efeito, considera-se que a Lei da Concorréncia, ao prever um prazo maximo para
a realizacdo de diligéncias complementares, em sede de investigagdo aprofundada,
em nada vincula a Autoridade nem quanto ao prazo minimo de investigacdo nem, em
bom rigor, quanto a obrigacdo efetiva de realizar as diligéncias de investigacao
identificadas como necessarias em primeira fase de investigacdo, na medida em que a
Lei consagra, paralelamente, a possibilidade de a notificante assumir, a todo o tempo,

COMPromissos com vista a assegurar a manutencao de uma concorréncia efetiva.

1078.Foi o que aconteceu neste procedimento, tendo a Notificante apresentado
compromissos que a AdC considerou, nos termos da analise e com a fundamentacéo
apresentada supra, como suficientes e adequados a resolucdo dos problemas jus-
concorrenciais que tinham sido amplamente identificados em sede de primeira fase de
investigacao.

1079.Por fim, no que se refere aos alegados riscos associados aos cOmMpromissos
propostos, nota-se que as razfes que levaram a AdC a concluir que o0s riscos
associados aos compromissos apresentados em primeira fase do procedimento
seriam significativos, foram amplamente cobertas e tidas em conta pela Notificante na
apresentacdo de um novo conjunto de compromissos, no inicio da segunda fase do
procedimento.

1080.De facto, houve uma ampla especificacdo dos compromissos comportamentais de
acesso ao Pavilhdo Atlantico, bem como dos mecanismos de monitorizacdo dos
mesmos; houve, ainda, uma eliminacao efetiva da “imposicao” dos servicos de
ticketing da Blueticket aos promotores que recorram ao Pavilhdo Atlantico, incluindo a
eliminagéo dos lagos acionistas entre a Blueticket e o seu principal concorrente, a
Ticketline; e note-se que este Ultimo aspeto ndo é de despicienda importancia,
conforme parece agora resultar das observacdes da Everything is New -
contrariamente ao que alegou no inicio deste procedimento, em que apresentou um
compromisso de eliminagdo da exclusividade da Ticketline como podendo ser
suficiente para eliminar as preocupacoes resultantes da operacdo de concentracao.

1081.De facto, parte significativa dos mecanismos identificados pela AdC, como podendo
ser utilizados pelos acionistas da Arena Atlantida para excluir os seus concorrentes, no
mercado a jusante da promocdo de eventos, relaciona-se, precisamente, com 0S
servicos de ticketing. Sendo que, agora, em resultado dos compromissos assumidos
pela Notificante, os concorrentes da Ritmos & Blues e da Musica no Coracéo teréo
uma ampla liberdade de escolha do seu operador de ticketing, que lhes permite uma
efetiva protecéo relativamente a eventuais estratégias de encerramento do mercado, 0
gue tornard tais estratégias improvaveis.
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1082.Neste contexto, a conclusdo da Autoridade de que a operacdo, na sequéncia das
alteracdes introduzidas pela Notificante no quadro dos compromissos assumidos, n&o
€ suscetivel de criar entraves significativos a concorréncia efetiva no mercado
nacional, ndo se encontra ferida de ilegalidade conforme alega a Everything is New.

9.3. Conclusao da Audiéncia dos Interessados

1083.Nos termos supra, entende a Autoridade da Concorréncia que as Observacoes
apresentadas em sede de Audiéncia dos Interessadas ndo vém alterar o sentido
proposto no Projeto de Decisdo da AdC de 5 de marco de 2013.

10. DELIBERACAO DO CONSELHO

1084.Face ao exposto, o Conselho da Autoridade da Concorréncia, no uso da competéncia
que lhe é conferida pela alinea b) do n.° 1 do artigo 17.° dos Estatutos, aprovados pelo
Decreto-Lei n.° 10/2003, de 18 de Janeiro, delibera adotar uma decisdo de né&o
oposi¢do, nos termos da alinea a), do n° 1 e n.° 3 do artigo 53.° da Lei da
Concorréncia, acompanhada da imposi¢cdo das condi¢cdes e obrigagfes, destinadas a
garantir o cumprimento do conjunto de compromissos assumidos pela Notificante, que
se passa a descrever:

SECCAO A. DEFINICOES

Acionistas Promotores Luis Manuel de S4 Montez e Ritmos &

Blues — Producoes, Lda.

Alienagio Venda efetiva da Participagao na
Ticketline, nos termos da Sec¢ao B.1.1 do

Documento de Compromissos.

Arena Atlantida Arena Atlantida — Gestao de Recintos de

Espetaculos, S.A.

Atlantico Atlantico — Pavilhao Multiusos de Lisboa,
S.A.
Blueticket Blueticket Servicos de Bilhética, S.A.
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—

O conjunto de Compromissos,
identificados na Secgdo B abaixo,
assumidos pela Arena Atlantida e por
Luis Montez perante a AdC no ambito da

Operacao de Concentragao.

Contrato definitivo que tenha por objeto

a Alienagao.

Contrato-Promessa que tenha por objeto

a Alienagao.

Contrato a celebrar entre Luis Montez e o
Mandatario de Alienacao, nos termos de

minuta que se junta como Anexo 6

[CONFIDENCIAL].

Contrato a celebrar entre a Arena
Atlantida e o Mandatario de
Monitorizag¢ao, nos termos de minuta que
se junta como Anexo 5

[CONFIDENCIAL] ao presente

Documento de Compromissos.

Data em que a Arena Atlantida foi

notificada da Decisao.

Decisao de nio oposi¢ao emitida pela
AdC no ambito do processo n.” Ccent.
38/2012 — Arena Atiintida) Pavilhao
Atlantico, nos termos da alinea b) do n.° 1
e do numero 2 do artigo 50.° da LdC,
acompanhada da imposi¢ao de condicées

e obrigagoes.
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Documento Sobre a Politica de Pregos Documento nao confidencial,

do Pavilhdo Atlintico em Matéria de disponibilizado aos Promotores que o

Espetaculos solicitem, que descreve os critérios de
determinagao do preco de aluguer das
salas do Pavilhdo Atlantico e os valores
dos precos e das comissoes aplicaveis aos
servicos prestados pela Atlantico, pela
Blueticket e/ou por entidades por si
contratadas, em matéria de Espetaculos,
cuja minuta consta do Anexo 2 ao

presente Documento de Compromissos.

Documento para a Monitorizagdo da ~ Documento confidencial da Arena

Politica de Pregos do Pavilhdo Atlantida que contém os elementos

Atlantico em Matéria de Espetaculos  relevantes de formagao dos precos de
aluguer do Pavilhao Atlantico, e que
permite a Autoridade e ao Mandatario
monitorizar o cumprimento dos
Compromissos, cuja minuta consta do
Anexo 3 [CONFIDENCIAL] ao

presente Documento de Compromissos.

Documentos sobre Precos O Documento Sobre a Politica de Precos
do Pavilhio Atlantico em Matéria de
Espetaculos e o Documento para a
Monitorizac¢ao da Politica de Precos do
Pavilhiao Atlantico em Matéria de

Espetaculos.

Espetaculo Acontecimento de natureza artistica,
cultural ou ludica que tenha lugar no
Pavilhao Atlantico, cuja realizacao

pressupoe a emissao de bilhetes
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destinados ao publico, incluindo
concertos, festivais musicais e “family

shows” .

Evento Todo e qualquer congresso, seminario,
conferéncia, convengcao, jornada, feira,
saldo, exposicdo, reunido, festival,
acontecimento artistico, cultural,
cientifico, desportivo, ladico, de carater
cometcial ou similares, incluindo
Espetaculos, a realizar no Pavilhao

Atlantico.

Evento Corporativo Evento cuja realizagdo nao pressupoe a

emissao de bilhetes destinados ao publico.

Evento Publico Evento cuja realizagio pressupde a

emissao de bilhetes destinados ao publico.

Fecho da Transagao Data em que a Arena Atlantida adquire
efetivamente controlo sobre a Atlantico e
o

a Blueticket, nos termos do artigo 36.°, n.

3 da Lei da Concorréncia.

Informagao Comercial Sensivel Informagdes nao publicas sobre projetos
ou Eventos a realizar por Promotores no
Pavilhao Atlantico, incluindo Segredos de
Negocio e informagoes relativas a
estratégia comercial de tais promotores,
bem como informacdes sobre a evolucio
da venda de bilhetes relativas aos mesmos
Eventos, através da rede da
Atlantico/Blueticket ou através da rede de
Operador de Ticketing contratado pelo

Nota: indicam-se entre paréntesis rectos [...] as informacdes cujo conteudo exacto haja sido186
considerado como confidencial.



x AUTORIDADE DA
CONCORRENCIA
Versao Publica

Promotor, nos termos da Sec¢ao B.1.2.

Lei da Concorréncia Lei n.° 19/2012, de 8 de Maio (“LdC”).

Mandatario de Alienagio Pessoa singular ou coletiva, independente
das Partes e das empresas que integrem a
mesma unidade econémica nos termos do
n.° 2 do artigo 3. da LdC, nomeada por
Luis Montez e aprovada pela Autoridade
da Concorréncia, que tem o dever de
proceder a Alienagao, nos termos do
Contrato de Mandato de Alienacio e do

Plano de Alienacao.

Mandatario de Monitorizagao Pessoa singular ou coletiva, independente
das Partes e das empresas que integrem a
mesma unidade econémica nos termos do
n.° 2 do artigo 3. da LdC, nomeada pela
Arena Atlantida e aprovada pela
Autoridade da Concorréncia, que tem o
dever de monitorizar o cumprimento dos
Compromissos assumidos pela Arena
Atlantida, nos termos do Contrato de
Mandato de Monitorizac¢ao e do Plano de

Monitorizacao.

Operador de Ticketing Empresa que presta Servicos de Ticketing
e que pretende prestar estes servigos
relativamente a Eventos realizados no
Pavilhiao Atlantico, nos termos da Seccdo

B.1.1.4 e de contrato-quadro com a
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Atlantico.
Partes Arena Atlantida, Atlantico e Blueticket.
Participagdo na Ticketline Quota com o valor de €16.250, detida por

Luis Montez na Ticketline,
correspondente a 32,5% do respetivo

capital social.

Pavilhdao Atlantico Prédio urbano sito na Alameda dos
Oceanos, Parcela 2.13, freguesia de Santa
Maria dos Olivais, insctito na matriz
predial urbana da referida freguesia sob o
artigo 4821 e descrito na Conservatoria
do Registo Predial de Lisboa sob o

numero 3463.

Periodo de Desinvestimento Periodo total previsto para a Alienagao da
Participagdo na Ticketline o qual a
corresponde a [CONF.*] ap6s a Data de
Notificacao da Decisao, acrescido das
suspensoes € prorrogacoes previstas no
ponto 4 do Documento de

Compromissos, quando aplicaveis.

Plano de Alienagao Plano relativo ao modo de concretizagao
das obrigacdes do Mandatario de
Alienagiao, submetido por este a

Autoridade da Concorréncia.

20 [CONFIDENCIAL — Informagéo sobre prazos de implementagdo dos Compromissos, que constituem segredo
de negdcio de Acionistas da Arena Atlantida].
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Plano relativo as diligéncias de
acompanhamento do cumprimento dos
compromissos e aos termos do relatorio
anual a enviar 2 Autoridade, a elaborar

pelo Mandatario.

Regras, procedimentos e praticas internas
relativas as relagoes entre a Arena
Atlantida, a Atlantico, a Blueticket e os
respetivos clientes, incluindo as relativas
a, entre outros, reservas de datas, precos
de aluguer, descontos, comissoes, prazos
e comissoes de pagamento e reten¢ao de

receitas de bilheteira.

[CONF.*""] a contar da Data de
Notificacao da Decisdo, acrescido das
suspensoes e prorrogacoes previstas no
ponto 4 do Documento de

Compromissos, quando aplicaveis.

[CONF.*?] a contar do termo do
Primeiro Periodo de Desinvestimento,
acrescido das suspensoes e prorrogagoes
previstas no ponto 4 do Documento de

Compromissos, quando aplicaveis.

Pessoas individuais ou coletivas que se
proponham organizar um Evento Publico

ou Privado no Pavilhao Atlantico.

261 TCONFIDENCIAL - Informagéo sobre prazos de implementacéo dos Compromissos, que constituem segredo

de negdcio de Acionistas da Arena Atlantida].

262 [CONFIDENCIAL — Informagéo sobre prazos de implementagdo dos Compromissos, que constituem segredo

de negdcio de Acionistas da Arena Atlantida].
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Promotores Terceiros Promotores que nao os Acionistas
Promotores e os Promotores sobre os
quais os Acionistas Promotores detém
controlo, nos termos do artigo 36.°, n.° 3

da Lei da Concorréncia.

Regulamento Regulamento Geral de Ultilizac¢ao do
Pavilhao Atlantico, cuja minuta consta do
Anexo 1 ao presente Documento de

Compromissos.

Segredo de Negocio Informacao nao publica pertencente ou
na posse de um Promotor e relativa a sua
atividade, cuja divulgagao a entidades
terceiras for suscetivel de lesar os seus
interesses comerciais e financeiros, na
acecao do ponto 18 da Comunicagao da
Comissao relativa as regras de acesso ao
processo nos casos de aplicagao dos
artigos 81.° e 82.° do Tratado CE, artigos
53.°,54.° ¢ 57.° do Acordo EEE e do
Regulamento (CE) n.° 139/2004 do
Conselho (2005/C 325/07) e dos n.°s 4 e
5 do artigo 43.° da L.dC.

Servigos de Ticketing Servicos de emissao e venda de bilhetes
prestados por Operadores de Ticketing,
designadamente através de rede fisica de
pontos de venda e de pagina na Internet,
para Eventos Publicos a realizar no

Pavilhao Atlantico.
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Sistema de Vendas da Atlantico Bilheteira do Pavilhao Atlantico
(presencial e venda telefénica), pagina
internet da Sala

(www.pavilhaoatlantico.pt) e da Blueticket

(www.blueticket.pt) e pontos de venda

dos parceiros da Atlantico em cada

momento.
Ticketline Ticketline — Linha de Reservas para
Espetaculos, Lda.

SECCAO B. COMPROMISSOS

B.1. CONDICOES

B.1.1. ALIENACAO DA PARTICIPACAO DE LUIS MONTEZ NA TICKETLINE

B.1.1.1. PROCEDIMENTO

1. Luis Montez compromete-se a alienar a Participagdao na Ticketline, no mais curto espago
de tempo, e nunca depois de decorridos [CONF.*”] apés a Data de Notificacio da

Decisiao (“Periodo de Desinvestimento”).

2. Para efeitos do disposto no ponto anterior, Luis Montez compromete-se a encontrar um
Adquirente e a celebrar um Contrato de Alienagio no prazo de [CONF.**| ap6s a Data

de Notificacao da Decisio (“Primeiro Perfodo de Desinvestimento™).

3. Caso nao tenha celebrado um Contrato de Alienacdo até ao termo do Primeiro Periodo
de Desinvestimento, Luis Montez outorgara a favor de um Mandatario de Alienacao,
aprovado pela Autoridade da Concorréncia um mandato, irrevogavel e exclusivo, nos

termos previstos adiante nos pontos 106 a 108, para a Alienacdo da Participacio na

263 [CONFIDENCIAL — Informag&o sobre prazos de implementacéo dos Compromissos, que constituem segredo
de negdcio de Acionistas da Arena Atlantida].

264 [CONFIDENCIAL — Informagéo sobre prazos de implementagdo dos Compromissos, que constituem segredo
de negdcio de Acionistas da Arena Atlantida].
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Ticketline, a fim de que o Mandatario de Alienagao realize as diligéncias tendentes
celebrar um Contrato de Alienacdo, no prazo de [CONF.*] apés o termo do Primeiro

Periodo de Desinvestimento (“Segundo Periodo de Desinvestimento”).
4. Os prazos a que se referem os pontos 1 a 3 acima sao sem prejuizo do seguinte:

a) Os prazos acima referidos suspendem-se durante o periodo de apreciagao, pela
Autoridade da Concorréncia, da minuta final do Contrato de Alienac¢do, do
Contrato-Promessa de Alienacdo, caso exista, e da informacdo relativa ao
Adquirente prevista adiante no ponto 7, iniciando-se a suspensio no momento
em que a Autoridade receba as minutas e informacao referidas e terminando com

a notificacdo, a Lufs Montez, da decisao de aprovagiao da Autoridade;

b) Caso a Alienagao corresponda a uma operagao de concentragao sujeita a controlo
nos termos da Lei da Concorréncia ou de uma legislacio de concorréncia de outro
Estado, o prazo referido acima suspende-se durante o periodo de apreciacio da

operagao de concentragao;

¢) Caso Luis Montez assine o Contrato de Alienagao, previamente aprovado pela
AdC, durante o periodo de [CONF.*] dias tteis que antecede o termo do
Primeiro Periodo de Desinvestimento, o Primeiro Periodo de Desinvestimento é
prorrogado  por [CONF.*] para implementagio da Alienacdo, sendo
consequentemente adiada, pelo mesmo periodo, a entrada em vigor do Contrato

de Mandato de Alienacio;

d) Caso o Mandatario de Alienagao assine o Contrato de Alienacdo, previamente

aprovado pela AdC, durante o perfodo de [CONF.*] dias tteis que antecede o

265 ICONFIDENCIAL — Informag&o sobre prazos de implementacéo dos Compromissos, que constituem segredo
de negdcio de Acionistas da Arena Atlantida].

266 TCONFIDENCIAL — Informag&o sobre prazos de implementacéo dos Compromissos, que constituem segredo
de negdcio de Acionistas da Arena Atlantida].

%7 ICONFIDENCIAL - Informag&o sobre prazos de implementacio dos Compromissos, que constituem segredo
de negdcio de Acionistas da Arena Atlantida].

268 [CONFIDENCIAL — Informagéo sobre prazos de implementagdo dos Compromissos, que constituem segredo
de negdcio de Acionistas da Arena Atlantida].
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termo do Segundo Periodo de Desinvestimento, o Segundo Periodo de

Desinvestimento ¢ prorrogado por [CONF.*”] para implementacio da Alienacio;

e) A Autoridade da Concorréncia pode ainda prorrogar o prazo do Primeiro Perfodo

de Desinvestimento, caso Luis Montez o solicite de forma fundamentada com
pelo menos [CONF.*"| dias tuteis de antecedéncia sobre o respetivo termo,
nomeadamente alegando e demonstrando que o processo negocial para a
celebragao do Contrato de Alienagdo esta préximo de ser concluido com éxito,
caso em que a prorrogacio do prazo concedida pela Autoridade da Concorréncia
podera atingir [CONF.”""] contado do final daquele periodo, ou outro que seja
considerado adequado pela Autoridade da Concorréncia em funcgio das

circunstancias especificas que lhe sejam apresentadas por Lufs Montez;

Caso se anteveja uma impossibilidade de cumprimento do Prazo de
Desinvestimento em resultado do tempo necessario a obtencdo de licengas ou
autorizagoes por parte de qualquer entidade publica, a AdC pode, mediante
requerimento fundamentado de Lufs Montez, prorrogar aquele prazo pelo

periodo necessario a obten¢ao das mesmas.

B.1.1.2. CONTRATO DE ALIENACAO E ADQUIRENTE

5.

O Contrato de Alienacio e o Adquirente devem ser previamente aprovados pela

Autoridade da Concorréncia.

De forma a assegurar a manuten¢ao de uma concorréncia efetiva, para que seja aprovado

pela Autoridade da Concorréncia, o Adquirente deve:

a) Ser independente das Partes e das empresas que integrem a mesma unidade

econémica, nos termos do n.” 2 do artigo 3.° da Lei da Concorréncia;

29 [CONFIDENCIAL - Informag&o sobre prazos de implementacio dos Compromissos, que constituem segredo
de negdcio de Acionistas da Arena Atlantida].

2" TCONFIDENCIAL — Informag&o sobre prazos de implementacéo dos Compromissos, que constituem segredo
de negdcio de Acionistas da Arena Atlantida].

"1 [CONFIDENCIAL — Informagéo sobre prazos de implementagdo dos Compromissos, que constituem segredo
de negdcio de Acionistas da Arena Atlantida].
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b) Ser detentor da necessaria capacidade financeira e da experiéncia necessarias para
contribuir, enquanto sécio minoritario, para a prossecu¢ao da atividade da

Ticketline;

c) Nao ser suscetivel de criar, prima facie, preocupagdes concorrenciais nem

preocupagdes quanto a implementacao do Contrato de Alienagao.

7.  Com vista a aprovagao pela AdC, a minuta final do Contrato de Alienacdo deve ser
remetida a Autoridade da Concorréncia, devendo ser acompanhada da informacio
relativa a0 Adquirente que permita a Autoridade avaliar o cumprimento dos requisitos a
que se refere o ponto anterior, bem como a conformidade da Alienagao da Participacdo

na Ticketline com os termos previstos nos Compromissos.

B.1.1.2. MANUTENCAO DA VIABILIDADE ECONOMICA, COMPETITIVIDADE E AUTONOMIA DA

TICKETLINE

8. Luis Montez compromete-se a preservar integralmente a viabilidade econdémica, a
competitividade e a autonomia de gestdao da Ticketline, e em particular a cumprir as

obrigagdes que constam dos pontos 56 e 57 do presente Documento de Compromissos.

B.1.1.3. NAO REAQUISICAO

9. Lufs Montez, as Partes e as empresas que integrem a mesma unidade econémica, nos
5 bl

termos do n.° 3 do artigo 2.° da Lei da Concorréncia comprometem-se a nao adquirir

participagdes no capital social da Ticketline, e a ndo exercer as fungoes de gerente da

Ticketline, durante o prazo de vigéncia dos Compromissos.

B.1.2. ELIMINACAO DA EXCLUSIVIDADE NOS SERVICOS DE TICKETING

10. A Arena Atlantida compromete-se a permititr que os Promotores possam escolher e
contratar os Operadores de Ticketing que entenderem para a prestacao de Servicos de

Ticketing relativamente a Eventos realizados no Pavilhao Atlantico.

11. A contratacio de um Operador de Ticketing pelo Promotor nos termos do ponto

anterior pressupde a prévia celebracao de contrato-quadro, entre o Operador de Ticketing
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e a Atlantico, cujos termos se limitam exclusivamente aos requisitos técnicos e
operacionals estritamente necessarios para a prestacao de Servicos de Ticketing relativos a

Eventos a realizar no Pavilhao Atlantico.

12. O contrato-quadro a que se refere o ponto anterior, que deve respeitar 0s termos
essenciais constantes do Anexo 7, e ser previamente aprovado pelo Mandatario de
Monitoriza¢ao, nos termos dos pontos 103 e 104 infra, estabelece que, no ambito do

processo de emissao de bilhetes, os Operadores de Ticketing devem:

a) Assegurar o cumprimento integral da configuracio da Sala fornecida pelos
servicos técnicos da Atlantico, nos termos da proposta comercial aceite e do
Regulamento, como sejam o Layout aprovado do Evento e as informagoes de
nomenclatura que permitem ao publico a identificagao das zonas contratadas pelo

Promotor;

b) Respeitar o formato, conteido e caracteristicas dos bilhetes definidos pela
Atlantico, em ordem a garantir a adequada leitura 6tica e a compatibilidade com o
sistema de controlo de acessos do Pavilhdao Atlantico, a seguranca do Evento e o
cumprimento das obrigacOes legais da Atlantico, bem como as obrigagdes que

resultem de contratos de patrocinio a que a Atlantico esteja vinculada.

13. O contrato-quadro é celebrado pela Atlantico na sequéncia de solicitagio do Operador de
Ticketing para o efeito, e nos 5 dias uteis posteriores a aprova¢ao dos respetivos termos
pelo Mandatario, nos termos do ponto 104, nao podendo a Atlantico recusar a celebragao
de um Contrato-quadro, ou a prestagao de servigos de ticketing por um Operador de
Ticketing que cumpra os requisitos técnicos e operacionais definidos na minuta-tipo de

Contrato-quadro (aprovada pelo Mandatario nos termos do ponto 103).

14.  Com exce¢ao dos requisitos técnicos e operacionais definidos no contrato-quadro, as
condi¢des comerciais dos Servigos de Ticketing prestados pelo Operador de Ticketing,
incluindo as comissoes e outros encargos eventualmente cobrados por este e a respetiva
politica de retencdao de receitas de bilheteira, entre outras, sao negociadas e acordadas
livremente entre o Operador de Ticketing e o Promotor, sendo inteiramente estranhas a

Atlantico, que nao tem delas conhecimento.
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15.  Os Servigos de Ticketing sao prestados pelos Operadores de Ticketing nos termos das
condi¢des acordadas com o Promotor e no respeito pelos requisitos técnicos e

operacionais estabelecidos no contrato-quadro.

16.  Os Operadores de Ticketing contratados pelo Promotor emitem os bilhetes
correspondentes ao lote definido na configuracao de sala para o Evento, nos termos da

proposta comercial aceite pelo Promotor.

17. O lote a que se refere o ponto anterior nao inclui os bilhetes que, nos termos do
Regulamento e da proposta comercial aceite pelo Promotor, integram as contrapartidas
da Atlantico pela cedéncia da sala, designadamente para dar cumprimento as obrigacoes
ao abrigo dos contratos de patrocinio a que esteja vinculada, e que sio emitidos pela
Atlantico. Os referidos bilhetes ndo contam como lugares previstos para o Espectaculo
para efeitos da determinagao do prego de aluguer do Pavilhao Atlantico, nos termos da

Politica de Pregos e do Anexo 2 ao presente Documento.

18.  Se o Promotor pretender que, independentemente da contratagio de um ou mais
Operadores de Ticketing pelo Promotor, nos termos do ponto 10, os bilhetes para o
Evento em questao estejam igualmente disponiveis para venda no Sistema de Vendas da
Atlantico, acorda com a Atlantico as condi¢bes da prestacio destes servigos, nos termos

da Politica Comercial da Atlantico e do ponto seguinte.

19.  Para efeitos do disposto no ponto anterior, o Promotor, o Operador de Ticketing e a
Atlantico acordam na disponibilizagao dos bilhetes nos respetivos sistemas de vendas, de

acordo com as regras seguintes:

a) Os principios subjacentes ao acordo sio o da maximiza¢ao da venda de bilhetes
do Evento, no menor periodo de tempo, bem como o de assegurar aos
consumidores finais a mais ampla escolha de operadores e locais quanto a

aquisi¢ao de bilhetes para o Evento.

b) O lote de bilhetes disponivel para o Sistema de Vendas da Atlantico ¢ igual a pelo
menos um ter¢co (33,3%) do numero total de bilhetes, sem prejuizo de o
Promotor poder, caso acorde com a Atlantico nesse sentido, disponibilizar através
do Sistema de Vendas da Atlantico uma quantidade de bilhetes superior, ou de
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poder, a qualquer momento, alocar mais bilhetes ao Sistema de Vendas da

Atlantico caso entenda conveniente.

¢) Se o lote de bilhetes para determinada zona da Sala ou categoria de bilhete,
alocado ao Operador de Ticketing, for inteiramente vendido, e a Atlantico ainda
nao tiver vendido todos os bilhetes de tal zona ou categoria que lhe foram
alocados na data em que receber comunicagao do Operador de Ticketing para o
efeito, a Atlantico transfere para o Operador de Ticketing 60% dos bilhetes que
lhe restam relativamente a tal zona ou categoria, ou percentagem inferior que seja
acordada com o Promotor, no mais curto periodo de tempo e, em todo o caso,

até ao fim do dia util seguinte a rece¢ao da referida comunicagao.

d) O disposto na alinea anterior é aplicavel de cada vez que o Operador de Ticketing
verificar que os bilhetes para determinada zona da Sala ou categoria de bilhetes de
que dispde foram vendidos, até ao momento em que os bilhetes se encontram

totalmente vendidos;

e) As comunicagoes e transferéncias entre os Operadores de Ticketing e a Atlantico
a que se referem as alineas anteriores sao realizadas de acordo com os termos e
especificagoes técnicas previstas no contrato-quadro, em ordem a assegurar a
transmissdo atempada e segura de informacOes sobre a emissao, venda e

transferéncia de bilhetes.

20. O Promotor assegura que os Operadores de Ticketing comunicam a Atlantico a
informacao sobre os bilhetes vendidos para o Evento necessaria a garantia das regras de
seguranca da Sala, designadamente no que respeita a respetiva lota¢do, de acordo com o

contrato—quadro € OS respetivos termos essenciais constantes do Anexo 7.
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B.1.3. POLITICA COMERCIAL NAO DISCRIMINATORIA

21.

22.

23.

A Arena Atlantida compromete-se a que a Politica Comercial relativa a utilizagao do
Pavilhdao Atlantico e dos restantes servicos prestados pela Atlantico e pela Blueticket seja
definida e continuamente implementada de forma aberta, transparente e nio
discriminatéria, com vista a assegurar que os Acionistas Promotores nio siao favorecidos
face a um ou mais Promotores Terceiros, nos termos que se detalham nos pontos

seguintes.

Para efeitos do presente Documento de Compromissos, por discrimina¢io ou tratamento
discriminatério entende-se o comportamento da Arena Atlantida, da Atlantico ou da
Blueticket que resulte na aplicagao, aos Acionistas Promotores, de condi¢oes desiguais,
mais favoraveis, relativamente a um ou mais Promotores Terceiros, no caso de prestagoes
equivalentes, e sem justificacio objetiva, nos termos do artigo 11.°, n.° 2, al. ¢) da Lei da
Concorréncia e do artigo 102.° al. ¢) do Tratado sobre o Funcionamento da Unido

Europeia, tal como interpretado pela jurisprudéncia dos tribunais da Unido Europeia.

O disposto no presente Documento de Compromissos nao perturba a plena autonomia e
liberdade da Arena Atlantida, da Atlantico e da Blueticket na definicdo e negociagio de
condi¢Oes comerciais com Promotores Terceiros, incluindo a concessio de condicoes
comerciais mais vantajosas a um Promotor Terceiro do que a outros Promotores
Terceiros, desde que esteja sempre assegurada a nao discriminagdao face aos Acionistas

Promotores a que se referem os numeros anteriores.

B.1.3.1. REGULAMENTO

24,

A Arena Atlantida compromete-se a cumprir pontual e integralmente as regras da Politica
Comercial definidas no Regulamento, cuja minuta se junta como Anexo 1 ao presente
Documento de Compromissos, as quais devem refletir, em particular, o disposto nos

pontos 28 a 41 abaixo.
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25. O Regulamento pode ser alterado pela Atlintico decorrido o perfodo de [CONF.?”]

sobre a sua entrada em vigor ou da dltima alteragdo, desde que:

a) A alteracio nido ponha em causa o caracter objetivo, transparente e nao

discriminatério das disposi¢cdes do Regulamento;

b) A data de entrada em vigor da alteracio conste da versio revista do

Regulamento;

c) A versio revista do Regulamento seja aplicavel apenas as propostas comerciais

apresentadas ap6s a data da sua entrada em vigor;

d) Os Promotores que tenham realizado Eventos no Pavilhio Atlantico nos cinco
anos civis anteriores a altera¢do sejam informados pela Atlantico, por escrito e

com uma antecedéncia de dois meses relativamente a sua entrada em vigor;

e) O Mandatario seja informado pela Atlantico por escrito, com uma antecedéncia
de [CONF.””] relativamente a sua entrada em vigor, e nao se oponha 2 alteracio,

nos termos previstos no ponto 99 abaixo.

26. O Regulamento podera ser alterado fora dos periodos a que se refere o nimero anterior
se a alteragdo for imposta por, ou tornada necessaria em virtude de, norma legal ou
regulamentar que discipline a atividade ou os servicos prestados pela Atlantico, desde que

a alteracao respeite as alineas a) a €) do ponto anterior.

27. A versdao em vigor do Regulamento ¢ publicada na pagina Internet da Atlantico.

B.1.3.2. POLITICA DE RESERVAS DO PAVILHAO ATLANTICO

28. A Arena Atlantida compromete-se a implementar uma politica de reservas que assegure o
acesso de todos os Promotores ao Pavilhao Atlantico em condi¢bes de igualdade de

tratamento e nao discriminagao, de acordo com as regras que se passam a enunciar.

2”2 ICONFIDENCIAL - Informagdo interna da Arena Atlantida relativa a eventuais alteracdes da sua estratégia
comercial no futuro].

¥ [CONFIDENCIAL — Informac#o sobre as relaces entre o Mandatério e a Arena Atlantida no mbito do
desenvolvimento da sua politica comercial].
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29.  Os Promotores que pretenderem organizar a realizacio de um Evento no Pavilhiao

Atlantico devem dirigir um pedido de reserva por escrito, em suporte digital ou

convencional, a0 Departamento Comercial da Atlantico.

30. No pedido a que se refere o ponto anterior o Promotor deve:

a)
b)

)

)

g

h)

Identificar a pessoa ou entidade responsavel pelo Evento;
Especificar os espagos (salas) de que precisa;

Indicar se o Evento corresponde a um Evento Corporativo ou a um Evento
Publico;
Em Eventos Corporativos, indicar o nome ou designacao que pretende dar ao

Evento;
Em Eventos Publicos:

@). Indicar os precos médios dos bilhetes e a capacidade e configuracio basica
pretendidas para o espago;

(ii). Fazer uma descri¢ao genérica do Evento que se pretende organizar, nao sendo
necessario indicar o nome ou designacio do Evento, exceto nos casos
previstos no ponto 34 abaixo;

Se pretender servigos complementares aos prestados pela Atlantico, nos termos do

Regulamento, indicar os servigos pretendidos;

No caso de se tratar de exposi¢oes ou eventos semelhantes, apresentar um
programa da exposicio e as Condi¢oes de Participagio e/ou Regulamento da
Exposicao a ser distribuido pelos expositores e juntar um termo de garantia de que
se responsabiliza pela adesao dos expositores a esses regulamentos, assim como ao

Regulamento em tudo o que lhes diga respeito;

Transmitir outras informagoes que sejam relevantes para a correta perce¢io do
Evento por parte da Atlantico, de modo a que esta possa fundadamente ajuizar da

sua exequibilidade e das condigbes a que a realizagdo do mesmo devera ficar sujeita;

Indicar se o Promotor pretende utilizar os Servicos de Ticketing da Atlantico ou

contratar os servicos de um Operador de Ticketing, nos termos da Seccao B.1.1.4.
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31. A Atlantico confirma por escrito ao Promotor a data e hora da rececao de todos os
pedidos a que se refere o ponto anterior, mantendo igualmente registo interno de tais

pedidos, por ordem cronoldgica.

32.  Os pedidos de reserva que contenham os elementos referidos nas alineas a) a d) do ponto
30 acima dao lugar a uma reserva precaria dos espagos a favor do Promotor, se

disponiveis na data ou periodo pretendidos.

33.  Por solicitagio do Promotor que apresente um pedido de reserva, a Atlantico apresenta
uma estimativa do preco para a cedéncia dos espagos, incluindo o fornecimento de
equipamentos e/ou setvicos, de acordo com as informacdes que lhe sejam
disponibilizadas, designadamente as referidas nas alineas e) a i) do ponto 30. A estimativa
apresentada vincula a Atlantico na medida em que se mantenham os pressupostos com

base nos quais foi elaborada.

34.  Caso a Atlantico receba, nos termos do ponto 32, mais do que um pedido de reserva para
a realizagdo de um Evento Publico, na mesma data ou periodo, e para o mesmo espaco,
os Promotores devem, em derrogac¢iao do previsto no ponto 30 (e) (ii) acima, comunicar a
Atlantico o nome ou designacao do evento, no prazo maximo de 48 horas, excluindo fins
de semana e quaisquer feriados nacionais, contadas a partir da rececdo da notificagdo da
Atlantico para o efeito, sob pena de os seus pedidos ficarem sem efeito, sem qualquer

necessidade de comunicacio adicional pela Atlantico.

35.  Nas situagOes previstas no ponto anterior, caso verifique que todos os pedidos de reserva
se referem ao mesmo nome ou designacao do evento, a Arena Atlantida confirma a
reserva do Promotor que celebrar, ou demonstrar que ira celebrar (designadamente
através de declaragao do artista ou do seu agente para o efeito), o contrato com 0s
detentores dos direitos de representacao publica do evento em causa, independentemente

da posicao do respetivo pedido na ordem de rece¢ao de reservas da Atlantico.

36. Caso sejam recebidos para determinada data ou petiodo dois ou mais pedidos de reserva,
nos termos do ponto 32, que nio se refiram ao mesmo espetaculo ou evento, a Atlantico

informa cada um dos Promotores em causa do nimero total de pedidos para a data ou

Nota: indicam-se entre paréntesis rectos [...] as informacdes cujo conteudo exacto haja sido201
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periodo, bem como do lugar que o mesmo Promotor ocupa na ordem cronolégica de

pedidos.

37. Se um Promotor que ocupa o segundo lugar, ou um dos lugares seguintes, na ordem
cronolégica de pedidos, comunicar a Atlantico que pretende confirmar a reserva, porque
celebrou ou demonstra que ird celebrar contrato com um artista ou agente para a
realizagao de espetaculo no Pavilhao, a Atlantico contacta, sucessivamente, cada um dos
Promotores com prioridade na ordem cronolégica de pedidos, informando-o de que deve
confirmar a reserva, no prazo de 48 horas, excluindo fins-de-semana e quaisquer feriados
nacionais, contadas a partir da rece¢dao da notificagdo da Atlantico para o efeito, sob pena

de o seu pedido de reserva ficar sem efeito.

38. A Atlantico confirma a reserva do Promotor que informe da celebra¢ao de, ou demonstre
que ira celebrar (designadamente através de declaracao do artista ou do seu agente para o
efeito), contrato com um artista ou agente para a realizacio de um espetaculo no
Pavilhao, apds verificar que todos os pedidos com prioridade na ordem cronolégica

ficaram sem efeito, nos termos do ponto anterior.

39. Na sequéncia da confirmagao da reserva de um Promotor, nos termos do ponto 35 ou do
ponto 38, consoante o caso, a Atlantico solicitara os restantes elementos a que se refere o
ponto 30, caso o Promotor ainda nao os tenha enviado e, apds a sua rececao e analise,

enviara uma proposta comercial ao Promotor, a qual contera as seguintes informacoes:

a) Indicacao dos espagos e das datas e horarios reservados para o Promotor;

b) Preco para a cedéncia dos espacgos, incluindo o fornecimento de equipamentos
e/ou servicos, em conformidade com a estimativa que tiver sido apresentada, caso

0s respetivos pressupostos se mantenham;
¢) Descricio dos equipamentos e/ou servicos incluidos na proposta;
d) Prazos de pagamento;
e) Outras condi¢des e informagoes relevantes respeitantes a cedéncia dos espagos.

40. A Atlantico da ao Promotor prazo nao inferior a 48 horas, excluindo fins-de-semana e
quaisquer feriados nacionais, contadas a partir da rece¢ao da proposta comercial, para que

este aceite por escrito as condi¢des da proposta.

Nota: indicam-se entre paréntesis rectos [...] as informacdes cujo conteudo exacto haja sido202
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Caso o Promotor nao aceite as condi¢des da proposta, nos termos do ponto 40, ou nio
proceda ao pagamento das quantias eventualmente devidas, nos termos da proposta, o
pedido de reserva fica sem efeito, e a Atlantico procede a confirmacio da reserva do
Promotor seguinte na ordem de rececio de pedidos que mantiver interesse na reserva,

nos termos dos pontos anteriores.

B.1.3.3. POLITICA DE PRECOS

42.

43.

44,

A Arena Atlantida compromete-se a que o preco de aluguer das salas do Pavilhdo
Atlantico e os valores dos precos e comissbes aplicaveis aos servigos prestados pela
Atlantico e pela Blueticket e¢/ou por entidades por si contratadas sejam determinados e
implementados pela Atlantico de acordo com critérios objetivos, transparentes e nao
discriminatérios, com vista a assegurar que os Acionistas Promotores nao sio favorecidos
face a um ou mais Promotores Terceiros, nos termos que se detalham nos pontos

seguintes.

Os critérios a que se refere o nimero anterior sao descritos no Documento sobre a
Politica de Precos do Pavilhdao Atlantico em Matéria de Espetaculos, que, caso seja
aprovado pelo Mandatario, nos termos do ponto 99, é publicado na pagina Internet da
Atlantico, e cuja minuta se junta como Anexo 2 ao presente Documento de

Compromissos.

Os elementos relevantes de formagao dos precos de aluguer do Pavilhao Atlantico para
os Espetaculos a que se refere o ponto 42 constam do Documento de Monitorizag¢ao da
Politica de Precos do Pavilhdo Atlantico em Matéria de Espetaculos, cuja minuta consta
do Anexo3 [CONFIDENCIAL] ao presente Documento de Compromissos e, por
conter segredos de negécio da Arena Atlantida, é disponibilizado exclusivamente a
Autoridade da Concorréncia e ao Mandatario para efeitos de fiscalizagdo do cumprimento

do compromisso referido no ponto 42.
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45.  Os documentos referidos nos pontos 43 e 44 podem ser alterados pela Atlantico
decorrido o petiodo de [CONF.”] sobre a sua entrada em vigor ou a dltima alteragio,

desde que:

a) A alteracio ndo ponha em causa o caracter objetivo, transparente e nao
discriminatério da politica de pregos, e em particular niao afete negativamente o
valor dos eventuais descontos que sejam calculados com base na atividade anual

dos Promotores;

b) A data de entrada em vigor da alteragao conste da versao revista do documento

em questao;

¢) A versao revista do documento apenas seja aplicavel as estimativas e as propostas

comerciais apresentadas pela Atlantico apds a data da sua entrada em vigor; e

d) No que respeita a0 documento a que se refere o ponto 43, os Promotores que
tenham realizado Espetaculos no Pavilhao Atlantico nos cinco anos civis
anteriores a alteracao sejam informados por escrito com uma antecedéncia de um

més relativamente a sua entrada em vigor;

e) No que respeita aos documentos a que se referem os pontos 43 ¢ 44, o
Mandatirio seja informado por esctito com uma antecedéncia de [CONF.””]

relativamente a sua entrada em vigor; e

f) O Mandatario nao se oponha a alteragdo, nos termos previstos no ponto 99

abaixo.

46.  Os Documentos sobre Precos poderao ser alterados fora do periodo a que se refere o

numero anterior se a alteragao respeitar o previsto nas alineas a) a f) do ponto anterior e:

a) For imposta por norma legal ou regulamentar que discipline a atividade da

Atlantico, ou tornada necessaria em virtude de tal norma legal ou regulamentar,

27* ICONFIDENCIAL - Informagdo interna da Arena Atlantida relativa a eventuais alteracdes da sua estratégia
comercial no futuro].

2> [CONFIDENCIAL — Informac#o sobre as relaces entre o Mandatério e a Arena Atlantida no mbito do
desenvolvimento da sua politica comercial].
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designadamente quando a sua aplicacdo tenha por consequéncia o aumento dos

custos suportados pela Atlantico no desenvolvimento da sua atividade; ou

b) Disser respeito a campanha promocional de durag¢ao limitada.

B.1.3.4. QUALIDADE DOS SERVICOS PRESTADOS AOS PROMOTORES

47.

A Arena Atlantida compromete-se a que os servigos relativos a Eventos a realizar no
Pavilhao Atlantico sejam prestados pela Atlantico e pela Blueticket a todos os Promotores
de forma objetiva, transparente e nao discriminatéria, de acordo com os mais elevados

padrdes de mercado, e no estrito cumprimento:
a) Da legislacao e regulamentacio aplicavel a atividade da Atlantico e da Blueticket;
b) Do Regulamento e dos Documentos sobre Pregos;

¢) Do Manual da Qualidade da Atlantico, junto como Anexo 4 ao presente

documento de compromissos;

d) Da proposta comercial aceite pelo Promotor relativa ao Evento em questao.

B.1.4. INFORMACAO COMERCIAL SENSIVEL

48.

49.

50.

A Arena Atlantida compromete-se a implementar todas as medidas necessirias para
assegurar que os Acionistas Promotores nao obtém, desde a Data da Notificacio da
Decisao, Informagao Comercial Sensivel de que a Atlantico ou a Blueticket tenham

conhecimento no normal desenvolvimento das suas atividades.

O respeito pelo disposto na presente sec¢ao é assegurado pelo administrador delegado
designado pelo Conselho de Administracio da Arena Atlantida, que nao pode ser um
Acionista Promotor nem trabalhador ou colaborador de empresa que integre a mesma
unidade econémica que os Acionistas Promotores, nos termos do n.° 3 do artigo 2.° da

Lei da Concorréncia (com excegdo da propria Atlantico).

Em particular, a Arena Atlantida obriga-se a fazer com que o administrador delegado

tome as seguintes medidas:
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a) Determine quais os colaboradores da Atlantico e da Blueticket que acedem a
Informacao Comercial Sensivel, os quais devem limitar-se aqueles colaboradores
para os quais o acesso a referida Informacgdo seja estritamente necessario ao

exercicio das suas fungoes, seguindo os seguintes principios:

7). A Informaciao Comercial Sensivel em matéria de pedidos de reserva, nos
termos dos pontos 29 a 41, e do acompanhamento do Promotor no
ambito da preparagio do Evento, incluindo o acompanhamento da
prestagio de Servicos de Ticketing pelo Operador de Ticketing, nos
termos do ponto 11, deve ser acessivel apenas aos colaboradores

[CONF.”;

i). A Informac¢ao Comercial Sensivel de natureza financeira deve ser acessivel

apenas a0s colaboradores [CONF.”""];

if). A Informacdo Comercial Sensivel relativamente a prestacio de Servigos
de Ticketing pela Atlantico deve ser acessivel apenas aos colaboradores

[CONF.?;

iv). A Informacio Comercial Sensivel a que se referem as sub-alineas
. , , 279 . , .
anteriores ¢ acessfvel a0 [CONF.””] apenas na medida do necessirio para

o desempenho das respetivas fungoes;

b) Crie e mantenha atualizadas listas das pessoas a que se referem as sub-alineas (i) a

(iv) da alinea anterior;

c) Solicite e receba declaragdo assinada por cada um dos referidos colaboradores, a

ser renovada anualmente, na qual estes reconhecem que:

7).  Estao sujeitos ao dever de sigilo profissional quanto a Informacao

Comercial Sensivel de que tenham conhecimento no exercicio das suas

28 [CONFIDENCIAL - Informagdo interna da Arena Atlantida relativa a sua organizaco interna e ao
desenvolvimento da sua politica comercial].

2" [CONFIDENCIAL - Informagdo interna da Arena Atlantida relativa & sua organizagéo interna e ao
desenvolvimento da sua politica comercial].

28 [CONFIDENCIAL - Informag&o interna da Arena Atlantida relativa a sua organizagéo interna e ao
desenvolvimento da sua politica comercial].

2" [CONFIDENCIAL — Informagéo interna da Arena Atlantida relativa & sua organizagéo interna e ao
desenvolvimento da sua politica comercial].
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func¢oes, de acordo com a(s) lista(s) em que estejam incluidos, nos termos
da alinea anterior;

ii).  Apenas lhes é permitido transmitir ou discutir Informagio Comercial
Sensivel com as pessoas que constam da mesma lista;
ii).  Apenas podem receber ordens ou instrugoes relativas a Informagio

Comercial Sensivel de responsavel hierarquico que esteja igualmente

incluido na mesma lista;

iv). A violagao dos deveres acima referidos origina responsabilidade civil e
disciplinar;
v). O Mandatario, no exercicio das suas funcdes, tem o direito de aceder aos

documentos de caracter profissional na posse dos colaboradores que
sejam razoavelmente necessarios para o cumprimento das suas fungoes,

independentemente do seu suporte, incluindo [CONF.*).

d) Assegure que o acesso a Informagao Comercial Sensivel armazenada na rede e
nos servicos informaticos da Atlantico e/ou da Blueticket é concedido

exclusivamente aos colaboradores a que se refere a alinea a), e em particular que:
).  Cada um dos referidos colaboradores tem uma password individual;

i).  Apenas os colaboradores com password valida podem aceder aos
documentos armazenados na rede e nos servicos informaticos da

Atlantico/Blueticket, de acordo com a(s) lista(s) em que estdo integrados;

). O sistema informatico regista todos os acessos feitos a cada documento,
podendo este registo, que deve ser mantido por um periodo de
[CONF.*], ser consultado pelo Mandatirio de Monitorizacdo, se

considerar necessatio.

51. O administrador delegado assegura que as listas a que se refere a alinea b) do ponto

anterior sao criadas e as declaragdes dos colaboradores assinadas e recolhidas no prazo de

280 [CONFIDENCIAL - Informag4o interna da Arena Atlantida relativa a sua organizaco interna e ao
desenvolvimento da sua politica comercial].

281 [CONFIDENCIAL — Informagéo interna da Arena Atlantida relativa & sua organizagéo interna e ao
desenvolvimento da sua politica comercial].
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[CONF.*] dias dteis ap6s o Fecho da Transagdo, e que ¢ enviada ao Mandatirio a

informacao a que se refere o ponto 78.

O disposto nos pontos anteriores nao impede o administrador delegado e os diretores de
disponibilizar, a0 Conselho de Administracao da Arena Atlantida, informacao relativa aos
Eventos realizados no Pavilhdo Atlantico por Promotores, desde que tal informacao seja
disponibilizada apenas apds a realizagao dos Eventos em causa e se limite aos indicadores
gerais de atividade estritamente necessarios para a fiscalizagdo, pelo Conselho de
Administracao, da gestdo e administracio realizada pelo administrador delegado e pelos

diretores no que respeita a0 desempenho econémico-financeiro da Arena Atlantida.

Em caso algum o administrador delegado e os diretores podem disponibilizar ao
Conselho de Administracio da Arena Atlantida, nos termos do ponto anterior, elementos

que constituam Informagao Comercial Sensivel de Promotores.

B.1.5. NAO COMPRESSAO DE MARGENS NA ATIVIDADE DE PROMOCAO DE ESPETACULOS

54.

55.

Os Acionistas Promotores comprometem-se a nao promover Espetaculos no Pavilhio
Atlantico, a cuja organizagdao tenham igualmente concorrido Promotores Terceiros, em
que os custos expectaveis a incorrer pelo Acionista Promotor com o Espetaculo sejam
superiores as receitas expectaveis para o mesmo Espetaculo, a luz dos pressupostos
financeiros subjacentes ao contrato com o artista ou o seu agente para o referido

Espetaculo.

Para efeitos do ponto anterior consideram-se Espetaculos a cuja organiza¢ao tenham

concorrido igualmente Promotores Terceiros aqueles em relagao aos quais:

a) A Atlantico receba pedidos de reserva de um Acionista Promotor e um ou mais

Promotores Terceiros, nos termos do ponto 34;

b) A Atlantico confirme a reserva de um Acionista Promotor, nos termos do ponto

35.

282 [CONFIDENCIAL — Informac#o sobre as relaces entre o Mandatério e a Arena Atlantida no mbito do
desenvolvimento da sua politica comercial].
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B.2. OBRIGAGCOES
B.2.1. OBRIGAGCOES RELATIVAS A ALIENAGCAO DA PARTICIPACAO NA TICKETLINE

B.2.1.1. OBRIGACOES RELATIVAS A CONDICAO DE PRESERVACAO DA VIABILIDADE

ECONOMICA E COMPETITIVIDADE DA TICKETLINE

56. Luis Montez obriga-se ndo adotar quaisquer atos que possam ter algum efeito adverso no
valor, na gestdo ou na competitividade da Ticketline, ou que sejam suscetiveis de alterar a
natureza ou o ambito da sua atividade, a sua estratégia industrial ou comercial ou a sua
politica de investimento, desde a Data da Notificagao da Decisao até ao cumprimento da

Condicao de Alienacao.

57. Luis Montez obriga-se a ndo exercer as fun¢oes de gerente da Ticketline desde a Data da

Notifica¢ao da Decisdo até ao cumprimento da Condi¢ao de Alienagao.

B.2.1.2. ACESSO A INFORMACAO RELATIVA A TICKETLINE

58. Luis Montez obriga-se a nao obter, desde a Data da Notificagao da Decisao, qualquer
Informagao Comercial Sensivel relacionada com a Ticketline, exceto no respeitante aos
espetaculos por si promovidos, e a comunicar, por escrito, a geréncia da Ticketline, com

copia para o Mandatario de Monitorizagao, esta obrigagao.

B.2.1.2. NAO SOLICITACAO

59. Luis Montez, as Partes e as empresas que integrem a mesma unidade econémica, nos
termos do n.° 3 do artigo 2.° da Lei da Concorréncia, obrigam-se a nao angariar
trabalhadores da Ticketline, por um periodo de [CONF.*”] contados desde a Data da

Alienacio.

283 [CONFIDENCIAL — Informac#o sobre a estratégia comercial futura dos Acionistas da Arena Atlantidal.
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B.2.1.3. DUE DILIGENCE

60.

Luis Montez compromete-se a disponibilizar a todos os potenciais Adquirentes todas as
informagoes necessarias sobre a Ticketline na sua posse ou de que tenha conhecimento,

com as devidas ressalvas de confidencialidade.

B.2.1.4. ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

61.

62.

Luis Montez compromete-se a manter a Autoridade da Concorréncia regularmente
informada sobre o cumprimento da Condi¢ao de Alienacio, respondendo aos pedidos de

esclarecimento e de informagao que esta lhe dirigir.

Luis Montez obriga-se a submeter [CONF.**] a Autoridade da Concorréncia e ao
Mandatario de Monitorizagao, relatérios acerca dos potenciais Adquirentes e do estado

das negociagoes, até a celebragao do Contrato de Alienacio.

B.2.2. INFORMACOES A PRESTAR PELOS ACIONISTAS PROMOTORES

63.

64.

Nos termos e para os efeitos previstos no ponto 101, os Acionistas Promotores obrigam-
se a enviar por escrito a0 Mandatario, no prazo de [CONF.*] dias tteis ap6s a aceitagio
de proposta comercial, nos termos do ponto 40, os pressupostos financeiros que estejam
na base do contrato com o artista ou seu agente para o Espeticulo em questio, nas

situagoes em que, cumulativamente:

a) A Atlantico receba para o Espetiaculo pedidos de reserva de um Acionista
) p p p

Promotor e um ou mais Promotores Terceiros, nos termos do ponto 34; e

b) A Atlantico confirme a reserva de um Acionista Promotor, nos termos do ponto

35.

Os pressupostos financeiros a que se refere o numero anterior compreendem todas as
receitas e custos expectaveis do Espetaculo, devendo os Acionistas Promotores detalhar,

em particular:

284 [CONFIDENCIAL — Informagéo sobre as relacdes entre o Mandatario e a Arena Atlantida no ambito do
desenvolvimento da sua politica comercial].

28 [CONFIDENCIAL — Informac#o sobre as relacdes entre o Mandatério e a Arena Atlantida no mbito do
desenvolvimento da sua politica comercial].
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a) No que respeita as receitas expectaveis:

1.

1.

Receitas decorrentes da venda de bilhetes;

Outros proveitos, caso existam.

b) No que respeita aos custos expectaveis, caso aplicavel:

1.

1.

Pagamento de artistas;
Aluguer de instalagdes do Pavilhdo Atlantico;

Comissoes de Ticketing;

iv. Promocgio e publicidade do Espetaculo (imprensa, outdoors, cartazes, radio,
televisao, etc.);
v. Seguros;
vi. Alugueres de equipamento (luz, som, video, etc.);
vil. Licencas;
viil. Seguranga;
ix. Limpeza;
X. Assisténcia Médica;
xi. Bombeiros/Policia;
xii. Catering;

Xil.

Outros custos.

65.  Nos [CONF.*] dias tteis subsequentes a realizacio dos Espeticulos a que se refere o

ponto 63, os Acionistas Promotores obrigam-se a enviar por escrito ao Mandatario

relatério com descricao detalhada das receitas obtidas e dos custos incorridos relativos ao

Espetaculo, de acordo com a tipificagio dos pressupostos financeiros do mesmo

Espetaculo enviados anteriormente ao Mandatario nos termos do ponto 63.

66. Caso, no ambito da sua gestdo interna, os Acionistas Promotores afetem parte dos seus

custos comuns aos varios Espetaculos por si organizados, o relatério a enviar ao

Mandatario, nos termos do ponto anterior, deve descrever a metodologia de alocagao de

28 [CONFIDENCIAL — Informac#o sobre as relaces entre o Mandatério e a Arena Atlantida no mbito do
desenvolvimento da sua politica comercial].
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custos utilizada, quais os custos comuns alocados ao Espetaculo em questio e aos

restantes eventos por si organizados nos [CONF.*'] anteriores a data daquele Espetaculo.

Os Acionistas Promotores comprometem-se a dar resposta, no prazo de [CONF.*™] dias
uteis apos a respetiva rececdo, a todos os pedidos de esclarecimento das informagoes
transmitidas ao abrigo dos pontos 64 e 65, formulados pelo Mandatario no exercicio das

fungoes a que se referem, respetivamente, os pontos 101 e 102.

As obrigagbes constantes da presente sec¢iao sao aplicaveis igualmente as empresas que
integrem a mesma unidade econémica dos Acionistas Promotores, nos termos do n.° 3
do artigo 2.° da Lei da Concorréncia, bem como aos Espetaculos realizados no Pavilhao
Atlantico, em que os Acionistas Promotores ou as referidas empresas participem em co-

produgdao com outras empresas e se verifique a situagdo prevista no ponto 63.

O Mandatario guarda sigilo profissional relativamente as informagdes que tiverem sido
transmitidas por um Acionista Promotor nos termos dos pontos 63 e 65, nio podendo
transmiti-las 2 Arena Atlantida, aos seus acionistas e a quaisquer terceiros, constituindo a
violagao deste dever um incumprimento manifesto das fung¢oes que lhe foram confiadas,
nos termos e para os efeitos previstos no Contrato de Mandato, o que nao obsta a que o

Mandatario possa, no ambito das suas fungdes, transmitir estas informagoes a AdC.

B.2.3. INFORMACOES A PRESTAR PELA ARENA ATLANTIDA

70.

71.

A Arena Atlantida compromete-se a tomar as medidas necessarias para que O
cumprimento dos Compromissos seja acompanhado e fiscalizado pelo Gabinete de
Qualidade da Atlantico, no exercicio das suas funcées no ambito da Politica de Qualidade

da Atlantico e nos termos do respetivo Manual de Qualidade.

O Gabinete de Qualidade da Atlantico devera, em particular, relativamente a cada Evento

realizado no Pavilhao Atlantico:

287 [CONFIDENCIAL — Informag&o sobre as relacdes entre o Mandatario e a Arena Atlantida no ambito do
desenvolvimento da sua politica comercial].
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a) Assegurar o envio, a0 Promotor, de questionario de satisfacio dos clientes apds a
realizagdo do Evento, bem como a rececio, analise, tratamento e arquivo da
eventual resposta, e ainda, se necessario, a abertura de processo de agoes

cotretivas/preventivas, nos termos do Manual da Qualidade;

b) Receber todas as eventuais reclamacOes apresentadas a Atlantico pelo Promotor
relativas ao Evento, proceder ao respetivo registo interno, assegurar a preparagao
e envio da resposta, em conjunto com os gestores dos processos relevantes (em
particular com o Gabinete de RelagGes Publicas e Comunicagao), e proceder, se
necessatio, a abertura de processo de agdes corretivas/preventivas, nos termos do

Manual da Qualidade.

72. A Arena Atlantida compromete-se a manter a AdC informada sobre o cumprimento dos
Compromissos, respondendo aos pedidos de esclarecimento e de informagao que esta lhe

dirigir.

73. A Arena Atlantida compromete-se a colaborar com o Mandatario de Monitorizagao no
exercicio das fungoes que lhe sio cometidas nos termos do Contrato de Mandato,
disponibilizando toda a informagao que lhe for por aquele solicitada, e em particular

enviando [CONF.*] a0 Mandatario, para cada Evento realizado no Pavilhio Atlintico:

a) Copia da eventual resposta do Promotor ao questionario de satisfagao dos clientes
enviado pela Atlantico apos a realizagao do Evento, e de eventuais a¢des adotadas
ou a adotar pela Atlantico neste contexto, nos termos do Manual da Qualidade;

b) Copias de todas as eventuais reclamagdes apresentadas a Atlantico pelo Promotor
(com o respetivo numero de registo interno), bem como das respostas as referidas
reclamacdes e das eventuais acoes corretivas/preventivas tomadas ou a tomar pela
Atlantico neste contexto, nos termos do Manual da Qualidade.

74. A Arena Atlantida compromete-se a enviar ao Mandatario de Monitorizagao as versoes
do Regulamento e dos Documentos sobre Precos, cujas minutas constam,

respetivamente, dos Anexos 1, 2 e 3 ao presente documento, que estejam em vigor a data

289 [CONFIDENCIAL — Informac#o sobre as relaces entre o Mandatério e a Arena Atlantida no mbito do
desenvolvimento da sua politica comercial].
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da respetiva comunicagdo ao Mandatirio, no prazo de [CONF.*] ap6s ter sido notificada
da sua entrada em fung¢des, nos termos do Contrato de Mandato, em ordem a permitir ao

Mandatario avaliar da compatibilidade destes documentos com os Compromissos.

75. A Arena Atlantida obriga-se a enviar ao Mandatario de Monitoriza¢ao copia de todas as
propostas de alteracao ao Regulamento e ao Documentos sobre Precos, nos termos dos
pontos 25 e 45 (e), em ordem a permitir a0 Mandatario avaliar a compatibilidade das

alteracoes com os Compromissos.
76. A Atlantico compromete-se a enviar ao Mandatario de Monitorizagao:

a) a minuta-tipo de contrato-quadro a que se refere o ponto 12 no prazo de
[CONF.”"] dias tteis ap6s ter sido notificada da respetiva entrada em fungdes,

para efeitos do disposto no ponto 103;

b) as minutas de contrato-quadro a celebrar com Operadores de Ticketing, no prazo
de [CONF.*?| dias tteis apds solicitagio de celebragio do contrato por um
Operador de Ticketing, para efeitos do disposto no ponto 104, apenas podendo

celebrar o contrato apds o termo do prazo previsto neste dltimo ponto;

c) copia das versdes finais dos contratos-quadro celebrados com Operadores de

Ticketing, no prazo de [CONF.””] dias tteis a contar da respetiva celebragio.

77. A Arena Atlantida compromete-se a integrar as obrigagdes a que se referem os pontos 70
a 76 acima no sistema de gestao de qualidade da Atlantico, e a fazer abranger o respetivo
cumprimento pela auditoria anual a realizar por entidade externa independente, no
ambito da referida certificagdao, cujo relatério e decisio final a Atlantico enviara ao

Mandatario assim que dele for notificada.

2% TCONFIDENCIAL - Informag&o sobre as relagdes entre o Mandatario e a Arena Atlantida no ambito do
desenvolvimento da sua politica comercial].
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Relativamente ao cumprimento do disposto na Seccao B.1.4 (Informagdo Comercial
Sensivel), a Arena Atlantida compromete-se a fazer com que o administrador delegado

envie ao Mandatario de Monitorizacao:

a) No prazo de [CONF.*”] dias Gteis ap6s a entrada em vigor do Contrato de
Mandato de Monitorizagao, relatério de todas as diligéncias entretanto realizadas

para dar cumprimento ao disposto no ponto 50;

b) No primeiro relatério [CONF.*’] de cada ano, descricdo atualizada de todas as
diligéncias realizadas no ano anterior no ambito do cumprimento do disposto na

Seccio B.1.4.

SECCAO C. ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO PELO MANDATARIO DE
MONITORIZACAO

C.1. SELECAO DO MANDATARIO DE MONITORIZAGCAO

79.

80.

81.

A Arena Atlantida obriga-se a indicar e nomear um Mandatario de Monitorizagao, para
exercer as fung¢des previstas na Minuta do Contrato de Mandato de Monitorizagao, junta

como Anexo 5, nos termos previstos nos pontos 81 e seguintes.

O Mandatario de Monitorizagao deve ser independente das Partes e das empresas que
integrem a mesma unidade econémica nos termos do n.” 2 do artigo 3.° da LdC, possuir
as necessarias qualificacOes e experiéncia para exercer o mandato e nao ter qualquer
conflito de interesses. O Mandatario de Monitorizagao ¢ remunerado pela Arena
Atlantida e atua no interesse da Autoridade da Concorréncia, com vista a0 cumprimento
dos Compromissos. A Arena Atlantida obriga-se a estabelecer uma modalidade de
retribui¢do com o Mandatario de Monitorizagdo que nao o possa inibir ou desincentivar

do cumprimento escrupuloso do Mandato.

A Arena Atlantida entrega a2 AdC, nos [CONF.”| dias uteis posteriores a data da

Notificagao da Decisao, uma lista de pelo menos trés entidades idoneas que pretenda

2% ICONFIDENCIAL - Informacéo sobre as relacdes entre o Mandatario e a Arena Atlantida no ambito do
desenvolvimento da sua politica comercial].

2% [CONFIDENCIAL — Informac#o sobre as relaces entre o Mandatério e a Arena Atlantida no mbito do
desenvolvimento da sua politica comercial].
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nomear para as funcOes de Mandatario de Monitorizagao, contendo os elementos

necessarios a verificagao dos requisitos previstos no ponto 80 supra.

Depois de receber a lista a que se refere o numero anterior, a AdC aprova todas as
entidades propostas que considere reunirem os requisitos referidos no ponto 80 supra,
podendo recusar, fundamentadamente, qualquer das entidades propostas pela Arena

Atlantida ou a totalidade das mesmas.

Caso a AdC aprove pelo menos duas das entidades propostas, a Arena Atlantida inicia de
imediato negociagoes com a(s) entidade(s) aprovada(s) pela AdC com vista a obter um

acordo sobre o Mandato.

Caso a AdC nio aprove nenhuma das entidades propostas da primeira lista apresentada, a
Arena Atlantida deve propor, nos [CONF.”| dias tteis seguintes a decisdo de rejeicio da

AdC, o nome e elementos previstos no ponto 81 supra de trés novas entidades.

Caso a AdC aprove apenas uma das entidades propostas da primeira lista apresentada, a
Arena Atlantida inicia de imediato as negociagdes com a entidade aprovada pela AdC
com vista a obter um acordo sobre o Mandato ou propde, nos [CONF.”| dias tteis
seguintes a decisao da AdC, o nome e elementos previstos no ponto 81 supra de duas

novas entidades.

Caso a apreciacdo da primeira e segunda listas apresentadas nao resulte na aprovagao pela
AdC de pelo menos duas entidades, a Arena Atlantida inicia de imediato as negociagoes
com a entidade aprovada pela AdC com vista a obter um acordo sobre o Mandato, e
informa a AdC, ou solicita a esta Autoridade que indique o nome de pelo menos duas
entidades, com as quais a Arena Atlantida deve negociar para exercer as fungoes de

Mandatario.

2% TCONFIDENCIAL — Informag&o sobre as relacdes entre o Mandatario e a Arena Atlantida no ambito do
desenvolvimento da sua politica comercial].

27 [CONFIDENCIAL - Informag&o sobre as relacdes entre o Mandatario e a Arena Atlantida no ambito do
desenvolvimento da sua politica comercial].
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A Arena Atlantida negoceia livtemente com as entidades aprovadas pela AdC, e apresenta
a AdC, nos [CONF.””] dias tteis posteriores a decisio de aprovagio do Mandatirio de
Monitorizagdo, um original, devidamente assinado, do Contrato de Mandato de

Monitorizacao.

O Contrato de Mandato de Monitorizagio tem a vigéncia de [CONF.”"] a contar da data

de inicio de funcdes do Mandatario.

A Arena Atlintida informa a Autoridade, pelo menos [CONF.”'] dias tteis antes da
cessa¢ao do Contrato de Mandato de Monitorizagao, nos termos do ponto anterior, sobre
se pretende renovar o Contrato de Mandato de Monitorizagao ou se pretende indicar um

novo Mandatario de Monitorizacao.

Caso a Arena Atlantida pretenda renovar o Contrato de Mandato de Monitorizagao, a
Autoridade da Concorréncia apenas se podera opor a renovagao caso considere, de forma
fundamentada, que o Mandatario de Monitorizagao deixou de cumprir os requisitos
previstos no ponto 80 supra. Em todo o caso, se os termos da renovagiao sofrerem
alteragoes face ao Contrato de Mandato aprovado pela Autoridade, a minuta do novo
Contrato de Mandato de Monitorizacao deve ser previamente aprovada pela Autoridade

da Concorréncia.

Caso a Arena Atlantida ndo pretenda renovar o Contrato de Mandato de Monitorizagao,
tem lugar novo processo de indicagdo e nomeagao, cujos termos sio em tudo idénticos
aos do procedimento aqui estabelecido, devendo a Arena Atlantida apresentar nova lista

nos termos previstos no ponto 81, no prazo a que se refere o ponto 89.

Em caso de extingao do Mandato de Monitorizagao, nomeadamente por revogagao, tem
lugar novo processo de indicagdo e nomeagao, cujos termos sao em tudo idénticos aos do

procedimento aqui estabelecido, devendo a Arena Atlantida apresentar nova lista nos

2% [CONFIDENCIAL - Informag&o sobre as relacdes entre o Mandatario e a Arena Atlantida no ambito do
desenvolvimento da sua politica comercial].

300 TCONFIDENCIAL — Informagéo sobre as relagdes entre o Mandatario e a Arena Atlantida no ambito do
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termos previstos no ponto 81, no prazo de [CONF.”] dias tteis a contar do momento

em que teve conhecimento da futura cessagao ou, caso niao tenha conhecimento

antecipado, a contar da cessagao do Mandato.

O Mandatario de Monitorizacio mantém-se em fungoes até a entrada em vigor do novo

Mandato.

C.2. FUNCOES DO MANDATARIO DE MONITORIZACAO

94.

C.2.1.

95.

96.

97.

O Mandatario de Monitorizagao fica obrigado a praticar os atos juridicos e materiais
necessarios a execucdo do Mandato, nos termos do Contrato de Mandato de

Monitorizag¢ao, em particular os que constam dos pontos seguintes.

PLANO DE MONITORIZAGCAO E ANALISE DE INFORMAGCAO DA ARENA ATLANTIDA

O Mandatario de Monitoriza¢ao entrega o Plano de Monitoriza¢ao a Autoridade no prazo

de [CONF.™] dias uteis ap6s a celebragio do Contrato de Mandato.

O Mandatario de Monitorizagdo monitoriza o cumprimento pela Arena Atlantida dos
Compromissos, nos termos do Plano de Monitorizagao, designadamente através da
analise da informacdo que obtenha da Arena Atlantida no ambito do cumprimento das

suas funcdoes.
Para efeitos do previsto no ponto anterior, a Arena Atlantida compromete-se a:

a) Enviar ao Mandatario de Monitorizagao a informagdo a que se referem os pontos
70 a 76 do presente Documento de Compromissos, nos prazos neles fixados;
b) Enviar ao Mandatario de Monitorizagao toda a informac¢ao e documentos de que

este razoavelmente necessite no ambito do cumprimento das suas fungées, na

%02 TCONFIDENCIAL — Informagéo sobre as relagdes entre o Mandatario e a Arena Atlantida no ambito do
desenvolvimento da sua politica comercial].
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sequéncia de solicitacio por escrito para o efeito, e no prazo que razoavelmente

lhe for fixado, incluindo [CONF.™.

O Mandatario de Monitorizagao elabora e entrega, anualmente, a Autoridade da
Concorréncia, com copia para a Arena Atlantida, um relatério escrito sobre a execugao do
Mandato, contendo em particular a sua avaliagio sobre o cumprimento dos

Compromissos.

C.2.3. FISCALIZACAO DO REGULAMENTO E DOS DOCUMENTOS DE PRECOS

99.

100.

O Mandatario de Monitorizagdo analisa as versdes em vigor, a data da respetiva
comunica¢do, do Regulamento e dos Documentos de Precos, bem como todas as
alteragoes a estes documentos, que lhe forem comunicadas pela Atlantico, nos termos dos
numeros 25, 45, 74 e 75 do presente documento, devendo adotar decisao de oposi¢ao, no
prazo de [CONF.”] dias tteis a contar da rececio de tal comunicagio, quando concluir,
através de decisao fundamentada, que o documento em questio nao tem um caracter
objetivo, transparente e nao discriminatério, nos termos do numero 22 do presente
Documento de Compromissos, ou viola o disposto nas alineas b) e c¢) dos nimeros 5 e 45
do presente Documento de Compromissos. A auséncia de decisao no prazo referido vale
como decisao de nao oposi¢do, sem prejuizo de eventuais reclamacbes apresentadas por

Promotores Terceiros, nos termos do ponto 105.

A Arena Atlantida pode recorrer para a Autoridade da Concorréncia da decisdo do
mandatario que se oponha a versao final ou a uma alteracio ao Regulamento ou aos
Documentos de Precos. A Autoridade decide, de forma fundamentada, no prazo de

[CONF.™] dias tteis, comprometendo-se a Arena Atlantida a respeitar tal decisio.

304 TCONFIDENCIAL — Informagéo sobre as relacdes entre o Mandatario e a Arena Atlantida no ambito do
desenvolvimento da sua politica comercial].
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desenvolvimento da sua politica comercial].

Nota: indicam-se entre paréntesis rectos [...] as informacdes cujo conteudo exacto haja sido219
considerado como confidencial.



C.24.

101.

102.

C.2.5.

103.

x AUTORIDADE DA
CONCORRENCIA
Versao Publica

FISCALIZACAO DO COMPROMISSO DE NAO ESMAGAMENTO DE MARGENS NA

ATIVIDADE DE PROMOCAO DE ESPETACULOS

Relativamente aos Espetaculos a que se refere o ponto 63, e na sequéncia de informagio
transmitida por um Acionista Promotor nos termos deste ponto, o Mandatario ¢é
responsavel por analisar os pressupostos financeiros que estejam na base do contrato
entre o Acionista Promotor e o artista ou o seu agente, a fim de confirmar que as receitas
expectaveis do Espetaculo excedem os custos expectaveis para a realizagdo do mesmo
Espetaculo. Caso conclua que os custos expectaveis excedem as receitas expectaveis para
o BEspeticulo em causa o Mandatirio comunica [CONF.”"] a situacdo a Autoridade da

Concorréncia.

Relativamente aos Espetaculos a que se refere o ponto 63, e na sequéncia de informacio
transmitida por um Acionista Promotor nos termos do ponto 65, o Mandatario é
responsavel por analisar as receitas obtidas e os custos incorridos com o Espetaculo em
questao. Caso constate que, de forma sistematica, os custos incorridos com os referidos
Espetaculos excederam as receitas referentes aos mesmos, o Mandatario comunica tal
conclusao a Autoridade da Concorréncia quando entender adequado, ou, pelo menos, no

relatério anual a que se refere o ponto 98.

FISCALIZACAO DOS CONTRATOS-QUADRO EM MATERIA DE SERVICOS DE

TICKETING

O Mandatario aprova a minuta-tipo de contrato-quadro a que se refere o ponto 12, apos
verificar que a mesma se limita a implementar o disposto nos termos essenciais que

constam do 0 ao presente Documento de Compromissos.

a) Se concluir que a minuta de contrato-quadro excede o razoavelmente necessario
para dar implementacido as referidas disposi¢cGes, ou pde em risco a efetiva
liberdade do Promotor em escolher liviemente o Operador de Ticketing, nos
termos do ponto 10, o Mandatario comunica tais conclusdes a Arena Atlantida,

através de decisio fundamentada, devendo a Arena Atlantida submeter ao

%7 [CONFIDENCIAL — Informac#o sobre as relaces entre o Mandatério e a Arena Atlantida no mbito do
desenvolvimento da sua politica comercial].
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Mandatirio nova minuta de contrato-quadro, no prazo de [CONF.™] dias tteis

contados da rece¢ao da comunicacio do Mandatario.

b) No caso de a nova minuta-tipo de contrato-quadro ser rejeitada pelo Mandatario
de Monitorizacdo, nos termos da alinea anterior, o Mandatirio comunica 2
Atlantico os requisitos operacionais e técnicos da minuta rejeitada que sio
aceitaveis e deverao constar da minuta-tipo de contrato-quadro, comprometendo-

se a Atlantico a dar cumprimento a decisao do Mandatario.

¢) A auséncia de comunicagio do Mandatirio no prazo de [CONF.™] dias tteis
apos a rece¢ao da minuta-tipo de contrato-quadro vale como decisao de nio

Oposicao a mesma.

104. O Mandatario verifica que as minutas de contratos-quadro a celebrar com Operadores de
Ticketing respeitam o disposto na minuta-tipo de contrato-quadro aprovada de acordo
com o ponto anterior. Caso constate o contrario, ou que uma minuta poe em risco a
efetiva liberdade do Promotor em escolher livremente o Operador de Ticketing, nos
termos do ponto 10, o Mandatirio comunica, através de decisio fundamentada, tal
decisio a Atlantico, devendo esta proceder, no prazo de [CONF.”"] dias tteis contados
da respetiva notificacdo, a modificagdo da minuta de contrato-quadro a celebrar com o
Operador de Ticketing em questdo, nos termos da decisio do Mandatario. E aplicavel,

com as devidas adaptag¢Ses, o disposto nas alineas b) e ¢) do ponto anterior.

C.2.6. MECANISMO DE RESOLUCAO DE CONFLITOS

105. O Mandatario ¢ responsavel por implementar um mecanismo expedito de resolu¢iao de
eventuais reclamagoes apresentadas por Promotores Terceiros com fundamento na

alegada viola¢ao dos Compromissos, nos termos do qual:

%08 [CONFIDENCIAL — Informagéo sobre as relacdes entre o Mandatario e a Arena Atlantida no ambito do
desenvolvimento da sua politica comercial].

39 [CONFIDENCIAL — Informagao sobre as relagdes entre o Mandatario e a Arena Atlantida no ambito do
desenvolvimento da sua politica comercial].

319 [CONFIDENCIAL — Informacéo sobre as relaces entre o Mandatério e a Arena Atlantida no mbito do
desenvolvimento da sua politica comercial].
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a) O Mandatario recebe as reclamagoes enviadas pelo Gabinete de Qualidade da
Atlantico, bem como reclamagoes apresentadas diretamente junto do Mandatario

ou da Autoridade da Concorréncia por Promotores Terceiros;

b) No prazo de 20 dias uteis, o Mandatario procede a analise da reclamagido, e da
compatibilidade, a luz dos compromissos, do comportamento imputado a
Atlantico ou a Blueticket pelo Promotor Terceiro, podendo solicitar informagoes

adicionais a ambas as partes;

c) Até ao fim do prazo a que se refere a alinea anterior o Mandatario notifica as suas
conclusbes provisorias a Arena Atlantida e ao Promotor Terceiro, para que estes

apresentem, se entenderem, as suas observagoes, no prazo de 5 dias uteis;

d) O Mandatario dispde entdo de um prazo de 10 dias uteis para adotar uma decisao

sobre a reclamagio, que pode ir num de dois sentidos:

1. Caso conclua que a reclamagido tem fundamento, o Mandatario comunica
a Arena Atlantida, através de decisio fundamentada, as medidas que, no
seu entender, permitem dar satisfagdo a reclamacgao, dando-lhe prazo
razoavel para as implementar. A Arena Atlantida compromete-se a dar

cumprimento a decisao do Mandatario.

ii. Se a Arena Atlantida nao der cumprimento a decisao no prazo concedido,
o Mandatario comunica prontamente a situagdo a Autoridade da

Concorréncia.

iii. Caso o Mandatario conclua que a reclamagao niao tem fundamento,

comunica tal decisao ao Promotor e 2 Arena Atlantida.

e) O Mandatario envia copia das decises referidas na alinea anterior a Autoridade

da Concorréncia em anexo ao relatério anual a que se refere o ponto 98.

f) O Mandatario ndo é competente para apreciar as reclamacoes apresentadas por
um Promotor Terceiro que tenham por objeto os servicos e as condigoes

negociadas no ambito das relagdes entre a Atlantico e outro Promotor Terceiro.

Nota: indicam-se entre paréntesis rectos [...] as informacdes cujo conteudo exacto haja sido222
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SECCAO D. MANDATARIO DE ALIENACAO

106. Luis Montez obriga-se a indicar e nomear um Mandatario de Alienagdo, que exercera as
fungdes previstas na Minuta do Contrato de Mandato de Alienagdo, caso nao tenha
celebrado um Contrato de Alienagio até [CONF.”"] dias tteis antes do inicio do Segundo

Periodo de Desinvestimento.

107. O Mandatario de Aliena¢do deve ser independente das Partes e das empresas que
integrem a mesma unidade econémica nos termos do n.” 2 do artigo 3.° da LdC, possuir
as necessarias qualificagGes e experiéncia para exercer o mandato e nio ter qualquer
conflito de interesses, podendo ser a mesma pessoa que exerce as fungdes de Mandatario
de Monitorizagao. O Mandatario de Alienacdo ¢ remunerado pela Arena Atlantida e atua
no interesse da Autoridade da Concorréncia, com vista ao cumprimento dos
Compromissos. A Arena Atlantida obriga-se a estabelecer uma modalidade de retribuicdo

com o Mandatario que nao o possa inibir ou desincentivar do cumprimento escrupuloso

do Mandato.

108. O procedimento de indicagio e nomeagao do Mandatirio de Alienagao segue, com as
devidas adaptagbes, o disposto nos pontos 81 a 92 do presente Documento de
Compromissos, devendo Luis Montez entregar a Autoridade a lista a que se refere o
ponto 68, contendo os elementos necessarios a verificagio dos requisitos previstos no
ponto 107, até [CONF.’] dias tteis antes do infcio do Segundo Periodo de

Desinvestimento.

109. Caso ndo tenha celebrado um Contrato de Alienacio até [CONF.””] dias tteis antes do
termo do Primeiro Periodo de Desinvestimento, ou caso a Autoridade da Concorréncia
tenha rejeitado o(s) Adquirente(s) proposto(s) até tal data, Luis Montez celebra o

Contrato de Mandato de Alienagdo, cuja minuta se junta como Anexo 6

311 TCONFIDENCIAL - Informagéo sobre as relacdes entre o Mandatario e a Arena Atlantida no ambito do
desenvolvimento da sua politica comercial].

312 ICONFIDENCIAL - Informagéo sobre as relacdes entre o Mandatario e a Arena Atlantida no ambito do
desenvolvimento da sua politica comercial].

313 [CONFIDENCIAL — Informac#o sobre as relaces entre o Mandatério e a Arena Atlantida no mbito do
desenvolvimento da sua politica comercial].
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[CONFIDENCIAL], que obriga o Mandatario de Alienag¢do a proceder a alienacio da
Participagao na Ticketline, no Segundo Periodo de Desinvestimento, nos termos e

condigdes previstos naquele Contrato.

SECCAO E. PRAZO DE VIGENCIA DOS COMPROMISSOS

110. Os Compromissos sao assumidos pela Arena Atlantida por um prazo inicial de 5 (cinco)

anos a contar da Data de Notificacao da Decisao.

111. O prazo de vigéncia dos Compromissos referido no ponto anterior renova-se

automaticamente por iguais periodos, sem prejuizo do previsto no ponto seguinte.

112. Na sequéncia de apresentacio de pedido da Arena Atlantida para esse efeito, o qual
apenas poderd ser apresentado [CONF.], a Autoridade da Concorréncia analisa a
evolugao do mercado da exploracio de espagos para espetiaculos, do mercado de
promogao de espetaculos e do mercado da prestacio de servicos de ticketing, podendo
decidir pela nao renovagao dos Compromissos se concluir, de forma fundamentada, que
os Compromissos deixaram de ser necessirios para assegurar a manutencao de uma

concorréncia efetiva nos mesmos mercados.

113. O pedido da Arena Atlantida a que se refere o ponto anterior deve ser devidamente
fundamentado e acompanhado de documentos e elementos que permitam a AdC

proceder a uma reanalise dos mercados.

114. Caso no termo do prazo referido no ponto 110 nio tenha sido tomada uma decisao pela
Autoridade da Concorréncia sobre o pedido da Arena Atlantida, nos termos do ponto
112, presume-se que tal pedido foi indeferido, nos termos e para os efeitos previstos no

artigo 109.° do Coédigo do Procedimento Administrativo.

A Autoridade da Concorréncia pode, quando apropriado, e em resposta a pedido formulado pela

Arena Atlantida, demonstrando uma fundamentagao atendivel, extinguir ou alterar os termos dos

314 [CONFIDENCIAL — Informacéo sobre as relaces entre a Autoridade da Concorréncia e a Arena Atlantida
no ambito do desenvolvimento da sua politica comercial].
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Compromissos, designadamente o prazo, periodicidade e conteudo das obrigagdes impostas a

Arena Atlantida ou aos Acionistas Promotores.

Lisboa, 21 de marco de 2013

O Conselho da Autoridade da Concorréncia,

Manuel Sebastiao
Presidente

Jaime Andrez Joao Espirito Santo Noronha
Vogal Vogal
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ANEXO 1

MINUTA

REGULAMENTO GERAL _
DE UTILIZAGAO DO PAVILHAO ATLANTICO

1. OBJETO

O presente regulamento tem por finalidade estabelecer as normas gerais de utilizagdo do Pavilhdo Atlantico de
Lisboa, a cujo cumprimento ficam vinculados os Promotores de eventos a ter lugar no Pavilhao.

2. DEFINICOES E INTERPRETACAO

Os termos infra indicados, salvo se interpretacdo contraria deva resultar das respetivas disposicdes, tém por
conteudo:

a) Pavilho Atlantico ou Pavilhdo: o empreendimento situado no Parque das Nagdes, em Lisboa, incluindo:
e Qualquer das suas partes componentes ou do respetivo logradouro;
e Qualquer equipamento, seja de que natureza for, que se encontre instalado no Pavilhdo ou afeto a
respetiva atividade.

b) Atlantico: a empresa Atlantico Pavilhdo Multiusos de Lisboa, SA, pessoa coletiva de direito privado que tem
como fim estatutario a conservagéo, administragéo e desenvolvimento do Pavilhdo Atlantico;

c) Documento de Compromissos: 0 documento anexo a Decisdo da Autoridade da Concorréncia de [...] de
Margo de 2013, no proc. Ccent. 38/2012.

d) Evento (s): Todo e qualquer espetaculo, congresso, semindrio, conferéncia, convengéo, jornada, feira,
saldo, exposicdo, reunido, festival, acontecimento artistico, cultural, cientifico, desportivo, ldico, de caracter
comercial ou similares;

e) Promotor/Organizador/Cliente: Qualquer pessoa ou entidade que tenha contratado com a Atléntico a
utilizagéo do Pavilhdo ou dos respetivos equipamentos e/ou servicos para a realizagao de um evento;

f)  Participante ou participantes no evento: Qualquer pessoa que, sob a responsabilidade do Promotor, integre
0 evento, seja a nivel técnico, artistico, operacional, de assessoria ou outro.

3. PEDIDOS DE RESERVA

3.1. Quem pretender organizar a realizagdo de um evento no Pavilhdo Atlantico deve dirigir um pedido por
escrito, por suporte digital ou convencional ao Departamento Comercial da Atlantico.

3.2.  No pedido a que se refere o ponto anterior (3.1) o proponente deve:

a) Identificar a pessoa ou entidade responsavel pelo evento;
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b) Especificar os espagos (Salas) de que precisa;

c) Indicar se o Evento corresponde a um Evento Corporativo ou a um Evento Publico;

d) Em eventos corporativos, indicar 0 nome ou designacdo que se pretende dar ao evento;

e) Em eventos publicos (espetaculos e outros eventos com venda de bilhetes):

a. indicar os pregos médios dos bilhetes e a capacidade e configuragao basica pretendidas para
0 espago;

b. Fazer uma descrigdo genérica do evento que se pretende organizar, ndo sendo necessario
indicar o nome ou designagéo do evento, excepto nos casos previstos no ponto 3.6;

f) Se pretender servicos complementares aos servigos prestados pela Atléntico (que incluem como
limpeza, seguranga, rigging, assistentes de sala e ticketing nos termos dos pontos 9, 15 e 24 do
presente Regulamento), indicar os servigos pretendidos;

g) No caso de se tratar de exposi¢cdes ou eventos semelhantes, apresentar um programa da exposi¢ao e
as CondicOes de Participacdo e/ou Regulamento da Exposi¢éo a ser distribuido pelos expositores e
juntar um termo de garantia de que se responsabiliza pela adesdo dos expositores a esses
regulamentos, assim como ao presente regulamento em tudo o que lhes diga respeito;

h) Prestar quaisquer outras informagfes que sejam relevantes para a correta perce¢do do evento por
parte da Atlantico, de modo a que esta possa fundadamente ajuizar da sua exequibilidade e das
condicBes a que a realizagdo do mesmo devera ficar sujeita;

i) Indicar se o Promotor pretende utilizar os servigos de ticketing da Atlantico ou contratar os servigos de
um Operador de Ticketing, nos termos do ponto 23 abaixo.

A Atlantico confirma por escrito a data e hora de todos os pedidos recebidos a que se refere o ponto
anterior, mantendo igualmente registo interno de todos os pedidos recebidos, por ordem cronoldgica.

Os pedidos de reserva que contenham os elementos referidos nas alineas a) a d) do ponto 3.2 acima d&o
lugar a uma reserva precaria dos espagos a favor do promotor, se disponiveis na data ou periodo.

Por solicitagdo do Promotor que apresente um pedido de reserva, a Atlantico apresenta uma estimativa
do preco para a cedéncia dos espagos, incluindo o fornecimento de equipamentos elou servigos, de
acordo com as informagdes que |lhe sejam disponibilizadas, designadamente as referidas nas alineas €) a
i) do ponto 3.2 acima. A estimativa apresentada vincula a Atlantico na medida em que se mantenham os
pressupostos com base nos quais foi elaborada.

Caso a Atlantico receba, nos termos do ponto 3.4, mais do que um pedido de reserva para a realiza¢éo
de um Evento Publico, na mesma data ou periodo, e para 0 mesmo espago, 0os Promotores devem, em
derrogagao do previsto no ponto 3.2.(e) acima, comunicar & Atléntico o nome ou designagéo do evento,
no prazo maximo de 48 horas, excluindo fins de semana e quaisquer feriados, contados da recepgéo da
notificagdo da Atlantico para o efeito, sob pena de os seus pedidos ficarem sem efeito, sem qualquer
necessidade de comunicagéo adicional pela Atléntico.
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4. RESERVAS E CANCELAMENTOS DE RESERVAS

41.

42.

43.

4.4,

45.

4.6.

47.

Nas situagdes previstas no ponto 3.6 acima, caso verifique que todos os pedidos de reserva se referem
ao mesmo nome ou designagdo do evento, a Arena Atléntida confirma a reserva do Promotor que
celebrar, ou demonstrar que ird celebrar (designadamente através de declaragdo do artista ou do seu
agente para o efeito), o contrato com os detentores dos direitos de representacdo publica do evento em
causa, independentemente da posi¢do do respectivo pedido na ordem de recepcdo de reservas da
Atlantico.

Caso sejam recebidos para determinada data ou periodo dois ou mais pedidos de reserva, nos termos do
ponto 3.4, que ndo se refiram ao mesmo espectaculo ou evento, a Atlantico informa cada um dos
Promotores em causa do numero total de pedidos para a data ou periodo, bem como do lugar que o
mesmo Promotor ocupa na ordem cronolégica de pedidos.

Se um Promotor que ocupa o segundo lugar, ou um dos lugares seguintes, na ordem cronolégica de
pedidos comunicar a Atlantico que pretende confirmar a reserva, porque celebrou ou demonstra que ira
celebrar contrato com um artista ou agente para a realizagdo de espectaculo no Pavilhdo, a Atlantico
contacta, sucessivamente, cada um dos Promotores com prioridade na ordem cronologica de pedidos,
informando-o de que deve confirmar a reserva, no prazo de 48 horas, excluindo fins de semana e
quaisquer feriados, contados da recepgao da notificagdo da Atlantico para o efeito,, sob pena de o seu
pedido de reserva ficar sem efeito.

A Atlantico confirma a reserva do Promotor que informe da celebracdo de, ou demonstre que ira celebrar
(designadamente através de declaragao do artista ou do seu agente para o efeito), contrato com um
artista ou agente para a realizacdo de um espectaculo no Pavilhdo, apés verificar que todos os pedidos
com prioridade na ordem cronolégica ficaram sem efeito, nos termos do ponto anterior.

Na sequéncia da confirmacdo da reserva de um Promotor, nos termos do ponto 4.1 ou do ponto 4.4,
consoante o caso, a Atlantico solicitara os restantes elementos a que se refere o ponto 3.2, caso o
Promotor ainda ndo os tenha enviado e, apds a sua recepcao € andlise, enviara uma proposta ao
Promotor, a qual contera as seguintes informagoes:

a) Indicagéo dos espagos e das datas e horarios reservados para o Promotor;

b) Prego para a cedéncia dos espagos, incluindo o fornecimento de equipamentos e/ou servigos, em
conformidade com a estimativa que tiver sido apresentada, caso os respectivos pressupostos se
mantenham;

c) Descrigdo dos equipamentos e/ou servigos incluidos no prego da cedéncia dos espagos;

d) Prazos de pagamento;

e) Outras condigdes e informagdes relevantes respeitantes a cedéncia dos espacos.

A Atléntico da ao Promotor prazo n&o inferior a 48 horas, excluindo fins de semana e quaisquer feriados,
contados da recepgao da proposta comercial, para que este aceite por escrito as condi¢des da proposta.

Caso o Promotor ndo aceite as condigbes da proposta, nos termos do ponto 4.6, ou ndo proceda ao
pagamento das quantias eventualmente devidas, nos termos da proposta, o pedido de reserva fica sem
efeito, e a Atlantico procede a confirmagéo da reserva do Promotor seguinte na ordem de recepgéo de
pedidos que mantiver interesse na reserva, nos termos dos pontos anteriores.
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NORMAS COMPROMISSORIAS

Quaisquer litigios emergentes das relagdes estabelecidas entre a Atlantico e Promotores seréo dirimidos
no foro da Comarca de Lisboa, salvo explicita e escrita concordancia da Atlantico.

Sem autorizagdo escrita prestada pela Atlantico é vedada ao Promotor a cedéncia das datas contratadas
para a utilizagdo de espagos do Pavilh&o a favor de um outro Promotor.

Salvo consentimento prestado por escrito pela Atlantico, o Promotor ndo podera substituir um evento
programado por um outro evento. Caso a substituicdo seja aceite pela Atlantico e o evento programado
nao venha a ocorrer, aplicar-se-a o disposto no ponto 17.3 do presente regulamento.

O Promotor tem conhecimento de que os camarotes existentes no interior do Pavilhdo estdo afetos a
Atléntico ou a entidades com quem esta detenha compromissos contratuais, pelo que a lotagdo dos
mesmos em caso algum pode ser usada pelo Promotor, tendo os detentores desses camarotes o direito
de gratuitamente assistirem ao evento, exceto quando estes assumam a forma de reunides partidarias ou
religiosas, congressos, convengdes e outros eventos sem bilhetes e nao abertos ao publico em geral.

O Promotor do evento, por cada sess&o, cedera a Atlantico até 300 bilhetes no total, sendo até 100 de

preco de venda ao publico mais elevado e até 200 de valor imediatamente inferior, sem qualquer
encargo.

CONTRATOS ENTRE PROMOTORES E TERCEIROS PARTICIPANTES NO EVENTO

Sempre que a caracteristica do evento a ter lugar no Pavilhdo implique cedéncia de espacos a participantes,
nomeadamente no caso de Feiras e Exposicdes, o Promotor obriga-se a incluir nos contratos que celebrar
com esses diversos participantes uma clausula especifica vinculando-os, em tudo o que Ihes diga respeito,
ao cumprimento do presente regulamento.

ACREDITACAO DE PESSOAL AO SERVICO DO PROMOTOR, PARTICIPANTES NO EVENTO E
TERCEIROS ENVOLVIDOS NA REALIZACAO DO EVENTO

As pessoas ao servigo do Promotor, participante no evento ou entidade terceira envolvida na realizagdo
do evento, deverdo exibir a respetiva credencial, em lugar visivel, que os identifique e os relacione com a
entidade ao servigo de quem se encontrem, devendo estes nomes constar de lista permanentemente
atualizada, a ser entregue pelo Promotor ao Pavilh&o.

A acreditagdo das pessoas referidas no numero anterior compete ao Promotor do evento, segundo
método previamente acordado com a Atlantico.

A Atlantico reserva-se o direito de, a qualquer momento e através dos seus servigos, confrontar a
identidade do portador da credencial pela forma como entender como mais expedita.

A posse dessa credencial ndo atribui ao seu portador o direito de aceder a qualquer &rea do Pavilh&o,
sendo interdito 0 acesso aos locais destinados a uso exclusivo do pessoal ao servigo do Pavilhdo e aos
que, pela sua natureza técnica e de seguranca, tém o acesso vedado a pessoas estranhas ao servigo.
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8. SUPERVISAO PELA ATLANTICO

8.1. A Atlantico compete supervisionar todas as formas de utilizagdo do Pavilhdo, orientando, coordenando e
fiscalizando a realizagé@o de todos os eventos que nele tenham lugar e contratando, se for caso disso, 0s
servigos de apoio que se mostrem necessarios a respetiva realizagdo ou que lhe tenham sido solicitados.

8.2.  No desempenho da sua fungéo de supervisdo, a Atlantico podera emitir as instrucdes, diretivas € normas
que se mostrem necessarias a uma eficaz coordenacdo das atividades dos diferentes utilizadores e
utentes do Pavilhdo Atléntico, bem como as que se revelem indispensaveis & manutengao da seguranga
e condigbes de comodidade e higiene das instalagdes.

8.3.  Os regulamentos, instrugdes e diretivas emanados pela Atlantico com vista a garantir as condigdes de
higiene, comodidade e seguranca das instalagdes sdo obrigatdrios para todos os utilizadores e utentes do
Pavilhdo, podendo ser, a todo 0 momento, alterados, corrigidos ou aditados pela Atlantico quando tal se
mostre necessario ou conveniente para a administragdo do Pavilhdo Atlantico ou para salvaguardar o
conforto, higiene e seguranga dos utilizadores e utentes do Pavilho.

8.4. Os Promotores obrigam-se a aceitar que, sempre que as circunstancias o exijam, o pessoal da Atlantico
ou qualquer pessoa mandatada por ela tenha livre acesso as areas e/ou dependéncias utilizadas, desde
que tais pessoas se encontrem devidamente identificadas e ndo perturbem o normal desenvolvimento
das atividades contratadas para tais areas

9. CONTROLE DE PUBLICO E DE ACESSOS A SALA, SEGURANCA INTERNA E LIMPEZA DAS
INSTALACOES

9.1. Os recursos humanos alocados ao sistema de Controlo de Publico e de acesso a sala em cada evento,
no interior e exterior do Pavilhdo, como sejam servigos de seguranca € de assistentes de sala, bem como
0 seu planeamento, séo tarefas exclusivas da Atlantico e incluidas no orgamento global de aluguer. Isto
sem prejuizo das entidades terceiras que utilizem o Pavilhdo poderem recomendar e solicitar agdes
especificas neste dominio.

9.2. O apoio técnico ao funcionamento do sistema de controlo de acessos existente na sala, no decurso do
evento, bem como a integracdo dos dados de venda fornecidos pelo operador de ticketing, sdo tarefas
exclusivas da Atlantico. O custo deste servigo ndo estad incluido no orgamento global e consta dos
documentos de pregos do Pavilhdo, disponibilizados na respectiva pagina Internet.

9.3.  Os servicos de manutengéo e seguranga proprios da Atléntico, sempre que o julguem necessario, teréo
livre acesso a quaisquer areas ou dependéncias do Pavilhdo Atlantico, mesmo que tais areas ou
dependéncias se encontrem afetas a terceiros.

9.4. O exercicio de vigilancia pelos servigos da Atlantico em nada diminui a responsabilidade do Promotor na
obrigacdo de indemnizar a Atlantico pelos prejuizos ou danos causados ao Pavilhdo ou a Atléntico,
decorrentes de conduta faltosa ou negligente do Promotor, participantes no evento e pessoal ao servigo
destes.

9.5. O Promotor e participantes no evento deverdo deixar sempre livres e desimpedidas as saidas de
emergéncia do Pavilhdo Atlantico e respeitar os espagos destinados a circulagéo dos respetivos utentes.

9.6. De modo algum poderé ser obstruido 0 acesso aos meios e equipamentos de emergéncia que o Pavilh&o
Atlantico ou os servigos de urgéncia externos a Atlantico possuam.
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9.7.  Nos espagos fechados o Promotor obriga-se a ndo permitir 0 acesso a um numero de pessoas superior
ao que estiver previsto e autorizado ou que seja suscetivel de pdr em risco a seguranga de pessoas e
bens.

9.8. O Promotor obriga-se a fazer cumprir a norma de proibicdo de fumar nos locais devidamente
identificados, nos acessos a cobertura, em todas as escadas e passadicos superiores;

9.9. O Manual de Seguranga e o Plano de Emergéncia do Pavilhdo encontram-se disponiveis para consulta,
obrigando-se os promotores a consulta-los por forma a tomarem conhecimento das respetivas normas.

9.10. O Promotor e participantes no evento obrigam-se a, sempre que seja caso disso, ativar 0s mecanismos
de emergéncia e seguranga existentes nas areas que Ihes sejam cedidas.

9.11. O Promotor e participantes no evento obrigam-se a comunicar previamente a Atlantico qualquer
acontecimento que venha a ter lugar nas areas do Pavilhdo cuja utilizacdo Ihes tenha sido cedida e que
seja suscetivel de pér em causa a seguranga, higiene ou comodidade das instalagbes, nomeadamente
todo e qualquer acontecimento que exija um refor¢o das medidas de vigilancia, de seguranca, de controlo
de publico, de manutengao ou de limpeza por parte dos servigos da Atléntico.

9.12. Os espagos do Pavilhdo seréo cedidos devidamente limpos e serdo objeto de limpeza durante o periodo
de realizagéo do evento, estando este servigo incluido no orgamento global de aluguer do espago.

9.13. Outros servigos de limpeza, nomeadamente a remogdo do lixo e materiais resultantes da montagem e
desmontagem do evento ou servigos adicionais solicitados pelo Organizador ou claramente necessérios
para a manutengdo dos bons niveis de higiene e conforto dos espagos, face a tipologia do evento e seu
publico, serdo fornecidos pela Atlantico sendo o seu prego faturado a parte ao Promotor, pelo que néo
esta incluido no prego global convencionado para a cedéncia do espago.

9.14. O Promotor obriga-se a cumprir 0 que for determinado pela Atlantico a respeito do acondicionamento e
remoc¢do de lixos e, nomeadamente, a observar as diretrizes que a Atlantico venha a estabelecer em
conjugacao com os servigos publicos responsaveis por esta matéria.

9.15. O Promotor e demais participantes do evento tém conhecimento de que o Pavilhdo se encontra sob a
vigilancia permanente de um circuito fechado de televisao, envolvendo a gravacdo de imagens.

9.16. E da exclusiva competéncia da Atlantico assegurar em cada evento a presenca da Assisténcia Médica e
Bombeiros, bem como da PSP, esta dependendo da tipologia do evento e/ou da expressa solicitagdo do
cliente. Estes servigos serdo incluidos no or¢camento global de aluguer do espago ou cobrados ao
Promotor ap6s o evento.

9.17. Independentemente da forma de prestacdo dos servigos de ticketing relativamente a um Evento, nos
termos dos pontos 23 e 24, a Atlantico assegura o funcionamento do sistema de controlo de acessos da
Sala, cujos custos sdo autonomizados na proposta enviada ao Promotor de acordo com o ponto 4.5.

10. PRE§ERVACAO DAS CONDICOES ESTRUTURAIS, TECNICAS E ESTETICAS DO PAVILHAO
ATLANTICO

10.1. Salvo acordo prévio da Atlantico, dado por escrito, 0 Promotor e participantes no evento deverdo abster-
se de realizar quaisquer obras ou benfeitorias nas areas que lhes sejam cedidas e comprometem-se a
observar sempre as normas emitidas pela Atlantico a respeito da estética e seguranga do Pavilhdo
Atlantico.
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10.2. O Promotor e participantes no evento obrigam-se a respeitar as normas técnicas relativas aos
equipamentos e instalagdes existentes no Pavilhdo Atlantico e a ndo utilizar quaisquer equipamentos que
sejam suscetiveis de causar danos a essas instalagdes.

11. HORARIO DE UTILIZACAO DO PAVILHAO ATLANTICO

11.1. A utilizagdo do Pavilhdo Atlantico obedecera ao horario que vier a ser acordado entre a Atléntico e o
Promotor.

11.2. O Promotor seréa responsavel por assegurar que, no caso dos eventos referidos no nimero 6 do presente
regulamento, o horario convencionado seja observado por todos os participantes.

12. RESPEITO PELA TRANQUILIDADE PUBLICA

A Atlantico reserva-se o direito de ordenar a expulsao do Pavilhdo Atlantico de toda e qualquer pessoa que
desrespeite a ordem publica no interior do mesmo.

13. RESPONSABILIDADE POR DANOS CAUSADOS A ATLANTICO OU TERCEIROS

13.1. O Promotor sera o Unico responséavel perante a Atlantico pelos danos ou prejuizos causados ao Pavilhdo
por pessoas ao seu servico, pelos participantes ou pelo publico que ocorra ao evento.

13.2. O Promotor e os participantes no evento assumem total responsabilidade pelo pagamento a terceiros de
quaisquer indemnizagdes que se venham a mostrar devidas e que tenham origem em conduta dolosa ou
negligente de pessoas ao seu servico.

13.3. O Promotor e participantes no evento serdo os exclusivos responsaveis pelo roubo, perecimento ou
deterioracdo de todos os bens que se encontrem nos espagos cedidos, quer sejam bens proprios, da
Atlantico ou de terceiros.

13.4. Para além dos seguros obrigatérios nos termos da legislagdo em vigor, ao Promotor poderdo ser pedidos

outros seguros, com capitais e ambitos de cobertura considerados adequados pela Atléntico, que
constardo do acordo formal entre as partes.

14. INFRACAQ DAS NORMAS DO PRESENTE REGULAMENTO

14.1. A infracéo, por parte do Promotor ou de participantes no evento, das normas do presente regulamento,
sem prejuizo de sangdes particulares que venham a ser convencionadas entre o Promotor e a Atlantico e
do dever do Promotor em pagar @ Atlantico todos os montantes convencionados e demais danos
causados, constitui fundamento suficiente para que a Atlantico unilateralmente decida operar a resolugéo
do acordo de utilizagao.

14.2. A resolugdo do acordo opera-se mediante comunicagao escrita nesse sentido enviada pela Atlantico ao
Promotor para a morada constante do papel de correspondéncia usado pelo Promotor, ou por fax ou
correio eletrénico que ja tiverem sido usados na troca de correspondéncia anterior com o Promotor,
devendo nessa comunicacdo a Atlantico indicar os motivos pelos quais decidiu operar a resolugéo do
acordo.

Nota: indicam-se entre paréntesis rectos [...] as informacdes cujo conteudo exacto haja sido232
considerado como confidencial.



14.3.

14 4.

14.5.

x AUTORIDADE DA
CONCORRENCIA
Versao Publica

Operada a resolucdo do acordo, a Atléntico apenas facultara o acesso do Promotor e demais
participantes no evento ao interior do Pavilh&o, para efeitos de remocgédo dos bens que la se encontrem,
que sejam propriedade destes.

Na comunicagéo referida no ponto 14.2 supra a Atlantico fixara o periodo durante o qual o Promotor e
demais participantes no evento devem proceder a remogao dos bens de sua pertenca, sendo que nesse
periodo o Promotor sera responsavel pela libertagdo das areas cedidas nas exatas condigbes em que as
recebeu da Atléntico.

Uma vez decorrido o periodo a que se refere 0 nimero anterior sem que o Promotor ou demais
participantes no evento tenham procedido a remocdo dos bens de sua pertenca, ou sem que as
instalagdes tenham sido libertadas nas exatas condicbes em que foram disponibilizadas pela Atlantico,
promovera esta a libertacdo dos espagos, sendo que, em caso algum, a Atléntico podera ser
responsabilizada pela perda ou deterioragéo de quaisquer desses bens, sendo livre de dar-lhes o destino
que lhe aprouver, ficando o Promotor responsavel por reembolsar a Atlantico de quaisquer quantias em
que esta haja incorrido para a libertagdo dos espagos cedidos.

15. PREPARACAOQ DOS ESPACOS

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

15.7.

15.8.

A montagem e desmontagem de quaisquer eventos sera feita pelo Promotor e a suas expensas mas
sempre sob a supervisdo da Atlantico.

Todos os trabalhos em altura suspensos no rig (teia) do Pavilhdo Atlantico sdo realizados pelos servigos
da Atléntico, sem prejuizo de os trabalhos de downrigging poderem ser feitos por pessoal contratado pelo
Promotor, sob superviséo da Atlantico.

O Promotor compromete-se a respeitar, e a fazer respeitar os demais participantes no evento, todas as
orientagdes que |he forem dadas pelo pessoal da Atlantico a respeito da montagem e desmontagem das
estruturas necessarias a realizagdo dos eventos.

Salvo mediante o prévio acordo escrito da Atlantico, nenhuma alteragao estrutural ou de decoragao pode
ser feita nas areas cedidas e o Promotor ou participantes nao poderdo, sem prévio consentimento, afixar,
pregar ou colar 0 que quer que seja nas paredes, pavimento, pilares, teto, etc., nem poderdo cortar ou
perfurar tais elementos.

Quaisquer eventuais trabalhos que tenham de ser feitos nos espacgos cedidos para viabilizar o
fornecimento de eletricidade, agua, gas, ar comprimido, montagem de redes de comunicagdo ou outros,
serdo feitos pela Atlantico ou por empresas que esta autorize, mas sempre a expensas do Promotor.

Uma vez terminado o evento, o Promotor deve restituir a Atlantico o espaco cedido nas condigdes em que
este se encontrava quando lhe foi entregue, ficando a cargo do Promotor a recolha de todo o material
informativo, de propaganda e placas, durante o periodo de desmontagem do evento.

A Atlantico tera o direito de fazer cessar quaisquer trabalhos de montagem ou desmontagem dos eventos
sempre que os mesmos ndo estejam a ser executados de acordo com as disposigdes legais,
regulamentares e contratuais aplicaveis, ou sempre que estejam a ser desrespeitadas as ordens e
instrugbes que, no exercicio do seu direito de supervisdo, a Atlantico tenha emitido.

A montagem e desmontagem dos eventos serdo efetuadas nos prazos e dentro dos horarios que tiverem
sido determinados pela Atlantico ou acordados com o Promotor.

Nota: indicam-se entre paréntesis rectos [...] as informacdes cujo conteudo exacto haja sido233
considerado como confidencial.



15.9.

x AUTORIDADE DA
CONCORRENCIA
Versao Publica

Decorrido o periodo estabelecido para a desmontagem do evento, sem que o Promotor ou demais
participantes tenham procedido a remogao dos bens de sua pertenga, ou sem que as instalagdes tenham
sido libertadas nas exatas condigdes em que foram disponibilizadas, promovera a Atlantico a libertagéo
dos espagos, sendo que, em caso algum, a Atlantico podera ser responsabilizada pela perda ou
deterioragdo de quaisquer desses bens, sendo livre de dar-lhes o destino que lhe aprouver, ficando o
Promotor responsavel por reembolsar a Atlantico de quaisquer quantias em que esta haja incorrido na
libertagdo dos espagos cedidos.

16. UTILIZACAO DE EQUIPAMENTO TECNICO

16.1.

16.2.

16.3.

Os equipamentos técnicos existentes nas areas cedidas s6 poderdo ser usados se tal estiver
expressamente previsto no acordo estabelecido com a Atlantico.

Salvo se o contrario resultar do acordo estabelecido com a Atlantico, o Promotor e demais participantes
no evento sé poderdo usar equipamentos e servicos técnicos proprios ou de terceiros, se tais
equipamentos e servigos ndo existirem nas areas cedidas ou se a Atlantico deles nao dispuser.

A Atlantico reserva-se o direito de exigir que os equipamentos técnicos existentes nas areas cedidas ou
fornecidos pela Atlantico sejam operados por pessoal da prépria Atléntico, devendo os utilizadores
suportar as correspondentes despesas.

17. PAGAMENTOS

17.1.

17.2.

17.3.

17.4.

Os pagamentos devidos pelo Promotor pela cedéncia temporaria de espacos, pela utilizagdo de
equipamentos e pelos servicos fornecidos pela Atlantico serdo pagos, parcelarmente e até a data de
inicio da montagem do evento, nos termos definidos na proposta comercial.

Quaisquer pagamentos devidos a Atlantico deverdo ser efetuados por meio de cheque nos respetivos
escritorios ou mediante depdsito a efetuar na conta bancaria da Atlantico.

Se por qualquer motivo ndo imputavel a Atlantico uma entidade que tenha contratado com a Atlantico a
cedéncia temporaria de espago para a realizagdo de um evento decidir ndo realizar o evento projetado,
ou venha a estar impossibilitada de o realizar durante parte ou a totalidade do periodo acordado, a
Atlantico néo ficara obrigada a reembolsar o Promotor das quantias que ja tenha recebido, mantendo-se a
obrigacdo do Promotor em efetuar os pagamentos convencionados e que, eventualmente, ainda nao se
tenham vencido, assim como as despesas incorridas pela Atlantico, salvo se esta decidir em sentido
diferente.

Uma vez atingida a data de realizagdo de um qualquer pagamento, sem que o Promotor o tenha
efetuado, este dispora de um prazo moratério de 3 dias Uteis para efetuar o pagamento convencionado,
findo o qual a Atlantico podera resolver unilateralmente o acordo de utilizagdo e reter, a titulo de
indemnizagao, todas as quantias ja recebidas, sem prejuizo do direito de pedir a indemnizag&o pelo dano
excedente, nomeadamente, os montantes vincendos convencionados.

18. OUTRAS OBRIGAGOES DOS PROMOTORES
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Para além de outras obrigagdes que resultem do presente Regulamento ou dos termos do acordo
estabelecido com a Atléntico, os Promotores que organizem eventos no Pavilhdo Atlantico obrigam-se
ainda a:

a) Cumprir e fazer cumprir todas as leis e regulamentos, incluindo municipais, que sejam aplicaveis a
realizagdo do evento que organizem e a obter todas as autorizagdes e licengas necessarias para o efeito;

b) Zelar pela manuten¢&o da area cedida para a realizagdo do evento devidamente limpa, enquanto durar a
cedéncia;

c) Nao armazenar, utilizar ou permitir que alguém utilize, nos espagos cedidos, substancias altamente
inflamaveis ou explosivas, gases, substancias ou materiais perigosos (incluindo pesticidas e inseticidas),
substancias malcheirosas ou radioativas;

d) Acatar as normas do presente Regulamento bem como as instrugées e diretivas emanadas pela Atlantico
a respeito da seguranca, higiene e conforto do Pavilhdo Atlantico;

e) Ndo usar o espago cedido para fim diferente daquele originariamente programado;
f) Nao manter no interior das salas veiculos motorizados de apoio e/ou suporte técnico ao evento;

g) Respeitar os direitos de terceiros, nomeadamente direitos de autor e de propriedade industrial, e obter
todas as licengas que a esse respeito se mostrem necessarias;

h) Suportar 0 pagamento de todas as licengas, taxas e impostos que incidam sobre a realizagdo dos
eventos, bem como de quaisquer direitos de propriedade intelectual, sendo que a Atlantico podera exigir
aos Promotores que, previamente a realizacdo dos eventos, comprovem ter efetuado o pagamento das
quantias respetivas;

i) Nao exceder a capacidade e a lotagéo dos espacos locados;
j) Nao exceder a capacidade de carga elétrica acordada entre as partes ou prevista para o espago cedido;

k) Fazer cumprir 0 uso de capacete no decorrer das montagens e desmontagens dos eventos e em todos os
trabalhos que se desenvolvam no solo ou em altura, com passagem de equipamentos ou acessorios ndo
fixos, sendo que a Atléntico declina qualquer responsabilidade por danos resultantes da n&o utilizagéo ou
da utilizagdo inadequada dos mesmos.

O retardamento de abertura de portas ao publico ocasionado por comportamento imputavel ao Promotor,
ao artista ou ao seu agente, quaisquer que sejam as razdes invocadas, quando superior a 15 minutos em
relacdo ao horario fixado, implica 0 pagamento de uma compensacgéo por danos de imagem no valor de €
2.500,00 por cada fragdo de 15 minutos, sendo esse valor, a partir da 32 fragdo inclusive, de € 5.000,00
por cada periodo adicional de 15 minutos.

CAPTACAQ E DIFUSAO DE IMAGENS

A captacéo de imagens no interior do Pavilhdo Atléntico, e a sua divulgagéo publica, salvo as contempladas
no chamado “direito a informag&o”, cujo limite maximo é considerado de 3 minutos, dependerdo sempre de
acordo a celebrar com a Atlantico.
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20. DIVULGAGAQ, PUBLICITACAO E SINALIZACAO DOS EVENTOS

20.1. Para a indicacdo do local da realizagdo do evento, o Promotor compromete-se a utilizar exclusivamente,
em todo o material informativo, de comunicagdo e de divulgagao alusivo ao acontecimento, a expresséo
“Pavilhdo Atlantico / Parque das Nagdes”, ou outro nome ou designagéo que venha a ser decidido pela
Atlantico, com a indicagdo do espaco envolvido.

20.2. A exposicdo de produtos, agbes de “merchandising” e afixagdo de publicidade dos eventuais

patrocinadores dos eventos, tanto no interior como no exterior do Pavilhdo Atlantico, sé serdo permitidas
apds acordo obrigatorio e especifico, por escrito, com a Atlantico.

21. “CATERING” E VENDA DE PRODUTOS

21.1  Os servicos de bar, restauragdo e “catering” no Pavilhdo serdo prestados por concessionario ou
concessionarios que detém a exclusividade da prestacao desses servigos no Pavilho.

21.2  Varios produtos de marcas detidas por patrocinadores do Pavilhdo tém a garantia de exclusividade de
venda no seu interior.

21.3 Salvo decisdo excecional em contrario, estabelecida contratualmente e decorrente de negociagéo

especifica com os concessionarios efou patrocinadores, o Promotor aceita o facto de ter que utilizar,
quando necessarios, 0s servigos e produtos que detém a exclusividade mencionada nos itens anteriores.

22. VENDAS DE “‘MERCHANDISING”

221 A venda de produtos de “merchandising” alusivos ao evento, no interior do Pavilhdo, apenas sera
permitida mediante a celebragédo prévia de acordo escrito com a Atlantico.

22.2 O Promotor tem conhecimento de que a Atléntico podera dispor de lojas ou locais de funcionamento
permanente, no interior do Pavilhdo ou na sua area envolvente, destinados & venda de produtos de
“merchandising” préprios e outros artigos.

23. SERVICOS DE TICKETING

23.1.  Os Promotores podem escolher e contratar os Operadores de Ticketing que entenderem para a prestagéo
de servigos de emiss&o e venda de bilhetes (“Servicos de Ticketing”) relativamente a Eventos realizados
no Pavilhdo Atlantico.

23.2. A contratagdo de um Operador de Ticketing pelo Promotor nos termos do ponto anterior pressupde a
prévia celebragdo de contrato-quadro, entre o Operador de Ticketing e a Atléntico, cujos termos se
limitam exclusivamente aos requisitos técnicos e operacionais estritamente necessarios para a prestagéo
de Servicos de Ticketing relativos a Eventos a realizar no Pavilhdo Atlantico.

23.3. O contrato-quadro a que se refere 0 ponto anterior estabelece que, no @mbito do processo de emisséo de
bilhetes, 0 Operador de Ticketing deve:

a) Assegurar o cumprimento integral da configuragdo da Sala fornecida pelos servigos técnicos
da Atléntico, nos termos da proposta comercial aceite e do Regulamento, como sejam o Layout
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aprovado do Evento e as informagdes de nomenclatura que permitem ao publico a
identificacéo das zonas contratadas pelo Promotor;

b) Respeitar o formato, conteudo e caracteristicas dos bilhetes definidos pela Atlantico, em ordem
a garantir a adequada leitura dptica e a compatibilidade com o sistema de controlo de acessos
do Pavilhdo Atlantico, a seguranga do Evento e o cumprimento das obrigagbes legais da
Atléntico, bem como as obrigagbes que resultem de contratos de patrocinio a que a Atléntico
esteja vinculada.

O contrato-quadro ¢ celebrado pela Atlantico na sequéncia de solicitagdo do Operador de Ticketing para
o efeito, ndo podendo a Atlantico recusar a celebracdo de um contrato-quadro, ou a prestagdo de
Servigos de Ticketing, por um Operador de Ticketing que cumpra os requisitos técnicos e operacionais
definidos na minuta-tipo de contrato-quadro. A Atlantico desenvolvera os melhores esforgos para que o
contrato-quadro seja celebrado no prazo de 5 dias Uteis posteriores ao envio, pelos Operadores de
Ticketing, dos elementos necessarios para o efeito e a aprovagdo da minuta de contrato-quadro nos
termos do Documento de Compromissos.

Com excepgdo dos requisitos técnicos e operacionais definidos pela Atlantico, as condi¢des comerciais
dos Servicos de Ticketing prestados pelo Operador de Ticketing, incluindo as comissdes e outros
encargos eventualmente cobrados por este e a respectiva politica de retengéo de receitas de bilheteira,
entre outras, sdo negociadas e acordadas livremente entre o Operador de Ticketing e 0 Promotor, sendo
inteiramente estranhas a Atlantico, que néo tem delas conhecimento.

Os Servigos de Ticketing s@o prestados pelos Operadores de Ticketing nos termos das condigdes
acordadas com o Promotor e no respeito pelos requisitos técnicos e operacionais estabelecidos no
contrato-quadro.

Os Operadores de Ticketing contratados pelo Promotor emitem os bilhetes correspondentes ao lote
definido na configuragao de sala para o Evento, nos termos da proposta comercial aceite pelo Promotor.

O lote a que se refere o ponto anterior ndo inclui os bilhetes que, no @&mbito da proposta comercial aceite
pelo Promotor, integram as contrapartidas da Atlantico pela cedéncia da sala, designadamente para dar
cumprimento as obrigagdes ao abrigo dos contratos de patrocinio a que esteja vinculada, e que séo
emitidos pela Atlantico. Os referidos bilhetes ndo contam como lugares previstos para o Espectaculo para
efeitos da determinag&o do prego de aluguer do Pavilhdo Atlantico.

Se o Promotor pretender que, independentemente da contratagdo de um ou mais Operadores de
Ticketing pelo Promotor, nos termos do ponto 23.1, os bilhetes para o Evento em questdo estejam
igualmente disponiveis para venda no Sistema de Vendas da Atlantico (bilheteira, pagina Internet e
pontos de venda dos parceiros da Atlantico), acorda com a Atlantico as condigdes da prestagéo destes
servicos, nos termos da Politica Comercial da Atlantico e do ponto seguinte.

Para efeitos do disposto no ponto anterior, o Promotor, o Operador de Ticketing e a Atlantico acordam na
disponibilizacao dos bilhetes nos respectivos sistemas de vendas, de acordo com as regras seguintes:

a) Os principios subjacentes ao acordo s&o o da maximiza¢do da venda de bilhetes do Evento,
no menor periodo de tempo, bem como o de assegurar aos consumidores finais a mais ampla
escolha de operadores e locais quanto a aquisi¢ao de bilhetes para o Evento.

b) O lote de bilhetes disponivel para o Sistema de Vendas da Atlantico é igual a pelo menos um
ter¢o (33,33%) do numero total de bilhetes, sem prejuizo de o Promotor poder, caso acorde
com a Atlantico nesse sentido, disponibilizar através do Sistema de Vendas da Atlantico uma
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quantidade de bilhetes superior, ou de poder, a qualquer momento, alocar mais bilhetes ao
Sistema de Vendas da Atléntico, caso entenda conveniente.

c) Se o lote de bilhetes, para determinada zona da Sala ou categoria de bilhete, alocado ao
Operador de Ticketing for inteiramente vendido, e a Atlantico ainda n&o tiver vendido todos os
bilhetes de tal zona ou categoria que lhe foram alocados na data em que receber comunicacao
do Operador de Ticketing para o efeito, a Atlantico transfere para o Operador de Ticketing 60%
dos bilhetes que lhe restam relativamente a tal zona ou categoria, ou percentagem inferior que
seja acordada com o Promotor, no mais curto periodo de tempo e, em todo o caso, até ao fim
do dia Util seguinte a recepgéo da referida comunicagao.

d) O disposto na alinea anterior é aplicavel de cada vez que o Operador de Ticketing verificar que
os bilhetes para determinada zona da Sala ou categoria de bilhetes de que dispde foram
vendidos, até ao momento em que os bilhetes se encontram totalmente vendidos.

e) As comunicacOes e transferéncias entre os Operadores de Ticketing e a Atléntico a que se
referem as alineas anteriores séo realizadas de acordo com os termos e especificacdes
técnicas previstas no contrato-quadro, em ordem a assegurar a transmissdo atempada e
segura de informagdes sobre a emisséo, venda e transferéncia de bilhetes.

23.11. O Promotor assegura que os Operadores de Ticketing comunicam & Atlantico a informag&o sobre os

bilhetes vendidos para o Evento necessaria a garantia das regras de seguranga da Sala, designadamente
no que respeita a respectiva lotacdo, de acordo com o contrato-quadro.

24. PRESTACAQ DE SERVICOS DE TICKETING PELA ATLANTICO

24.1.

24.2.

24.3.

24.4.

24.5.

Se 0 Promotor pretender contratar os Servigos de Ticketing da Atlantico, a Atlantico assegura o servigo de
emissao e venda dos bilhetes para os eventos que ocorram no Pavilhdo Atlantico, utilizando, para o
efeito, bilhetes de formato padronizado.

Sem prejuizo do disposto no ponto anterior (23.1), &€ permitida a inscricdo de mensagens alusivas ao
espetaculo sobre os bilhetes, desde que as mesmas se conformem com o espago disponivel e o
“lettering” utilizado no bilhete tipo.

E facultada aos Promotores dos eventos a produgéo, por sua conta e responsabilidade, de suportes para
a introducao ou anexagao dos bilhetes emitidos pela Atlantico, tendo em vista a sua entrega no ato das
vendas dos bilhetes que ocorrerem nas bilheteiras do Pavilho.

Os bilhetes dos eventos que tenham lugar nos espagos da Atléntico séo vendidos nas bilheteiras do
Pavilhdo e nos restantes pontos ou meios que integram, em cada momento, o sistema de vendas da
Atlantico, sendo este servigo pago pelo Promotor, nos termos da proposta comercial aceite.

A Atlantico garante aos seus clientes, através do seu sistema de vendas e dos seus parceiros, 0S
seguintes servigos:

a) Analise de requisitos técnicos, de acordo com a informagao fornecida pelo cliente, e configuragéo
do espaco;

b) Definigao de lotagéo de acordo com o licenciamento do espago;

c) Configuracéo do sistema de vendas da Atlantico e disponibilizagdo dos Eventos para venda ao
publico em rede de distribuico de abrangéncia nacional, que consiste em:
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a. Paginas Internet da sala (www.pavilhaoatlantico.pt) e da Blueticket, empresa do Grupo
Atlantico prestadora de servigos de ticketing (www.blueticket.pt)

b. Pontos de venda fisicos das entidades com parceria com a Atlantico (na presente data,
FNAC, Worten, El Corte Inglés, Media Markt, ABEP e Turismo de Lisboa);

c. Bilheteira do Pavilhdo Atlantico.

d) Disponibilizagdo dos meios de que a Atlantico disponha em cada momento para promover as
actividades do Pavilhdo, em particular envio de newsletters para a base de dados de clientes da
Blueticket (nos termos do registo na CNPD), embora néo tenha qualquer responsabilidade na
promocao dos Eventos, que cabe exclusivamente aos respectivos promotores.

24.6. A venda dos bilhetes nas bilheteiras do Pavilhdo e nos restantes pontos ou meios que integram o sistema
de vendas da Atlantico inicia-se em data a indicar pelo cliente/promotor, a qual deve ser comunicada por
escrito a Atlantico com pelo menos 5 dias Uteis de antecedéncia.

24.7. A Atlantico disponibiliza um link Internet com password aos clientes/promotores, que permite a consulta
da informac&o actualizada (em tempo real com toda a rede de distribuicio) sobre o nimero de bilhetes
vendidos para os espectaculos que tenham lugar nos espagos da Atlantico, por ponto de venda, por
sessao, por tipologia de bilhete.

24.8. Para assegurar que, em caso de cancelamento ou adiamento do Evento, as receitas de bilheteira estao
imediatamente disponiveis para ressarcir os consumidores finais, a receita de bilheteira resultante da
venda de bilhetes assegurada pelo sistema de vendas da Atlantico sera entregue ao promotor/cliente até
3 dias Uteis ap6s a realizagdo do evento, para os valores na posse da Atlantico (vendas realizadas até 15
dias antes da data de realizagao do evento/sessao), e até 10 dias Uteis para os remanescentes.

25. POLITICA DE ADIANTAMENTO DE RECEITAS DE BILHETEIRA

25.1. As receitas de bilheteira resultantes de vendas no sistema da Atlantico, nos termos do ponto 24, relativas
a Eventos ainda ndo realizados séo entregues pela Atlantico ao Promotor, mediante solicitagdo deste,
desde que se verifiquem as seguintes condi¢oes:

a) O montante solicitado seja menor ou igual ao montante na posse da Atlantico, deduzido dos valores de
facturagéo decorrentes da aplicagdo das condi¢Bes constantes da proposta comercial aceite;e

b) O montante solicitado seja integralmente coberto por garantia bancéria emitida por entidade de
referéncia e validada pelos servigos financeiros da Atlantico, de acordo com minuta tipo fornecida pela
Atlantico;

25.2. Por solicitagdo dos Promotores, a Atlantico emite cartas de conforto (“Direction Letters”) a favor das
entidades representantes dos artistas garantindo a transferéncia dos valores ap6s a realiza¢do do evento,
com vista a que o artista prescindam de exigir ao Promotor o adiantamento de parte das referidas receitas
até a realizagdo do Evento, de acordo com minuta tipo fornecida e habitualmente utilizada pelos principais
operadores de mercado.

26. PATROCINADORES / PARCEIROS DO PAVILHAO
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27.1. A Atlantico mantém acordos de patrocinio/parceria ou promocionais com empresas cujas contrapartidas
lhes asseguram diversos direitos, nomeadamente de publicitar marcas e expor e promover produtos, no
interior e exterior do Pavilhdo, permanentemente ou apenas nos dias dos eventos.

27.2. Os painéis publicitarios as marcas, localizados no guarda corpo do nivel superior de bancadas na Sala
Atlantico e em outros pontos do interior e exterior do Pavilhdo, bem como os produtos em exposi¢éo, em
caso algum poderdo ser removidos ou ocultados durante o periodo de realizagdo dos eventos.

DECLARAGAO

..................... , Neste ato representada POr ... vooees cviiii i s e e
............................... , declara ter tomado integral conhecimento e aceitar, livre e esclarecidamente, e sem
reservas, as condicbes gerais de utilizagdo do Pavilhdo Atlantico, constantes do Regulamento Geral de
Utilizagdo do Pavilhdo Atléntico.

Lisboa, ...... de oo, de 20..

(Cliente)
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ANEXO 2

MINUTA

DOCUMENTO SOBRE A POLITICA DE PRECOS DO PAVILHAO ATLANTICO EM MATERIA DE
ESPECTACULOS

Enquadramento
O presente documento descreve os principais critérios da determinagdo do prego de aluguer do Pavilhdo

Atlantico e os valores dos pregos e das comissdes aplicaveis aos servigos prestados pela Atlantico.

Prego de aluguer da Sala
2.1. Preco base

O prego base do aluguer da Sala Atlantico para Espectaculos é estabelecido, através da aplicagdo informatica
interna da Atlantico, em funcdo do preco médio do bilhete indicado pelo Promotor, do nimero de espectadores
previsto para o Espectaculo, bem como do valor definido para a sala, tendo em conta a duragdo da respectiva
ocupagao, em resultado da realizagao do espectaculo e da montagem e desmontagem dos equipamentos.

Sé&o igualmente relevantes para a determinacdo do pre¢o do aluguer outros factores, como necessidades
adicionais de servicos prestados pelo Pavilhdo, designadamente em matéria de seguranca, limpeza e
assistentes de sala, bem como outros servi¢os opcionais que sejam especificos ao Espectaculo em questéo.

A Atlantico apresenta, por solicitagdo dos Promotores, estimativas do prego para a cedéncia da sala Atléntico,
incluindo o fornecimento de equipamentos e/ou servigos, de acordo com as caracteristicas especificas do
Espectaculo e as necessidades do Promotor.

Sem prejuizo da apresentagéo de estimativa para as caracteristicas especificas de um Espectaculo em concreto,
com vista a fornecer aos Promotores um enquadramento da politica de pregos vigente apresentam-se, nas
tabelas 1 e 2 adiante, exemplos do preco base de aluguer da Sala Atlantico para um Espectaculo “padréo”,
considerando vérias lotagdes e pregos médios de bilhete, de acordo com os pressupostos adiante enunciados.

Exemplos de pre¢o base para Espectaculos com plateia em pé

[e]
Exemplos de prego base para Espectaculos com plateia sentada
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Pressupostos dos valores exemplificativos constantes das Tabelas 1 e 2;

[e]

Para além dos servigos incluidos nos exemplos dos valores acima referidos, o Promotor poderé considerar
necessario, tendo em conta as caracteristicas do Espectaculo, contratar servigos adicionais, designadamente em
matéria de seguranca, assistentes, limpeza, riggers e assisténcia médica (servicos que sdo necessariamente
prestados pela Atlantico, nos termos do Regulamento de Utilizagdo do Pavilhdo Atlantico). Apresenta-se abaixo
na Tabela 3 o prego dos referidos servigos.

Pregos dos servigos prestados pela Atlantico

[e]

2.2. Descontos

Encontram-se em vigor os seguintes descontos:

Descontos de Tipo A:

Desconto de Montagem — E aplicado automaticamente e em exclusividade aos dias considerados como sendo
de montagem ou desmontagem. Os outros descontos sé sdo aplicados no periodo restante. O seu valor é de [ e
1%. O valor maximo aplicado para dia de montagem na tipologia Espectaculo é de €[ e ], pelo que se aplicara o
valor mais favoravel para o cliente.

Desconto de Simultaneidade: E aplicavel nos dias em que um evento decorrer simultaneamente nas salas
Atlantico e Tejo e estende-se a todos os espagos ocupados pelo evento. O seu valor € de [  ]%.

Desconto de Duragdo: Beneficia os eventos de maior duragdo. E aplicado separadamente a cada espaco, j4
que a ocupagao dos varios espagos durante um evento ndo serd em muitos casos simultanea. O seu valor é de [
 ]% no segundo dia e de [ ® ]% nos seguintes.

Descontos de Tipo B
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Desconto de Quantidade — E aplicado se o cliente tiver realizado no ano dois eventos ([ ® ]%), trés eventos ([ ®
1%), ou quatro ou mais eventos ([ ® ]%).

Desconto de Ultima Hora — E aplicado se o evento for reservado e confirmado nos 30 dias anteriores ao inicio
do Espectaculo. Tem o valor de [ e ]%.

Os descontos do tipo A incidem sobre os pregos base de cada sala (cfr. o ponto 2.1. acima).

O desconto de simultaneidade e o desconto de duragdo s@o mutuamente exclusivos, sendo aplicado em cada
caso o desconto que mais beneficie o cliente.

O desconto de quantidade é aplicado sobre o valor do prego calculado apés a aplicagdo dos descontos do tipo
A.

O desconto de Ultima hora incide sobre o valor de prego obtido apds a eventual aplicagdo do desconto de
quantidade.

Os descontos sé@o aplicados automaticamente pela aplicagdo informatica de acordo com o cendrio mais
favoravel para o cliente, gerando automaticamente tal cenério no orgamento.

Comissoes de Ticketing
Apresentam-se abaixo os valores das comissdes cobradas pela Atléntico pela prestagao de servigos de ticketing

(Fee sobre a vendas, emiss&o de vales/convites e anula¢do de vales e convites impressos).

Valores das comissées de ticketing

[e]
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ANEXO 3

MINUTA DE DOCUMENTO DE MONITORIZACAO DA POLITICA DE PRECOS DO
PAVILHAO ATLANTICO EM MATERIA DE ESPECTACULOS
[CONFIDENCIAL]
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ANEXO 4

MANUAL DA QUALIDADE DA ATLANTICO

[CONFIDENCIAL]
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ANEXO 5

MINUTA DE CONTRATO DE MANDATO DE MONITORIZACAO

[CONFIDENCIAL]
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ANEXO 6

MINUTA DE CONTRATO DE MANDATO DE ALIENACAO
[CONFIDENCIAL]

Nota: indicam-se entre paréntesis rectos [...] as informacdes cujo conteudo exacto haja sido247
considerado como confidencial.



x AUTORIDADE DA
CONCORRENCIA
Versao Publica

ANEXO 7

TERMOS ESSENCIAIS DO CONTRATO-QUADRO A CELEBRAR ENTRE A ATLANTICO E
OPERADORES DE TICKETING

Requisitos técnicos e operacionais para prestagdao de Servigos de Ticketing relativos a Eventos no
Pavilhao Atlantico

1. Consideracdes gerais

1.1. O contrato-quadro limita-se a descrever os requisitos técnicos e operacionais que
devem ser respeitados por Operadores de Ticketing que pretendam prestar Servigos
de Ticketing relativos a Eventos realizados no Pavilhao Atlantico.

1.2. A especificagio prévia de tais requisitos e o cumprimento dos mesmos pelos
Operadores de Ticketing e pela Atlantico sao necessarios para assegurar a
compatibilidade entre o sistema do Operador de Ticketing e o sistema de controlo de
acessos do Pavilhao Atlantico. Sdo necessarios também para garantir a seguranc¢a do
Evento e o cumprimento das restantes obrigacoes legais da Atlantico, bem como para
salvaguardar as obrigagdes a que a Atlantico esteja vinculada nos termos de contratos
de patrocinio.

1.3. A Atlantico disponibiliza-se para celebrar contratos-quadro para a presta¢ao de
servigos de Ticketing com todos os Operadores de Ticketing que o solicitem e que se
comprometam a respeitar os requisitos técnicos e operacionais que se enunciam nos
pontos seguintes. A celebracio de um contrato-quadro nao comporta qualquer custo
para os Operadores de Ticketing.

1.4. A Atlantico esforgar-se-a por dar resposta célere as solicitagdes dos Operadores de
Ticketing que pretendam celebrar contratos-quadro. Nesse sentido, a Atlantico
desenvolvera os melhores esforcos para que tais contratos sejam celebrados no prazo
de 5 (cinco) dias tteis posteriores ao envio, pelos Operadores de Ticketing, dos
elementos necessarias para o efeito, e a aprovagao, pelo Mandatario de
Monitorizac¢ao, da minuta de contrato-quadro.

1.5. Tais elementos sio, em particular:

a. Os elementos de identificagio da empresa e dos seus representantes legais;

b. Nome e contactos (endereco, telefone e correio eletrénico) dos
colaboradores do Operador de Ticketing que serdo o ponto de contacto
com a Atlantico;

c. Confirmacao, por parte do Operador de Ticketing, de que esta de acordo
com os requisitos técnicos e operacionais adiante enunciados e que ira
respeitar os mesmos na prestacio de Servicos de Ticketing relativos a
Eventos a realizar no Pavilhao Atlantico.
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2. Regquisitos relativos ao cumprimento da configuragio da sala

2.1. A configuracdo da sala (sala Atlantico ou sala Tejo), definida pelos servigos técnicos
da Atlantico de acordo com a proposta comercial acordada com o Promotor para o
Espetaculo em questao, deve ser replicada nos sistemas dos Operadores de Ticketing

de forma a conter, pelo menos, os seguintes parametros:

Designagao da sala;
Designacio de bancadas/sectores;
Configuragao de sectores;

g o oo e

Esquema de numeracio (fila/cadeira) de cada sector.

2.2. Para cada espetaculo ¢ criado e validado um /layout pelos servigos técnicos da
Atlantico, de acordo com a proposta comercial acordada com o Promotor. Esse /ayout
¢ comunicado pela Atlantico aos Operadores de Ticketing, logo apds ter sido
informada pelo Promotor da contratacio, por este, de um Operador de Ticketing,
através de um ficheiro informatico.

2.3. Este ficheiro informatico, fornecido pela Atlantico a cada um dos Operadores de
Ticketing contratados pelo Promotor (em formato, por exemplo .xml), permite criar
nos respetivos sistemas o Evento e sessao ou sessOes em causa, € permite assegurar a
interligacdo entre o sistema de controlo de acessos do Pavilhdo Atlantico e cada um
dos Operadores de Ticketing.

2.4. A informagao contida nos ficheiros informaticos referidos no ponto anterior sobre a
configuraciao do Evento sera:

Designacao de sala do Evento;

Identificador da configuracao;

Data de realizacio do Evento/sessio e identificador;
Designacio/identificador dos sectores utilizados;

o a0 T

Designacio/identificador da fila/cadeira.

2.5. O ficheiro informatico de formato padronizado permite também, caso o Promotor
assim o entenda, transferir bilhetes entre sistemas, sem necessidade de intervencio
humana na execugao do processo, 0 que o tornaria moroso e passivel de erros graves
por risco acrescido de sobreposi¢ao de lugares.

2.6. Com vista a garantir o respeito pelas regras de seguranca do Pavilhao Atlantico, os
Operadores de Ticketing devem enviar a Atlantico, 5 dias uteis antes da realizacao do
Evento, ficheiro informatico com a identificacio de cada bilhete vendido para o
Evento em questao. Os ficheiros informaticos para o controlo de acessos contém
apenas os dados indispensaveis para identificagdo de cada bilhete para efeitos de
garantia da seguranca interna e de compatibilizagdo com o sistema de controlo de
acessos do Pavilhido Atlantico. Nao sdo solicitados nos ficheiros para o controlo de
acessos quaisquer dados comerciais relativos a venda dos bilhetes ou a relacdo entre o
Promotor e o Operador de Ticketing. Caso se verifiquem alteracOes posteriores ao

Nota: indicam-se entre paréntesis rectos [...] as informacdes cujo conteudo exacto haja sido249
considerado como confidencial.



AUTORIDADE DA
CONCORRENCIA

Versao Publica

envio do ficheiro acima referido, os Operadores de Ticketing devem enviar ficheiros
atualizados a Atlantico até ao final do dia anterior ao Evento.

2.7. Todos os bilhetes vendidos até 2 horas antes da abertura de portas ao publico devem
ser enviados pelos Operadores de Ticketing a Atlantico em ficheiro informatico
através de correio eletronico, para ser carregados no sistema de controlo de acessos
do Pavilhio Atlantico, de forma a evitar fluxos massivos de informacgdo entre o
sistema da sala e os operadores.

2.8. Devera ser ponderada a criagdio de um servico online, por exemplo, webservice
(atualmente uma das formas mais simples de comunicagdo entre aplicagoes
informaticas) que permita efetuar a validacao de bilhetes vendidos apds o prazo supra
citado no sistema de controlo de acessos do Pavilhao Atlantico.

2.9. Com vista a que a Atlantico possa acompanhar a evolu¢ao da ocupagio e garantir o
cumprimento da capacidade definida e do /ayout técnico aprovado para cada Evento,
nos termos da proposta comercial acordada com o Promotor, os Operadores de
Ticketing enviam a Atlantico, com periodicidade quinzenal, a percentagem da
capacidade definida para o Evento ocupada a data do respetivo envio. Na medida em
que esta informagdo nio seja publica e constitua assim Informacio Comercial

Sensfvel do Promotor, é acessivel exclusivamente aos colaboradores [CONF.>"”].

3. Requisitos relativos a configuragdo dos bilhetes

3.1. Os bilhetes devem conter todas as men¢Oes legais aplicaveis e ser impressos com
coédigo de barras legivel de acordo com a norma EAN 13 (c6digo de barras com 12
digitos + 1 check digit, utilizando os primeiros 3 digitos como identificador do
operador), sem prejuizo de no futuro se poder evoluir para outra norma técnica,
sugerida pela Atlantico e acordada com os Operadores de Ticketing.

3.2. Os bilhetes nio podem conter quaisquer referéncias a marcas comerciais que nao
sejam indicadas ou associadas ao Pavilhao Atlantico, a desighac¢ao do Promotor ou do
proprio Operador de Ticketing, ou ao Evento (desde que compativeis com as

obrigacdes da Atlantico no ambito de contratos de patrocinio).

3.3. Os bilhetes devem conter as meng¢des ou imagens relativas a identificagao do Pavilhao
Atlantico a que a Atlantico esta vinculada nos termos de contrato de naming rights, de
acordo com o formato e especificacbes técnicas definidos pelo patrocinador que
detém os naming rights do Pavilhao Atlantico, os quais devem ser compativeis com o
padrao médio dos sistemas e equipamentos de impressao existentes, em cada
momento, no mercado dos servicos de Ticketing em Portugal.

3.4. Os requisitos referidos nos pontos anteriores sao aplicaveis tanto aos bilhetes
impressos como aos bilhetes em formato electronico, designadamente aos
distribuidos por mensagem de correio electronico (e-mail), mensagem de telemovel

315 ICONFIDENCIAL — Informagéo interna da Arena Atlantida relativa & sua organizagéo interna e ao
desenvolvimento da sua politica comercial].
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(sms), ou outros meios tecnologicos, a disposi¢ao dos Operadores de Ticketing em
cada momento, que sejam compativeis com o sistema de controlo de acessos da
Atlantico.
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