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DECISAO DE NAO OPOSIGAO
DA AUTORIDADE DA CONCORRENCIA

Processo Ccent. 20/2015 — Calm Eagle / AdvanceCare

1. OPERAGAO NOTIFICADA

1. Em 4 de maio de 2015, foi notificada a Autoridade da Concorréncia (“AdC”), nos termos
dos artigos 37.° e 44.° da Lei n.° 19/2012, de 8 de maio (doravante “Lei da
Concorréncia”), uma operacgao de concentragio, que consiste na aquisicao pela Calm
Eagle Holdings, S.ar.l. (“Calm Eagle”) de controlo exclusivo da AdvanceCare — Gestao
de Servicos de Saude, S.A. (“AdvanceCare”).

2. A operagédo notificada configura uma concentragdo de empresas na acecdo da alinea
b) do n.° 1 do artigo 36.° da Lei da Concorréncia, conjugada com a alinea a) do n.° 3 do
mesmo artigo, e esta sujeita a obrigatoriedade de notificagdo prévia, por preencher as
condi¢Bes enunciadas nas alineas a) e c¢) do n.° 1 do artigo 37.° do mesmo diploma.

2. AS PARTES

2.1. Empresa Adquirente

3. A Calm Eagle é uma sociedade-veiculo criada por fundos de investimento geridos por
filiais da Apollo Management, L.P. (“Apollo”) e por esta controlada de forma indireta,
tendo sido constituida em 2014 para adquirir a Companhia de Seguros Tranquilidade,
S.A. (“Tranquilidade”).

4.  Tal como refletido na decisdo da Comissdo Europeia no processo COMP/M.7409 -
Apollo Management/ Companhia de Seguros Tranquilidade, a Apollo Management, L.P.
controla indiretamente a Calm Eagle, [CONFIDENCIAL - estrutura de controlo].!

5. O Grupo Apollo desenvolve atividade a nivel mundial em diversos setores, incluindo nos
setores quimico, logistica, transporte e papel. Em Portugal, desenvolve a atividade
seguradora através da Tranquilidade que oferece seguros de vida através da
Companhia de Seguros T-Vida, por si controlada a titulo exclusivo.

6. Os volumes de negdcios realizados pela Notificante, calculados nos termos do artigo
39.° da Lei da Concorréncia, em Portugal, no Espago Econémico Europeu (“EEE”) e a
nivel mundial, referentes aos anos 2012, 2013 e 2014, foram os constantes da tabela
em seguida apresentada.

1 Como refere a Notificante, [CONFIDENCIAL —estrutura de controlo]. Como referido, a consideracao
da Apollo como uma Unica entidade econémica para efeitos do controlo das concentragdes foi ja objeto
de deciséo da Comisséo Europeia de 3.11.2014, no processo COMP/M.7409 - Apollo Management/
Companhia de Seguros Tranquilidade.

Nota: indicam-se entre paréntesis retos [...] as informagées cujo conteudo exato haja 2
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Tabela 1 — Volume de negécios da Notificante, para os anos de 2012 a 2014

Milhdes Euros 2012 2013 2014
Portugal [<100] [>100] [>100]
EEE [>100] [>100] [>100]
Mundial [>100] [>100] [>100]

Fonte: Notificante.

2.2.

7.

Empresa Adquirida

A AdvanceCare é uma empresa controlada conjuntamente pela Tranquilidade (que,
como referido supra, é atualmente controlada pelos fundos de investimento geridos
pelas participantes da Apollo) e pela UnitedHealthcare International Il B.V.
(“UnitedHealth”).

A AdvanceCare desenvolve como atividade principal a prestagdo de servicos
administrativos e de gestdo de seguros e de planos de saude, respetivamente a
companhias seguradoras e a subsistemas de saude privados, disponibilizando ainda
servicos ao nivel da gestdo de sinistros com danos corporais e da determinagéo de
incapacidades de responsabilidade civil automével, acidentes de trabalho, pessoais e
vida.

Os volumes de negdcios realizados pela Notificante, calculados nos termos do artigo
39.°da Lei da Concorréncia, em Portugal, no EEE e a nivel mundial, referentes aos anos
2012, 2013 e 2014, foram os constantes da tabela em seguida apresentada.

Tabela 2 — Volume de negécios da AvanceCare, para 0s anos de 2012 a 2014

Milhdes Euros 2012 2013 2014

Portugal [>5] [>5] [>5]

EEE

[>5] [>5] [>5]

Mundial [>5] [>5] [>5]

Fonte: Notificante.

10.

11.

3. NATUREZA DA OPERACAO

Como referido, a presente operagdo de concentragdo corresponde a aquisi¢do, pela
Calm Eagle de controlo exclusivo sobre a AdvanceCare, mediante a aquisicdo de acoes
detidas pela UnitedHealth, representativas de 49% do capital social e dos direitos de
voto sobre aquela empresa.

A Calm Eagle detém atualmente 50,9% do capital social da AdvanceCare e,
conjuntamente com a UnitedHealth, exerce controlo conjunto sobre a AdvanceCare, nos

Nota: indicam-se entre paréntesis retos [...] as informagées cujo conteudo exato haja 3
sido considerado como confidencial.
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termos objeto da decisdo da AdC de 27.3.2008 no processo Ccent. 10/2008 —
Tranquilidade*UnitedHealth/Advancecare.

12. Através da operacao de concentracdo, e em resultado do contrato de compra e venda
de agodes, celebrado entre a UnitedHealth e a Calm Eagle, em [CONFIDENCIAL — data]
("Contrato de Compra e Venda") o Grupo Apollo passara, assim, de uma situagéo de
controlo conjunto para uma situagéo de controlo exclusivo sobre a AdvanceCare.

13. Uma vez que a principal atividade da AdvanceCare corresponde a gestao de seguros e
de planos de saude, sendo a Tranquilidade sua cliente, tal como outras seguradoras, a
operacéo de concentracdo tem natureza vertical.

14. Atendendo ao facto de se incorporar na analise de efeitos verticais a atividade
seguradora (em que a Notificante esta presente), que se enquadra no ambito da
competéncia da Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes (“ASF”),
procedeu-se a consulta desta entidade, ao abrigo do artigo 55.° da Lei da Concorréncia.

4. MERCADOS RELEVANTES

4.1. Mercado do Produto Relevante

Atividade da AdvanceCare

15. De acordo com a Notificante, a AdvanceCare presta servicos administrativos e de
gestdo a companhias seguradoras e subsistemas de saude privados, consistindo a sua
atividade principal na disponibilizacdo de servigos, designados de managed care?, a
companhias de seguradoras que oferecem produtos de seguros de salde.?

16. Segundo a Notificante, os servicos de saude managed care diferem dos seguros de
salde tradicionais (ou de “reembolso”)* por: (i) surgirem associados a redes

2 De acordo com a Associagdo Portuguesa de Seguradores (“APS”) (vide
http://www.novamente.pt/site/wp-content/uploads/2010/10/SEGUROS-VIDA-SAUDE-e-APS.pdf), 0
seguro de redes convencionadas ou de assisténcia (managed care) abrange as seguintes
possibilidades: (i) a pessoa segura recorre a um prestador que integra a rede convencionada com quem
a seguradora estabeleceu acordos, suportando apenas, nos casos em gue assim esta estabelecido, o
copagamento definido no contrato celebrado com a seguradora, ou, alternativamente, (i) a pessoa
segura recorre a um prestador que nédo integra a referida rede, funcionando o contrato como se de um
seguro de reembolso se tratasse. Neste segundo caso, a percentagem de comparticipacdo por parte
da seguradora € inferior aquela que seria assegurada no ambito da rede convencionada (denominado
“seguro misto”).

8 A definicdo dos planos de saude comercializados pelas seguradoras, dos prémios associados a esses
planos (precos) e das respetivas coberturas € efetuada pelas seguradoras, sendo alheia a
AdvanceCare.

4 De acordo com a APS, nos seguros de reembolso as pessoas seguras suportam a totalidade da
despesa, solicitando posteriormente a comparticipacdo ou reembolso dessas despesas junto da
seguradora, nos termos contratados. Nestes seguros, a escolha dos prestadores de cuidados de saude
(entidades hospitalares, médicos, unidades de saude, entre outros) é livre e da exclusiva
responsabilidade da pessoa segurada.

Nota: indicam-se entre paréntesis retos [...] as informagoes cujo contetido exato haja 4
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convencionadas de prestadores de servicos de saude e por incluirem (i) a
disponibilizacéo de determinados servigos acessorios a clientes individuais.

17. No ambito daquela atividade, a AdvanceCare disponibiliza aos clientes das seguradoras
0 acesso a uma rede de prestadores de cuidados de saude (médicos, clinicas, hospitais,
laboratorios). Todos os servicos da AdvanceCare sao prestados através de um call
center e de uma plataforma eletronica.

18. Mais especificadamente, a gestdo do plano de salde realizada pela AdvanceCare,
efetuada ap6s a contratacdo do seguro de salde entre o tomador de seguro e a
seguradora, tal como descrita pela Notificante, inclui a prestagdo dos seguintes
servigos:®

(i)  constituicdo e desenvolvimento de redes de prestadores de servicos de salde
contratados para prestar servicos a clientes das seguradoras, em condi¢cbes
previamente acordadas;

(i) negociagdo das condicbes em que os servicos de saude sdo prestados aos
clientes das seguradoras (bem como a supervisédo da prestacao de tais servicos),
isto é, negociacdo das condi¢des financeiras dos diversos atos praticados pelas
diversas redes de prestadores convencionados;®

(i) aplicacdo das condi¢des contratuais aplicaveis aos tomadores de seguro, e a rede
de prestadores de salde da AdvanceCare, de forma a proceder ao financiamento
adequado dos atos médicos;

(iv) administracdo das participagbes de sinistros que sdo apresentadas a
AdvanceCare pelos clientes das seguradoras;

(v) administragdo do pagamento aos prestadores de servicos, em nome das
seguradoras, ou em nome dos subsistemas de salde;

(vi) assisténcia e informacao a detentores de um plano de saude, através de um call
center;

(vii) liquidacdo em nome e por conta do financiador (seguradora ou subsistema de
saude) dos atos médicos executados aos respetivos utentes.

5 Para além dos referidos, inclui ainda (i) assisténcia e informacéo aos profissionais de salde (a) que
integram a rede convencionada ou, (b) néo integrando essa rede, que tenham sido contactados por
detentores de um plano de saude originario de clientes da AdvanceCare; (ii) determinagéo das linhas
de orientacdo clinicas e protocolos clinicos subjacentes aos diversos atos médicos praticados,
determinando o plano de tratamento e/ou os mecanismos adequados de financiamento; (iii)
desenvolvimento de andlises estatisticas e atuariais e disponibilizacdo das mesmas a todos os seus
clientes e (iv) disponibilizacéo de servicos adicionais aos utentes (segundas opinides médicas, servicos
de avaliacdo de salde) e as seguradoras (servicos de gestdo da doenca, servicos de apoio a
renovacdo, estudos de benchmark). Vide resposta da Notificante de 3.6.2015 a pedido de elementos
da AdC, ponto 1.

6 Segundo informacao da Notificante, a negociacédo entre a AdvanceCare e os prestadores de servicos
de cuidados de salde consiste no estabelecimento dos precos associados aos atos médicos praticados
por cada prestador ((CONFIDENCIAL — segredo de negécio]). A AdvanceCare negoceia por conta e
nome de cada seguradora e subsistema privado (em regra), estabelecendo as condi¢des financeiras
num contrato entre a AdvanceCare e cada um dos prestadores de cuidados de salde, que sao depois
aplicadas [CONFIDENCIAL — segredo de negécio] clientes da AdvanceCare.

Nota: indicam-se entre paréntesis retos [...] as informagées cujo conteudo exato haja 5
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19. A AdvanceCare disponibiliza igualmente as companhias de seguros dois servicos
adicionais:

() um servico ao nivel da gestdo de sinistros com danos corporais e respetiva
determinacdo de incapacidade, relacionado com os seguintes ramos de seguros:
acidentes pessoais, acidentes de trabalho, automdvel e vida’.

(i)  servico de teleunderwriting, que consiste na avaliagdo do estado de salude de
potenciais subscritores de seguros de salde ou vida®. Este tipo de servico é
prestado as companhias de seguros aderentes, independentemente da
circunstancia de as pessoas virem ou ndo a subscrever tais seguros junto das
seguradoras.

20. Para a realizacdo dos varios servicos acima descritos a AdvanceCare dispde de uma
equipa médica especializada, de gestores dedicados a gestdo dos processos em curso,
bem como de um sistema de informacdo e de guidelines clinicas especificamente
criadas para o efeito.

Posicao da Notificante

21. Atenta a atividade principal desenvolvida pela AdvanceCare, empresa de managed care
gue gere uma rede de prestadores de cuidados de saude no contexto de sistemas de
seguros de saude, e tendo por referéncia a pratica deciséria nacional®, a Notificante
entende que o mercado relevante do produto € o mercado da gestdo de planos de
saude.

22. Relativamente as restantes atividades desenvolvidas pela AdvanceCare e identificadas
no ponto 19 supra, a Notificante considera, para efeitos da presente operagdo de
concentracdo, poder agrupé-las no mercado genérico da prestacéo de servigos de
avaliacdo médica e de risco e de gestdo e avaliacdo de danos corporais.

23. Em qualquer caso, a Notificante entende nao ser necessario definir o ambito exato do
mercado do produto uma vez que considera que a presente operacdo de concentracao
ndo suscita preocupacfes jusconcorrenciais independentemente da definicdo de
mercado relevante.

24. Refere a este propdsito a Notificante que estas atividades sdo emergentes para a
AdvanceCare, representado cerca de [0-5]% (€ [CONFIDENCIAL - valor]) do total da
atividade da sua atividade em 2014, e que a Aquirente estd ativa nessa atividade
exclusivamente atraves da participagdo que detém na AdvanceCare.

7 Esta atividade é desenvolvida através da marca SEGUE e consiste, nomeadamente, na integragao
de toda a informacéo e a gestdo do fluxo processual do sinistro na plataforma de gestdo, permitindo
assim a triangulacéo de informacéo entre os servicos da AdvanceCare, a seguradora e o prestador de
cuidados de saude. A AdvanceCare avalia também as percentagens de incapacidade permanente e
temporéria e o sinistrado dispbe de acesso a rede de prestadores de cuidados de salude da
AdvanceCare.

8 Segundo a Notificante, esta avaliacdo é realizada [CONFIDENCIAL - segredo de neg6cio]. Vide
resposta da Notificante de 3.6.2015 a pedido de elementos da AdC, ponto 17.

° Vide deciséo da AdC de 27.3.2008 no processo Ccent. 10/2008 -
Tranquilidade*UnitedHealth/Advancecare.

Nota: indicam-se entre paréntesis retos [...] as informagées cujo conteudo exato haja 6
sido considerado como confidencial.
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Posicdo da AdC

25. A AdC j4 teve a oportunidade de analisar o mercado da prestacao de servicos de
gestdo de seguros/ planos de saude onde a AdvanceCare se encontra presente,
tendo considerado que o mesmo constitui um mercado auténomo, distinto do mercado
dos seguros de saude.°

26. Assim, e nomeadamente atenta a pratica deciséria anterior, a AJC aceita, para efeitos
da analise da presente operacdo, 0 mercado relevante do produto tal como proposto
pela Notificante, ou seja, 0 mercado da prestacédo de servigos de gestdo de planos de
saude.

27. Contrariamente, a AdC nunca se pronunciou sobre as restantes atividades que a
AdvanceCare presta as companhias de seguros, a saber: (i) a gestédo de sinistros com
danos corporais (relacionados com os ramos de acidentes pessoais, acidentes de
trabalho, acidentes automével e vida) e (ii) a avaliagdo médica e de risco a potenciais
subscritores de seguros de saude ou vida.

28. Também a Comissao Europeia, muito embora ndo se tenha pronunciado
especificamente sobre aquelas atividades, ja analisou o mercado dos servigcos de
subscricao de risco de seguro/resseguro e respetivos servicos de gestdo em nome das
seguradoras/resseguradoras (underwriting and management services), que considerou
ser um mercado relevante distinto do mercado dos seguros/resseguros, tendo no
entanto deixado em aberto: (i) a possibilidade de segmentagdo do mesmo em funcéo
do tipo de risco coberto e (ii) a possibilidade de alargar 0 mercado aos servi¢cos
fornecidos internamente pelas seguradoras.'!

29. No que respeita aos servigos de gestdo de sinistros com danos corporais refira-se
gue a prestacao dos mesmos pela AdvanceCare consiste na gestdo e acompanhamento
de um sinistrado que tenha um dano corporal dos ramos automoével, acidentes de
trabalho e/ou acidentes pessoas, bem como a definicdo da incapacidade definitiva
decorrente dos ramos automaovel, acidentes de trabalho, acidentes pessoais e/ou vida.

30. A prestacao de servigos consiste nomeadamente, na: (i) definicdo do nexo causal entre
a lesao do sinistrado e a descricado do acidente; (ii) gestdao do sinistro/’acidentado”
aconselhando a ida a um prestador de servicos de danos corporais da rede SEGUE*?;
(iii) definicdo preliminar do plano de analises/exames e tratamentos necessarios para a
recuperacao do sinistrado, (iv) acompanhamento do sinistrado até a determinacéo da
alta ou do acordo de incapacidade definitiva; (v) acompanhamento de progressao da
recuperacao/ tratamentos aplicados pelo corpo clinico ou da rede AdvanceCare.

31. Quanto ao servico de avaliagdo médica e de risco a potenciais subscritores de
seguros de saude ou vida a AdvanceCare utiliza um questionario/chamada telefénica,
tendo por base algoritmos de software, que permite identificar situagfes de saude da
pessoa segura que podem condicionar a subscri¢cdo, melhorando o conhecimento das
seguradoras sobre o risco das suas carteiras.

10 Vide decisé@o da AdC de 27.3.2008 na Ccent. 10/2008 — Tranquilidade*UnitedHealth/Advancecare,
referida na nota de rodapé anterior, 8§ 23 a 27.

11Vide as decisGes nos seguintes casos: COMP/M.5010 — Berkshire Hathaway/Munich Re/GAUM;
COMP/M.6053 - CVC/Apollo/Brit Insurance e COMP/M.3035 - Berkshire
Hathaway/Converium/GAUM/JV.

12 \Vide nota de rodapé 7.
Nota: indicam-se entre paréntesis retos [...] as informagées cujo conteudo exato haja 7
sido considerado como confidencial.



x AUTORIDADE DA
CONCORRENCIA
Versao Publica

32. Atendendo as diferentes especificidades e funcionalidades que caracterizam e
distinguem as atividades atras descritas, considera a AdC poder ponderar uma possivel
autonomizacdo das mesmas.

33. Contudo, no que respeita aos servi¢cos de gestdo de sinistros com danos corporais
(relacionados com os ramos de acidentes pessoais, acidentes de trabalho, acidentes
automoével e vida) refira-se que a Notificante apenas desenvolve esta atividade
indiretamente através da AdvanceCare, ja que a Tranquilidade apenas a desenvolve
para si propria, ndo a disponibilizando a terceiros.®

34. Nesta medida, a AAC entende poder deixar em aberto a exata delimitacdo deste
mercado uma vez que qualquer que fosse a definicdo adotada, nomeadamente por tipo
de ramo relacionado com o sinistro, a avaliacdo da operacéo de concentracdo néo seria
diversa.

35. Relativamente as atividades relacionadas com a avaliacdo médica e de risco a
potenciais subscritores de seguros de saude ou vida refira-se que a AdvanceCare
presta estes servicos desde 2013, gerindo atualmente uma carteira de
[CONFIDENCIAL - clientes] que representaram, em 2013 e 2014, volumes de negécios
de cerca de [CONFIDENCIAL - valor], respetivamente. Refira-se contudo, que este
grupo de clientes institucionais inclui a T-Vida, companhia de seguros do Grupo Apollo,
pelo que os volumes de negdcios indicados, sem as vendas intra grupo, sdo de
aproximadamente [CONFIDENCIAL - valor].

36. Atendendo a que este negdcio ainda estd numa fase muito incipiente e ainda longe de
estar devidamente consolidado, a AdC considera poder deixar em aberto a exata
delimitacdo deste mercado, nomeadamente em funcéo do tipo de seguro a subscrever,
uma vez que uma delimitacdo mais fina do mesmo n&o alteraria as conclusdes da
avaliagao jusconcorrencial.

Concluséao

37. Face ao exposto, a AdC considera, para efeitos da presente operacdo de concentracéo
e sem prejuizo de outras delimitagbes de mercado que futuramente possam vir a ser
adotadas, como mercados do produto relevantes: (i) o mercado da gestdo de
seguros/planos de saude; (i) 0 mercado da gestdo de sinistros com danos corporais
relacionados com os ramos de acidentes pessoais, de trabalho, automaével e vida, cuja
exata delimitacdo € deixada em aberto e (iii) 0 mercado da avaliagdo médica e de risco
de eventuais subscritores de seguros de saude e vida cuja exata delimitacdo € deixada
em aberto.

13 No que respeita a atividade seguradora da Notificante, o ramo vida é explorado pela T-Vida.
Nota: indicam-se entre paréntesis retos [...] as informagées cujo conteudo exato haja 8
sido considerado como confidencial.
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4.2. Mercado Geogréafico Relevante

Posicéo da Notificante

38. Relativamente ao mercado da prestacdo de servicos de gestdo de seguros/planos de
saude a Notificante segue a prética deciséria da AdC acima citada, que ja considerou
gue o mesmo dispde de dimensdo nacional.'4

39. Tal entendimento advém do facto de a prestagdo deste tipo de servicos exigir a
contratacdo de uma rede de prestadores de servicos de salde os quais tém
necessariamente de exercer essa atividade em territério nacional e de os clientes da
AdvanceCare (e dos seus concorrentes) residirem em Portugal.

40. Neste contexto, para efeitos da presente notificacdo, a Notificante considera que o
mercado relevante a considerar na presente operacdo de concentracdo é o mercado
nacional da gestdo de seguros/planos de saude.

41. Segundo a Notificante estas considera¢gfes séo igualmente validas no que respeita as
atividades de prestacéo de servicos de avaliagdo médica e de risco e de gestéo e
avaliacao de danos corporais.

Posicdo da AdC

42. Conforme ja referido no ponto 39 supra, a AdC ja considerou, na sua prética decisoria
anterior'®, que o mercado da gestdo de seguros/planos de salde dispunha de dimenséo
nacional. Por esta razdo, a AdC aceita, para efeitos da presente operagdo de
concentracéo, a delimitacdo geogréafica de mercado proposta pela Notificante.

43. Relativamente aos mercados da (i) gestao de sinistros com danos corporais, cuja exata
delimitacdo € deixada em aberto e da (ii) avaliacdo médica e de risco de eventuais
subscritores de seguros de saude e vida, cuja exata delimitacéo é deixada em aberto, a
AdC considera, pelas mesmas razfes evidenciadas no ponto 39 supra, que a dimensao
geografica dos mesmos corresponde ao territério nacional.

Concluséao

44. Face a todo o exposto a AdC considera, para efeitos da presente operagcdo de
concentracdo, os seguintes mercados relevantes: (i) mercado nacional da gestao de
seguros/planos de saudde; (i) mercado nacional da gestdo de sinistros com danos
corporais, cuja exata delimitacdo é deixada em aberto e (iii) mercado nacional da
avaliacdo médica e de risco de eventuais subscritores de seguros de saude e vida, cuja
exata delimitagéo € deixada em aberto.

14 Vide decisdo da AdC de 27.3.2008 no processo Ccent. 10/2008 — Tranquilidade*UnitedHealth/
Advancecare (88 28 a 31).

15 Vide nota de rodapé 9.
Nota: indicam-se entre paréntesis retos [...] as informagées cujo conteudo exato haja 9
sido considerado como confidencial.
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4.3. Mercados Relacionados

Mercado relacionado com o mercado da gestédo de seguros/planos de salde

45. A atividade da AdvanceCare no ambito do mercado da gestdo de seguros/planos de
saude encontra-se relacionada com a atividade da Notificante, através da Tranquilidade,
no mercado nacional dos seguros de saude, pelo que este mercado € um mercado
relacionado com o primeiro.

46. O mercado dos seguros de salde, que ja foi objeto de andlise pela AdC?®, enquadra
as atividades das seguradoras que assumem a responsabilidade de compensar o
tomador de seguro ou o segurado por alteragdes involuntérias do seu estado de saude
que derivem de doenca, acidente ou maternidade, sendo usual incluir algumas
coberturas de acidentes pessoais, como sejam o subsidio diario por internamento ou
um capital por incapacidade permanente. Seguindo-se a referida prética, considera-se
que o ambito geografico do mercado dos seguros de salde tem ambito nacional.

Mercados relacionados com 0 mercado da gestdo de sinistros com danos
corporais

47. A atividade desenvolvida no mercado relevante da gestdo de sinistros com danos
corporais relacionados com os ramos de acidentes pessoais, de trabalho, automével e
vida, cuja exata delimitacdo é deixada em aberto, encontra-se relacionada, como
decorre também da descricdo supra, com 0s mercados em que se enquadram estes
seguros, i.e., com os mercados de seguros (i) de acidentes pessoais, (ii) de acidentes
de trabalho, (iii) automével e (iv) vida, nos quais a Tranquilidade se encontra presente.

48. O mercado dos seguros de acidentes pessoais enquadra a oferta de seguros do
ramo ndo vida, no que se refere aos riscos de incapacidade temporaria para o trabalho
causado por acidente ou doenca e hospitalizagéo, destinando-se 0s riscos cobertos por
este tipo de seguros a garantir o pagamento de indemnizacdes ou prestacfes pré-
definidas e encargos com despesas de salde, em consequéncia de um acidente
corporal coberto pela apdlice. As principais garantias correspondem a situagfes de
morte, invalidez permanente, despesas de tratamento e subsidio diario por
internamento. Seguindo-se a préatica decisoéria da AdC sobre este mercado'’, considera-
se que o ambito geografico do mesmo tem ambito nacional.

49. O mercado dos seguros de acidentes de trabalho, definido na esteira da pratica
decisoria da AdC8, enquadra a prestacéo de servicos correspondente & procura, por
parte de entidades patronais e de trabalhadores independentes de uma cedéncia, as
seguradoras, da responsabilidade pela reparacdo dos danos resultantes de acidentes

16 Cfr. decisdes da AdC de 19.12.2014 no processo Ccent. 26/2014 — Fidelidade/ESS, de 31.12.2009
no processo Ccent. 46/2009 — Rentipar / Global Seguros/Global Vida e de 15.10.2009 no processo
Ccent. 35/2009 — Lusitania/Real Seguros.

17 Cfr. decisdes da AdC de 19.12.2014 no processo Ccent. 26/2014 — Fidelidade/ESS, de 31.12.2009
(88103 a 105)de 13.05.2011 no processo Ccent. 14/2011 — CNP*CNP BVP / Carteira de Seguros Alico
e de 31.12.2009 no processo Ccent. 46/2009 — Rentipar / Global Seguros/Global Vida.

18 Cfr. decisdes da AdC de 19.12.2014 no processo Ccent. 26/2014 — Fidelidade/ESS, de 31.12.2009
(8899 a 102) de 31.12.2009 no processo Ccent. 46/2009 — Rentipar / Global Seguros/Global Vida.
Nota: indicam-se entre paréntesis retos [...] as informagées cujo conteudo exato haja 10
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sofridos durante a atividade laboral, pelos seus trabalhadores ou pelos préoprios.t®
Segundo a referida pratica, este mercado tem um ambito nacional.

50. O mercado nacional do seguro automoével?® corresponde a oferta deste tipo de
seguros, que garante os danos emergentes por responsabilidade civil do veiculo seguro,
concomitantemente ou ndo, com a garantia de reparacdo ou a substituicdo de um
veiculo terrestre apés sinistro abrangido pelas coberturas contratadas, podendo incluir
as seguintes coberturas: choque, colisédo e capotamento, incéndio, raio ou explosao,
furto ou roubo, assisténcia em viagem e ocupantes de viaturas. Tem, também, pela
mesma ordem de razfes, dimensao nacional.

51. O mercado nacional dos seguros de vida?!, no qual se enquadra a oferta deste tipo
de seguros, em que a seguradora cobre um risco relacionado com a morte ou a
sobrevivéncia da pessoa segura e o qual, atendendo a importancia da estrutura dos
canais de distribuicdo, as relagbes de proximidade e confianga entre segurado e
segurador e as limitagdes fiscais e os sistemas de regulacdo autobnomos existentes nos
diversos Estados Membros, se considera ter ambito nacional.

Mercados relacionados com o mercado da avaliagdo médica e de risco

52. Por fim, a atividade enquadrada no mercado da avaliagdo médica e de risco de
eventuais subscritores de seguros de saude e vida, por definicdo, e tal como explanado
acima, encontra-se relacionada com os mercados dos seguros (i) de saude e (ii) de vida,
nos quais, como ja referido, a Tranquilidade se encontra presente.

Concluséao relativa aos mercados relacionados

53. Em conclusédo, define-se como mercados relacionados para efeitos da presente
operacdo de concentracdo, os seguintes: (i) mercado nacional dos seguros de saude
(ou de doenca); (i) mercado nacional dos seguros de acidentes pessoais; (iii) mercado
nacional dos seguros de acidentes de trabalho; (iv) mercado nacional dos seguros
automovel e (v) mercado nacional dos seguros de vida.

19 Esta reparacdo pode assumir o caracter de prestacdo em dinheiro (indemnizacdes, pensdes,
prestacdes e subsidios) ou em espécie (prestacées de natureza meédica, farmacéutica, hospitalar e
outras, que sejam tidas como necessérias e adequadas ao restabelecimento do estado de saude e da
capacidade de trabalho ou de ganho do sinistrado e & sua recuperagédo para a vida ativa), consoante
se trate da perda de salario ou despesas necessarias ao restabelecimento do acidentado, que é um
seguro do ramo nao vida. No ambito dos seguros de acidentes de trabalho, as seguradoras estdo
legalmente obrigadas a recuperar o trabalhador acidentado, sem ter em conta 0 montante das despesas
para tal necessario. Apenas cessa a respetiva responsabilidade quando o acidentado for considerado
curado ou quando a recuperagdo nao for possivel, sendo-lhe, por isso, atribuida uma incapacidade.
Esta situacdo, diversa da dos demais seguros, incluindo os seguros de saude, em que as seguradoras
estdo apenas obrigadas a pagar um capital seguro previamente acordado ou suportar despesas até
determinado valor previamente contratado, tem como consequéncia o facto de as seguradoras terem
a prerrogativa de encaminhar o acidentado em trabalho para as unidades de salde gue considerem
mais bem preparadas para tratar e recuperar o cliente.

20 Vide, a titulo de exemplo, decisdo da AdC de 31.12.2009 no processo Ccent. 46/2009 — Rentipar /
Global Seguros/Global Vida (§29).

21 De acordo com a Notificante a AdvanceCare apenas intervém ao nivel da determinacgdo da invalidez
nos seguros de vida “tradicionais” que tém essa cobertura.

Nota: indicam-se entre paréntesis retos [...] as informagées cujo conteudo exato haja 11
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Conclusao

54. Face ao exposto a AdC considera, para efeitos da presente operacéo de concentracao,
0s seguintes mercados relevantes: (i) mercado nacional da gestdo de seguros/planos
de saude; (i) mercado nacional da gestéo de sinistros com danos corporais, cuja exata
delimitacdo € deixada em aberto e (iii) mercado nacional da avaliagdo médica e de risco
de eventuais subscritores de seguros de saude e vida, cuja exata delimitacdo é deixada
em aberto.

55. Considera ainda como mercados relacionados: (i) o0 mercado nacional dos seguros de
saude (ou de doenca); (i) 0 mercado nacional dos seguros de acidentes pessoais; (iii)
0 mercado nacional dos seguros de acidentes de trabalho; (iv) 0 mercado nacional dos
seguros automével e (v) o mercado nacional dos seguros de vida.

5. AVALIAGCAO JUSCONCORRENCIAL

5.1. Efeitos horizontais

56. Conforme referido supra, ndo se verificam efeitos horizontais decorrentes da realizagéo
da presente operagéo de concentracdo uma vez que ndo se verifica uma sobreposicéo
de atividades entre a Notificante e a AdvanceCare nos trés mercados relevantes acima
identificados.

57. Refira-se que na fase prévia a concentragdo, a Tranquilidade ja estava presente no
mercado da gestdo de seguros/planos de saude, de forma indireta, através do
controlo conjunto que entédo exercia sobre a AdvanceCare, situacao que se mantém com
a aquisicao de controlo exclusivo sobre esta empresa.

58. No que respeita ao mercado da gestdo de sinistros com danos corporais
(relacionados com os ramos de acidentes pessoais, de trabalho, automével e vida),
recorde-se que a Tranquilidade ja internalizava esta atividade antes da presente
operagdo se realizar, situacdo que se mantém na fase pos concentracdo. N&o se pode
pois considerar que a Tranquilidade disponha de uma presenca efetiva naquele
mercado, sendo de forma indireta, através do controlo que ja exercia e que continua a
exercer, agora de forma exclusiva, sobre a AdvanceCare.

59. Relativamente ao mercado da avaliacdo médica e de risco de eventuais subscritores
de seguros de saude e vida a Tranquilidade ndo se encontra presente no mesmo
sendo indiretamente através da AdvanceCare. Nao existe assim, sobreposicdo de
atividades entre as partes na operacao.

5.2. Efeitos verticais

60. Tal como referido, atendendo a relacdo entre as atividades da AdvanceCare, em
concreto, a atividade de gestdo de seguros/planos de salde e a atuacdo da
Tranquilidade, empresa pertencente a Notificante, nos mercados de seguros, em
especial, no mercado de seguros de salde, a operagdo apresenta uma dimensao nao
horizontal.

61. Equaciona-se, assim, a verificacdo de eventuais efeitos, quer de encerramento do
mercado da gestdo de seguros/planos de saude e dos demais mercados em que se

Nota: indicam-se entre paréntesis retos [...] as informagées cujo conteudo exato haja 12
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enquadra a atuacdo da AdvanceCare, quer de encerramento dos mercados de seguros,
sobretudo dos seguros de saude, em que se encontra presente a Notificante.

5.2.1.Encerramento do mercado da gestdo de seguros/planos de saude

62. Tal como resulta das Orientacées da Comissao para a apreciacdo das concentracoes
ndo horizontais, uma operacgao vertical apenas constitui uma ameaca a concorréncia
efetiva se a entidade resultante da operacdo de concentracdo detiver um poder de
mercado significativo em pelo menos um dos mercados em causa na operagdo de
concentragéo.?

63. Ora, verifica-se que nos mercados verticalmente relacionados com os mercados
relevantes em que o Grupo Adquirente esta presente através da Tranquilidade — (i)
seguros de saude (ou de doenca); (ii) seguros de acidentes pessoais; (iii) seguros de
acidentes de trabalho; (iv) seguro automével e (v) seguros de vida — a presenca da
Notificante traduz-se em quotas de mercado, em todos 0s casos, abaixo dos 20%.

64. Efetivamente, as quotas de mercado da Notificante, referentes ao ano de 2014, nos
mercados dos seguros correspondem as seguintes: (i) seguros de saude ([5-10]%) (ii)
seguros de acidentes de trabalho ([10-20]%); (iii) seguros automével ( [5-10]%); (iv)
seguros de acidentes pessoais ([0-5]%) e (iv) seguros vida ([0-5]%).

65. Atendendo as quotas acima indicadas considera-se pouco verosimil que a Notificante
detenha um poder de mercado significativo nestes mercados relacionados.

66. Assim, é pouco provavel que a entidade resultante da presente operacdo de
concentracao disponha de capacidade para encerrar os mercados relevantes com base
na sua presenga nos mercados dos seguros.

67. Desta forma, a andlise dos efeitos verticais incidira apenas num possivel encerramento
dos mercados relacionados de seguros em virtude do poder de mercado resultante da
AdvanceCare nos mercados relevantes considerados na presente operacao de
concentracao.

5.2.2.Encerramento dos mercados relacionados de seguros

5.2.2.1. Encerramento do mercado dos seguros de saude em resultado da integracao
desta atividade com a de gestao de seguros/planos de saude

68. No mercado da gestao dos seguros/plano de salde a AdvanceCare detém uma forte
presenca no mercado, tendo como concorrente a Médis — Companhia Portuguesa de
Seguros de Saude, S.A. (“Médis”), tal como resulta da tabela infra:

22 \Vide OrientacGes para a apreciacdo das concentracées ndo horizontais nos termos do Regulamento
do Conselho relativo ao controlo das concentracdes de empresas, Jornal Oficial da Unido Europeia, C
265, de 18.10.2008, pag. 7 e ss. (825).

Nota: indicam-se entre paréntesis retos [...] as informagées cujo conteudo exato haja 13
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Tabela 3 — Estrutura do mercado da gestao de seguros/planos de salude, para os anos de 2012
a 2014 (prestacao a terceiros, em valor)

2012 2013 2014
AdvanceCare [80-90]% [80-90]% [80-90]%
Médis [10-20]% [10-20]% | [10-20]%
Total 100 100 100

Fonte: Notificante.

69. Ressalve-se, contudo, que no calculo da quota de mercado da gestao de seguros/planos
de salde acima identificada ([80-90]%), segundo a Notificante, ndo foram contemplados
0s contratos de seguro em regime de cosseguro e de resseguro, subscritos pelas varias
companhias de seguros, [CONFIDENCIAL - segredo de negécio]diluindo assim a
guota de mercado determinada.??

70. Por essa razéo, considera a AdvanceCare que a estimativa da dimensédo do mercado
nacional da gestdo de seguros/planos de saude apresentada na notificacdo podera
encontrar-se subestimada e que a sua quota de mercado poderd estar
consequentemente, sobreavaliada.?*2°

71. Ainda assim, assume-se que a quota da AdvanceCare no mercado da gestdo de
seguros/planos salde sera sempre superior a 30%.

72. Ora, tendo em conta que a atividade de gestdo de seguros/planos de salde é a
principal atividade da AdvanceCare, a integracdo entre esta atividade e a oferta de
seguros de saude por parte da Tranquilidade leva a equacionar a verificagdo de
eventuais efeitos de encerramento do mercado de seguros de salde com base na
posicdo da Adquirida no mercado da gestdo de seguros/planos de saude.

73. Este encerramento poderia ser total, caso em que se equacionasse uma recusa de
prestacéo de servicos de gestéo de seguros de saude/planos de saude de seguradoras
concorrentes, ou parcial, traduzido num agravamento dos custos ou diminuicdo da
gualidade do servigo prestado a esses mesmos concorrentes, por exemplo cobrando
precos (fees) mais elevados aos concorrentes ou, em termos hipotéticos, prevendo o
estabelecimento de condicbes diversas (por exemplo, em termos de ndmero e tipo de

23 efetivamente informa a Notificante que as companhias de seguro de salide podem [CONFIDENCIAL
—segredo de negdcio].

Porém a AdvanceCare estima [CONFIDENCIAL - segredo de negécio]. Neste contexto, refere, “pelo
menos as seguradoras [CONFIDENCIAL — segredo de negécio]”.

24 Refere a ASF, no seu parecer a AdC (E-AdC/2015/3069, de 22/5/2015), que “...a atividade da
AdvanceCare é, no que a regularizagao de sinistros ligados a seguros de saude respeita, materialmente
similar (e, neste contexto, eventualmente concorrencial) a atividade de resseguro prosseguida pelas
empresas de seguros nacionais Multicare e Médis”. Salienta ainda que “...todavia, como distingdo
relevante entre as empresas de seguros e de resseguros, como a Médis e a Multicare, e as empresas
prestadoras de servigcos, como a AdvanceCare, o facto das primeiras, por assumirem o risco nos termos
dos tratados de resseguro celebrados, terem uma intervencdo, direta ou indireta, na fixacdo dos
prémios (recebem prémios e pagam sinistros), enquanto as segundas, recebem uma comissédo pela
gestdo dos sinistros”.

25 Acresce que, caso se considerasse a hipotética possibilidade de incluir a prestagdo intra grupo neste
mercado, se verificaria uma presenca mais alargada de operadores, nomeadamente da Multicare,
FutureHealthCare e Allianz sendo a quota de mercado da AdvanceCare, neste contexto, de [20-30]%,
quando reportada ao ano de 2014, conforme indicado pela Notificante.
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atos médicos incluidos ou de diferenciacdo de prestadores de cuidados de saude) em
funcdo da seguradora no &mbito do contrato de seguro.

74. Neste contexto, para aferir a probabilidade de encerramento do mercado dos seguros
de saude, importa analisar (i) a capacidade da Notificante, apés a operacdo de
concentracdo, proceder ao encerramento do mercado dos seguros de saude, (i) o
incentivo da empresa para o fazer, caso se conclua pela existéncia de capacidade e,
por ultimo, verificados os dois primeiros pressupostos, (iii) 0 impacto na concorréncia,
no referido mercado dos seguros, decorrente deste mecanismo.

Capacidade

75. No que respeita a analise da capacidade para desenvolvimento de estratégias de
encerramento é de sublinhar que a atividade de gestdo de seguros/planos de saude é
caracterizada pela existéncia de elevadas economias de escala decorrentes da
natureza da prestacéo de servicos oferecida, que corresponde ao acesso a uma rede
de prestadores de cuidados de saude.

76. Ou seja, quanto mais extensa for a rede/plataforma de prestadores de cuidados de
saude incluida na oferta, menores serdo os custos de disponibilizacdo dos servi¢os de
gestdo de seguros/planos de saude as seguradoras e entidades privadas com planos
de salde?.

77. Por outro lado, quanto maior for o numero de clientes (seguradoras e privados) a aderir
a rede da AdvanceCare, maior sera o numero de utentes a utilizar a mesma,
potenciando ainda mais a reducdo de custos da rede e valorizando-a em termos de
utilizacdo (0 que proporciona maiores receitas a AdvanceCare através de maior
aumento de comissfes recebidas). Estas economias de escala encontram-se refletidas

no grau de concentracdo apresentado pela estrutura do mercado apresentada supra.

78. Note-se que um eventual encerramento do mercado, ainda que parcial, através,
nomeadamente, da ndo prestagéo de servigos a algumas das suas atuais seguradoras
concorrentes, levaria a que estas procurassem fontes alternativas para a prestacéo de
tais servicos ou até optassem pela sua internalizacao.

79. Ora, como alternativas a AdvanceCare, importara desde logo ter em conta a oferta da
Médis.
80. Note-se que, quer a Médis, que ja oferece este servico a terceiros, quer a Mutlicare, que

0 presta essencialmente intra grupo, mas que oferece o mesmo tipo de servi¢o por via
dos contratos de cosseguro, podem constituir alternativas a AdvanceCare.?’

81. E ainda de salientar que, conforme indicado pela Notificante, a Tranquilidade subscreve
contratos de seguro em regime de cosseguro, embora apenas como cosseguradora nao
lider. A cosseguradora lider é, em [90-100]% das apodlices em cosseguro com receita
emitida em 2014, a Fidelidade ou a Multicare (as apdlices restantes tém como

26 Conforme referido pela Notificante os [CONFIDENCIAL — segredo de neg6cio da AdvanceCare].
Refere ainda a Notificante que, [CONFIDENCIAL — segredo de negocio da AdvanceCare] (vide
resposta da Notificante de 3.6.2015 a pedido de elementos da AdC, ponto 6).

27 Note-se que a prestacgdo de servigos através de contratos de cosseguro / resseguro nao se encontra
contabilizada na estrutura de mercado de gestdo de seguros/planos de salde pelos motivos acima
explanados.
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cosseguradora a Ocidental), cabendo a cosseguradora lider, e ndo a AdvanceCare, a
gestdo destes contratos.

82. Efetivamente, questionada a Multicare sobre se prestava servicos de gestdo de seguros/
planos de salide a empresas extra grupo, e se, em caso hegativo, teria capacidade para
o fazer e, em caso afirmativo, quais os fatores que influenciariam essa entrada, a
Multicare refere que “...enquanto resseguradora, esta legalmente autorizada a
ressegurar o0 risco aceite por outras empresas de seguros, dependendo
fundamentalmente esta decisdo das oportunidades de negdcio que surjam e que sejam
do ponto de vista financeiro e operacional, interessantes”.

83. Acresce que um alargado conjunto de seguradoras recorre a prestacao in house deste
tipo de servigos, tal como é o caso acima referido da Multicare, sendo também o caso
da Allianz e da Victoria/FutureHealthCare.?®

84. Recorde-se gue a Victoria foi cliente da AdvanceCare até janeiro de 2013, tendo, a partir
daquela data, transferido para a FutureHealthCare a gestéo dos sinistros e 0 acesso a
rede de prestadores de cuidados de saude.

85. Acresce que a durabilidade dos contratos celebrados entre a AdvanceCare e as
seguradoras e subsistemas de saude privados para a prestacdo de servicos de gestédo
de planos de saude ([CONFIDENCIAL - segredo de negoécio], respetivamente)
também ndo constituem um impeditivo de as seguradores mudarem de prestador de
servigos se se verificar uma degradacéo das condi¢des da prestagéo do servigo.

86. Por outro lado, uma diminuicAo da qualidade prestada ao nivel da plataforma
disponibilizada nédo parece viavel uma vez que a plataforma informatica € idéntica para
todas as partes envolvidas, ndo sendo passivel de diferenciacdo. Refere a Notificante
gue a “ [CONFIDENCIAL - segredo de negdcio]”.

87. Refere ainda a Notificante que em [CONFIDENCIAL - segredo de neg6cio]” e que os
[CONFIDENCIAL - segredo de negécio]”. %

88. Em particular atente-se ainda que, tal como referido supra “ [CONFIDENCIAL -
segredo de negécio]”.

89. Atendendo ao exposto, afigura-se que a AdvanceCare dificilmente dispora de
capacidade para proceder a um eventual encerramento do mercado dos seguros de
salude a concorrentes da Tranquilidade, na medida em que os seus atuais e potencias
clientes dispdem de fontes alternativas de acesso a prestacao de servigcos de gestado de
seguros/planos de saude e de estratégias de internalizacao relativamente aos seus
Servicos.

Conclusao

90. Em conclusdo, considera-se que, nomeadamente atenta a possibilidade de
internalizacdo dos servicos de gestdo de seguros/planos de saude por parte das
seguradoras e da concorréncia atual (da Médis) e potencial (nomeadamente da
Multicare), a AdvanceCare ndo detém, de acordo com a informacéo veiculada a AdC,
capacidade para desenvolver estratégias de encerramento de mercado. Assim sendo,

28 \Vide comunicacado da Notificante de 9.6.2015.

2% |mporta ainda referir que [CONFIDENCIAL - estratégia de nego6cio da AdvanceCare] (vide
resposta da Notificante de 3.6.2015 a pedido de elementos da AdC, ponto 6).
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torna-se despicienda a analise dos eventuais incentivos e do impacto de eventuais
estratégias desta natureza.

91. Em consequéncia, considera-se que da operacdo de concentracdo ndo resultardo
preocupacdes jusconcorrencial em resultado da integracdo desta atividade com a oferta
de seguros de saude pela Notificante.

5.2.2.2. Efeitos resultantes da integracédo da gestédo de sinistros com danos corporais
e da oferta de seguros

92. Tal como referido supra no ponto 58, no mercado da gestao de sinistros com danos
corporais (relacionados com os ramos de acidentes pessoais, de trabalho, automével
e vida), a AdvanceCare néo presta servigcos a Tranquilidade, que ja internalizava esta
atividade antes da presente operacao se realizar, situacao que se mantém na fase pos
concentracao.

93. Efetivamente, tal como refere a Notificante, este servico “é hoje executado, em Portugal,
diretamente pelas areas de regularizacdo de sinistros das companhias de seguros,
muitas vezes articulados com clinicas de ambulatério e recuperacgéao de sinistrados, das
préprias seguradoras e/ou de terceiros”.*°

94. Informa ainda a Notificante que existem também clinicas especializadas na
determinacgéo e aplicacdo de planos ou protocolos de tratamento a sinistrados, tendo
em conta a respetiva lesao.

95. Assim, considera-se que uma eventual estratégia de encerramento dos mercados
seguros relacionados nao seria exequivel, ndo dispondo da AdvanceCare de
capacidade para o fazer — nomeadamente atento o facto de a seguradora do seu
préprio Grupo néo ser sua cliente — nem tdo pouco de incentivo.

96. Em suma, considera-se que da operagdo nao resultam preocupacgdes jusconcorrenciais
no ambito do mercado da gestdo de sinistros com danos corporais e dos mercados com
este relacionado.

5.2.2.3. Efeitosresultantes daintegracdo daprestacéo de servi¢cos de avaliagdo médica
e de risco com a oferta de seguros de saude e de vida

97. No que respeita a integracdo da atividade da AdvanceCare no mercado da avaliagdo
médica de risco para potenciais subscritores de seguros de doenca e vida com a oferta
destes seguros pela Notificante, verifica-se que ndo obstante a AdvanceCare ser
atualmente a Unica entidade a oferecer este tipo de servigos as seguradoras, tendo,
portanto, uma quota de 100%, este negdcio ainda ndo esta devidamente consolidado
nem estabilizado, encontrando-se numa fase ainda bastante incipiente.

98. Efetivamente, esta atividade € hoje desenvolvida, em Portugal, diretamente pelas areas
de subscricdo das seguradoras através de questionarios em papel e execucdo de
exames médicos segundo os critérios de risco de cada companhia de seguros.3!

99. Considerando que atualmente a prestacéo deste tipo de servico € globalmente efetuada
pelas préprias seguradoras, nas suas respetivas areas de subscricdo, numa base in-

30 Resposta da Notificante de 3.6.2015 a pedido de elementos da AdC, ponto 15.

31 Resposta da Notificante de 3.6.2015 a pedido de elementos da AdC, ponto 19 a 22.
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house, julga-se ser de todo o interesse da AdvanceCare angariar clientes externos ao
grupo que lhe permitam implementar-se, de forma consistente, no mercado.

100. Pelos mesmos motivos, ndo se considera que este servico constitua um input de tal
forma importante a oferta de seguros de saude e de vida que confira a AdvanceCare,
Unica que o oferece, a capacidade para encerrar estes mercados de seguros. Acresce
gue, atento 0 exposto no ponto anterior, ndo se considera também que a Notificante
tenha incentivos para desenvolver praticas de encerramento de mercado neste ambito.

101. Face ao exposto considera-se afastada a existéncia de efeitos verticais lesivos da
concorréncia resultantes da integracdo da atividade da AdvanceCare no mercado da
avaliacdo médica de risco para potenciais subscritores de seguros de doenca e vida
com a oferta destes seguros pela Notificante adveniente da operacéo de concentracao.

5.2.3. Conclusdes

102. Atendendo ao exposto, afigura-se que a AdvanceCare dificilmente dispora de
capacidade para proceder a um eventual encerramento do mercado dos seguros de
saude a concorrentes da Tranquilidade.

6. CLAUSULAS RESTRITIVAS ACESSORIAS

103. O Contrato de Compra e Venda prevé uma clausula de ndo concorréncia e uma clausula
de ndo angariacao.

104. Nos termos do n.° 5 do artigo 41.° da Lei da Concorréncia, a decisdo que autoriza uma
operacéo de concentracdo abrange igualmente as restricdes diretamente relacionadas
com a realizacdo da mesma e a ela necessarias.

105. As referidas clausulas de nao concorréncia e de ndo angariacdo devem, assim, ser
apreciadas nos termos do n.° 5 do artigo 41.° da Lei da Concorréncia.

106. Assim, nos termos da [CONFIDENCIAL - contrato] a UnitedHealth obriga-se, por um
periodo de [CONFIDENCIAL - contrato]. 2 33

107. A Notificante considera que a clausula de nao concorréncia é justificada pelo periodo
definido, por ter [CONFIDENCIAL - contrato].

108. Por seu turno, a [CONFIDENCIAL - contrato] prevé uma clausula de ndo angariacédo
por um periodo de [CONFIDENCIAL - contrato] desde a data da celebragdo do
Contrato de Compra e Venda.

109. Decorre da prética deciséria da Comissdo Europeia e da AJdC que a apreciacdo do
caracter direto e necessario das restricbes deve ser feita de forma objetiva.

110. Citando a Comunicacdo da Comissao Europeia relativa as restricdes diretamente
relacionadas e necessarias as concentragfes, considera que uma restricdo esta
diretamente relacionada com uma operacdo de concentragdo porque se encontra

32 Nos termos do Contrato de Compra e Venda [CONFIDENCIAL - contrato].

33 Os [CONFIDENCIAL - contrato].
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estreitamente e economicamente ligada a transac¢do principal, verificando-se que, na
auséncia da restricdo, a concentracdo ndo se realizaria, ou ocorreria com maiores
custos, incertezas e dificuldades.®*

111. In casu, verifica-se que material e subjetivamente as clausulas de ndo concorréncia e
de ndo angariacdo ndo sdo desproporcionais relativamente ao valor que pretendem
salvaguardar, i.e., a viabilidade e o sucesso comercial da aquisicdo a realizar.

112. Nestes termos, considera-se que, relativamente ao territério nacional e atentas as
justificacBes apresentadas pela Notificante, as referidas clausulas de n&o concorréncia
e de ndo angariacdo sado diretamente relacionadas e necessarias a concretizacdo da
operacao.

7. PARECER DO REGULADOR

113. Estando em causa um setor regulado, a AdC solicitou, ao abrigo do artigo 55.° da Lei
da Concorréncia, parecer a ASF.

114. A ASF comunicou, em 27.5.2015, que nao tinha comentérios a efetuar, referindo que a
AdvanceCare nao é por si supervisionada. Para efeitos da analise da AdC, remeteu, na
mesma data, um conjunto de dados relativos a atividade seguradora.

8. AUDIENCIA DE INTERESSADOS

115. Nos termos do n.° 3 do artigo 54.° da Lei da Concorréncia, foi dispensada a audicéo
prévia dos autores da notificacdo, dada a auséncia de terceiros interessados e o sentido
da deciséo, que é de ndo oposic¢ao.

9. DELIBERACAO DO CONSELHO

116. Face ao exposto, o Conselho da Autoridade da Concorréncia, no uso da competéncia
gue Ihe é conferida pela alinea d) do n.° 1 do artigo 19.° dos Estatutos, aprovados pelo
Decreto-Lei n.° 125/2014, de 18 de agosto, delibera adotar uma decisdo de nédo
oposicao a presente operacdo de concentracdo, nos termos da alinea b) do n.° 1 do
artigo 50.° da Lei da Concorréncia, uma vez que a mesma nado € suscetivel de criar
entraves significativos a concorréncia efetiva nos seguintes mercados relevantes: (i)
mercado nacional da gestdo de seguros/planos de saude; (ii) mercado nacional da
gestdo de sinistros com danos corporais, cuja exata delimitacao é deixada em aberto e
(iiiy mercado nacional da avaliagdo médica e de risco de eventuais subscritores de

34 Veja-se a Comunicagdo da Comissao Europeia relativa as restricbes diretamente relacionadas e
necessarias as concentragdes, publicada no Jornal Oficial da Uniao Europeia, C 56, de 5.3.2005, pag.
24 e ss. (8812 e 13, 18 a 23).

Nota: indicam-se entre paréntesis retos [...] as informagées cujo conteudo exato haja 19
sido considerado como confidencial.



x AUTORIDADE DA
CONCORRENCIA
Versé&o Publica
seguros de saulde e vida, cuja exata delimitacdo é deixada em aberto, bem como nos
seguintes mercados relacionados: (i) mercado nacional dos seguros de saude (ou de
doenca); (i) mercado nacional dos seguros de acidentes pessoais; (iii) mercado nacional

dos seguros de acidentes de trabalho; (iv) mercado nacional dos seguros automdével e
(v) mercado nacional dos seguros de vida.

Lisboa, 26 de junho de 2015

O Conselho da Autoridade da Concorréncia,

X

Anténio Ferreira Gomes

Presidente

X X

Nuno Rocha de Carvalho Maria Jodo Melicias
Vogal Vogal
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