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DECISAO DE NAO OPOSIGAO
DA AUTORIDADE DA CONCORRENCIA

Processo Ccent. 5/2017 - TRIVALOR / CHARON

1. OPERACAO NOTIFICADA

1. Em 2 de fevereiro de 2017, foi notificada a Autoridade da Concorréncia (“AdC”), nos
termos dos artigos 37.° e 44.° da Lei n.° 19/2012, de 8 de maio (“Lei da Concorréncia”),
uma operacao de concentragcdo que consiste na aquisicdo pela Trivalor, SGPS, S.A.
(“Trivalor”) de acBes representativas de 100% do capital social de Charon — Prestacao
de Servicos de Seguranca e Vigilancia, S.A. (“Charon”), sociedade que, por seu turno,
detém a totalidade do capital social de Charon Il — Empresa de Trabalho Temporério e
Outsourcing, Unipessoal Limitada (“Charon 117).

2. A operagédo notificada configura uma concentracdo de empresas na ace¢éo da alinea
b) do n.° 1 do artigo 36.° da Lei da Concorréncia, conjugada com a alinea a) do n.° 3 do
mesmo artigo, e esta sujeita a obrigatoriedade de notificacdo prévia por preencher a
condigdo enunciada na alinea c) do n.° 1 do artigo 37.° do mesmo diploma.

2. AS PARTES

2.1. Empresa Adquirente

3. ATrivalor é a sociedade-mae de um conjunto de empresas que operam exclusivamente
em Portugal, na prestacdo de servicos de limpeza, na manutencdo integrada de
edificios, instalacdes e equipamentos, na restauragao coletiva, na restauragéo publica,
na comercializacdo de produtos alimentares, no vending, na emissdo e comercializa¢ao
de tickets de servigcos, no arquivo e gestdo documental, na seguranca privada e
eletronica e nos servicos partilhados de recursos humanos e de contabilidade.

4.  Os volumes de negécios realizados pela Notificante em Portugal, nos anos de 2013 a
2015, calculados nos termos do artigo 39.° da Lei da concorréncia, foram os seguintes:

Tabela 1 — Volume de neg6cios da Notificante, para os anos de 2013 a 2015

Milhdes Euros 2013 2014 2015
Portugal [>100] [>100] [>100]

Fonte: Notificante.

2.2. Empresa Adquirida

5. A Charon dedica-se a prestacdo de servicos de seguranca privada, nomeadamente,
vigilancia humana, exploracdo e gestdo de centrais de rece¢do e de monitorizagédo de
alarmes, bem como a instalacdo e manutencao de sistemas de seguranca eletronica. A
Charon Il dedica-se a prestacdo de servicos de apoio a empresas e eventos
(rececao/portaria e acompanhamento de utentes).

Notas: (1) indicam-se entre paréntesis retos [...] as informag¢des cujo conteiido exato haja 2
sido considerado como confidencial

(2) Onde se refere “Charon”, deve ler-se “Charon — Prestacdo de Servicos de Seguranca e
Vigilancia, S.A.” ou “Charon II” consoante as atividades em causa.
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6. Os volumes de negdcios realizados pela Adquirida em Portugal?, nos anos de 2013 a
2015, calculados nos termos do artigo 39.° da Lei da concorréncia, foram os seguintes:
Tabela 2 — Volume de negocios da Charon, para os anos de 2013 a 2015
Milhdes Euros 2013 2014 2015
Portugal [>5] [>5] [>5]

Fonte: Notificante.

4.1.

10.

11.

12.

3. NATUREZA DA OPERACAO

Através da presente operagdo de concentracdo, a Trivalor ird adquirir o controlo
exclusivo da Charon, passando a dispor de 100% do seu capital social. A Trivalor
passara igualmente a controlar, de forma indireta, a Charon Il, de cujas a¢des a Charon
€ a Unica titular.

Por se verificar sobreposicao de atividades entre a Trivalor e a Adquirida no que respeita
a prestacdo de servigos de seguranca privada e de seguranca eletrénica, bem como na
prestagdo de servicos de apoio a empresas e eventos (rececdo/portaria e
acompanhamento de utentes), a presente operac¢ao tem natureza horizontal.

4. MERCADOS RELEVANTES

Mercados do Produto e Geografico Relevantes

De acordo com a Notificante, a Charon presta servigos de seguranga privada (vigilancia
humana e exploracéo e gestdo de centrais de rececdo e de monitorizacdo de alarmes),
servicos de seguranca eletronica (aconselhamento, pesquisa de solugdes,
comercializacdo, instalagdo, montagem, manutencao e assisténcia técnica de sistemas
de seguranca eletronica) e rececdo/assisténcia em eventos.

Como acima referido, a Trivalor também atua na prestacdo de servigos de seguranca
privada, de seguranca eletronica e rececao/assisténcia em eventos, pelo que se verifica
a existéncia de sobreposi¢ao horizontal de atividades entre as Partes.

Relativamente a atividade de seguranca privada, a Notificante refere a pratica decisoria
da AdC nos processos Ccent. 5/2010 — Charon/Activos STAR, Ccent. 9/2016 —
Trivalor/lUPK e Ccent. 47/2016 — Trivalor/SOV * SOV Expresso, que segmenta as
atividades em causa nos seguintes mercados: vigilancia humana; exploracdo e gestao
de centrais de rececdo e de monitorizacdo de alarmes; protecdo pessoal; e transporte,
guarda, tratamento e distribuicdo de valores.

A Notificante refere que tende a concordar com a segmentacdo dos mercados tal como
definida na referida pratica decisoéria, considerando, contudo, que alguns factos
poderiam indiciar uma possibilidade de definicdo mais abrangente do mercado.

1 A Charon detém, atualmente, [CONFIDENCIAL — Participac&o social]% do capital social da Charon
Mogambique. Contudo, a presente operacao ndo inclui a aquisicao da CHARON Mocambique, que sera
destacada da Charon. Assim, a Adquirida apenas exerce atividade em Portugal.

Notas: (1) indicam-se entre paréntesis retos [...] as informagdes cujo conteiido exato haja 3
sido considerado como confidencial

(2) Onde se refere “Charon”, deve ler-se “Charon — Prestacdo de Servicos de Seguranca e
Vigilancia, S.A.” ou “Charon II” consoante as atividades em causa.
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13. No que diz respeito a area da seguranca eletrénica, refere a Notificante que, na sua
pratica decisoria, a AdC? e a Comissdo Europeia (“Comiss&o”)® ja consideraram que o
mercado dos equipamentos de vigilancia eletrénica constitui um mercado distinto do
mercado da monitorizacao e resposta a sinais de alarme.

14. No que respeita a rececao/assisténcia em eventos, a Notificante informa que a atividade
da Charon a este nivel é absolutamente residual, sendo a sua quota no territorio
nacional inferior a [0-5]%. A Trivalor também dispde de uma posicéo residual nesta
atividade, sendo a sua quota igualmente inferior a [0-5]%. Num cenario pds-operacao
de concentracao esta posicdo ndo se altera, ndo ultrapassando a quota conjunta de [0-
5]%.

15. Assim, a Notificante propde que os mercados relevantes a considerar na presente
operacédo de concentracdo sejam (i) o mercado da prestagéo de servicos de vigilancia
humana (incluindo a protegdo pessoal); (ii) o mercado de prestagdo de servicos de
exploracdo e gestdo de centrais de rececdo e de monitorizacdo de alarmes; e (iii)) o
mercado da seguranca eletronica (prestacdo de servicos de concecao/
instalagdo/manutencao e assisténcia técnica em sistemas de segurancga eletronica).

16. Na senda da prética deciséria da AdC supra referida, a Notificante considera que os
referidos mercados do produto relevante dispdem de dimens&o nacional.

17. Uma vez que a Trivalor atua noutras atividades suscetiveis de serem comercializadas
em conjunto com o0s servicos de seguranca, no designado setor das “facility
management services“, a Notificante considera como mercados relacionados (i) o
mercado de prestacéo de servicos de limpeza, (ii) o mercado de prestacdo de servicos
de manutencdao e o (iii) mercado da prestacéo de servicos de contabilidade.

4.2. Conclusao

18. A AdC aceita, para efeitos da presente operacdo de concentracdo, a delimitacdo de
mercados proposta pela Notificante, considerando como relevantes (i) o mercado
nacional da prestagéo de servigos de vigilancia humana (incluindo a protecao pessoal);
(i) o mercado nacional de prestacéo de servigcos de exploracéo e gestdo de centrais de
rececdo e de monitorizacdo de alarmes; e (ii) o0 mercado nacional da seguranca
eletrénica (prestacdo de servigcos de concecao/instalagdo/manutencdo e assisténcia
técnica em sistemas de seguranca eletronica; e, como mercados relacionados, (i) o
mercado nacional de prestacdo de servicos de limpeza, (ii) o mercado nacional de
prestagdo de servicos de manutencdo e o (ii) mercado nacional da prestacdo de
servigos de contabilidade.

19. A AdC nao analisara infra 0 mercado de rececao/assisténcia em eventos, atendendo a
gue a quota conjunta das partes é residual, ndo ultrapassando os [0-5]%.

2 Cfr. Decisdes da AdC nos processo Ccent. 40/2016 — Trivalor/Infrasecur e Ccent. 47/2016 — Trivalor/
SOV*SOV Expresso.

3 Vide Decisédo da Comissédo Europeia no processo COMP/M.3396 — Group 4 Falck/Securicor, §29.
Notas: (1) indicam-se entre paréntesis retos [...] as informagées cujo conteiido exato haja 4
sido considerado como confidencial

(2) Onde se refere “Charon”, deve ler-se “Charon — Prestacdo de Servicos de Seguranca e
Vigilancia, S.A.” ou “Charon II” consoante as atividades em causa.
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5. AVALIAGAO JUSCONCORRENCIAL

20. De acordo com as estimativas apresentadas pela Notificante, no mercado nacional da
prestacdo de servicos de vigilancia humana, em 2015, a Trivalor e a Charon detinham
quotas de mercado de [10-20]% e [5-10]%, respetivamente. Os principais operadores
neste mercado sao a Prosegur e a Securitas, com quotas de mercado de [10-20]% e
[10-20]%, respetivamente.

21. No que ao mercado nacional de prestacdo de servicos de exploracdo e gestdo de
centrais de rececdo e de monitorizacdo de alarmes respeita, a Notificante estima que
detinha, em 2015, uma quota de mercado de [0-5]% e a Charon uma quota de mercado
de [0-5]%. Os principais operadores neste mercado sdo a Securitas Direct e a Prosegur
com quotas de mercado de [50-60]% e [20-30]%, respetivamente.

22. Ja no que se refere ao mercado nacional da prestacdo de servicos de seguranca
eletrénica, a Notificante estima que detinha, em 2015, uma quota de mercado de [20-
30]% e a Charon uma quota de mercado de [5-10]%. Os principais operadores neste
mercado sdo igualmente a Prosegur e a Securitas Servicos com quotas de mercado de
[20-30]% e [10-20]%, respetivamente. A Notificante estima que a quota das partes neste
mercado decresceu de forma significativa em 2016, passando a quota da Trivalor a ser
de [10-20]% e a quota da Charon de [0-5]%, passando assim a quota conjunta a
representar [10-20]% do mercado.

23. Considerando que (i) em nenhum dos mercados relevantes definidos as Partes sao o
principal operador, (i) a quota conjunta das Partes em qualquer dos mercados
relevantes definidos € tendencialmente inferior a 20%, e que (iii) se esta na presenca de
mercados onde os custos de entrada tenderdo a ndo ser impeditivos da entrada de
novos operadores, conclui-se que a operacdo em andlise ndo suscita preocupagdes
jusconcorrencias de natureza horizontal.

24. Em termos de efeitos ndo horizontais, recorde-se que foram identificados alguns
mercados relacionados, onde a Notificante se encontra presente. Contudo, atendendo
a que as quotas da Notificante nos varios mercados relacionados séo significativamente
inferiores a 30%?*, entende-se ser dispensavel qualquer analise adicional dos efeitos ndo
horizontais da operagéo, dada a inexisténcia de poder de mercado significativo em
qualquer um dos mercados em causa. Conclui-se, assim, pela inexisténcia de
preocupacdes jusconcorrenciais de natureza ndo horizontal.

25. Face ao exposto, conclui-se que a operagdo de concentracao nao é suscetivel de criar
entraves significativos a concorréncia efetiva nos mercados relevantes e relacionados
identificados.

6. CLAUSULAS RESTRITIVAS ACESSORIAS

26. Segundo a Notificante, estéo previstas duas clausulas de ndo concorréncia no contrato-
promessa de compra e venda de acdes subjacente a presente operacdo de
concentracdo, respetivamente a [CONFIDENCIAL - Identificacdo Clausulas

4 O limiar de 30% aqui referido surge por referéncia ao § 25 das OrientagGes da Comisséo Europeia
para a apreciacdo das concentracdes ndo horizontais. No caso concreto, e de acordo com as
informacdes prestadas pela Notificante, a maior quota que a Notificante apresentou nos mercados
relacionados é de [10-20]% no mercado da prestacdo de servigos de limpezas.

Notas: (1) indicam-se entre paréntesis retos [...] as informagdes cujo conteiido exato haja §
sido considerado como confidencial

(2) Onde se refere “Charon”, deve ler-se “Charon — Prestacdo de Servicos de Seguranca e
Vigilancia, S.A.” ou “Charon II” consoante as atividades em causa.
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Contratuais], através das quais a atual acionista da Charon (a [CONFIDENCIAL -
Identificacdo do acionista]) e os atuais administradores se obrigam, a partir da data
da celebragéo do contrato definitivo e durante um periodo de [CONFIDENCIAL - Prazo]
anos contados do mesmo, a ndo exercer atividade de vigilancia humana concorrencial
com aquela que é exercida pela Charon.

27. Nos termos do n.° 5 do artigo 41.° da Lei da Concorréncia, a decisdo que autoriza uma
operacédo de concentracdo abrange igualmente as restricdes diretamente relacionadas
com a realizacdo da mesma e a ela necessarias.

28. Na medida em que as referidas clausulas se restringem as atividades atualmente
desenvolvidas pela Charon e a um periodo de [CONFIDENCIAL — Prazo] anos, sendo
necessarias e proporcionais ao objetivo de preservacdo do valor do negdcio a adquirir
pela Trivalor, considera-se que o seu ambito material e temporal se encontra dentro dos
limiares normalmente aceites pela préatica decisoéria nacional e da Unido Europeia.®

29. Assim, a AdC considera estas clausulas diretamente relacionadas e necessarias a
realizacao da operacao em territério nacional.

7. AUDIENCIA DE INTERESSADOS

30. Nos termos do n.° 3 do artigo 54.° da Lei da Concorréncia, foi dispensada a audicdo
prévia dos autores da notificacdo, dada a auséncia de terceiros interessados e o sentido
da deciséo, que é de ndo oposic¢ao.

8. DELIBERACAO DO CONSELHO

31. Face ao exposto, o Conselho de Administragdo da Autoridade da Concorréncia, no uso
da competéncia que lhe é conferida pela alinea d) do n.° 1 do artigo 19.° dos Estatutos,
aprovados pelo Decreto-Lei n.° 125/2014, de 18 de agosto, delibera adotar uma deciséo
de ndo oposicdo a operacdo de concentracao, nos termos da alinea b) do n.° 1 do artigo
50.° da Lei da Concorréncia, uma vez que a mesma néo é suscetivel de criar entraves
significativos a concorréncia efetiva nos mercados identificados.

Lisboa, 2 de margo de 2017

O Conselho de Administracdo da Autoridade da Concorréncia,

5 Neste sentido, vide Comunicacdo da Comissao relativa as restricdes diretamente relacionadas e
necessarias as operacdes de concentracdo acima referida, 8§20 a 23.

Notas: (1) indicam-se entre paréntesis retos [...] as informagdes cujo conteiido exato haja §
sido considerado como confidencial

(2) Onde se refere “Charon”, deve ler-se “Charon — Prestacdo de Servicos de Seguranca e
Vigilancia, S.A.” ou “Charon II” consoante as atividades em causa.
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Margarida Matos Rosa
Presidente
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Nuno Rocha de Carvalho Maria Jodo Melicias
Vogal

Vogal

Notas: (1) indicam-se entre paréntesis retos [...] as informag¢des cujo conteiido exato haja 7

sido considerado como confidencial
(2) Onde se refere “Charon”, deve ler-se “Charon — Prestacdo de Servicos de Seguranca e

Vigilancia, S.A.” ou “Charon II” consoante as atividades em causa.
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